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Arviointi kohdistuu kuljetusalan ammattitutkintoon ja siind on selvitetty, millaista kuljetusalan
ammattitutkinnon opiskelijoiden osaaminen on opintojen loppuvaiheessa tai vastavalmistuneilla.
Lisdksi arvioinnissa on tuotettu tietoa koulutuksen jirjestdjien pedagogisesta toiminnasta kulje-
tusalan ammattitutkinnossa. Arvioinnissa oli mukana 24 koulutuksen jdrjestdjaa.

Arviointi toteutettiin vuosien 2019-2020 aikana osana Karvin uuden ammatillisen koulutuksen
oppimistulosten arviointijirjestelmin pilotointia. Arviointijirjestelmdd on kehitetty usean vuoden
ajan meta-arvioinnin, ulkoisen arvioinnin ja eri sidosryhmille jirjestettyjen tydpajojen pohjalta
ottaen huomioon ammatillisen kulutuksen toimintaympéristossd tapahtuneet muutokset. Uuden
arviointijdrjestelmdn mukaisesti tdssd arvioinnissa on vahvistettu opiskelijan ja ty6eldman roolia
arviointitiedon tuottamisessa sekd hyddynnetty mahdollisimman paljon valmiita kansallisia tie-
tovarantoja. Tama arviointi on ensimmadinen ammattitutkintoon kohdistuva arviointi. Aiemmin
arvioinnit ovat kohdistuneet ainoastaan ammatillisiin perustutkintoihin.

Karvin arvioinnit noudattavat kehittdvidn arvioinnin periaatetta, jossa korostetaan arvioinnin koh-
teiden aktiivista osallistumista ja arvioinnin vuorovaikutteisuutta. Arviointiprosessi toteutetaan
niin, ettd sithen osallistuvat voivat kehittdd toimintaansa jo arvioinnin aikana. Kehittdva luonne
ndkyy etenkin koulutuksen jirjestdjien ja ty6eldmdn yhteisty0ssd toteuttamassa itsearvioinnissa,
josta saatiin tietoa koulutuksen jirjestdjan pedagogisesta toiminnasta. Lisdksi opiskelijat arvioivat
osaamistaan itsearvioinnissa koulutuksen lopussa. Arvioinnissa toteutettiin myos tyoelimdhaas-
tatteluja, joiden teemat liittyivdt tyOpaikalla jarjestettdvdn koulutuksen suunnitteluun, perehdy-
tykseen, opiskelijoiden ohjaukseen ja ndyttdjen arviointiin sekd opiskelijoiden osaamiseen. Lisdksi
arvioinnissa hyddynnettiin valmiita tietovarantoja, kuten Koskea ja Amispalautetta.

Arvioinnin mukaan koulutuksen jdrjestdjien pedagoginen toiminta oli keskimddrin kehittyvalld
tasolla asteikolla puuttuva-alkava-kehittyva-edistynyt. Pedagogisen toiminnan laadussa on eroja
koulutuksen jarjestdjien vililld erityisesti opettajien ja tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittdmi-
sessd ja resurssien kohdentamisessa opiskelijoiden ohjaukseen tyopaikalla jarjestettdvdssd kou-
lutuksessa. Koulutuksen jérjestdjit ovat myos hyvin eri vaiheessa osaamisen arvioinnin toteutta-



missuunnitelman vakiinnuttamisessa osaksi arvioinnin laadunvarmennusta. Henkilokohtaisen
osaamisen kehittdimissuunnitelman (HOKS) menettelytavat ja prosessi koettiin keskimddrin
hyvin toimiviksi, mutta HOKS:n toteutumisen seurannassa ja pdivittdmisessd oli kuitenkin vield
kehittimisen varaa. Ndyttotoimintaan oltiin yleisesti ottaen tyytyvdisid. Ndytot vastaavat tut-
kinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksia ja tavoiteldhtdinen ja kriteeriperusteinen arviointi
toteutuu hyvin ndyttéjen arvioinnissa. Myos opiskelijan itsearviointi on vakiintunutta toimintaa
valtaosalla jarjestdjistd. Koulutuksen jdrjestdjdn ja tyoeldman vilistd yhteistyotd tulisi kuitenkin
tiivistdd tyopaikalla jarjestettivin koulutuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Jatkossa myos
osaamisen kehittymisen seurantaan ja sen systemaattisuuteen tulee kiinnittdd enemman huo-
miota, silld osalla jdrjestdjistd tima toiminto oli vasta alkavalla tasolla.

Arvioinnin mukaan opiskelijoiden osaamisen keskeisid vahvuuksia ovat ammatin perusosaaminen,
tyoturvallisuusosaaminen teoriatasolla, ajoneuvon hallinta sekd yhteisty0- ja vuorovaikutustai-
dot. Osaamisen keskeisimmat kehittamistarpeet kohdistuvat puolestaan tyon perustana olevan
teoriatiedon hallintaan ja sen soveltamiseen, tyoturvallisuusasioiden soveltamiseen kdytdnnossa
sekd tyoprosessin kokonaisuuden ymmartidmiseen ja hahmottamiseen. Geneerisen osaamisen
kehittdmistarpeet kohdistuivat erityisesti aikuisten digitaitoihin sekad tydkykyyn ja hyvinvointiin
liittyvadn osaamiseen.

Opiskelijat olivat pddosin tyytyvdisid alan koulutukseen ja he kokivat saaneensa koulutuksen
aikana osaamista ja ammattitaitoa, jota he pystyvit hyodyntdmdan. Arvioinnin mukaan tyopaikat
suhtautuvat pddosin myonteisesti opiskelijoihin ja ty6paikalla jdrjestettdvadn koulutukseen, silld
opiskelijat ndhdddn usein tulevana tyovoimana. Opiskelijat kokivatkin oppineensa eniten juuri
tyopaikoilla.

Arvioinnin tulosten perusteella raportissa esitetddn kehittamissuosituksia muun muassa tyopaik-
kaohjaajien ja opettajien osaamisen kehittimiseen, koulutuksen jdrjestdjien ja tydeldimdn vdlisen
yhteistyon tiivistimiseen tyOpaikalla jarjestettdvdssd koulutuksessa sekd pedagogisen toiminnan
seurantaan, arviointiin ja kehittdmiseen. Opiskelijoiden osaamista koskevat kehittdmistarpeet
kohdistuivat muun muassa teoriatiedon hallintaan ja sen soveltamiseen, tydturvallisuusosaami-
seen kdytdnnon tasolla sekd aikuisten digitaitoihin.

Avainsanat: kuljetusalan ammattitutkinto, ammatillinen koulutus, pedagoginen toiminta, niytto,
ammatillinen osaaminen, ammattialakohtainen ja geneerinen osaaminen
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Utvdrderingen gdller yrkesexamen inom transportbranschen, och genom den har utretts hur
kompetensen ser ut bland studerande inom yrkesexamen inom transportbranschen i slutskedet
av studierna eller strax efter examen. I utvdrderingen tog man dven fram information om
utbildningsanordnarnas pedagogiska verksamhet i yrkesexamen inom transportbranschen. 24
utbildningsanordnare deltog i utvarderingen.

Utvérderingen gjordes dren 2019-2020 ndr NCU:s nya system for utvirdering av yrkesutbildningar
pilottestades. Utvarderingssystemet har utvecklats under flera &r genom meta-utvardering, extern
utvdrdering och arbetsseminarier for olika berérda grupper, med hidnsyn till de férdndringar som
skett i yrkesutbildningens verksamhetsmiljo. I enlighet med det nya utvdrderingssystemet har
man i denna utvidrdering stirkt de studerandes och arbetslivets roll i att ta fram utvdrderingsdata
samt i sd stor omfattning som méjligt utnyttjat befintliga nationella informationsresurser. Denna
utvdrdering dr den forsta som gdller en yrkesexamen. Tidigare utvarderingar har endast gallt
yrkesinriktade grundexamina.

NCU:s utvdrderingar foljer principen om utvecklande utvdrdering, dir man lyfter fram
utvdrderingsobjektens aktiva deltagande och utvirderingens interaktivitet. Utvdrderingsprocessen
genomfors sd att deltagarna kan utveckla sin verksamhet redan under utvdrderingen. Den
utvecklande karaktdren syns sdrskilt i den sjdlvvdrdering som gjordes under samarbete mellan
utbildningsanordnarna och arbetslivet, och som gav information om utbildningsanordnarnas
pedagogiska verksamhet. De studerande utvarderade ocksa sitt eget kunnande i en sjdlvvdrdering i
slutet av utbildningen. I utvdrderingen gjordes ocksa intervjuer med aktérer inom arbetslivet, vars
teman anknoét till planering av utbildning pa arbetsplatser, inskolning, handledning av studerande
och beddmning av yrkesprov samt de studerandes kunskaper. I utvirderingen anvindes dven
befintliga informationsresurser, sisom Koski och Amispalaute.

Enligt utvirderingen var utbildningsanordnarnas pedagogiska verksamhet i genomsnitt pa nivan
under utveckling pa skalan saknas-pabdrjad-under utveckling-avancerad. Vad den pedagogiska
verksamhetens kvalitet betraffar forekommer skillnader mellan utbildningsanordnarna i synnerhet



ifraga om utvecklingen av lirarnas och arbetsplatshandledarnas kompetens samt tilldelningen av
resurser for handledning av studerande i utbildning pa arbetsplatserna. Utbildningsanordnarna
dr ocksa i vdldigt olika skeden av etableringen av planen fér beddmningen av kunnandet som
en del av kvalitetskontrollen av beddmningen. Forfarandena och processen kring personliga
utvecklingsplaner for kunnandet (PUK) upplevdes i genomsnitt som fungerande, men det fanns
fortfarande rum for utveckling i fraga om uppféljningen och uppdateringen av PUK-planer.
De flesta var ocksa ndjda med verksamheten kring yrkesprov. Yrkesproven motsvarar kraven
pa yrkesskicklighet i examensgrunder och en malorienterad och kriteriebaserad bedémning
forverkligas vil i bedémningen av yrkesprov. Aven de studerandes sjilvvirderingar ir etablerade
hos majoriteten av anordnarna. Samarbetet mellan utbildningsanordnarna och arbetslivet borde
dock intensifieras i planeringen och genomférandet av utbildning pa arbetsplatser. Framé&ver bor
man ocksa fdsta mer uppmadrksambhet vid systematisk kompetensutveckling och uppféljning av
denna, eftersom denna funktion dr pa en niva saknas hos en del anordnare.

Enligt utvdrderingen dr de centrala styrkorna i de studerandes kompetens den grundliggande
yrkeskunskapen, teoretisk kunskap om arbetarskydd, fordonshantering samt samarbets- och
interaktionsfirdigheter. De mest centrala utvecklingsbehoven i fraga om kunskaper gillde greppet
om den teoretiska kunskap som utgér grunden for arbetet och tillimpningen av den, tillimpningen
av arbetarskyddsfragor i praktiken samt formdgan att férstd och uppfatta arbetsprocessen som
helhet. Utvecklingsbehoven i friga om generiska kunskaper giller sarskilt digitala fardigheter
bland vuxna samt kunskaper som anknyter till arbetsférmaga och vilbefinnande.

De studerande var huvudsakligen ndjda med utbildningen inom omradet och upplevde att de
under utbildningen fatt kompetens och yrkeskunskap som de kan anvinda. Enligt utvirderingen
forhaller sig arbetsplatserna i huvudsak positivt till studerande och till utbildning pa arbetsplatsen,
eftersom de studerande ofta ses som framtida arbetskraft. De studerande upplevde att de hade
lart sig mest just pa arbetsplatserna.

Utifran resultaten av utvarderingen ges i rapporten rekommendationer f6r bland annat utveckling
av kompetensen hos arbetsplatshandledare och larare, intensifiering av samarbetet mellan
utbildningsanordnare och arbetslivet kring utbildning pa arbetsplatsen samt uppféljning,
utvdrdering och utveckling av den pedagogiska verksamheten. Utvecklingsbehoven i fraiga om
de studerandes kunskaper gillde bland annat greppet om och tillimpningen av teoretisk kunskap,
arbetarskyddet pd den praktiska nivan samt digitala fardigheter bland vuxna.

Nyckelord: yrkesexamen inom transportbranschen, yrkesutbildning, pedagogisk verksambhet,
yrkesprov, yrkeskunskap, yrkesomradesspecifik och generisk kunskap
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The evaluation focuses on the Further Vocational Qualification in the Transport Sector and
examines the competence of students studying for this qualification in the final stage of their
studies or soon after their graduation. In addition, the evaluation has produced information on
VET providers’ pedagogical activities in the Further Vocational Qualification in the Transport
Sector. A total of 24 VET providers participated in the evaluation.

The evaluation was implemented between 2019 and 2020 as part of piloting FINEEC’s new learning
outcomes evaluation system for VET. The system has been developed for several years on the
basis of meta-evaluation, external evaluation and workshops organised for different stakeholders,
taking into account the changes that have taken place in the operating environment of VET. In
line with the new evaluation system, the role of students and working life in producing evaluation
data has been strengthened in this evaluation and national repositories with ready-to-use data
have been used as much as possible. This is the first evaluation focusing on a further vocational
qualification. Previous evaluations have focused only on vocational upper secondary qualifications.

FINEEC’s evaluations follow the principle of enhancement-led evaluation, which emphasises
active participation of the evaluated organisations and the interactive nature of the evaluation.
The evaluation process is implemented in a way that enables the participants to already enhance
their activities during the evaluation. The enhancement-led nature is visible especially in the self-
evaluation conducted jointly by the VET providers and workplaces, which produced information on
the pedagogical activities of the VET provider. In addition, students assessed their competence in
a self-assessment at the end of the education. In the evaluation, interviews were also implemented
at workplaces on themes such as planning the education organised at the workplace, induction,
guidance provided to students, the assessment of demonstrations of knowledge and skills, and
students’ competence. Furthermore, ready-to-use data from repositories such as Koski and
Amispalaute was used in the evaluation.



According to the evaluation, the pedagogical activities of the VET providers were on average at
a developing level on the scale absent-emerging-developing-advanced. There were differences in
the quality of pedagogical activities between the VET providers, especially in the development of
the competence of teachers and workplace instructors and in the allocation of resources to the
guidance of students during VET organised at workplaces. VET providers are also at very different
stages in their efforts to establish the plan for the implementation of competence assessments
as part of quality assurance in evaluation. The practices and the process related to the personal
competence development plan were on average found to be functioning well, but there was
still room for improvement in how the personal competence development plan is monitored
and updated. In general, the evaluators were satisfied with the competence demonstration
activities. Competence demonstrations correspond to the vocational competence requirements
in the qualification requirements and goal-oriented and criterion-referenced assessment is well
implemented in the assessment of the competence demonstrations. Self-assessments by students
are also an established practice at most of the providers. However, cooperation between the
VET provider and the workplaces should be intensified in the planning and implementation
of VET organised at the workplace. In future, more attention should be paid to monitoring the
development of competence and its systematic nature as this function was only at an emerging
level at some of the providers.

According to the evaluation, the key strengths in students’ competence are competence in the
basic skills of the profession, knowledge of occupational safety at a theoretical level, operation of
vehicles, and cooperation and interaction skills. The key development needs in their competence
in turn focus on the command and application of the theoretical knowledge that the work is
based on, the application of occupational safety in practice, and understanding and perceiving
the whole work process. The development needs in the generic skills focused especially on the
digital skills of adults and the skills related to work ability and wellbeing.

Students were mainly satisfied with the education in the field and felt that it had provided them
with competence and vocational skills that they would be able to use. According to the evaluation,
workplaces have a mainly positive attitude to students and to VET organised at the workplace as
they often see students as future workforce. Students indeed felt it was at the workplaces that
they had learned most.

Based on the evaluation results, the report presents development recommendations, for example,
for enhancing the competence of workplace instructors and teachers, for intensifying the
cooperation between the VET providers and workplaces in VET organised at the workplace, and
for the monitoring, evaluation and enhancement of pedagogical activities. The development
needs concerning students’ competence focused on the command of theoretical knowledge and
its application, knowledge of occupational safety at the practical level, and adults’ digital skills.

Keywords: Further Vocational Qualification in the Transport Sector, vocational education and
training, pedagogical activities, competence demonstration, vocational competence, vocational
field-specific and generic skills
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Jonaanto



Ammatillisen koulutuksen tuottamaa osaamista on arvioitu kansallisesti Opetushallituksen
ja my6hemmin Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvi) toimesta reilun kahden
vuosikymmenen ajan. Kansallisen oppimistulosarvioinnin tavoitteena on ollut tuottaa tietoa
siitd, kuinka hyvin opiskelijat ovat saavuttaneet tutkinnon perusteiden tavoitteet. Arvioinnilla
kehitetddn my0s koulutusta, tuetaan oppimista ja varmistetaan ammatillisen koulutuksen laatua.

Ammatillisen koulutuksen oppimistulosten arviointi on vuodesta 2007 lihtien perustunut
ndyttoihin, jotka on suunniteltu ja arvioitu voimassa olevien tutkinnon perusteiden pohjalta.
Osaamista koskeva arviointitieto on saatu koulutuksen jirjestdjien paikallisesti toteuttamista
ndytoistd ilman erillisid kansallisia kokeita. Arvosanatietoa on tdydennetty muun muassa niyt-
tdjen prosessitiedoilla sekd koulutuksen jdrjestdjien ja tyoeldmdn yhdessd tekemailld tutkinto-
kohtaisella itsearvioinnilla.

Arvioinnit ovat kohdistuneet ammatillisiin perustutkintoihin ja siihen ovat osallistuneet kaikki
arvioitavaa perustutkintoa tarjoavat koulutuksen jédrjestdjat. Vuosittain on kdynnistynyt 2—4 pe-
rustutkinnon arviointi ja tdhdn mennessi on arvioitu kaikkiaan 28 perustutkintoa. Arvioinnin
pditteeksi tuloksista on laadittu kansallinen raportti ja koulutuksen jirjestdjdt ovat saaneet omat
tuloksensa kansalliseen vertailutietoon suhteutettuna.

Viime vuosina oppimistulosten arviointijdrjestelmad on kehitetty meta-arvioinnin, ulkoisen
arvioinnin ja eri sidosryhmille jirjestettyjen tyopajojen pohjalta ottamalla huomioon amma-
tillisen kulutuksen toimintaymparistossd tapahtuneet muutokset. Tavoitteena on ollut luoda
arviointijdrjestelmd, joka on entistd vaikuttavampi ja hyodyllisempi koulutuksen jirjestdjille ja
muille toimijoille, ja josta saadaan luotettavaa tietoa osaamisen arvioinnin laadunvarmistamiseksi.

Kehittdmistyon tuloksena vuosina 2019-2020 pilotoidaan oppimistulosten arviointijirjestelmad,
joka kattaa perustutkintojen lisiksi my0s ammatti- ja erikoisammattitutkinnot. Arviointijdrjes-
telmdd pilotoidaan kuljetusalan ammattitutkinnossa sekd logistiikan ja sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnoissa. Pilotoitavassa arviointijarjestelmdssd vahvistetaan opiskelijan ja tydeldman
roolia arviointitiedon tuottamisessa sekd hydodynnetddn valmiita kansallisia tietovarantoja, kuten
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Koskea ja Amispalautetta. Ammatillisten tutkinnon osien lisdksi arviointi kohdistuu perustut-
kinnoissa my®s yhteisiin tutkinnon osiin. Arviointipilotin tuloksia ja kokemuksia hyodynnetdan
arviointijdrjestelmdn edelleen kehittimisessa.

Tdma raportti sisdltdd oppimistulosten arviointijdrjestelmin pilotin tulokset kuljetusalan am-
mattitutkinnosta. Arviointi on ensimmadinen oppimistulosarviointi, joka kohdistuu ammatti-
tutkintoon. Raportissa tarkastellaan kuljetusalan ammattitutkinnon pedagogista toimintaa ja
sen tuottamaa osaamista. Raportin luvussa 2 kuvataan arviointipilotin toteutusta, arviointiky-
symykset sekd arviointiaineisto ja -menetelmdt. Luvussa 3 kuvataan koulutusta ja opiskelijoita
koskevat maddrilliset tiedot, koulutuksen jérjestdjien ja opiskelijoiden osaamisen itsearvioinnin
sekd Amispalautteen tulokset. Raportin luvuissa 4 ja 5 esitetddn arviointiin perustuvat johtopad-
tokset ja kehittdmissuositukset.
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2.1 Ammatillinen osaaminen

Ammatilliset tutkinnot jaetaan perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin. Ammatti- ja eri-
koisammattitutkinnot koostuvat ammatillisista tutkinnon osista ja perustutkinnot ammatillisten
tutkinnon osien lisdksi myos yhteisistd tutkinnon osista. Ammatti- ja erikoisammattitutkintoa
suorittavat opiskelijat voivat halutessaan opiskella myds yhteisid tutkinnon osia. Yhteiset tutkin-
non osat ovat yhteiskunta- ja tydelimdosaaminen, matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen
sekd viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen. Yhteisten tutkinnon osien tavoitteena on vahvistaa
ammattisivistystd ja antaa valmiuksia jatko-opintoihin ja elinikdiseen oppimiseen.

Oppimistulosten arviointi kohdistuu tutkintojen perusteiden ammattitaitovaatimuksissa ja osaa-
mistavoitteissa madriteltyyn osaamiseen. Tutkinnon perusteiden osaamisessa on eroteltavissa
ammattialakohtainen osaaminen ja niin sanottu geneerinen osaaminen, jolla viitataan usein
elinikdisen oppimisen avaintaitoihin. Ndilld geneerisilld taidoilla tarkoitetaan usein oppimisen ja
osaamisen perustana olevia kognitiivisia taitoja, metataitoja sekd ominaisuuksia, joita tarvitaan
ty0ssd, opinnoissa, harrastuksissa ja arjessa.

Kuviossa 1 tarkastellaan ammatillisten tutkintojen sisdltimad osaamista ja sen eri ulottuvuuksia.
Ammattialakohtainen osaaminen kohdistuu usein ty&prosessin, tyon perustana olevan teoria-
tiedon, tydmenetelmien, -vdlineiden ja materiaalin sekd ty6turvallisuuden hallinnan arviointiin.
Geneeristen taitojen eli elinikdisen oppimisen avaintaitojen arviointi kohdistuu muun muassa
ongelmanratkaisutaitojen, oppimaan oppimisen valmiuksien (oppimiskyky), yhteistyotaitojen,
vuorovaikutus-, viestintd- ja kommunikointitaitojen arviointiin. Geneerisid taitoja sisdltyy etenkin
yhteisiin tutkinnon osiin, mutta niitd on my6s ammatillisissa tutkinnon osissa. Osaamisen eri
ulottuvuuksien painotukset vaihtelevat tutkinnoittain.

Useat selvitykset ja tutkimukset (esim. Osaaminen 2035) osoittavat, ettd tulevaisuudessa mer-

kitystddan kasvattavat muutoksen hallintaa edistdvdt niin sanotut geneeriset metataidot, kuten
ongelmanratkaisutaidot, itseohjautuvuus, oppimiskyky, henkilokohtaisen osaamisen kehittdiminen
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ja johtaminen sekd tiedon arviointitaidot. Erityisesti ongelmanratkaisutaidot kasvattavat merki-
tystddn tulevaisuuden osaamistarpeena. Merkitystddn kasvattavat myds digitalisaatioon liittyvit
osaamiset, kuten digitaalisten ratkaisujen ja alustojen hyédyntimisosaamiset. Pelkdt geneeriset
osaamiset eivit kuitenkaan usein riitd tulevaisuuden ty6tehtdviin tyollistymisessd. (Osaaminen
2035.") Kansallinen oppimistulosarviointi kohdistuu sekd ammattialakohtaisen osaamisen etta
geneeristen taitojen arviointiin. Arviointitietoa ndistd saadaan muun muassa ndyttdjen ja yhteisten
tutkinnon osien arvosanoista sekd opiskelijan itsearvioinnista.

AMMATILLISET TUTKINNOT

Ammatillinen osaaminen

Ammattialakohtainen ogsaaminen Yhteiset tutkinnon osat

Tyomenetelmien, Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen
-valineiden ja materiaalin hallinta Yhteiskunta- ja tydelamaosaaminen
Tyoprosessin hallinta Matemaattis-luonnontieteellinen

Tyon perustana olevan tiedan hallinta osaaminen

Tyoturvallisuus

KUVIO 1. Osaamisen ulottuvuudet ja sisdllot ammatillisissa tutkinnoissa

1 Osaaminen 2035. Osaamisen ennakointifooruminen ensimmaisia ennakointituloksia. Raportit ja selvitykset 2019:3.
Opetushallitus.
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2.2 Kuljetusalan ammattitutkinto

Ammattialan kuvaus

Kuljetusalan ammattitutkinto koostuu viidestd osaamisalueesta, joita ovat metsiteollisuuden
kuljetusten, palvelukuljetusten, kuljetusalan tyonjohdon, henkilokuljetusten sekd tavarakulje-
tusten osaamisalat.

Tutkinnon suorittaneella on kokonaisndkemys kuljetusalasta ja sen mahdollisuuksista sekd omasta
roolistaan kuljetusalan asiakasldhtdisten palvelujen toteuttajana. Palvelut ja osaaminen voivat
osaamisalasta riippuen olla erilaisia kuljetustehtévid tai kuljetuksiin ldheisesti liittyvid tehtdvia.
Tutkinnon suorittanut osaa toimia erilaisissa ajoneuvojen varikko- ja terminaalialueilla ja tietdd
ajoneuvon liikennekelpoisuusvaatimukset sekd ajoneuvon huollon tarpeen ja tirkeyden.

Tutkinnon suorittanut osaa valitsemansa tutkinnon osan vaatiman ajoneuvon kuljetuksen, kuor-
maamisen ja kuormankadsittelyn, hallitsee ajoneuvon laitteet ja kuljetustyypin vaatimat luvat ja
asiakirjojen teon. Koulutuksesta valmistunut osaa noudattaa tySturvallisuusmadrdyksid, toimia
asiakaspalvelutilanteissa sekd kdyttdd tarvittavia viestintdvalineitd ja tietotekniikkaa. Lisdksi hdn
osaa kuljettaa ajoneuvoa turvallisesti, taloudellisesti ja toimia sddddsten mukaisesti. Tutkinnon
suorittanut osaa ennakoivan ajon erilaisten kelien ja ylldttdvien tapahtumienkin aikana sekd osaa
toimia oikein liikennevahinko- ja onnettomuustapauksissa. Lisdksi kuljetusalan tyonjohtajan
osaamisalan suorittanut osaa toimia tydnjohtajana itsendisesti ottamalla huomioon tydssddn
kuljetusalaa sditelevit lait, asetukset ja madrdykset.

Tutkinnosta valmistunut voi toimia osaamisalasta riippuen kuorma-auton, yhdistelmdajoneuvon
tai linja-autonkuljettajana tai tydonjohdon tehtévissd tai itsendisend yrittdjand. Lisdksi hdn voi toimia
monenlaisissa kuljettajan tehtdvissd kuljetusalan tai kuljetuksia toteuttavissa organisaatioissa tai
yrityksissd. (Kuljetusalan ammattitutkinnon perusteet 2018.)

Opiskelijoiden maara ja valmistuneiden tyollistyminen

Kuljetusalan ammattitutkinnon osaamisalat olivat ennen vuotta 2018 erillisid ammattitutkintoja
jandin ollen aloittaneiden opiskelijoiden ja valmistuneiden sijoittumista on tarkasteltu kokoamalla
auto- ja kuljetusalan tydnjohdon ammattitutkinnon, linja-autonkuljettajan ammattitutkinnon,
puutavaran autokuljetuksen ammattitutkinnon ja yhdistelmdajoneuvonkuljettajan ammattitut-
kinnon luvut yhteen ajalta ennen vuotta 2018. On my0ds huomioitava, ettd auto- ja kuljetusalan
tyonjohdon ammattitutkinto kdynnistyi kunnolla vasta vuonna 2016.

Kuviossa 2 tarkastellaan uusien opiskelijoiden miardd kuljetusalan ammattitutkinnossa vuosina
2014-2018. Kuljetusalan opinnot aloittaneiden mddrd on pysynyt ko. ajanjaksona melko samalla
tasolla huomioiden se, ettd auto- ja kuljetusalan tyonjohdon ammattitutkinto kdynnistyi vasta
vuonna 2016 ja vuosina 2016 ja 2017 kyseisessd tutkinnossa aloitti 81-96 opiskelijaa vuosittain.
Vuonna 2017 edelld mainituista ammattitutkinnoista valmistuneista opiskelijoista keskimdarin 85
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prosenttia oli padtoimisia tyollisid, 5 prosenttia oli ty6llisid opiskelijoita, 1 prosentti padtoimisia
opiskelijoita ja 6 prosenttia ty6ttoémid vuoden jilkeen valmistumisesta (2018). Muutama prosentti
valmistuneista oli joko muuttanut maasta tai heidén tilanteensa oli muu tai tuntematon. Suhteessa
eniten pditoimisia ty6llisid oli puutavaran autokuljetuksen ammattitutkinnosta valmistuneissa
(93 %), mutta tyollistyminen oli kaikkien tutkintojen osalta hyvadd. Suhteessa eniten ty6ttomia
oli yhdistelmdajoneuvonkuljettajissa (7 %). Tieto sijoittumisesta oli saatavilla yhteensd 267 opis-
kelijan osalta. (Vipunen, opetushallinnon tilastopalvelu.)

700

564
600 549 534
480
500 447
400

300

200

Aloittaneiden opiskelijoiden maara

100

2014 2015 2016 2017 2018
Vuosi

KUVIO 2. Uusien opiskelijoiden maara vuosina 2014-2018 kuljetusalan ammattitutkinnossa (vuosilta
2014-2017 tieto koottu auto- ja kuljetusalan tyénjohdon ammattitutkinnon, linja-autonkuljettajan
ammattitutkinnon, puutavaran autokuljetuksen ammattitutkinnon ja yhdistelmdajoneuvonkuljet-
tajan ammattitutkinnon luvuista)

Tulevaisuuden osaamistarpeet

Liikenne- ja logistiikka-alan tehtavissd tulevaisuudessa geneerisista taidoista eniten merkitystdan
kasvattavat kokonaisuuksien hallinta, organisointitaidot, ongelmanratkaisutaidot ja vuorovaiku-
tus-, viestintd- ja kommunikointitaidot. Sen sijaan liikenne- ja logistiikka-alan eri tehtavissa ei
tarvita endd yhtd paljon fyysisid taitoja tai ominaisuuksia kuten fyysistd vahvuutta ja kddentaitoja.

Yleisistd tydelimitaidoista eniten merkitystddn kasvattavat mobiilisovellusten hallinta ja hyo-

dyntdminen, digitaalisten toimintojen hallinta- ja ohjaustaidot, digitaalisten alustojen hyodynta-
misosaaminen, asiakasldhtdinen palvelujen kehittdmisosaaminen ja moniammatillinen osaaminen.
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Ammattikohtaisista taidoista nousevat esille merkitykseltddn kasvavina osaamisina erityisesti
ajoneuvojen sihkoisen seurantajdrjestelmin kdyttdosaaminen, automatisoituihin terminaalitoi-
mintoihin liittyvd osaaminen, teknisten laitteiden hdiridtilanteiden hallinta, aluksen, laitteiden
sekd ajoneuvojen teknisten jirjestelmien tuntemus, jite- ja kierrdtyslogistiikan hallinta ja hdvikin
hallinta. Digitaidoista eniten merkitystddn kasvattavat digitaaliset kommunikointitaidot ja tiedon
arviointitaidot sekd digitaalisen teknologian luova kayttotaito.

Liikenne- ja logistiikkatyossd kaikilla aloilla tirkedd on sujuva suomen kielen osaaminen, mutta
sen merkitys korostuu tulevaisuudessa erityisesti maaliikennetyontekijo6illd ja -yrittdjilld. Suomen
kielen taito on usein tdrked vaatimus myds maahanmuuttajataustaisilla tyontekijoilld, silld sen
osaaminen on olennaista, jotta asiakaspalvelu olisi mahdollisimman sujuvaa ja mutkatonta. Tastd
syystd my0s ruotsin kielen kielitaito on melkein kaikilla liikenne- ja logistiikkatyon aloilla tirkeda.
Englannin kielen sujuva kielitaito on tdrkedd koko pddammattiryhmadssa. (Osaamisrakenne 2035.)

Osaamisen ennakointifoorumin laskennan mukaan vuosina 2017-2035 liikennealalle avautuu
noin 53 800 uutta tydpaikkaa. Suurin osa (69 %) tyopaikoista kohdistuu ammatillisen koulutuksen
suorittaneille, 15 prosenttia korkeakoulututkinnon ja 16 prosenttia muun koulutuksen suoritta-
neille. Varastointi- ja postitoiminta-aloilla uusia tyopaikkoja vuosina 2017-2035 avautuu 15 200,
joista 60 prosenttia on arvioitu kohdistuvan ammatillisen koulutuksen suorittaneille, 22 prosenttia
korkeakoulutuksen ja 18 prosenttia muun koulutuksen suorittaneille. (Koulutustarvekortit.)

2.3 Tavoitteet ja arviointikysymykset

Kansallisen oppimistulosarvioinnin tavoitteena on tuottaa arviointitietoa koulutuksen laadusta
ja tuloksista. Oppimistulosarvioinnin ensisijaisena tavoitteena on tuottaa tietoa siitd, miten hyvin
opiskelijat ovat saavuttaneet tutkinnon perusteissa asetetut osaamistavoitteet ja ammattitaitovaa-
timukset. Arvioinnin tavoitteena on my0s kehittdd koulutusta ja tukea oppimista sekd varmista
ammatillisen koulutuksen laatua.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) vastasi arvioinnin suunnittelusta, organisoinnista,
tulosten analysoinnista sekd raportin laatimisesta. Arviointiryhmddn kuuluivat arviointineuvos
Paula Kilpeldinen, arviointisuunnittelija Veera Hakamdki-Stylman sekd alan edustajina opettaja
Eija Honkanen Lapin koulutuskeskus REDU:sta ja koulutuspdillikké Sami Huntus Tampereen
seudun ammattiopistosta. Alakohtaiset asiantuntijat analysoivat ndytt6jen sisillot, osallistuivat
arviointitulosten tulkintaan sekd johtopddtosten ja kehittimispdatosten laadintaan.

Kuljetusalan ammattitukinnon arvioinnissa selvitettiin, miten koulutuksen jdrjestdjit hallitse-
vat pedagogisen toiminnan laatua, ja mitkd ovat sen vahvuuksia ja kehittdmistarpeita. Lisdksi
tuotettiin tietoa opiskelijoiden osaamisen vahvuuksista ja kehittdmistarpeista opiskelijoiden,
koulutuksen jadrjestdjien ja tydeldimdn edustajien arvioimana. Lisdksi arvioinnissa selvitettiin,
millaiset valmiudet ammatillinen koulutus antaa tydeldmassd toimimiseen ja jatko-opintoihin,
erityisesti korkea-asteen opintoihin.
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Arviointikysymykset ja arviointiaineisto on tiivistetty kuvioon 3.

Mik3 on koulutuksen Mitké ovat opiskelijan Millaiset valmiudet koulutus

jarjestijien pedagogisen osaamisenvahvuudetja B antaatydeldmain jajatko-
toiminnan laatu? kehittamistarpeet? opintoihin?

Arviointiaineisto

+ Opiskelijan osaamisen
itsearviointi

* Koulutuksen jarjestajien
itsearviointi

» Tydelamédn haastattelut

» Nayttéjen laadun arviointi

* Amispalaute

+ Koski-aineisto

KUVIO 3. Arviointikysymykset ja arviointiaineisto kuljetusalan ammattitutkinnon oppimis-
tulosarvioinnissa

2.4 Kehittava arviointi

Karvin arvioinnit, mukaan lukien ammatillisen koulutuksen oppimistulosarvioinnit, noudat-
tavat kehittdvdn arvioinnin periaatteita, jossa korostetaan koulutuksen jdrjestdjien aktiivista
osallistumista ja arvioinnin vuorovaikutteisuutta. Arviointiprosessi toteutetaan niin, ettd siihen
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osallistuvat voivat kehittdd toimintaansa jo arvioinnin aikana. Arvioinnin aikaista kehittdmistd
tukee muun muassa koulutuksen jarjestdjien tekemad itsearviointi, joka ohjeistettiin toteuttamaan
monitahoisessa ryhmadssd yhdessd johdon, opettajien ja tydeldmadn edustajien kanssa.

Tdssd arvioinnissa kehittdvin arvioinnin luonnetta kuvaavat myos arviointimenetelmien kehitta-
minen ja testaaminen yhdessd koulutuksen jdrjestdjien ja opiskelijoiden kanssa ennen arviointi-
jarjestelmadn pilotointia sekd arvioinnissa hyddynnettivd monipuolinen arviointiaineisto. Lisdksi
koulutuksen jérjestdjille toimitettiin itsearvioinneista palauteraportit, joiden pohjalta ne voivat
verrata omia tuloksiaan kansallisiin tuloksiin. Arviointiraportissa esitetddn kehittamissuosituksia
ja hyvid kdytdntdjd, joiden tavoitteena on tukea alan koulutuksen ja osaamisen kehittdmistd niin
paikallisella kuin kansallisellakin tasolla.

2.5 Arviointiaineisto ja menetelmat

Arviointiaineisto kerdttiin 1.1.2018 voimaan tulleiden tutkinnon perusteiden mukaan toteutusta
koulutuksesta ja opiskelijoilta, jotka aloittivat kuljetusalan ammattitutkinnon opinnot 1.1.2018
tai my6hemmin. Opiskelijaa ja koulutusta koskevaa tietoa kerdttiin 1.1.2018-30.9.2019 vilisend
aikana. Opiskelijan ja koulutuksen jdrjestdjdn itsearviointi toteutettiin 1.11.2019-31.1.2020 valisend
aikana. Arviointiaineisto koottiin kaikilta kuljetusalan ammattitutkintoa tarjoavilta koulutuksen
jarjestdjiltd. Arvioinnissa hy6dynnettiin monipuolista arviointiaineistoa, joka sisdlsi sekd rdata-
16ityjd tiedonkeruita ettd valmiiden tietovarantojen hyodyntdmista.

Opiskelijaa ja koulutusta koskevat tiedot

Opiskelijaa ja koulutusta koskevat madrdlliset tiedot on saatu Koski-tietovarannosta ja ne ovat
seuraavat:

= Opiskelijan sukupuoli

= Opiskelijan ika

= Opiskelijan didinkieli

= Suorittaako yhtd tai useampaa tutkinnon osaa vai koko tutkintoa
= Tutkinto

= Osaamisala

= Tutkinnon osa

= Osaamisen hankkimistapa tyopaikalla (koulutussopimus/oppisopimus)
= Nayttdjen mddrd

= Ndyton suorituspaikka (ndyttoymparisto)

= Ndyton arvioinnista pddttineet

= Tieto, onko tutkinnon osa suoritettu osaamisen tunnustamisena
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Opiskelijan osaamisen itsearviointi

Opiskelijat arvioivat osaamistaan itsearviointilomakkeella? koulutuksen lopussa. Osaamisen
itsearvioinnin lisdksi he arvioivat myo6s, miten paljon koulutus on tukenut osaamisen kehit-
tymistd ja missd oppimisymparistdissd he kokevat erityisesti oppineensa erilaista osaamista.
Itsearviointi kohdistui ammattialakohtaisen osaamisen, elinikdisen oppimisen avaintaitojen
ja geneerisen osaamisen arviointiin. Itsearviointi toteutettiin siten, ettd koulutuksen jdrjesta-
jan arvioinnin yhdyshenkil6 vilitti valmistumisvaiheessa oleville opiskelijoille linkin itsear-
viointilomakkeeseen. Itsearviointilomakkeessa oli ohjeet vastaamiseen. Opiskelijat vastasivat
itsearviointiin anonyymisti.

Koulutuksen jarjestdjien itsearviointi

Koulutuksen jdrjestdjdt arvioivat itsearviointilomakkeella® koulutuksen pedagogista toimintaa
sekd koulutuksen tuottamaa osaamista kuljetusalan ammattitutkinnossa. Pedagogisen toiminnan
arviointi kohdistui koko toiminnan prosessiin, alkaen toiminnan suunnittelusta ja pddttyen toimin-
nan seurantaan, arviointiin ja kehittdmiseen. Itsearvioinnin teemat olivat pedagogisen toiminnan
suunnittelu ja johtaminen, osaamisen hankkiminen, osoittaminen ja arviointi, valmistuneiden
osaaminen sekd pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittdminen. Itsearviointiin sisal-
lytettiin osaamisen kehittymiseen ja osaamiseen keskeisesti yhteydessd olevia tekijoita.

Itsearviointi toteutettiin monitahoisessa ryhmadssd, jossa oli koulutuksen jdrjestdjdn johdon, opet-
tajien ja tydeldmadn edustajia. Koulutuksen jarjestdjdt saivat halutessaan sisallyttdd itsearviointiin
my&s opiskelijoita.

Nayttdjen kuvaukset

Kaksi alan opettajaa arvioi ndyttojen kuvaukset eli sisdllot. Arvioinnin tarkoituksena oli selvittda,
vastaavatko nayttojen sisdllot tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksia. Ndyton kuvaukset
saatiin Koski-rekisterista.

Tydelaman edustajien haastattelut

Haastatteluaineisto kerittiin kuljetusalan ammattitutkinnon ja logistiikan perustutkinnon tyo-
eldmdn edustajilta, joilla on kokemusta tyopaikalla jarjestettdvistd koulutuksesta, opiskelijoiden
ohjauksesta, ndytoistd ja niiden arvioinnista. Otannassa huomioitiin alueellinen ja erikokoisten
yritysten edustavuus. Haastattelut kohdistuivat 10 koulutuksen jirjestdjin yhteistyOyrityksiin,
jotka sijaitsivat eri puolella Suomea. Haastatteluihin valitut tydeldman edustajat edustivat tutkin-

2 ltsearviointilomake on saatavilla osoitteessa https://karvi.filammatillinen-koulutus/oppimistulosten-arvioinnit/pilotointi-
logistiikan-ja-sosiaali-ja-terveysalan-perustutkinnoissa-seka-kuljetusalan-ammattitutkinnossa/

3 ltsearviointilomake on saatavilla osoitteessa https://karvi.filammatillinen-koulutus/oppimistulosten-arvioinnit/pilotointi-
logistiikan-ja-sosiaali-ja-terveysalan-perustutkinnoissa-seka-kuljetusalan-ammattitutkinnossa/
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tojen keskeisid osaamisaloja, joita olivat henkil6kuljetusten, tavarakuljetusten, metsdteollisuuden
kuljetusten, kuljetuspalvelujen ja varastopalvelujen osaamisalat.

Yhtd haastattelua lukuun ottamatta, haastattelut toteutettiin puhelinhaastatteluina. Haastattelujen
tavoitteena oli syventdd muiden arviointimenetelmien tuottamaa tietoa sekd saada ty6eldiman edus-
tajien ndkemys tyopaikalla jarjestettdvan koulutuksen toteutumisesta ja koulutuksen tuottamasta
osaamisesta. Haastattelun teemat liittyivdt tyopaikalla jdrjestettdvdn koulutuksen suunnitteluun,
perehdytykseen, opiskelijoiden ohjaukseen ja ndyttojen arviointiin seka opiskelijoiden osaami-
seen. Tydeldmdn edustajat saivat haastattelukysymykset etukiteen. Haastatteluaineisto sisdltdd
16 yrityksen ja 19 tydeldmadn edustajan haastattelut. Tdssd raportissa tarkastellaan kuljetusalan
ammattitutkintoa koskevia tydelaman haastatteluja.

Amispalaute

Ammatillisen koulutuksen opiskelijoilta on kerdtty valtakunnallista opiskelijapalautetta 1.7.2018
ldhtien. Palaute kuvaa ammatilliset opinnot aloittaneiden ja suorittaneiden kokemuksia koulutuksen
jarjestimisestd ja sen vaikuttavuudesta. Opiskelijat vastaavat valtakunnalliseen palautekyselyyn
kaksi kertaa opintojensa aikana: aloitusvaiheessa, kun henkilokohtainen osaamisen kehittdmis-
suunnitelma on ensimmadisen kerran hyviksytty, ja pddttovaiheessa, kun opiskelija on osoittanut
tutkinnon tai tutkinnon osan tai osien suorittamiseksi tarvittavan osaamisen. Kuljetusalan ar-
vioinnissa hyddynnettiin sekd aloitus- ettd pddttokyselyn tietoja, jotka saatiin Opetushallinnon
tietopalvelu Vipusesta ajalta 1.7.2018-31.12.2019.

Arviointiaineiston laajuus

Kuljetusalan ammattitutkinnon oppimistulosten arviointiaineisto kuvataan taulukossa 1. Arvioin-
tihetkelld 29 koulutuksen jdrjestdjilld oli vahintddn yksi kuljetusalan ammattitutkintoa suorittava
opiskelija. Kyseisistd koulutuksen jdrjestdjistd 24 osalta oli kdytettavissd Koski-aineistoa. Koski-
tietovarannosta saatiin 667 opiskelijan ndyttotietoja ja itsearviointiaineiston toimitti 23 koulutuk-
sen jarjestdjad. Nayton kuvaukset analysoitiin 634 ndytostd. 19 tydeldimdn edustajaa haastateltiin.

TAULUKKO 1. Arviointiaineisto

Aineisto n
Koulutuksen jérjestajat 24
Opiskelijat 667
Naytot 1584
Koulutuksen jérjestajien itsearvioinnit 23
Opiskelijan osaamisen itsearvioinnit 47
Néayton kuvaukset 634
Tybeldméan edustajien haastattelut 19
Amispalaute 234-417
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2.6 Tulosten analysointi ja raportointi

Mairdlliset tiedot koostuivat opiskelijaa ja koulutusta koskevista tiedosta, ndyttdjen toteuttamis-
ja arviointikdytdnnoistd sekd opiskelijan osaamisen ja koulutuksen jirjestdjien itsearvioinneista.
My6s Amispalaute sisélsi madrallistd tietoa. Mddrilliset tiedot on esitelty yleiselld tasolla sekd
kuvioin ettd taulukoin keskiarvoina (ka.) ja prosenttijakaumina. Ndytto6jd koskevia tuloksia tarkas-
tellaan my0s osaamisaloittain ja tutkinnon osittain. Esimerkiksi ndyttdymparistojen jakautumista
koulutuksen jirjestdjittdin ei ollut mahdollista tarkastella useiden puuttuvien tietojen vuoksi.
Opiskelijan osaamisen itsearvioinnin tuloksia on tarkasteltu yleiselld tasolla ilman taustamuut-
tujia vastausten vahdisyyden vuoksi (n = 47). Kuvioissa ja taulukoissa prosenttijakaumat ovat
pyOristetty kokonaisluvuiksi, joten niiden summa voi olla hieman alle tai yli 100.

Itsearviointien avointen kysymysten vastaukset sekd tydeldmdn edustajien haastatteluaineisto
luokiteltiin sisdllonanalyysid hyddyntden. Sisdllonanalyysissd aineistoa tarkastellaan eritellen,
yhtéldisyyksid ja eroja etsien ja tiivistden. Sisdllonanalyysin tavoitteena on kuvata aineisto tiivis-
tetyssd, pelkistetyssd ja yleisessd muodossa. Tuloksista esitetddn siis keskeisimmadt havainnot ja
tiivistykset. Jarjestdjien itsearvioinnin ja tydeldmdn haastattelujen tulokset raportoidaan samassa
yhteydessd teemoittain.

2.7 Arvioinnin luotettavuus

Arviointijirjestelmdn pilotoinnin luotettavuutta edistettiin monin eri tavoin. Koulutuksen jdrjes-
tdjid pyydettiin nimedmaddn arvioinnin yhdyshenkild, joka vastasi arvioinnin organisoinnista ja
jdrjestdjdkohtaisen tiedon tuottamisesta. Arvioinnin alkuvaiheessa yhdyshenkil@ille jarjestettiin
webinaari arviointijdrjestelmén pilotoinnin periaatteista sekd itsearviointien toteuttamisesta ja
laadinnasta. Lisdksi yhdyshenkilitd tiedotettiin ja ohjeistettiin arvioinnin eri vaiheissa muun
muassa tiedonkeruuseen liittyvistd asioista.

Tulosten luotettavuuden arvioinnissa on keskeistd, miten hyvin vdittamilld ja kysymyksilld on
tavoitettu arvioitava asia ja miten tarkasti sitd on pystytty arvioimaan. Tdtd pyrittiin varmistamaan
niin, ettd koulutuksen jirjestdjien itsearviointia tyostettiin ja testattiin erityyppisten koulutuksen
jarjestdjien kanssa ennen arviointijdrjestelmdn pilotointia. My&s opiskelijan osaamisen itsear-
viointia testattiin eri-ikdisilld ja eri tutkintoja (pt, at, eat) suorittavilla opiskelijoilla. Itsearviointien
viimeistelyssd huomioitiin opiskelijoilta ja koulutuksen jarjestdjiltd saatu palaute.

Koulutuksen jdrjestdjien itsearvioinnin luetettavuutta edistettiin my0s ohjeistamalla itsearviointi
toteuttamaan monitahoisessa ryhmadssd, jossa on koulutuksen jdrjestdjan johdon edustajia, eri
alojen opettajia sekd tydeliman edustajia. Ndin varmistetiin eri nikdkulmien huomioiminen
arvioitavasta asiasta. Koulutuksen jdrjestdjien itsearvioinnin vastausprosentti oli suuri (23/24),
mikd vahvistaa tulosten luotettavuutta. Sen sijaan opiskelijoiden itsearviointivastausten maard
jai melko alhaiseksi, mikd tulee huomioida nditd koskevien tulosten tulkinnassa.
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Arvioinnissa hyodynnettiin monipuolista arviointiaineistoa, joka koostui sekd erillisistd tiedon-
keruista ettd valmiiden tietovarantojen hyddyntdmisestd. Osa arvioinnissa kdytetyistd aineistoista
on isoja ja kattavia, osa ndytteenomaisia, kuten tydeldmadn edustajien haastattelut. Haastattelut
toteutettiin haastateltaville sopivina ajankohtina puhelinhaastatteluina. Luotettavuuden edis-
tdmiseksi haastateltaville painotettiin tietojen luottamuksellisuutta. Lisdksi heille ldhetettiin
haastattelukysymykset etukdteen tutustuttavaksi.

Arvioinnissa hyddynnettiin myds valtakunnallista Amispalautetta, joka kuvaa ammatilliset opinnot
aloittaneiden ja suorittaneiden kokemuksia koulutuksen jdrjestdmisestd ja sen vaikuttavuudesta.
Tdssd arvioinnissa hyddynnettiin vain osaa palautteen tiedoista. Vastausmddrd on suuri, mika
vahvistaa tulosten luotettavuutta.

Madrilliset tiedot opiskelijoista ja koulutuksesta, kuten ndyttdjen suorituspaikoista ja arvioijista
saatiin valtakunnallisesta Koski-rekisteristd. Tiedoista oli ndhtavilld, ettd useat koulutuksen
jdrjestdjat ovat vield pdivittdmassd opintohallintojdrjestelmien rajapintoja Koski-jdrjestelmddn,
silld ldhes kaikilla jarjestdjilld puuttui tietoja muun muassa ndyton suorituspaikoista ja arvioijista.
Neljdltd jarjestdjdlta nimad tiedot puuttuivat kokonaan. Tietojen puutteellisuus tulee huomioida
tarkasteltaessa nditd koskevia tuloksia.

Arvioinnin luotettavuutta pyrittiin edistimddn myos kutsumalla arviointiin kokeneita alan

opettajia, jotka osallistuivat arvioinnin tulosten tulkintaan sekd johtopadtosten ja kehittdmis-
suositusten laadintaan.
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3.1 Opiskelijoita ja koulutusta koskevat tunnusluvut

Tdssd luvussa kuvataan kuljetusalan ammattitutkintoa tai sen tutkinnon osia suorittavien opiske-
lijoiden taustaa sukupuolen, didinkielen, idn ja koulutustaustan osalta. Koulutuksesta raportoidaan
muun muassa suoritettujen ndyttdjen madrd osaamisaloittain ja tutkinnon osittain, ndyttéjen
suorituspaikat ja niiden arvioijat sekd oppisopimuksen ja koulutussopimusten mairad tyopaikalla
jarjestettdvdssd koulutuksessa. Lisdksi tarkastellaan ndyttoympadrist6jd koulutuksen jdrjestdjien
alueellisen sijainnin mukaan. Opiskelijaa ja koulutusta koskevat tiedot on saatu Koski-jarjestelmasta
pois lukien koulutustaustatieto, joka on saatu Amispalautteen padttokyselyn vastausten perusteella.

Opiskelijoiden taustatiedot: sukupuoli, didinkieli, ika ja koulutustausta

Kuljetusalan ammattitutkintoa tai siihen sisaltyvid tutkinnon osia suoritti 1.1.2018- 16.9.2019
vdlisend aikana noin 667 opiskelijaa. Selvd enemmist6 (88 %) opiskelijoista oli miehid ja noin 12
prosenttia naisia. Opiskelijoissa oli 32 eri didinkieltd puhuvaa, mutta selvd enemmisto (81 %) heistd
oli suomenkielisid. Opiskelijoista noin 17 prosenttia oli muun kuin suomen- tai ruotsinkielisid.
Osaamisalueittain tarkasteltuna muun kuin suomen- tai ruotsinkieliset edustivat henkildkulje-
tusten (23 %), tavarakuljetusten (9 %) ja kuljetusalan tydnjohdon (7 %) osaamisaloja.

Alan opiskelijoiden ikdjakauma on melko tasainen (kuvio 4). Kolmannes opiskelijoista oli idltddn

25-34 vuotiaita ja reilu viidennes (22 %) 35-44 vuotiaita. Joka viides opiskelija oli 45-54-vuotias.
Reilu kymmenes (12 %) opiskelijoista oli idltddn 19-24 vuotiaita ja noin 13 prosenttia 55-64 vuotiaita.
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KUVIO 4. Opiskelijoiden ikdjakauma kuljetusalan ammattitutkinnossa (N = 667)

Amispalautteen padttokyselyyn vastanneiden kuljetusalan opiskelijoiden koulutustaustat jakautuivat
siten, ettd 65 % opiskelijoista korkein aiemmin suoritettu tutkinto oli ammatillinen tutkinto tai
opistoasteen tutkinto, 16 % opiskelijoista oli suorittanut aiemmin vain peruskoulun, keskikoulun
tai vastaavan, 7 % opiskelijoista korkein tutkinto oli ylioppilastutkinto, 5 % ammattikorkeakou-
lututkinto ja 3 % yliopistotutkinto. Muutama opiskelija oli kdynyt valmentavan koulutuksen tai
suorittanut ulkomailla jonkin tutkinnon.

Amispalautteen padttokyselyyn vastanneista yhteishaun kautta tutkintoa suorittamaan oli tullut
29 prosenttia ja jatkuvan haun kautta 52 prosenttia opiskelijoista. Tyovoimakoulutuksessa tut-
kintoa suorittavia oli 19 prosenttia vastanneista.

Koulutusta koskevat taustatiedot: aiemmin hankitun osaamisen
tunnustaminen, nayttojen maara, suorituspaikat ja arvioijat

Suurin osa opiskelijoista (80 %) suoritti koko tutkintoa ja noin viidennes (21 %) tutkinnon osia.
Opiskelijat suorittivat 1.1.2018- 16.9.2019 vilisend aikana noin 1 584 ndyttod. Tutkinnossa oli
yhteensd 599 oppisopimus- ja koulutussopimuksia, joista noin puolet oli oppisopimuksia ja puolet
koulutussopimuksia. Noin 13 prosenttia ammatillisista tutkinnon osista oli tunnustettu ailemmin
hankitulla osaamisella. Selvdsti eniten oli tunnustettu kuljetusalan perustason ammattipdtevyys
-tutkinnon osaa (25 %).

Eniten tunnustettuja tutkinnon osia oli 19-24 vuotiailla ja vahiten 55-64 vuotiailla (5 %) (kuvio
5). Muissa ikdluokissa tunnustettujen tutkinnon osien madrad oli noin 10 prosenttia.
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KUVIO 5. Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen ikdluokittain

Nayttojen madra osaamisaloittain
Eniten ndyttdjd tehtiin henkilokuljetusten (55 %) ja tavarakuljetusten (23 %) osaamisaloissa

(taulukko 2). Noin joka kymmenes ndyttd suoritettiin metsdteollisuuden kuljetusten (10 %) ja
kuljetusalan tydnjohdon (7 %) osaamisaloissa. Palvelukuljetusten osaamisalaan tehtiin 20 ndyttoa.

TAULUKKO 2. Ndyttéjen jakautuminen osaamisaloittain

Osaamisala n %
Henkildkuljetusten osaamisala 873 55
Tavarakuljetusten osaamisala 371 23
Metsateollisuuden kuljetusten osaamisala 157 10
Kuljetusalan tydnjohdon osaamisala 115 7
Osaamisalaa ei tunnistettavissa 48 3
Palvelukuljetusten osaamisala 20 1
Yhteensa 1584 100
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Nayttojen maadra tutkinnon osittain

Alla olevassa taulukossa on esitetty kymmenen yleisimmadn tutkinnon osan ndyttdjen maddrat
(taulukko 3). Tutkinnon osittain tarkasteltuna eniten ndytt6jd suoritettiin kuljetusalan perus-
tason ammattipatevyys (34 %) ja kuljettajana toimiminen (19 %) -tutkinnon osissa. Noin joka
kymmenes ndytto tehtiin huolto ja kunnossapito (10 %) sekd aikataulunmukainen sddnnéllinen
reittiliikenne (8 %) -tutkinnon osiin. Vihiten ndytt6jd suoritettiin henkil6liikenteen rahdinkuljetus
(2 %) ja kuljetusalan tydnjohtajana toimiminen (1 %) -tutkinnon osissa.

TAULUKKO 3. Kymmenen yleisimman tutkinnon osan ndyttéjen maarat

Tutkinnon osan nimi n % kaikista
tutkinnon osista

Kuljetusalan perustason ammattipatevyys 543 34
Kuljettajana toimiminen 308 19
Huolto ja kunnossapito 160 10
Aikataulunmukainen s&énnéllinen reittilikenne 124 8
Tilausliikenne 79 5
Metséateollisuuden puukuljetukset 40 3
Palvelulikenne 39 3
Kaupan ja teollisuuden tavarakuljetukset 34 2
Henkildliikenteen rahdinkuljetus 26 2
Kuljetusalan tydnjohtajana toimiminen 20 1

Nayttoymparistot

Ammatillisen koulutuksen lain mukaan ndyt6t toteutetaan tydpaikoilla kdytdnnon tyotilanteis-
sa. Perustellusta syystd ndytto voidaan kuitenkin jarjestdd myods muualla kuin tyopaikalla. (Laki
ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 52 §.)

Tieto ndyton suorituspaikasta puuttui lihes puolesta (49 %) ndytostd. Ndyton suorituspaikka oli
tiedossa 804 ndyton osalta. Enemmisto ndytdistd (59 %) jdrjestettiin tydpaikalla ja vajaa kolman-
nes (28 %) oppilaitoksessa (kuvio 6). TyOpaikan ja oppilaitoksen yhdistelmadndytt6ja oli noin 13
prosenttia.
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KUVIO 6. Ndyttoympairistét (52)

Nayttoymparistot osaamisaloittain

Kuviossa 7 tarkastellaan ndyttoympdristdjen jakautumista (%) osaamisaloittain. Palvelukuljetusten
osaamisalan ndyttdympdristotiedot oli saatavilla ainoastaan neljdstd ndytostd, joten niitd ei ole
sisillytetty kuvion tietoihin.

Tyopaikkandytot olivat enemmistond kaikissa osaamisaloissa, kun tyopaikkandytt6ihin lasketaan
my0s oppilaitoksen ja tydpaikan yhdistelmindytot (kuvio 7). Kuljetusalan tyonjohdon ja tavara-
kuljetusten osaamisaloissa valtaosa ndytoistd (85 % ja 84 %) tehtiin tyopaikalla tai oppilaitoksen
ja tyopaikan yhdistelmdndyttond. Henkilokuljetusten ja metsdteollisuuden kuljetusten osaamis-
aloissa tyOpaikkandyttojen osuus oli noin 65 prosenttia.

Reilu kolmannes henkildkuljetusten ja metsdteollisuuden kuljetusten osaamisalojen ndytoistd
jarjestettiin oppilaitosympdristossd. Yli puolet kuljetusalan tyonjohdon osaamisalan ndytoistd
(56 %) oli tyopaikan ja oppilaitoksen yhdistelmdndyttojd. Liitteeseen 1 on koottu ndyttdympd-
ristot tutkinnon osittain.
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KUVIO 7. Ndyttoympadristojen jakautuminen (%) osaamisaloittain

Nayttoymparistot koulutuksen jarjestajan sijainnin mukaan

Nayttoympadristoissd on jonkin verran alueellisia eroja jarjestdjan AVI-alueen mukaan. Tyopaikka-
ndytot olivat enemmistona kaikilla alueilla, kun tySpaikkandyttdihin lasketaan my6s oppilaitok-
sen ja tyOpaikan yhdistelmanaytot (kuvio 8). Itd-Suomen alueen jarjestdjilld (n = 5) ldhes kaikki
ndytot (90 %) toteutettiin tyopaikalla. Pohjois-Suomen (n = 4), Linsi- ja Sisd-Suomen (n = 9) sekd
Eteld-Suomen (n = 5) alueen jirjestdjilld enemmistd ndytdistd (noin 67 %) tehtiin tydpaikalla tai
oppilaitoksen ja tyopaikan yhdistelmidnayttond ja noin kolmannes oppilaitosymparistossa.
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KUVIO 8. Nayttéympdristojen jakautuminen (%) koulutuksen jirjestdjdn sijainnin mukaan

Nayttojen arvioijat

Ammatillisen koulutuksen lain mukaan ammatillisten tutkinnon osien osaamisen arvioinnin
toteuttavat ja arvioinnista pddttavat koulutuksen jdrjestdjan nimedmadt kaksi arvioijaa. Toinen ar-
vioijista on opettaja tai erityisestd syystd muu koulutuksen jdrjestdjdn edustaja ja toinen tydeldman
edustaja. Erityisestd syystd arvioinnin voi toteuttaa ja arvioinnista pddttdd myos kaksi opettajaa
tai muuta koulutuksen jdrjestdjin edustajaa. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 54 §.)

Tieto ndyton arvioijista oli saatavilla reilusta puolesta ndytdstd (56 %). Enemmistd ndytoistd

(60 %) arvioitiin yhdessad opettajan ja tydeldmdn kanssa (taulukko 4). Noin joka kolmas ndytto
oli opettajan yksin arvioima ja noin joka kymmenes kahden opettajan yhdessd arvioima.

TAULUKKO 4. Nayton arvioinnista paattaneet

Nayton arvioija n %
Opettaja ja tydeldman edustaja 532 60
Opettaja ja opettaja 81 9
Opettaja 279 31
Opettaja ja muu koulutuksen jarjestajan edustaja 1 0
Tybeldmén edustaja ja muu koulutuksen jarjestéjan edustaja 1 0
Yhteensa 894 100
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Taulukossa 5 tarkastellaan ndyton arviointiin osallistuneita ndyttopaikan mukaan. Ty6paikalla
toteutetut ndytot arvoitiin useimmiten yhdessd opettajan ja tydeldman edustajan kanssa (78 %).
Noin joka viides tyopaikkandytto oli opettajan yksin arvioima. Oppilaitosndytot olivat valtaosin
opettajan arvioimia (71 %), silld 45 prosenttia ndytoistd oli opettajan yksin arvioimia ja reilu nel-
jannes kahden opettajan yhdessd arvioimia. Kahden opettajan arvioimien ndyttdjen maaraa lisdd
osaltaan kuljetusalan perustason ammattipatevyys -tutkinnon osan ndytdot, jotka on mahdollista
arvioida kahden koulutuksen jirjestdjan edustajan toimesta. Vajaa kolmannes (29 %) oppilaitos-
ndytoistd oli opettajan ja tydeldmdn edustajan yhdessd arvioimia. Tyopaikan ja oppilaitoksen
yhdistelmindytot arvioitiin useimmiten opettajan ja tydeldman edustajan kanssa yhdessa (73 %).

TAULUKKO 5. Ndytoén arvioijat ndyttoympariston mukaan

Nayttoymparisto Arvioijat n %
Tybpaikka Opettaja ja tydeldmén edustaja 372 78
Opettaja ja opettaja 9 2
Opettaja 92 19
Muu koulutuksen jarjestéjan edustaja ja tydeldméan edustaja 1 0
Yhteensa 474 100
Oppilaitos Opettaja ja tydeldmén edustaja 66 29
Opettaja ja opettaja 61 27
Opettaja 102 45
Yhteensa 229 100
Tydpaikka ja oppilaitos | Opettaja ja tydelamén edustaja 74 73
Opettaja ja opettaja 9 9
Opettaja 17 17
Opettaja ja muu koulutuksen jarjestdjan edustaja 1 1
Yhteensa 101 100

Nayttojen arvioijat osaamisaloittain
Lukuun ottamatta tavarakuljetusten osaamisalaa, muiden osaamisalojen ndyt6t olivat useimmiten

opettajan ja ty0eldmdn edustajan yhdessd arvioimia, erityisesti palvelukuljetusten ja kuljetusalan
tyonjohdon osaamisalan ndytdissd (taulukko 6).
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TAULUKKO 6. Ndyton arvioijat osaamisalan mukaan

Osaamisalat Arvioijat n %
Palvelukuljetusten Opettaja ja tydelaman edustaja 3 75
osaamisala Opettaja 1 %5
Yhteensa 4 100
Tavarakuljetusten Opettaja ja tydeldman edustaja 63 46
osaamisala Opettaja ja opettaja 23 17
Opettaja 49 36
Opettaja ja muu koulutuksen jarjestajan edustaja 1 1
Yhteensa 136 100
Metséteollisuuden Opettaja ja tydelaman edustaja 71 68
kuljetusten osaamisala Opeftaja ja opetiaja 3 3
Opettaja 31 30
Yhteensa 105 100
Henkildkuljetusten Opettaja ja tydeldamén edustaja 293 56
osaamisala Opettaja ja opettaja 51 10
Opettaja 180 34
Muu koulutuksen jérjestajan edustaja ja tydelaman edustaja 1 0
Yhteensa 525 100
Kuljetusalan Opettaja ja tydeldméan edustaja 86 84
tydnjohdon osaamisala Opettaja ja opetiaja 2 ?
Opettaja 14 14
Yhteensa 102 100

3.2 Pedagogisen toiminnan laatu koulutuksen
jarjestajan ja tyoelaman arvioimana

Tdssd luvussa tarkastellaan koulutuksen jdrjestdjien itsearvioinnin tuloksia, joita tiydennetdin
tyOpaikkaohjaajien haastatteluaineistolla. Itsearvioinnin teemat kohdistuivat koulutuksen jarjes-
tdjien pedagogiseen toimintaan sisdltden toiminnan suunnittelun ja johtamisen, opiskelijoiden
osaamisen hankkimisen, osoittamisen ja arvioinnin sekd pedagogisen toiminnan seurannan ja
kehittdmisen. Itsearvioinnissa arvioitiin myds opiskelijoiden osaamista, jota koskevat tulokset
esitellddn luvussa 3.4.

Arviointihetkelld kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoita oli 24 koulutuksen jdrjestdjdlla,
joista itsearvioinnin toimitti 23 koulutuksen jérjestdjdd. Itsearviointi ohjeistettiin toteuttamaan
ryhmadssd, jossa on arvioitavana olevan tutkinnon pedagogisesta toiminnasta vastuussa olevia
henkil6itd, yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajia sekd tydeldman
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edustajia. Ryhmaddn sai myos halutessaan sisdllyttdd opiskelijoita. Kuljetusalan ammattitutkinnon
arvioinnissa toteutettiin erikseen opiskelijoille heiddn osaamistaan koskeva itsearviointi, jonka
tuloksia kdsitellddn luvussa 3.4.

Koulutuksen jérjestdjdt arvioivat pedagogista toimintaansa teemoittain. Arviointi koostui mo-
nivalintakysymyksistd ja avoimista sanallisista vastauksista. Arvioinnin kohteena olevat teemat
olivat seuraavat:

Teema I Pedagogisen toiminnan suunnittelu ja johtaminen
= Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma
= Henkil6kohtainen osaamisen kehittimissuunnitelma (HOKS)
=  Oppimisymparistdjen laadun varmistaminen

= Opetus- ja ohjaushenkiloston sekd tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittiminen

Teema II Osaamisen hankkiminen, osoittaminen ja arviointi
= Osaamisen hankkiminen
= Osaamisen osoittaminen ja arviointi
= Osaamisen hankkimiseen ja osoittamiseen soveltuvien tyopaikkojen saatavuus

= Osaamisen hankkiminen eri oppimisymparistoissd

Teema III Opiskelijoiden osaaminen
= Opiskelijoiden osaaminen

= Tydeldmai- ja jatko-opintovalmiudet

Teema IV Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittiminen

Arviointiasteikko teemoissa I-II ja IV on seuraava: Puuttuva (1) = Ei aloitettuja toimenpiteitd,
Alkava (2) = Toiminta on suunnitteluvaiheessa. Satunnaisia toimenpiteitd on tehty, Kehittyva
(3) = Toiminta on osin kattavaa ja systemaattista ja sitd arvioidaan, Edistynyt (4) = Toiminta
on vakiintunutta, systemaattista ja kattavaa. Toimintaa arvioidaan ja kehitetddn sddnnollisesti.

Pedagogisen toiminnan laatutasoa tarkastellaan kuviossa 9 teemojen I-II ja IV arviointikohtei-
den mukaan. Koulutuksen jdrjestdjit arvioivat kaikki muut arvioinnin kohteet keskimddrin yli
kehittyvdn tason paitsi tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittdmisen (ka. 2,5) sekd pedagogisen
toiminnan seurannan, arvioinnin ja kehittdmisen (ka 2,8).
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KUVIO 9. Pedagogisen toiminnan laatutaso kuljetusalan ammattitutkinnossa koulutuksen jarjes-
tdjien (n = 23) itsensd arvioimana

Pedagogisen toiminnan laatutasoa tarkasteltiin myds kokonaisuutena koulutuksen jdrjestdjittdin
(kuvio 10). Koulutuksen jdrjestdjille laskettiin keskiarvo itsearvioinnin teemojen I-1I ja IV arvioin-
tikohdista. Keskiarvot vaihtelivat koulutuksen jdrjestdjien valilld paljon (2,21-3,65) ja koulutuksen
jarjestdjat ndyttdisivat olevan hyvin erilaisissa kehitysvaiheissa pedagogisen toiminnan laatutason
kokonaisuutta tarkasteltaessa. Koko aineiston keskiarvo oli 3,13 asteikolla 1-4. Itsearvioinnin
toimittaneet koulutuksen jdrjestdjit saivat myos kevadlld 2020 raportin omista tuloksistaan suh-
teessa kaikkien vastausten keskiarvoon.
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Pedagogisen toiminnan laatutaso kokonaisuudessaan

1.2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Koulutuksen jarjestaja
=@==Koulutuksen jarjestajan keskiarvo Koko aineiston keskiarvo (3,13)

KUVIO 10. Pedagogisen toiminnan laatutaso koulutuksen jdrjestdjien itsensa arvioimana jdrjesta-
jittdin esitettyna

3.2.1 Pedagogisen toiminnan suunnittelu ja johtaminen

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma

Koulutuksen jdrjestdjdt arvioivat tutkintokohtaisten osaamisen arvioinnin toteuttamissuunni-
telmiensa ohjaavuutta eri ndkdkulmista kdytinnon tydssd arvioinnin suunnittelusta arvioinnin
pddttimiseen (kuvio 11). Neljan koulutuksen jdrjestdjdn osalta tutkintokohtainen osaamisen
arvioinnin toteuttamissuunnitelma ei ollut vield valmis ja nimd jarjestdjit eivdt vastanneet tihdn
osioon. Osaamisen arviointisuunnitelman ohjaavuus kdytdnnon arviointitydssa oli keskimadrin
kehittyvilld tasolla (ka. 3,1). Selvdsti korkeimmalla tasolla toteuttamissuunnitelman ohjaavuus
oli aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kohdalla (ka. 3,4). Nayttoym-
pdristéjen valinnan sekd arvioijien perehdyttimisen osalta koulutuksen jdrjestdjien vastaukset
toteuttamissuunnitelman ohjaavuuden tasosta vaihtelivat puuttuvasta edistyneeseen ja arvioijien
perehdyttimisen kohdalla toteuttamissuunnitelman ohjaavuus arvioitiin keskimdaarin heikoim-
malle tasolle (ka. 2,7), joskin tdmad on ldhelld kehittyvad tasoa.
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Osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelman ohjaavuus

arvioinnin suunnittelussa (n = 19) - 58 21 ka. 3,00

aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisessa ja

tunnustamisessa (n = 19) 63 | 37 ka. 3,37
nayttdymparistojen valinnassa (n = 19) E. 47 \ 42 ka. 3,26
arvioijien valinnassa (n = 19)  |IIGMN 58 | 26 | Ka.311
arvioijien perehdyttamisessé (n = 19) E- 58 \ 11 | ka. 2,68
arvioinnin mukauttamisessa/poikkeamisessa (n = 17) 47 \ 24 ka. 2,94
osaamisen arvioinnissa (n = 19) 37 \ 42 ka. 3,21
arvioinnin paéttamisessa (n = 19) 42 | 37 ka. 3,16
0 20 40 60 80 100

Osuus vastauksista (%)

OPuuttuva (1) BAlkava (2) OKehittyva (3) S Edistynyt (4)

KUVIO 11. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman ohjaavuus kuljetusalan ammattitutkinnon
kdytdnnon toiminnassa koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana

Koulutuksen jéirjestdjien laadullisista vastauksista osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitel-
man ohjaavuuteen liittyen ilmeni, ettd koulutuksen jdrjestdjdt ovat hyvin eri vaiheissa suunni-
telman osalta. Osalla tutkintokohtainen osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma ei ollut
vield valmis ja osa taas mainitsi suunnitelman olevan osana laadunhallinnan jirjestelmda tai
tutkinnon arkea. Moni koulutuksen jérjestdji toi esiin, ettd suunnitelma on toimintaohje, jota
pyritddn jalkauttamaan kdytdnnon arviointitoimintaan, ja osa kertoi suunnitelman toimivan
hyvin kdytdnnon tyovilineend. Laadullisissa vastauksissa tuotiin myds esiin tavoite suunnitelman
konkreettisuuden lisddmisesta.

Henkil6kohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS)
Henkilokohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelman (HOKS) menettelytavat ja prosessi toteu-
tuivat koulutuksen jdrjestdjien mukaan keskimddrin erittdin hyvin. Menettelytavoista sopiminen

HOKS:n laadinnassa ja pdivittamisessd, henkildiden vastuuttaminen HOKS:n laadintaan ja pdi-
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vittamiseen sekd HOKS-prosessin toteutuminen ndiden sovittujen menettelytapojen mukaisesti
arvioitiin keskimdirin kehittyville, ldhes edistyneelle tasolle (kuvio 12). Muutama jarjestdjd arvioi
HOKS-toimintansa alkavalle tasolle.

Henkildiden vastuuttaminen HOKS:n laadintaan ja 43 52
paivittamiseen (n = 23) ka. 3,5
Menettelytavoista sopiminen HOKS:n laadinnassa ja
paivittamisessa (n = 23) 57 3 ka. 3,4
HOKS-prosessin toteutuminen sovittujen 65 %
menettelytapojen mukaisesti (n = 23) ka. 3,2
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
OPuuttuva (1) EAlkava (2) DKehittyva (3) D Edistynyt (4)

KUVIO 12. Henkilokohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelman (HOKS) laadinta ja paivitys seka
HOKS-prosessin toteutuminen kuljetusalan ammattitutkinnossa koulutuksen jdrjestdjien itsensa
arvioimana

Koulutuksen jdrjestdjien avoimet vastaukset tukivat mdardllistd aineistoa, silld useat jdrjestdjat
mainitsivat HOKS-prosessin toteutuvan hyvin oppilaitoksissa, joskin etenkin HOKS:n pdivit-
tdmisen kdytinnoissd koettiin olevan vield kehitettdvdd. Useissa vastauksissa nostettiin myos
esiin, ettd tyopaikkojen ja tyopaikkaohjaajien roolia HOKS-prosessissa tulisi kehittdd esimerkiksi
siten, ettd tyOpaikkaohjaajat olisivat enemmadn mukana tydpaikalla jarjestettivian koulutuksen
suunnittelussa ja tuntisivat paremmin tutkinnon perusteiden vaatimukset. Lisdksi vastauksissa
tuotiin esiin, ettd opettajien olisi hyva kdydd enemman tyopaikoilla jo tydpaikalla jirjestettdvan
koulutuksen suunnitteluvaiheessa. Myo6s tyopaikkaohjaajien haastatteluissa nousi esille, ettd
tyopaikalla jirjestettdvan koulutuksen tavoitteet jadvat usein epdselviksi tydpaikkaohjaajille:

"Opiskelijalle on kirjattu tavoitteet, mutta sen tiedon tuominen tydpaikalle jadnyt, suunnitelman
ldpikdyntid tulisi terdvdittdd.”

"Ei ole kdyty, tosi harvoin soittaa kukaan opettaja. Oppilas soittaa ja sanoo, ettd hdn tulee. On
mukana arviointilista, mutta ei ole mitddn, mitd pitdisi oppia, ei tavoitteita.”

"Siihen alkuun tarvitsisi vihdn lisdd, eli tarkemmin voisi kdydd yksilkohtaisesti ldpi, ensimmadisen
viikon aikana ndkee opiskelijasta mitkd vahvuudet ja mitd kehitystarpeita”.
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Oppimisymparistojen laadun varmistaminen

Oppimisympdristéjen laadun varmistamisen osalta etenkin tySpaikkojen tutkinnon tavoitteiden
mukaisen vastaavuuden varmistaminen arvioitiin padsdantoisesti edistyneelle tasolle (kuvio 13).
Sen sijaan resurssien kohdentamisessa opiskelijoiden ohjaukseen typaikalla jarjestettavdssd
koulutuksessa oli koulutuksen jdrjestdjien vililld huomattavia eroja ja se arvioitiin keskimadrin
heikommalle tasolle (ka. 2,8) kuin resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen muissa
oppimisympdristoissad (ka. 3,3).

Tybpaikkojen tutkinnon tavoitteiden mukaisen h % ‘ 70
vastaavuuden varmistaminen (n = 23) ka. 3,7
Muiden oppimisympéristéjen tutkinnon tavoitteiden I 35 ‘ 61
mukaisen vastaavuuden varmistaminen (n = 23) ka. 3,6
Resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen _ 5 ‘ 17
tyGpaikalla jarjestettavassa koulutuksessa (n = 23) ka. 2,8
Resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen 52 ‘ 39
muissa oppimisympéristdissa (n = 23) ka. 3,3
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
OPuuttuva (1) MAlkava (2) DOKehittyva (3) OEdistynyt (4)

KUVIO 13. Oppimisympdristdjen laadun varmistaminen sekd ohjaukseen resursointi kuljetusalan
ammattitutkinnossa koulutuksen jarjestdjien itsensd arvioimana

Koulutuksen jdrjestdjdt toivat laadullisissa vastauksissa esiin, ettd tyopaikoilla tapahtuvaan oh-
jaukseen resursoiminen on usein haastavaa ennen kaikkea kuljetustydn luonteen vuoksi. Tydpaikat
saattavat usein sijaita ympari Suomea. Lisdksi ohjausta voi olla haastavaa antaa alkuperehdytyksen
jilkeen ty0suorituksen aikana liikenteessd, minkd vuoksi ohjaus tapahtuu usein ennen tai jilkeen
ajovuorojen. Usea koulutuksen jdrjestdjd toi esiin, ettd ndyttOympdristdjen vastaavuus tutkinnon
osan vaatimuksiin varmistetaan ja monesti tyopaikat ovat koulutuksen jirjestdjdlle ennalta hyvin
tuttuja. Suuri osa kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoista on my®0s jo tydeldmadssd, jolloin
tyopaikat ja niiden oppimis- ja ndyttoympadristdt ovat ennalta tuttuja.
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Opetus- ja ohjaushenkiloston seka tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittaminen

Koulutuksen jdrjestdjien arvioissa opettajien ja tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittimisestd oli
huomattavia eroja koulutuksen jirjestdjien vililld arvioiden vaihdellessa puuttuvasta edistynee-
seen (kuvio 14). Keskimdadrin opettajien ohjaus-, arviointi- ja tydelimiosaamisen varmistaminen
arvioitiin paremmalle tasolle (ka. 3,0-3,2) kuin tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen
varmistaminen (ka. 2,5). Jarjestdjistd 44 % arvioi tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen
varmistamisen puuttuvalle tai alkavalle tasolle.

Opettajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistaminen

(n=23) ] - 35 ka. 3.2
Opettajien ammatti- ja tydelamaosaamisen -
varmistaminen (n = 23) . 48 26 ka. 3,0

Tydpaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen :-
varmistaminen (n = 23) |9 52 4| ka. 2,5

0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)

DPuuttuva (1) ®Akava (2) DKehittyva (3) D Edistynyt (4)

KUVIO 14. Opettajien ja tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittamisen varmistamisen taso kuljetus-
alan ammattitutkinnossa koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana

Koulutuksen jdrjestdjit arvioivat myos opettajien ja tydpaikkaohjaajien osaamisen kehittdmistar-
peita ja haasteita osaamisen kehittdmisessd sekd toivat esiin hyvid kdytanteitdan.

Avoimista vastauksista yli puolessa tuotiin esiin keskeisend osaamisen kehittdmistarpeena opettajien
substanssi- ja tydeldimdosaaminen. Siihen liittyen erityisesti digitaidot ja uusien teknologioiden
hallinta alalla ndhtiin keskeisind osaamisen kehittdmistarpeina. My0s lainsddddnndssd tapah-
tuneisiin muutoksiin liittyvd osaaminen mainittiin muutamissa vastauksissa. Lisdksi opettajien
arviointiin liittyvd osaaminen, tutkinnon perusteiden tuntemus sekd HOKS-prosessiin liittyvd
osaaminen tuotiin esiin useiden koulutuksen jarjestdjien vastauksissa. Yksittdisten koulutuksen
jdrjestdjien mainitsemia opettajien osaamisen kehittimistarpeita olivat maahanmuuttajataustais-
ten opiskelijoiden heikon kielitaidon ja perusosaamisen huomioimiseen liittyvd osaaminen seka
opettajien toimesta tapahtuva tydpaikkaohjaajien ohjaaminen arvioinnissa.
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Koulutuksen jdrjestdjat mainitsivat aika- ja henkilostoresurssien sekd taloudellisten resurssien
riittdmdttomyyden suurimpina haasteina opettajien osaamisen kehittdmiselle. Muita haasteita
olivat nopeasti muuttuva teknologia ja lainsddddntd alalla. Muutama koulutuksen jdrjestdjd mai-
nitsi vuositydajan haasteena opettajien osaamisen kehittdmiselle.

Itsearvioinnin avoimissa vastauksissa tuotiin keskeisimpdnd tydpaikkaohjaajien osaamisen ke-
hittdmistarpeena esiin arviointiosaamisen kehittdminen, ja siihen liittyen tutkinnon perusteiden
arviointikriteerien ja ammattitaitovaatimusten tuntemuksen kehittdminen. Lisdksi ohjausosaa-
misen kehittdmistarve tuotiin useissa vastauksissa esiin. Muita avoimissa vastauksissa mainittuja
osaamisen kehittdmistarpeita olivat erilaisten ihmisten kohtaamiseen ja ymmartamiseen liittyva
osaaminen, lainsdddinnoén tuntemus seka uusien jirjestelmien tuntemus. Koulutuksen jarjestdjat
ndkivit haasteena tyopaikkaohjaajien saamisen koulutuksiin tydpaikkojen vihdisten resurssien
sekd tyon aikataulutetun luonteen vuoksi. Lisdksi vastauksissa tuotiin esiin tarve selkedlle ja
hyville tyopaikkaohjaajien koulutusmateriaalille.

Koulutuksen jdrjestdjid pyydettiin tuomaan esiin heilld kdytossd olevia hyvid kdytdnteitd sekd opet-

tajien ettd tyOpaikkaohjaajien osaamisen kehittdmiseen. Nditd kdytdnteitd on koottu taulukkoon 7.

TAULUKKO 7. Koulutuksen jarjestdjien hyvia kdytdnteitd opettajien ja tyopaikkaohjaajien osaami-
sen kehittamiseen

Opettajien osaamisen kehittamisen hyvia kéytanteita P-afgtgfﬂmﬁghjaajie" osaamisen kehittamisen hyvia

Tiivis tydelamayhteistyo ja yhteydenpito tyéelaman kanssa Opettajien tydpaikkakayntien ja nayttojen yhteydessa
toteuttama tydpaikkaohjaajien perehdytys

Opettajien saanndlliset tydelamajaksot
Ohjausosaamista tukevat oppaat
Kuljetusalan osaajien ja asiantuntijoiden verkosto toiminnan

tukena Perehdytyslista tydpaikkaohjaajalle
Perehdytysohjelma uusille tydntekijdille Tiivis yhteistyd opettajan kanssa

Koulutuksen jérjestajan sisdinen vertaiskouluttaminen tai Oppilaitoksessa jarjestettava tiivis koulutus, jota
mentorointi taydennetaan tyopaikalla

Koulutuskalenteri, josta opettajat voivat valita itselleen Verkkomateriaali tdydennettynd henkildkohtaisella
sopivia koulutuksia perehdytyksella

Koulutuksen jérjestajan jarjestaméat tydpajat opettajille Valmistuneiden opiskelijoiden hyddyntédminen

tydpaikkaohjaajina
Osaamispassi tyopaikkaohjaajille
Digitaalisten opiskelijoiden osaamisen kehittymisen

seurantaan tarkoitetut valineet tydpaikkaohjaajien
osaamisen kehittymisen tukena
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3.2.2 Osaamisen hankkiminen, osoittaminen ja arviointi

Osaamisen hankkimiseen ja osoittamiseen soveltuvien tydpaikkojen saatavuus arvioitiin melko
hyvdksi tai hyviksi kuljetusalan ammattitutkinnossa. Myos tyopaikkaohjaajien haastatteluissa
nousi esille, ettd opiskelijat saavat useimmiten tehda tyopaikoilla tutkinnon tavoitteiden mukaisia
tyotehtavid.

Osaamisen hankkiminen

Osaamisen hankkimiseen liittyen koulutuksen jirjestdjdt arvioivat keskimdirin korkeimmalle ta-
solle tavoitteiden mukaisen osaamisen hankkimisen tyopaikoilla (ka. 3,5) sekd ailemmin hankitun
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen (ka. 3,5) (kuvio 15). My0s yksildllisten opintopolkujen
toteutuminen arvioitiin keskimaddrin kehittyville tasolle. Koulutuksen jdrjestdjien vililld oli eroja
erityisesti opiskelijan osaamisen kehittymisen seurannassa (ka. 3,0) sekd opiskelijan ohjauksessa
ja tuessa tyOpaikalla jdrjestettdvdssd koulutuksessa (ka. 2,8), joiden taso arvioitiin keskimddrin
muita osa-alueita matalammalle.

Tavoitteiden mukaisen osaamisen hankkiminen i 3 52
tydpaikoilla (n = 23) ka. 3,5
Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen (n = 23) 52 ‘ 48 ka. 3,5
Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen (n = 23) l 48 ‘ 48 ka. 3,4
Opiskelijan ohjaus ja tuki muissa oppimisympéristdissa - 45 ‘ 41
kuin tyspaikka (n = 22) ka.3,3
Yksilsllisten opintopolkujen toteutuminen (n = 23) | 48] 52 35 ka. 3.2
Opiskelijan osaamisen kehittymisen seuranta muissa
oppimisymparistdissa kuin tyopaikka (n = 23) | 13 ] 52 | 35 ka. 3,2
Opiskelijan osaamisen kehittymisen seuranta
tydpaikalla jarjestettavassa koulutuksessa (n = 23) | 2% ] 52 L2 | 30
Opiskelijan ohjaus ja tuki tydpaikalla jarjestettavassa 74 ‘ 4
koulutuksessa (n = 23) — ka. 2,8
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
OPuuttuva (1) BAlkava (2) HKehittyva (3) S Edistynyt (4)

KUVIO 15. Osaamisen hankkimiseen liittyvdn toiminnan laatutaso kuljetusalan ammattitutkinnossa
koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana
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Osaamisen hankkimiseen liittyvissd avoimissa vastauksissa useat koulutuksen jirjestdjit toivat
esiin tarpeen opettajien tyOpaikoilla tapahtuvan ohjauksen resurssien lisddmiselle. Opettajat
eivdt juurikaan osallistu opiskelijan ohjaukseen tydpaikalla. Tydeldmad toivoisi opettajien kdyvdn
tyopaikoilla etenkin harjoittelujaksojen alussa. Lisdksi avoimissa vastauksissa tuotiin esiin se, ettd
alalla useat sdddokset vaikuttavat osaamisen hankkimisen toteuttamiseen.

Osaamisen hankkiminen eri oppimisymparistoissa

Koulutuksen jdrjestdjit arvioivat, minkd verran opiskelijat olivat hankkineet osaamista eri op-
pimisymparistoissd (kuvio 16). Koulutuksen jarjestdjdt arvioivat, ettd osaamista oli hankittu
keskimadrin selvdsti enemman tySpaikoilla kuin oppilaitoksissa. Verkko-oppimisymparistoissd ja
virtuaalisissa oppimisymparistdissd oli hankittu my6s jonkin verran osaamista. Muita mainittuja
oppimisymparist6jd olivat erilaiset messut ja tapahtumat sekd tyopaikkavierailut.

Tyépaikoilla

Oppilaitoksessa

Verkko-oppimisympéristdissa (esim.
sahkdinen oppimispaivakirja, ltsLearning,
Wilma, Moodle, Optima, Google Drive,

Virtuaalisissa oppimisympéristdissa (esim.
simulaattorit, VR-robotiikka)

Muualla, missa? (esim. ulkopuoliset messut
ja tapahtumat, kv-vaihdot)

ij

—_

2 3 4
Osaamisen hankkimisen maara

Asteikko: 1 = Ei juuri lainkaan, 2 = Jonkin verran, 3 = Melko paljon, 4 = Erittéin paljon

KUVIO 16. Osaamisen hankkimisen maara eri oppimisymparistoissa kuljetusalan ammattitutkin-
nossa koulutuksen jarjestdjien itsensd arvioimana (n = 23)
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Osaamisen osoittaminen ja arviointi

Koulutuksen jdrjestdjdt arvioivat ndyttdjen jarjestimiseen ja arviointiin liittyvid asioita (kuvio 17).
Erityisen hyvin toteutui koulutuksen jérjestdjien arvioiden mukaan tavoiteldhtoinen ja kriteeri-
perusteinen arviointi (ka. 3,8) sekd ndyttdjen toteuttaminen tyopaikoilla aidoissa tyotehtavissa
(ka. 3,8).

Niyttojen toteuttaminen muissa oppimisympadristoissd aitoja tyotehtavid vastaavissa tehtivissd
arvioitiin keskimadrin hieman heikommalle tasolle (ka. 2,9) ja hajontaa koulutuksen jdrjestdjien
vililld oli selvdsti enemmadn. Ndyttojen sisdllot vastasivat koulutuksen jdrjestdjien mukaan hyvin
tutkinnon osien tavoitteita (ka. 3,7) ja ndytt6jen suunnittelu, toteuttaminen ja arviointi oli koulu-
tuksen jdrjestdjien mukaan keskimddrin kehittyvalld tasolla (ka. 3,3). Tydeldmadn osallistuminen
muualla kuin tydpaikoilla jirjestettdvien ndyttdjen arviointiin vaihteli huomattavasti koulutuksen
jdrjestdjien valilld vastausten keskittyessd asteikon ddripdihin (ka. 2,5). Yksi mahdollinen selitys
tdlle on, ettd osa koulutuksen jdrjestdjistd maksaa tydeldmdn edustajille arvioinnista ja osa ei.

Tavoitelahtoinen ja kriteeriperusteinen arviointi 17 ‘ 83
ammatillisissa tutkinnon osissa (n = 23) ka. 3,8

Nayttojen toteuttaminen tydpaikoilla aidoissa

tybtehtavissa (n=23) |7 | 83 ka. 3,8
Néayttdjen sisaltdjen vastaavtL;L\JIZitttthi(;rili?]czr; ZSiZ%r; I 2% ‘ 70 @37
Opiskelijan itsearvioinnin toteutuminen (n = 23) . 22 ‘ 70 ka. 3,6
o et B & SN

Nayttdjen toteuttaminen muissa oppimisympéristdissa
aitoja tyétehtévié vastaavissa tehtavissé (n = 22) 18 . 36 ‘ 36 ka. 2,9
Ty6eldman osallistuminen muualla kuin tydpaikoilla :—
jarjestettavien nayttdjen arviointiin (n = 21) 2 2 | 2 ka. 2,5
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KUVIO 17. Osaamisen osoittamisen ja arvioinnin laatutaso kuljetusalan ammattitutkinnossa kou-
lutuksen jarjestdjien itsensd arvioimana
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Osana kuljetusalan ammattitutkinnon arviointia tehtiin ndyttdjen sisdlléon analyysi kahden alan
asiantuntijaopettajan toimesta. Asiantuntijaopettajat analysoivat toisistaan riippumatta 634
ndyton vastaavuutta tutkinnon osien perusteisiin ndyttéjen sisdllon kuvaustekstien perusteella.
Karvissa tehdyssd koonnissa ndyton kuvaus luokiteltiin sellaiseksi, ettei sen vaativuutta voitu ar-
vioida, mikli vihintddn toinen asiantuntijaopettajista oli tallaiseksi kuvauksen arvioinut. Tdmdn
luokittelun mukaan keskimddrin 58 prosenttia ndytdn kuvauksista oli sellaisia, joiden perusteella
ei voitu arvioida ndyton vaativuutta. On otettava kuitenkin huomioon, ettd ndyttojen sisdllostd
tehtdvistd kirjauksista ei ole olemassa mddrittyd ohjeistusta. Joukossa oli kuitenkin my®és erit-
tdin kattavia ja huolella tehtyjd ndyton kuvauksia, jotka ovat etenkin opiskelijan nikokulmasta
arvokkaita esimerkiksi tyonhakutilanteissa. Niistd ndytoistd, joiden vaativuus voitiin arvioida
kuvaustekstin perusteella, vajaa puolet (46 %) arvioitiin vaativuudeltaan sopiviksi ja ldhes yhtd
suuri osa (43 %) liian helpoiksi.

3.2.3 Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittaminen

Koulutuksen jdrjestdjdt arvioivat my0s pedagogisen toimintansa seurannan, arvioinnin ja kehittd-
misen toteutumista (kuvio 18). HOKS-prosessin toimivuuden seuranta, arviointi ja kehittdminen
arvioitiin keskimddrin kehittyville tasolle (ka. 3,1) ja noin 80 % koulutuksen jdrjestdjistd arvioi
olevansa kehittyvdlld tai edistyneelld tasolla. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman
seurannan, arvioinnin ja kehittdmisen taso puolestaan vaihteli huomattavasti ja jakautui koulu-
tuksen jdrjestdjien valilld siten, ettd noin puolet jdrjestdjistd arvioi itsensd puuttuvalle tai alkavalle
tasolle ja noin puolet kehittyville tai edistyneelle tasolle (ka. 2,6). Alle on koottu koulutuksen
jdrjestdjien avovastauksissaan mainitsemia tapoja osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman
seurantaan, arviointiin ja kehittdmiseen.

= Osana opetuksen, arvioinnin ja laadun kehittdmistd eri yhteyksissd (tiimit, tutkintovas-
taavat, koulutusalakohtaiset palaverit)

= Sisdiset auditoinnit
= Tyopaikkaohjaajilta, opiskelijoilta ja opettajilta saadun palautteen perusteella

= Erikseen nimetty arviointiryhmad ja pedagoginen johtoryhmad arvioivat ja kehittdvdt suun-
nitelmaa

= Arviointi uusien jdrjestdmislupien hakujen yhteydessa

50



HOKS-prosessin toimivuuden seuranta, arviointi ja _ 57 ‘ 2
kehittdminen (n = 23) ka. 3,1
Nayttdjen ja yhteisten tutkinnon osien arvosanojen
seuranta (n = 19) |1 [ 16 ] 42 | 32 ka. 3,0
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arviointikaytantdjen seuranta (n = 20) E— % ‘ 15 | ka.28
Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman _ 39 ‘ 3
seuranta, arviointi ja kehittdminen (n = 23) ka. 2,6
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KUVIO 18. Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittiminen kuljetusalan ammattitutkin-
nossa koulutuksen jdrjestdjien itsensd arvioimana

Lisdksi koulutuksen jdrjestdjdt arvioivat palautteen hankkimista pedagogisesta toiminnastaan ja
saadun palautteen hyddyntdmisen tasoa (kuvio 19). Pedagogisella toiminnalla tarkoitetaan esimer-
kiksi ohjausta, tukea, arviointia, ndyttojd, oppimisymparistdjen laatua ja tyOpaikalla jarjestettdvaa
koulutusta. Palautteen hankkimisen opiskelijoilta arvioitiin toteutuvan keskimddrin hyvin (ka.
3,3). Hieman heikommaksi arvioitiin palautteen hankkiminen opettajilta sekd tyoeldmaltd (ka.
2,7). Arvioissa opettajilta ja tydelamaltd hankittavan palautteen osalta oli my&s enemman eroja
koulutuksen jdrjestdjien vililld. Eniten hajontaa koulutuksen jérjestdjien vdlilld oli palautteen
hankkimisessa muilta kuin edelld mainituilta tahoilta (ka. 2,1). Ldhes 80 prosenttia jdrjestdjistd
arvioi palautteen hyddyntimisen kehittdmistydssa kehittyville tai edistyneelle tasolle (ka. 2,8).
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Palautteen hankkiminen opiskelijoilta koulutuksen

jarjestajan pedagogisesta toiminnasta (n = 23) 35 8 ka.3,3

Palautteiden hyddyntdminen kehittamistydssa (n = 23) 74 ‘4 ka. 2,8

+ [
Palautteen hankkiminen opettajilta koulutuksen
jérjestajan pedagogisesta toiminnasta (n = 23) 13 - 52 ‘ 7| ka.27

Palautteen hankkiminen tyoelamalta koulutuksen

jarjestéjan pedagogisesta toiminnasta (n = 23) E 22 ‘ 137) ka.27

Palautteen hankkiminen muilta tahoilta koulutuksen
jarjestajan pedagogisesta toiminnasta (n = 23) 32 S ka. 2,1

0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)

OPuuttuva (1) ®Alkava (2) OKehittyva (3) B Edistynyt (4)

KUVIO 19. Palautteen hankkiminen ja hyédyntaminen kuljetusalan ammattitutkinnossa koulutuksen
jarjestdjien itsensa arvioimana

Koulutuksen jdrjestdjit toivat avoimissa vastauksissaan esiin, ettd opettajat saavat palautetta suo-
raan tyopaikkaohjaajilta, mutta laajemmalle keskustelulle sekd systemaattisemmalle palautteen
kerddmiselle olisi tarvetta. Vastauksissa mainittiin esimerkkind kerran vuodessa jarjestettdvd alan
yhteinen tilaisuus tydpaikkojen edustajien ja opetus- ja ohjaushenkildston kanssa. Vastauksissa
tuotiin myos esiin se, ettd systemaattisen palautteen saaminen laajasti tyelamaltd on haastavaa,
koska etenkin pienissd yrityksissd ei ole aikaa kirjoittaa palautteita.
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TAULUKKO 8. Yhteenveto pedagogisen toiminnan vahvuuksista ja kehittdmistarpeista koulutuksen
jarjestdjien ja tydeldman edustajien arvioimana (koulutuksen jarjestdjien itsearviointi)

Vahvuudet

* Henkilokohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelman menettelytavat ja prosessi
+ Aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

+ Oppimisympéristdjen laadun varmistaminen (etenkin tyopaikkojen)

+ Tavoitteiden mukaisen osaamisen hankkiminen ty6paikoilla

+ Osaamisen osoittaminen (naytot) ja arviointi

Nayttojen toteuttaminen tydpaikoilla aidoissa ty6tehtavissa
Nayttojen vastaavuus tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksiin
Tavoitelahtéinen ja kriteeriperusteinen arviointi

Opiskelijan itsearviointi

Kehittamistarpeet

+ Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman vakiinnuttaminen osaksi arvioinnin laadunvarmennusta*

+ Koulutuksen jérjestajan ja tydeldman valisen yhteistyon tiivistaminen tydpaikalla jarjestettavan koulutuksen suunnittelussa
+ Resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen tydpaikalla jarjestettavassa koulutuksessa*

+ Opiskelijan ohjaus ja tuki tydpaikalla jarjestettavassa koulutuksessa*

+ Opiskelijan osaamisen kehittymisen seuranta tydpaikalla jarjestettavassa koulutuksessa*

+ Tydpaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistaminen ja kehittdminen*

+ Tydpaikkaohjaajien osaamisen kehittdminen tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksiin ja arviointikriteereihin liittyen
+ Tydeldman osallistuminen muualla kuin tyGpaikoilla jérjestettavien nayttéjen arviointiin*

+ Opettajien ammatti- ja tydelamaosaamisen kehittaminen*

+ Opettajien ohjaus- ja arviointiosaamisen kehittdminen*

+ Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittdminen*

+ Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman seuranta, arviointi ja kehittaminen*

*eroja koulutuksen jarjestajien valilla

3.3 Opiskelijoiden kokemukset koulutuksesta (Amispalaute)

Téssd luvussa on analysoitu Opetushallituksen kerddamain kansallisen Amispalautteen aloitusky-
selyn ja pdattokyselyn tuloksia kuljetusalan ammattitutkinnon osalta ajalta 1.7.2018-31.12.2019.
Analyyseihin on valittu Amispalautteesta sellaiset muuttujat, jotka liittyvat opiskelijoiden osaa-
misen kehittymiseen.

Amispalautteen padttokyselyn osalta oppisopimusopiskelijat olivat kaiken kaikkiaan koulutus-
sopimusopiskelijoita tyytyvdisempid koulutukseen. Erot keskiarvoissa vaihtelivat suurimmassa
osassa kysymyksid 0,1 ja 0,3 vdlilld asteikolla 1-5 ollen korkeampia oppisopimusopiskelijoilla.
Néyttojen suunnitteluun osallistumisen osalta oppisopimusopiskelijoiden vastausten keskiarvo
oli 0,5 pistettd korkeampi kuin koulutussopimusopiskelijoilla.

Kuviossa 20 on kuvattu opiskelijoiden kokemuksia henkil6kohtaiseen osaamisen kehittdmissuun-
nitelmaan (HOKS) liittyen Amispalautteen aloituskyselystd. Valtaosa (84 %) opiskelijoista koki, ettd
heiddt oli perehdytetty opiskelemansa tutkinnon tai tutkinnon osan perusteeseen. Lisdksi suuri
osa (79 %) koki, ettd heiddn aiempi osaamisensa sekd tydkokemuksensa oli selvitetty monipuoli-
sesti ja 75 % vastaajista tiesi, miten heiddn osaamistaan arvioidaan. Sen sijaan mahdollisuudessa
vaikuttaa tutkinnon osien valintaan oli selvdsti enemman hajontaa vastauksissa. Yli kymmenen
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prosenttia vastanneista oli tdysin tai jokseenkin eri mieltd siitd, ettd olivat saaneet vaikuttaa tut-
kinnon osien valintaan. Tutkinnon osien valinnaisuus ei siis ole toteutunut yhtaldisesti kaikkien
koulutuksen jérjestdjien osalta.

Tarkasteltaessa keskiarvoja jaoteltuna oppisopimus- ja koulutussopimusopiskelijoiden mukaan,
voidaan todeta, ettd hieman suurempi osa oppisopimusopiskelijoista koki saneensa vaikuttaa
tutkinnon osien valintaan. Muiden kuviossa 20 esitettyjen kysymysten osalta ei ndiden ryhmien
vililld ollut eroavaisuuksia keskiarvoissa.

S Wichuniuatl”  IRE TS S P
st yooeruieniar R A
Tiedan, miten osaamistani arvioidaan 32 ‘ 43 ka. 4,1
Sain vaikuttaa tutkinnon osien valintaan | 7 28 40 ka. 3,9

0 20 40 60 80 100

Osuus vastauksista (%)

01 02 m3 04 O5

Asteikko: 1 = Taysin eri mieltd, 2 = Jokseenkin eri mieltd, 3 = Osin samaa, osin eri mielta,
4 = Jokseenkin samaa mielt, 5 = Taysin samaa mielta

KUVIO 20. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia osaamisen kehittdmisen
suunnitteluun liittyen Amispalautteen aloituskyselystd (N = 417)

Amispalautteen pdittokyselyyn vastanneista 80 prosenttia oli jokseenkin tai tdysin samaa mieltd
siitd, ettd HOKS mahdollisti opintojen joustavan etenemisen (kuvio 21). Opiskelijat kokivat myos
saaneensa keskimddrin hyvin vaikuttaa opintojensa suunnitteluun, joskin kahdeksan prosenttia
vastanneista oli tdstd jokseenkin tai tdysin eri mieltd. Jonkin verran hajontaa oli my6s kokemuk-
sissa HOKS:n toteutumisen seuraamisesta ja pdivittamisesta.
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Minulle laadittu henkildkohtainen osaamisen
kehittdmissuunnitelma (HOKS) mahdollisti opintojeni 4! 34 ‘ 46 ka. 4.2
joustavan etenemisen o
Sain vaikuttaa opintojeni suunnitteluun 35 ‘ 40 ka. 4.0
HOKSin toteutumista seurattiin ja sita paivitettiin ‘ 3 ‘ 39
tarvittaessa opintojeni aikana ka. 4,0
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Osuus vastauksista (%)
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Asteikko: 1 = Taysin eri mieltd, 2 = Jokseenkin eri mieltd, 3 = Osin samaa, osin eri mielta,
4 = Jokseenkin samaa mieltd, 5 = Taysin samaa mielta

KUVIO 21. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia HOKS-prosessista Amispalautteen
paittokyselyssi (N = 234)

Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijat olivat pddsddntoisesti tyytyvdisia (ka. 4,2-4,3) osaamisen
hankkimiseen liittyviin tekijoihin, kuten opetukseen, ohjaukseen, palautteen saamiseen, oppi-
misymparistdihin sekd mahdollisuuksiin hankkia osaamista ty6paikoilla (kuvio 22). Muutamien
koulutuksen jdrjestdjien kohdalla opiskelijoiden kokemukset saman jirjestdjan sisdlld vaihtelivat
paljon kaikkien kuvion 22 kysymysten osalta. Koulutuksen jdrjestdjien valilld oli jonkin verran
hajontaa vastauksissa, mutta ei kovin merkittavasti.
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Minua ohjanneilla tydpaikkaohjaajilla on hyvat
ohjaustaidot ja he ovat ammattitaitoisia Z ‘ 56 ka. 4,3
Saamani opetus ja ohjaus oli laadukasta Iﬁ- 32 ‘ 53 ka. 4,3
Sain riittdvasti opetusta ja ohjausta, jotta opintoni [
etenivat suunnitellusti [ 83 ‘ 50 ka.4,3
Sain riittavasti palautetta osaamiseni kehittymisesté 32 ‘ 49 ka. 4.2
Olen tyytyvainen minulle tarjottuihin mahdollisuuksiin
opiskella typaikalla [ 2 ‘ 49 ka. 4,2
Opetustilat, vélineet, tydpaikat, digitaaliset ja muut
oppimisympéristoni edistivat oppimistani _ 36 ‘ 46 ka. 4,3
Opintojeni aikana varmistettiin, ettd sain tukea [
opintojen etenemiseen, jos sit4 tarvitsin i 32 ‘ 47 ka. 4,2
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Asteikko: 1 = Taysin eri mieltd, 2 = Jokseenkin eri mielta, 3 = Osin samaa, osin eri mielta,
4 = Jokseenkin samaa mieltd, 5 = Téysin samaa mielta

KUVIO 22. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia osaamisen hankkimisesta
Amispalautteen pddttokyselyssa (N = 228-234)

Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijat olivat pddsddntdisesti tyytyvdisid ndyttojen jarjestimiseen
(kuvio 23). Etenkin ndyttdjen arvioijat koettiin suurelta osin ammattitaitoisiksi ja asiantunteviksi
(ka. 4,7). Selked enemmist0 oli myds jokseenkin tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd ndyttdjen tyo-
tehtdvdt vastasivat aitoja tydeldman tilanteita (ka. 4,5) ja osaaminen arvioitiin arviointikriteerien
mukaisesti (ka. 4,5). Sen sijaan ndyton tai ndyttdjen suunnitteluun osallistumisessa oli enemman
eroavaisuuksia opiskelijoiden vdlilld ja 12 prosenttia vastanneista oli jokseenkin tai tdysin eri mieltd
siitd, ettd oli osallistunut ndyton tai ndyttdjen suunnitteluun (ka. 4,0). Ndyttdjen suunnitteluun
osallistumisessa oli hajontaa eri koulutuksen jirjestdjien opiskelijoiden vililld. Koulutuksen
jarjestdjakohtaiset keskiarvot vaihtelivat 3,1 ja 4,4 vililld. Myos koulutuksen jérjestdjien sisdiset
keskihajonnat olivat timdn kysymyksen osalta kaikilla koulutuksen jarjestdjilld 0,7 ja 1,5 valilla.
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Arvioijani olivat ammattitaitoisia ja asiantuntevia li. 18 ‘ 74 ka. 4,7
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Asteikko: 1 = Taysin eri mieltd, 2 = Jokseenkin eri mieltd, 3 = Osin samaa, osin eri mielta,
4 = Jokseenkin samaa mielté, 5 = Taysin samaa mielta

KUVIO 23. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia ndytt6jen jarjestimisesta ja
arvioinnista Amispalautteen paattékyselyssa (N = 234)

TAULUKKO 9. Yhteenveto koulutuksen vahvuuksista ja kehittamistarpeista opiskelijoiden arvioimana
(Amispalaute)

Vahvuudet

+ Tyytyvaisyys koulutukseen, kuten opetukseen, ohjaukseen, oppimisymparistdihin ja osaamisen hankkimiseen tydpaikoilla

+ HOKS-prosessi: perehdytys tutkintoon tai tutkinnon osan perusteeseen, aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja
tunnustaminen, opintojen joustava eteneminen

+ Nayttojen toteuttaminen tyopaikoilla aidoissa tydtehtavissa

+ Arvioijat ammattitaitoisia ja asiantuntevia

+ Osaamisen arviointi on toteutettu arviointikriteerien mukaisesti

Kehittamistarpeet

+ Mahdollisuus valita haluamiaan tutkinnon osia*
+ Opiskelijan roolin vahvistaminen nayton suunnittelussa**

*eroja koulutuksen jarjestajien valilla, ** eroja koulutuksen jarjestajien valilla ja koulutuksen jarjestajien sisalla
opiskelijoiden valilla
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3.4 Opiskelijoiden ja valmistuneiden osaaminen

Tassd luvussa tarkastellaan opiskelijoiden osaamista opiskelijoiden, koulutuksen jérjestdjien ja
tyO0eldmain edustajien arvioimana. Ensimmadisend raportoidaan opiskelijan oma arvio osaamisesta
ja sen jalkeen koulutuksen jirjestdjin ja tydeldmdn edustajan arvio opiskelijoiden osaamisesta.

Opiskelijan arvio omasta osaamisesta

Tassd kuljetusalan ammattitutkinnon arvioinnissa pilotoitiin opiskelijan osaamisen itsearviointia.
Kuljetusalan ammattitutkinnon valmistumisvaiheessa olevat opiskelijat arvioivat omaa osaa-
mistaan seka sitd, missd he kokivat oppineensa ja kuinka paljon koulutus oli tukenut osaamisen
kehittymistd. Vastauksia itsearviointiin saatiin 47 opiskelijalta, minkd vuoksi analyysit tehtiin
ainoastaan koko aineistosta, eikd tarkempia analyysejd esimerkiksi taustamuuttujittain tehty.

Opiskelijoiden osaamisen itsearvioinnissa osaaminen oli jaettu kolmeen yldluokkaan: ammatti-
alakohtaiseen osaamiseen, elinikdisen oppimisen avaintaitojen hallintaan sekd yleisten taitojen
osaamiseen. Ammattialakohtainen osaaminen koostui kyseisen alan substanssiin liittyvasta
teoreettisesta ja kdytdnnon osaamisesta. Elinikdisen oppimisen avaintaidot taas koostuivat genee-
risemmistd eldmassd ja ty0ssd tarvittavista taidoista liittyen vuorovaikutukseen, muiden kanssa
toimimiseen sekd oman osaamisen kehittdmiseen. Yleisten taitojen osaaminen taas koostui mm.
kestdvdn kehityksen ja yrittdjyyden osaamisesta sekd yhteiskunnassa toimimisen valmiuksista ja
matemaattisesta osaamisesta.

Opiskelijan osaamisen itsearviointiin vastanneet opiskelijat kokivat ammattialakohtaisen osaa-
misensa keskimddrin hyvaksi (kuvio 24). Tyon perustana olevan teoriatiedon hallinta arvioitiin
hieman heikommalle tasolle (ka. 3,0) kuin muut osa-alueet, mutta sekin kuitenkin hyville tasolle.
Opiskelijat kokivat myds koulutuksen tukeneen melko paljon ammattialakohtaisen osaamisen
kehittymistd (ka. 3,3-3,5).
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Arvio osaamisen tasosta (ka.)
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KUVIO 24. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia omasta ammattialakohtai-

sesta osaamisestaan (n = 44-47)

Elinikdisen oppimisen avaintaitojen hallinta arvioitiin myos hyville tasolle (kuvio 25). Arvioissa
osaamisen tasosta ei ollut juurikaan eroja eri osa-alueiden vililld (ka. 3,1-3,3). Eniten koulutuksen
koettiin tukeneen oppimaan oppimisen taitojen kehittymistd (ka. 3,2) ja vdhiten yhteistyo- ja
digitaitojen kehittymistd (ka. 2,9), joskin niidenkin kehittymistd koulutuksen koettiin tukeneen
melko paljon. Koulutuksen koettiin tukeneen elinikdisen oppimisen avaintaitojen kehittymistd

keskimddrin hieman vihemman kuin ammattialakohtaisen osaamisen kehittymista.

59




4,0 40
£
335 32 32 33 32 T 35 S
R R . = S— s
g 30 O 30 E
7] 3,2 ]
= 30 29 30 29 =
225 ' ' 25 3
2 2
© ©
(13
2 20 20 2
= =
=4
z 15 15 £
2
s
1,0 10 @
& N & & & E
& & & & & S
o o N NN W X
Nl 5 ¢° N >
& & N\ N Ng
> K S O
& (&\0 \{9(0 Q
OQQ .\Q’b . ,{b
N ¥
8 &
S 3
xR &
A\"o\
Arvioitava osaaminen
=== Arvio oman osamisen tasosta O==Koulutus on tukenut osaamisen kehittymista
Asteikko: 1 = Alle tyydyttavan tason, Asteikko: 1 = Ei juuri lainkaan, 2 = Jonkin verran,
2 = Tyydyttava, 3 = Hyva, 3 = Melko paljon, 4 = Erittéin paljon
4 = Kiitettava

KUVIO 25. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia elinikdisen oppimisen avain-
taitojen hallinnasta (n = 45-46)

Yleisten taitojen osaamisessa koettiin olevan enemman eroavaisuuksia eri osa-alueiden valilld
(kuvio 26). Kestdvdn kehityksen ja tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllipitimisen osalta osaaminen
arvioitiin keskimddrin reilusti yli hyvan tason (ka. 3,3), kun taas yrittdjyyttd ja yrittdjamadis-
td toimintaa koskeva osaaminen (ka. 2,9) sekd matemaattinen osaaminen (ka. 2,8) arvioitiin
keskimddrin hieman alle hyvan tason. Lisdksi koulutuksen koettiin tukeneen yleisten taitojen
kehittymistd selvdsti vihemman kuin ammattialakohtaisen osaamisen ja elinikdisen oppimisen
avaintaitojen hallinnan kehittymistd. Vdhiten koulutuksen koettiin tukeneen yrittdjyyden ja
yrittdjamadisen toiminnan kehittymista (ka. 2,3) sekd matemaattisen osaamisen kehittymistd ja
eniten taas tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitimistd (ka. 2,9). Syynd tdhdn voidaan nihdi se, ettd
kyseiset osaamiset sivuavat paljolti yhteisten tutkinnon osien sisiltjd, ja yhteiset tutkinnon osat
eivat kuulu ammattitutkintojen pakollisiin opintoihin.
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Arvioitava osaaminen

=== Arvio oman osamisen tasosta O==Koulutus on tukenut osaamisen kehittymist&
Asteikko: 1 = Alle tyydyttavan tason, Asteikko: 1 = Ei juuri lainkaan, 2 = Jonkin verran,
2 = Tyydyttava, 3 = Hyv4, 3 = Melko paljon, 4 = Erittéin paljon
4 = Kiitettava

KUVIO 26. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia yleisten taitojen osaamisesta
(n = 45-46)

Opiskelijat arvioivat osaamisensa lisdksi my0s sitd, missd oppimisympadristdissd osaamisen ke-
hittymistd oli tapahtunut. Ammattialakohtaisen osaamisen arvioitiin kehittyneen keskimadrin
eniten tyopaikoilla (ka. 3,3) ja oppilaitoksen oppimisympadristdissa (ka. 3,2) (kuvio 27). Elinikdisen
oppimisen avaintaitojen koettiin kehittyneen eniten tyopaikoilla meneillddn olevien opintojen
aikana sekd aiemman tyokokemuksen kautta (ka. 3,0). Sekd ammattialakohtaisen osaamisen ettd
elinikdisen oppimisen avaintaitojen ja yleisten taitojen osaamisen koettiin kehittyneen melko
paljon aiemman tyokokemuksen perusteella (ka. 2,8-3,0), jota suurella osalla ammattitutkintoa
suorittavista jo on. Yleisten taitojen koettiin kehittyneen eniten aiemman ty6kokemuksen lisdksi
oppilaitoksen oppimisympdristoissd sekd vapaa-aikana ja harrastuksissa (ka. 2,8).
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KUVIO 27. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia osaamisen kehittymisesta
eri oppimisympadristoissa
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Opiskelijoiden kokemukset koulutuksesta ja sen
tuottamasta osaamisesta (Amispalaute)

Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijat arvioivat koulutuksen tuottamia valmiuksia myos
kansallisen Amispalautteen padttokyselyssa (kuvio 28). Vastanneista 88 prosenttia oli jokseenkin
tai tdysin samaa mieltd vditteen "Olen tyytyvdinen saamaani koulutukseen” kanssa. Lisdksi 91 %
opiskelijoista koki saaneensa koulutuksen aikana osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyy hyodyn-
tdmddn. Valtaosa vastanneista (88 %) koki myos koulutuksen parantaneen heidin valmiuksiaan
tyOeldmdin siirtymiseen, sielld toimimiseen tai jatko-opintoihin. Kuitenkin hieman harvempi
opiskelija koki saaneensa valmiuksia toimia ammattialallaan kestdvdn kehityksen mukaisesti
ja yrittdjyyden osalta hajontaa opiskelijoiden vdlilld oli huomattavasti enemmadn. Vajaa puolet
vastanneista oli jokseenkin tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd koulutus antoi valmiuksia yritta-
jyyteen. Vajaa viidennes oli jokseenkin tai tdysin eri mieltd timdn viitteen kanssa ja kolmannes
sijoitti vastauksensa asteikon puolivdliin. Koulutuksen jdrjestdjittdin tarkasteltuna opiskelijoiden
vastausten keskiarvot yrittdjyysvalmiuksista vaihtelivat 2,9 ja 4,1 vililld. Koulutuksen jdrjestdjien
vililld on siis huomattavasti eroja siind, millaisia yrittdjyysvalmiuksia koulutus tuottaa.

Koulutuksen aikana sain osaamista ja ammattitaitoa, h 27 ‘ 64
jota pystyn hyddyntamaan ka. 4,5
Olen tyytyvéinen saamaani koulutukseen Iﬁ- 27 ‘ 61 ka. 4,5
Koulutus paransi valmiuksiani tydeldmé&an
siirtymiseen, siella toimimiseen tai jatko-opintoihin 28 ‘ 60 ka. 4,5
Sain valmiuksia toimia ammattialallani kestévan
kehityksen mukaisesti 89 | 40 ka. 4,1
Koulutus antoi valmiuksia yrittéjyyteen | 8 24 | 4 a3
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
O 02 B3 04 @5
Asteikko: 1 = Taysin eri mieltd, 2 = Jokseenkin eri mieltd, 3 = Osin samaa, osin eri mielta,
4 = Jokseenkin samaa mieltd, 5 = Taysin samaa mielta

KUVIO 28. Kuljetusalan ammattitutkinnon opiskelijoiden kokemuksia koulutuksen antamista val-
miuksista Amispalautteen paattokyselyssa (N = 234)
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Koulutuksen jarjestdjien ja ty6elaman arvio opiskelijoiden osaamisesta

Koulutuksen jdrjestdjien ja ty0eldimdn yhdessd toteuttamassa itsearvioinnissa sekd tydpaikka-
ohjaajien haastatteluissa kysyttiin valmistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden osaamisen keskeisid
vahvuuksia ja kehittimistarpeita sekd ammattialakohtaisen osaamisen ettd geneeristen taitojen
osalta. Kooste vastauksista on koottu taulukkoon 10.

Ammattialakohtaisella osaamisella tarkoitetaan tyOprosessin, tydmenetelmien, -vilineiden ja
materiaalin ja teoriatiedon hallintaan sekd tySturvallisuuteen liittyvdd osaamista. Geneeriset taidot
taas sisdltdvit elinikdisen oppimisen avaintaidot, kuten ongelmanratkaisutaidot, oppimaan oppi-
misen taidot, yhteistyotaidot, vuorovaikutus-, viestintd- ja kommunikointitaidot seka digitaaliset
taidot. Lisdksi geneerisiin taitoihin sisdltyy tdssd yhteydessd myos kestdvdn kehityksen osaami-
nen, yrittdjyys, kansalaisena toimimisen valmiudet, tydkyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitiminen ja
matemaattinen osaaminen. Tekstissd on suoria lainauksia tybeldman edustajien haastatteluista.

Osaamisen vahvuudet

Koulutuksen jdrjestdjien ja ty6elimdn edustajien mukaan opiskelijoiden ammattialakohtaisen
osaamisen keskeisimpid vahvuuksia ovat ammatin perusosaaminen, tyoturvallisuusosaaminen
teoriatasolla sekd ajoneuvon hallinta (taulukko 10). Lisdksi etenkin aikuisopiskelijoilla vahvuutena
ndhtiin my0s tydeldman tuoma kokemus ja sitoutuminen alaan. Geneerisen osaamisen vahvuuk-
siksi nousi yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot, tyOyhteisdssd toimiminen, ongelmanratkaisutaidot
sekd digitaidot erityisesti nuorilla. My0s opiskelijoiden itsearvioinnissa osaamisen vahvuuksiksi
nousivat tyoturvallisuuden hallinta sekd yhteistyd- ja ongelmanratkaisutaidot.

"Hyvid ajamaan, hyvd peruslihtékohta kuljetusalalla. Varman oloisia ja rauhallisia, keskittyy
ajamiseen, ei kiirehtimistd”. (ammatin perusosaaminen & ajoneuvon hallinta)

"Valmius miten puuautoa kdsitellddn, lastaustaidot, autonkdsittely, tietotekniikan taidot, ovat
opiskelleet yleisimmdt metsdalan ohjelmistot”. (ammatin perusosaaminen & ajoneuvon hallinta)

"Kdyty koulussa hyvin, tuntuu painottavan koulussa paljon sitd riippumatta opintojen vaiheesta.”
(tyoturvallisuusosaaminen)

"Tydturvallisuusasiat on hanskassa ja ne tulevat automaationa. Ovat hyvin tdrkeitd asioita”.
(tyoturvallisuusosaaminen)

"Motivaatio ja asenne ollut myds hyvd, oppimisen halu, asiakaspalvelutaidot, kdyttdytyminen”
(ty6eldmdn tuoma kokemus ja sitoutuminen alaan)
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"Than hyvin hallussa”. (digitaidot)

"Digitaidot omaksutaan, ajotietokoneen kdytto opetetaan, kdsitietokoneen kdyttd, ihmeen hyvin
oppivat ndmd asiat”. (digitaidot)

Osaamisen kehittamistarpeet

Ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmaksi kehittdmistarpeeksi nousi kaikkien osapuolten
mukaan (koulutuksen jdrjestdjdt, tydeldmad, opiskelijat) tydn perustana olevan teoriatiedon hallinta
ja sen soveltaminen. My®s tyOprosessin ymmartiminen ja hahmottaminen kokonaisuutena sekd
tyoturvallisuusasioiden soveltaminen kdytdnndssd mainittiin osaamisen kehittdmistarpeina. Tyo-
paikkaohjaajien mukaan tydprosessin hahmottaminen kokonaisuutena paranee usein harjoittelun
edetessd ja tyokokemuksen karttuessa. TyOpaikkaohjaajien haastatteluissa nousi esille, ettd osalla
opiskelijoista on puutteita myds alan tydmenetelmien ja -vélineiden hallinnassa.

Geneerisen osaamisen keskeiset kehittdmistarpeet koskivat aikuisten digitaitoja, tyokyvyn ja
hyvinvoinnin ylldpitoa, vuorovaikutustaitoja, oma-aloitteisuutta sekd suomen kielen luku- ja
kirjoitustaitoja. TyOpaikkaohjaajien mukaan yhteistyon ja vuorovaikutuksen sekd asiakaspalvelun
haasteet liittyvit usein kielitaito-ongelmiin.

"Teoreettiset valmiudet heikommat kuin aikaisemmin’. (teoriatiedon hallinta)

"Puulajien tunnistaminen, eivdt tiedd perusjuttuja”. (teoriatiedon hallinta)

"Tietokoneella tehdddn rahtikirjat, niitd ne ei hallitse, ei ole peruspohjaa mistddn metsdfirman
rahtikirjoista, nditd voisi opettaa koulussa”. (teoriatiedon hallinta)

"Kehitettdvdd ja siind, ettd oppii ymmdrtdmddn miten se pienikin teko vaikuttaa lopputulokseen,
esim. ettd miten pakkaat koko auton ettd selvidt tydpdivdstd helpommalla” (tydprosessin hallinta)

"Kylld ne ihan osaa, aluksi niilld ei ole, mutta viikon jélkeen niilld on, heti oppivat, kun ovat viikon
olleet”. (tyOprosessin hallinta)

"Tydvdlineiden kdytto heikompaa, koska nyt harjoitellaan perusasioita vasta tyépaikalla” (ty6-
menetelmien ja -vilineiden kiytto)

"Tyokalujen kdyttdon, auton huoltoon ja muuhun voisi enemmdn koulussa perehtyd”. (tydmene-
telmien ja -vdlineiden kdytto)
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"Lepoaikoihin ja taukoihin voisi enemmdnkin koulun puolelta panostaa, kuljetusalan lainsddddntéd
voisi kdydd enemmadn ldpi koulussa, aika monen kanssa tdytyy kdydd ldpi miten tauot pidettdvd ja
oltava parkissa vililld, ajoaikalainsddddntd.” (tyokyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitdminen, oman
tilan hallinta; ajokyky, lepo ja tauot)

"Mitd nuorempi sen huonommat taidot”. (tydkyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitdiminen, oman tilan
hallinta; ajokyky, lepo ja tauot)

"Luetun ymmdrtdmisessd ongelmia, johtuen kielitaidosta”. (viestinti- ja kommunikointitaidot)
"Sdhkdinen viestintd sujuu ithan hyvin, mutta pdivdkirjan kirjoittaminen tapahtuu pddasiassa

ranskalaisilla viivoilla.” (viestintd- ja kommunikointitaidot)

TAULUKKO 10. Opiskelijoiden osaamisen vahvuudet ja kehittdmistarpeet koulutuksen jarjestdjien
ja tyéelaman edustajien arvioimana

Osaaminen Koulutuksen jarjestajien ja tyéelaman arvio

Keskeisia opiskelijoiden substanssiosaamisen vahvuuksia Ammatin perusosaaminen
Tyéturvallisuusosaaminen teoriatasolla
Ajoneuvon hallinta

Tybeldman tuoma kokemus ja sitoutuminen alaan

(aikuisopiskelijoilla)

Keskeisia opiskelijoiden substanssiosaamisen + Teoriatiedon soveltaminen kaytanngssa
kehittamistarpeita + Tydprosessin ymmartdminen ja johtaminen
kokonaisuutena

+ Tydturvallisuusosaaminen kaytanndssa

Keskeisié opiskelijoiden osaamisen vahvuuksia
geneerisissa taidoissa

Yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot
Tybyhteisossa toimiminen
Ongelmanratkaisutaidot

Digitaidot etenkin nuoremmilla opiskelijoilla

Keskeisia opiskelijoiden osaamisen kehittdmistarpeita
geneerisissa taidoissa

+ Digitaidot etenkin aikuisopiskelijoilla
+ TyOkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitdminen

* Vuorovaikutustaidot

+ Oma-aloitteisuus ty6ssa ja uuden oppimisessa
+ Suomen kielen luku- ja kirjoitustaito

Koulutuksen jdrjestdjiltd kysyttiin itsearvioinnissa my6s heiddn nikemyksiddn valmistumisvai-
heessa olevien opiskelijoiden jatko-opintovalmiuksista. Taulukkoon 11 on koottu opiskelijoiden
osaamisen vahvuuksia ja puutteita, jotka parantavat tai heikentdvat jatko-opintovalmiuksia.

Opiskelijoiden jatko-opintovalmiuksien vahvuuksina pidettiin opiskelutaitojen kehittymista,
yhteisten tutkinnon osien suorittamista vapaaehtoisesti, halua kehittyd, teoriatiedon hallintaa
sekd matemaattisia taitoja. Sen sijaan jatko-opintovalmiuksia heikentdvind asioina mainittiin
motivaation, kiinnostuksen ja itseohjautuvuuden puute sekd heikot opiskelutaidot ja matemaat-
tiset valmiudet.
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TAULUKKO 11. Osaamisen jatko-opintovalmiuksiin liittyvid vahvuuksia ja puutteita koulutuksen
jdrjestdjien arvioimana

Opiskelijoiden osaamisen vahvuuksia, jotka parantavat jatko-

Opiskelutaitojen kehittyminen
opintovalmiuksia

Yhteisten tutkinnon osien suorittaminen vapaaehtoisesti
Halu kehittya

Teoriatiedon hallinta

Matemaattiset taidot

Opiskelijoiden osaamisen puutteita, jotka heikentavat jatko-

Motivaation ja kiinnostuksen puute
opintovalmiuksia

Opiskelutaitojen puute

Matemaattisen osaamisen puute
Itseohjautuvuuden ja suunnitelmallisuuden puute
Jos ei suoritettu koko tutkintoa
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Kuljetusalan ammattitutkinnon uudet perusteet otettiin kdyttd6n vuoden 2018 alusta. Kulje-
tusalan opinnot aloittaneiden mdird on pysynyt viimeisen viiden vuoden aikana melko samana
ja tutkintoa suorittaa vuosittain lihes 500 opiskelijaa. Kuljetusalan opiskelijoista suurella osalla
(65 %) korkein aiemmin suoritettu tutkinto on ammatillinen tutkinto tai opistoasteen tutkinto,
16 prosentilla peruskoulu, keskikoulu tai vastaava ja 7 prosentilla ylioppilastutkinto. Yhteensd
8 % kuljetusalan opiskelijoista on aiemmin suorittanut korkeakoulututkinnon.

Kuljetusalan ammattitutkinnosta valmistuneet tyoskentelevdt osaamisalasta riippuen kuorma-
auton- tai linja-autonkuljettajana sekd tydonjohdon tehtévissd tai itsendisend yrittdjand. Tutkinnosta
valmistuneet ovat ty6llistyneet hyvin. Seuraavan 15 vuoden aikana liikennealalle avautuu noin
54 000 ja varastointi- ja postitoiminta-aloille noin 15 000 uutta tyopaikkaa. Suurin osa (69 % ja
60 %) ndistd tyopaikoista kohdistuu ammatillisen koulutuksen suorittaneille. (Vipunen, opetus-
hallinnon tilastopalvelu; Osaamisen ennakointifoorumi, koulutustarvekortit).

Kuljetusalan opiskelijat arvioivat Amispalautteen padttokyselyssd omaa tilannettaan koulutuksen
jdlkeen. Suurin osa (84 %) arvioi olevansa koulutuksen jdlkeen tydssd toisen palveluksessa. Noin
joka kymmenes arvioi pddtyvansd tyottomaksi ja kuusi prosenttia yrittdjaksi. Muutamalla opiskeli-
jalla suunnitteilla oli joko opiskelu tai muu tilanne, kuten varusmiespalvelu tai vanhempainvapaa.

Tdssd arvioinnissa selvitettiin koulutuksen jarjestdjan pedagogisen toiminnan sekd opiskelijoiden

osaamisen vahvuuksia ja kehittdmistarpeita. Lisdksi arvioinnissa selvitettiin, millaiset valmiudet
ammatillinen koulutus antaa tydeldmassd toimimiseen ja jatko-opintoihin.
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Pedagogisen toiminnan laatu on kehittyvalla tasolla — jarjestdjien valilla eroja

Koulutuksen jirjestdjien pedagoginen toiminta oli keskimddrin kehittyvalld tasolla asteikolla
puuttuva-alkava-kehittyvd-edistynyt. Pedagogisessa toiminnassa oli eroja koulutuksen jérjestdjien
vililld. Yhdeksdn koulutuksen jdrjestdjdd 23:sta arvioi pedagogisen toimintansa keskimdirin alle
kehittyvdn tason. Viisi koulutuksen jdrjestdjdd taas arvioi pedagogisen toimintansa ldhemmds
edistynyttd tasoa kuin kehittyvaa tasoa.

Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017, 53 §) edellyttdd, ettd jokainen koulutuksen jir-
jestdjd laatii osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman tutkinto- tai koulutuskohtaisesti.
Kuljetusalan ammattitutkinnon osaamisen arviointisuunnitelmien osalta koulutuksen jirjestdjat
olivat vield hyvin eri vaiheissa. Osalla jérjestdjistd toteuttamissuunnitelma ei ollut vield valmis
ja osalla taas se oli jo olennainen osa laadunhallintajdrjestelmdd. Erityisen hyvin koulutuksen
jarjestdjat kokivat osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman ohjaavan aiemmin hankitun
osaamisen tunnistamista ja tunnustamista. Myds opiskelijoiden vastauksissa Amispalautteen
aloituskyselyssd aiemmin hankitun osaamisen selvittdmisen koettiin onnistuneen keskimdirin
hyvin. Koski-palvelusta saatujen tietojen perusteella kuljetusalan ammatillisista tutkinnon osista
oli tunnustettu keskimddrin 13 prosenttia.

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman tietosisdltdjen ohjaavuuden osalta eniten hajon-
taa koulutuksen jdrjestdjien vililld oli arvioijien perehdytyksessd. Kaiken kaikkiaan koulutuksen
jdrjestdjdt toivat esiin toiveen ja tavoitteen osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman konk-
reettisuudesta. Useat jdrjestdjdat ndkivdt tarpeellisena sen, ettd toteuttamissuunnitelma ohjaisi
mahdollisimman konkreettisesti kdytinnon arviointity6ta.

Henkilokohtaistaminen toimii hyvin, mutta tyopaikalla
jarjestettavan koulutuksen tavoitteita tulisi terdavoittaa

Sekd koulutuksen jirjestdjien ettd opiskelijoiden mukaan henkilokohtaisen osaamisen kehitta-
missuunnitelman (HOKS) menettelytavat ja prosessi toimivat keskimddrin hyvin. Tdhdn saattaa
vaikuttaa se, ettd kyseessd on ammattitutkinto ja aikuiskoulutuksessa on jo ennen ammatillisen
koulutuksen reformia ollut pitkd henkil6kohtaistamisen perinne. Etenkin HOKS:n menettelyta-
voista sopimisen ja henkildiden vastuuttamisen koettiin toteutuvan hyvin. Sen sijaan sekd kou-
lutuksen jdrjestdjit ettd opiskelijat kokivat HOKS:n toteutumisen seurannassa ja pdivittimisessa
olevan vield kehittdmisen varaa. Lisdksi Amispalautteen perusteella tutkinnon osien valinnaisuuden
toteutumisessa oli eroja koulutuksen jérjestdjien ja opiskelijoiden valilld.

Osaamisen hankkimisen osalta koettiin vahvuudeksi oppimisympadristdjen laadun varmistaminen
etenkin tyOpaikoilla. Koulutuksen jdrjestdjit kokivat resurssien kohdentamisessa opiskelijoiden
ohjaukseen tyOpaikoilla jarjestettdvdssd koulutuksessa olevan kehitettdvdd. Amispalautteessa
opiskelijat kuitenkin arvioivat saamansa ohjauksen keskimadrin laadukkaaksi ja riittaviksi. Osaa-
misen hankkimiseen liittyen tydeldmain roolia tulisi kuitenkin vahvistaa erityisesti tyopaikalla
jarjestettavan koulutuksen suunnittelussa. Ohjaavien opettajien olisi hyva sopia ja keskustella
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tarkemmin ty6paikkaohjaajien kanssa tyopaikalla tapahtuvan koulutuksen tavoitteista. Erittdin
tarkedd on myos se, ettd tyOpaikalla tapahtuvan koulutuksen tavoitteet ovat opiskelijoille selkedt
ja niistd ollaan yhtd mieltd tyopaikan ja opettajan kanssa.

Opiskelijalla on oikeus saada palautetta osaamisensa kehittymisestd tutkinnon suorittamisen
aikana (531/2017,518). Palautteella ohjataan ja kannustetaan tavoitteiden saavuttamiseen sekd
kehitetddn valmiuksia itsearviointiin. Arvioinnin mukaan osaamisen kehittymisen seuranta
tyOpaikalla jarjestettdavdssd koulutuksessa oli keskimddrin kehittyvalld tasolla. Reilulla neljainnek-
selld jdrjestdjistd (6/23) tdmad toiminto oli kuitenkin vasta alkavalla tasolla. Jatkossa osaamisen
kehittymisen seurantaan ja sen systemaattisuuteen tulee kiinnittdd huomiota, jotta opettajalla,
opiskelijalla ja tydpaikkaohjaajalla on yhteinen ymmadrrys oppimistavoitteiden saavuttamisesta
ja opiskelijan valmiuksista ndytt66n. Osaamisen kehittymisen seurannassa voidaan hyddyntdd
digitaalisia vilineitd, joita on kehitetty viime vuosina useissa kehittdmishankkeissa.

Nayttotoiminnan laatu on hyvad, vaikkakin opettajien substanssiosaamisessa
seka tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisessa on kehitettavaa

Niin koulutuksen jdrjestdjdt kuin tyopaikkaohjaajat ja opiskelijatkin olivat yleisesti ottaen tyyty-
vdisid ndyttotoimintaan. Tavoiteldhtdinen ja kriteeriperusteinen arviointi on toteutunut hyvin
ndyttdjen arvioinnissa. Lisdksi valtaosa opiskelijoista (93 %) piti arvioijia my6s ammattitaitoisina
ja asiantuntevina. Enemmist6 ndytoistd toteutetaan tydpaikoilla aidoissa tyotehtdvissd ja ndytot
vastaavat tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksia. Kuitenkin vajaa kolmannes ndytoistd
oli toteutettu oppilaitosymparistdssd, vaikka kyseessd on ammattitutkinto. Nadytto tulisi jarjestda
aina ensisijaisesti tyOpaikalla ja erilaisia toteuttamismahdollisuuksia onkin hyvd pohtia yhteis-
tyOssd tyopaikkojen kanssa. Lisdksi opiskelijoiden roolia olisi hyva vahvistaa etenkin ndyttéjen
suunnittelussa.

Arvioinnissa nousi kehittdmistarpeena esiin tyopaikkaohjaajien ja opettajien osaamisen kehitta-
minen, joissa vaikutti olevan eroja koulutuksen jdrjestdjien valilld. Koska tyopaikat ovat keskeisid
oppimisympadrist6ja ammatillisessa koulutuksessa, on tydpaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaa-
misen varmistaminen erittdin tdrkedd. Ohjausosaamisen kehittdmisessd on tdrkedd ottaa huo-
mioon kuljetusalan luonne. Ty6td tehddan pitkalti yksin liikkkuvassa ajoneuvossa, mikd osaltaan
haastaa henkilokohtaisen ohjaamisen toteuttamista. Lisdksi arviointikriteerien avaamisella ja lapi
kdymiselld opettajan, opiskelijan ja tydpaikkaohjaajan kesken voidaan vahvistaa tyopaikkaohjaa-
jien arviointiosaamista ja arvioinnin laatua. Arvioinnin laadun kannalta on tdrkedd, ettd kaikilla
osapuolilla on yhteinen ymmadrrys kriteerien tulkinnasta. My0s opettajien tydelimdosaamisen
kehittdmiseen on hyvd kiinnittdd huomiota. Etenkin opettajien uusien teknologioiden hallintaan
liittyvdn osaamisen kehittdminen ja ylldpitiminen on tdrkedd, silld kuljetusalalla otetaan jatkuvasti
kdyttoon uusia sihkoisid tyovilineitd ja jarjestelmid.

Kuljetusalan luonne haastaa tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittdmistd etenkin tyopaikkojen
ulkopuolella. Onkin hyva kehittdd ja jakaa hyvid kdytdntojd tyopaikkaohjaajien tyon ohessa
tapahtuvan osaamisen kehittdmiseen. Tdssd arvioinnissa esiin nostettuja hyvid opettajien ja tyo-
paikkaohjaajien osaamisen kehittimisen kdytdant6jd on koottu taulukkoon 7. Sekd opettajien ettd
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tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittimisessd olennaista on tiivis yhteistyd osapuolten kesken.
Keskustelu ja tiedon ja kokemusten jakaminen toimivat osaamisen kehittymisen ja yhteisen
ymmadrryksen muodostamisen tukena.

Opiskelijan osaamisen itsearviointi on vakiintunutta toimintaa useilla jarjestajilla

Palaute ja itsearviointi ovat olennainen osa oppimista ja osaamisen kehittymista. Itsearviointi-
taito on keskeinen osa ammattitaitoa tydeldmadssa ja edellytys jatkuvalle ammatillisen osaamisen
kehittdmiselle. Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain mukaan opiskelijalle on annettava
mahdollisuus suoritustensa itsearviointiin (531/2017,53§). Arvioinnin mukaan opiskelijan itse-
arviointi on kuljetusalalla vakiintunutta toimintaa valtaosalla jarjestdjistd (16/23). Opiskelijoiden
itsearviointitaitojen kehittymistd tulee jatkossakin tukea tarjoamalla opiskelijoille mahdollisuuksia
itsearviointiin sekd oppimisprosessin aikana ettd sen jdlkeen.

Ammattialakohtaisen osaamisen vahvuutena ammatin
perusosaaminen — teoreettisessa osaamisessa kehitettavaa

Koulutuksen jérjestdjit arvioivat yhdessd tydeldmaén kanssa opiskelijoiden osaamisen vahvuuksia
ja kehittamistarpeita. Arviointi kohdistui sekd ammattialakohtaiseen ettd geneeriseen osaamiseen.
Lisdksi he arvioivat, mitka tekijit opiskelijoiden osaamisessa edistdvdt ja vaikeuttavat ty6eldmadssd ja
jatko-opinnoissa toimimista. My6s opiskelijat arvioivat osaamistaan koulutuksen loppuvaiheessa.

Koulutuksen jdrjestdjien ja ty6eldimdn edustajien mukaan opiskelijoiden ammattialakohtaisen
osaamisen keskeisimpid vahvuuksia ovat ammatin perusosaaminen, ty6turvallisuusosaaminen
teoriatasolla sekd ajoneuvon hallinta. My0s opiskelijan itsearvioinnissa tyoturvallisuusosaaminen
nousi keskeisimmaksi vahvuudeksi. Lisdksi etenkin aikuisopiskelijoilla vahvuutena ndhtiin myds
ty0eldimdn tuoma kokemus ja sitoutuminen alaan. Keskeisimmaksi kehittdmistarpeeksi nousi
kaikkien osapuolten (koulutuksen jarjestdjat, tydelama ja opiskelijat) mukaan tyon perustana
olevan teoriatiedon hallinta ja sen soveltaminen. My0s tydprosessin ymmadrtdminen ja hah-
mottaminen kokonaisuutena sekd tyoturvallisuusasioiden soveltaminen kdytdnndssd mainittiin
osaamisen kehittdmistarpeina.

Geneerisen osaamisen vahvuutena yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot
— aikuisten digitaidoissa kehitettavaa

Geneerisen osaamisen vahvuuksiksi nousivat yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot, tydyhteisdssd
toimiminen sekd ongelmanratkaisutaidot. Digitaalinen osaaminen arvioitiin vahvuudeksi erityi-
sesti nuorilla. Geneerisen osaamisen keskeiset kehittdmistarpeet koskivat aikuisten digitaitoja,
tyokyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitoa, vuorovaikutustaitoja, oma-aloitteisuutta sekd suomen kielen
luku- ja kirjoitustaitoja. Tyopaikkaohjaajien mukaan yhteistyon ja vuorovaikutuksen seki asia-
kaspalvelun haasteet liittyvdt usein kielitaito-ongelmiin.
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Tulevaisuudessa liikenne- ja logistiikka-alan tehtdvissd merkitystddn kasvattavat geneerisistd
taidoista etenkin kokonaisuuksien hallinta, ongelmanratkaisutaidot ja vuorovaikutus-, viestinta-
ja kommunikointitaidot (Osaaminen 2035). Arvioinnin mukaan alan opiskelijoiden osaamisen
keskeisid vahvuuksia ovat ongelmanratkaisutaidot sekd yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot. Sen
sijaan tyoprosessin kokonaisuuksien hallintaan liittyvadn osaamiseen kohdistuu kehittdmistarpei-
ta, mika tulisi jatkossa huomioida alan koulutuksessa. Tyopaikkaohjaajien mukaan ty&prosessin
kokonaisuuden hahmottaminen paranee usein tyopaikalla jdrjestettivin koulutuksen edetessd
ja tyokokemuksen karttuessa.

Yleisistd tydeldmadtaidoista korostuvat tulevaisuudessa mobiilisovellusten hallinta ja hy6édyn-
tdminen, digitaalisten toimintojen hallinta- ja ohjaustaidot, digitaalisten alustojen hyodynta-
misosaaminen, asiakasldhtoisen palvelujen kehittimisosaaminen sekd digitaaliset kommuni-
kointitaidot. Ammattialakohtaisista taidoista korostuu muun muassa ajoneuvojen sihkodisen
seurantajdrjestelmdn kdyttdosaaminen, automatisoituihin terminaalitoimintoihin liittyvd
osaaminen sekd teknisten laitteiden hdiriotilanteiden hallinta (Osaaminen 2035). Edelld maini-
tut osaamiset edellyttdvdt tyontekijoiltd monipuolisia digitaitoja. Tdssd arvioinnissa digitaidot
arvioitiin vahvuuksiksi etenkin nuorilla, kun taas aikuisilla niihin kohdistuu kehittdmistarpeita.
Koulutuksessa tuleekin varmistaa, ettd kaikki opiskelijat saavat riittdvdt ja ajantasaiset digitaidot
tyOeldmadssd toimimiseen.

Opiskelijoiden mukaan koulutus antoi melko hyvit valmiudet toimia ammatissaan kestdvan ke-
hityksen mukaisesti. Sen sijaan vajaa puolet opiskelijoista oli jokseenkin tai tdysin samaa mieltd
siitd, ettd koulutus antoi valmiuksia yrittdjyyteen. Jatkossa tuleekin kiinnittdda huomiota siihen,
ettd opiskelijat saavat koulutuksessa riittdvasti valmiuksia my®s yrittdjyyteen.

Opiskelijat tyytyvaisia koulutukseen

Valtakunnallisen Amispalautteen mukaan valtaosa opiskelijoista oli tyytyvdisid alan koulutukseen ja
koki saaneensa koulutuksen aikana osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyy hyodyntimdin. Selked
enemmistd koki myos koulutuksen parantaneen heiddn valmiuksiaan tydeldmdin siirtymiseen,
sielld toimimiseen tai jatko-opintoihin.

Ammatilliset tutkinnot antavat jatko-opintokelpoisuuden korkeakouluopintoihin. Koulutuksen
jarjestdjien mukaan alan opiskelijoiden jatko-opintoihin pddsya ja sielld parjadmistd edistavdt
hyvit opiskelutaidot, yhteisten tutkinnon osien suorittaminen vapaaehtoisesti, halu kehittya,
teoriatiedon hallinta sekd matemaattiset taidot. Sen sijaan motivaation, opiskelutaitojen, mate-
maattisen osaamisen sekd itseohjautuvuuden puute heikentdvit jatko-opintoihin padsya ja sielld
pdrjddmistd. Koulutuksen jdrjestdjien olisikin hyva tarjota jatko-opinnoista kiinnostuneille jous-
tavia mahdollisuuksia suorittaa yhteisid tutkinnon osia ja muita jatko-opintoja tukevia opintoja.
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Tyopaikat suhtautuvat myonteisesti opiskelijoihin ja tyoelamassa oppimiseen

TyoOpaikka on keskeinen oppimisympdristé ammatillisessa koulutuksessa, ja siten silld on suuri
merkitys opiskelijan ammattitaidon kehittymisessd. Tyopaikkaohjaajien haastatteluissa tuli esil-
le, ettd tyOpaikat suhtautuvat pddosin myonteisesti opiskelijoihin ja tyopaikalla jirjestettivdan
koulutukseen. Opiskelija on osa tydyhteisdd, hidnet perehdytetddn tyohon ja hintd kohdellaan
samalla tavoin kuin muitakin tydntekijoitd, silld opiskelija ndhdddn usein tulevana tyévoimana.
Opiskelijat kokivatkin oppineensa sekd ammattialakohtaista ettd geneeristd osaamista eniten juuri
tyopaikoilla. Ty0eldimdn edustajien haastatteluissa nousi esille, ettd tydeldma arvostaa tulevissa
tyOntekijoissddn erityisesti oikeaa asennetta, motivaatiota, asiakaspalvelu- ja tydeldmadtaitoja sekd
halua kehittdd itseddn. Nditd taitoja ja valmiuksia olisi siten tirkedd vahvistaa alan koulutuksessa.
Jatkossa tulee my0s varmistaa, ettd opiskelijat saavat tyOpaikoilla laadukasta ohjausta ja palautetta
ammatillisen osaamisen kehittymiseksi.

Pedagogisen toiminnan laadunhallinnassa on viela kehitettavaa

Pedagogisen toiminnan seurannan, arvioinnin ja kehittdmisen tulisi olla osa koulutuksen jérjes-
tdjan laadunhallintaa. Kuljetusalan ammattitutkinnossa etenkin osaamisen arvioinnin toteutta-
missuunnitelman seurannassa, arvioinnissa ja kehittdmisessd on vield parannettavaa. Timd on
ymmadrrettdvad, koska kyseessd on kohtalaisen uusi asiakirja, mutta jotta toteuttamissuunnitelma
palvelisi mahdollisimman hyvin arvioinnin tekij6itd, olisi sen seurantaan, arviointiin ja kehitta-
miseen hyva olla toimintamalli.

Palautteen hankkiminen ja hydodyntdminen on myds olennainen osa koulutuksen jirjestdjien
kehittdmistyotd. Palautteen hankkiminen opiskelijoilta toteutuu kuljetusalan ammattitutkin-
nossa hyvin, mutta etenkin palautteen kerddmistd opettajilta ja tyoelamailta olisi hyva lisdtd ja
kehittdd. Koulutuksen jdrjestdjdt toivat esiin, ettd varsinkin systemaattisen palautteen kerddminen
tyOeldmaltd on haastavaa tyopaikkojen resurssien vuoksi. Vuoden 2021 ajkana kdyttdon otettava
kansallinen tydeldimdpalaute antaa koulutuksen jirjestdjille mahdollisuuden systemaattisen pa-
lautteen saamiselle tydeldmalta.
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Kenittamis-
suositukset




Koulutuksen jarjestdjien tulee laatia ja vakiinnuttaa osaamisen
arvioinnin toteuttamissuunnitelma osaksi arvioinnin laadunvarmennusta
ja kaytannon toimintaa. Lisaksi suunnitelman toteutumista tulee
aktiivisesti seurata ja arvioida seka kehittaa tarpeen mukaan.

Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017, 53 §) edellyttdd, ettd jokainen koulutuksen jdr-
jestdjd laatii osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman tutkinto- tai koulutuskohtaisesti.
Arvioinnin tulosten mukaan koulutuksen jdrjestdjit olivat vield hyvin eri vaiheissa kuljetusalan
ammattitutkintoa koskevien osaamisen arviointisuunnitelmien laadinnassa ja kdyttdonotossa.
Parhaimmillaan tutkintokohtainen osaamisen arviointisuunnitelma toimii erddnlaisena tyo-
kalupakkina ja ohjaa opetushenkiloston ja koulutuksen jirjestdjan kiytdnnon toimintaa mah-
dollisimman konkreettisesti, ja tdstd useilla koulutuksen jérjestdjilld on jo hyvid kokemuksia.
Suunnitelman toteutumisen seurantaan ja arviointiin on myoés hyva luoda toimintamalleja ja
vastuuttaa henkil6itd, jotta suunnitelmaa voidaan péivittdd ja kehittdd tarpeen mukaan esimerkiksi
toimintaympadriston muuttuessa.

Koulutuksen jarjestdjan ja tydelaman valistd yhteistyota tydpaikalla jarjestettavan
koulutuksen ja nayttojen suunnittelussa ja toteuttamisessa tulee tiivistda. Myos
ndyttdjen toteuttamista tyopaikoilla kaytannon tyotilanteissa tulee lisata.

Arvioinnin mukaan ty6paikalla jarjestettdvin koulutuksen tavoitteet jadvit toisinaan epaselviksi
tyopaikkaohjaajille. Oppimisen tavoitteista ja sisdlloistd, kuten tyotehtdvistd, tulee sopia yhdessa
opettajan, opiskelijan ja ty0eldmin edustajien kanssa. Yhteinen suunnittelu tukee kaikkien osa-
puolten sitoutumista tavoitteiden saavuttamiseen. Hyvd ennakkosuunnittelu varmistaa osaltaan
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my®os tyopaikalla jdrjestettdvan koulutuksen laatua ja opiskelijan ammatillisen osaamisen kehit-
tymistd. Vaikka opiskelijat olivatkin pddosin tyytyvdisid tyopaikalla saatuun ohjaukseen, tulee
ohjauksen riittdvyyteen ja laatuun kiinnittdd jatkossa huomiota. Opettajille tulee my0s turvata
riittdvat resurssit opiskelijoiden ohjaukseen ja arviointiin tyopaikoilla. Arvioinnin mukaan ldhes
kolmannes ndytoistd jarjestettiin oppilaitoksessa, vaikka kyseessd on ammattitutkinto. Ndytt6jen
toteuttamista tyopaikoilla kdytinnon tyotilanteissa tulee siten lisdtd. Ndyttojen erilaisia toteut-
tamismahdollisuuksia on hyva suunnitella yhteistyossa tyopaikkojen kanssa.

Tybépaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamista seka
tutkinnon perusteiden tuntemusta tulee vahvistaa.

Vaikka arvioinnin mukaan kriteeriperusteinen arviointi on toteutunut hyvin kuljetusalan kou-
lutuksessa ja opiskelijat ovat tyytyvdisid ohjaukseen tydpaikoilla, kohdistuu tydpaikkaohjaajien
ohjaus- ja arviointiosaamiseen kehittdmistarpeita. Arvioinnin mukaan tyépaikkaohjaajien ohjaus
ja arviointiosaamisen varmistaminen ja kehittdminen vaihteli paljon koulutuksen jarjestdjittdin.
Erityisesti tyopaikkaohjaajien arviointiosaaminen ja siihen liittyen arviointikriteerien ja ammatti-
taitovaatimusten tuntemus ovat keskeisid kehittdmistarpeita tydpaikkaohjaajien osaamisessa.
Arviointikriteerien ldpikdyminen yhdessd opettajan, opiskelijan ja typaikkaohjaajan kanssa ennen
ndyttod edistdd arvioinnin luotettavuutta ja yhteismitallisuutta. Lisdksi tutkinnon perusteiden
tuntemus selkeyttdd ja jasentdd ohjausta. TyOpaikkaohjaajien koulutuksessa ja perehdytyksessa
voidaan hyddyntdd jo olemassa olevia materiaaleja ja koulutus- ja perehdytyskdytintdjd, joita
on viime vuosina kehitetty useissa kansallisissa kehittdimishankkeissa (esim. www.ohjaan.fi).
Myoés tutkinnon perusteisiin sisdltyvad tyohon perehdyttiminen ja opastaminen -tutkinnon
osaa voidaan hyddyntad tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittdmisessd. Koulutuksen jdrjestdjien
hyvid kdytdnteitd tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittdmiseen on koottu tdmén raportin sivun
46 taulukkoon 7.

Koulutuksen jarjestdjien tulee tarjota opettajille edellytykset
oman osaamisen jatkuvaan kehittamiseen.

Kehittdmistarpeita kohdistuu sekd substanssin ettd pedagogiseen osaamiseen. Erityisesti opettajien
digitaitoja ja uusien teknologioiden osaamista tulee vahvistaa, silld kuljetusalalla otetaan jatkuvasti
kdyttdoon uusia sahkoisid tyovilineitd ja jarjestelmid. Lisdksi alalla korostuvat tulevaisuudessa
muun muassa mobiilisovellusten hallinta ja hyodyntaminen, digitaalisten toimintojen hallinta-
ja ohjaustaidot, digitaalisten alustojen hyodyntimisosaaminen seka digitaaliset kommunikoin-
titaidot. Pedagogisen osaamisen kehittdmistarpeet kohdistuvat ohjaus- ja arviointiosaamisen
kehittimiseen sekd tutkinnon perusteisiin ja HOKS-prosessiin liittyvddn osaamiseen. Opettajien
osaamisen kehittdmisessd voidaan hyddyntdd olemassa olevia hyvid kdytdntojd ja esimerkiksi
tyOeldmadjaksoja. Koulutuksen jdrjestdjien hyvid kdytdnteitd opettajien osaamisen kehittdmiseen
on koottu tdmdn raportin sivun 46 taulukkoon 7.
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Osaamisen kehittymisen seurantaan ja sen systemaattisuuteen tulee
jatkossa kiinnittaa enemman huomiota, jotta opettajalla, opiskelijalla
ja tyopaikkaohjaajalla on yhteinen ymmarrys osaamistavoitteiden

saavuttamisesta ja opiskelijan valmiuksista osaamisen osoittamiseen.

Arvioinnin mukaan osaamisen kehittymisen seuranta tyopaikalla jirjestettdvdssd koulutuksessa
oli keskimadarin kehittyvdlld tasolla. Reilulla neljinnekselld jarjestdjistd (6/23) tdmd toiminto oli
kuitenkin vasta alkavalla tasolla. Osaamisen kehittymisen seurannassa voidaan hyédyntaad digi-
taalisia vdlineitd, joita on kehitetty viime vuosina useissa kehittamishankkeissa.

Koulutuksen jarjestdjien tulee varmistaa, etta opiskelijat saavat koulutuksessa
riittavat perustiedot ja -taidot tyopaikalla toimimiseen. Erityisesti alan tyotehtavissa
tarvittavaa teoriatiedon hallintaa ja sen soveltamista kaytannon tyotehtavissa

tulee vahvistaa. Koulutuksessa tulee my0ds varmistaa, ettd opiskelijat osaavat
soveltaa tyoturvallisuuteen liittyvia ohjeita ja maarayksia myos kaytannossa.

Arvioinnin mukaan ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmadksi kehittdmistarpeeksi nousi
tyOn perustana olevan teoriatiedon hallinta ja sen soveltaminen. Teoreettista osaamista voidaan
vahvistaa esimerkiksi siten, ettd opettajat jalkautuvat tydpaikoille ohjaamaan ja perehdyttdmaian
opiskelijoita tyotehtdvien teoriataustaan ja tydturvallisuusasioihin etenkin ty6eldmdssd oppimisen
alkuvaiheessa.

Koulutuksessa tulee huomioida, etta opiskelijat oppivat hahmottamaan
tyoprosessien ja -tehtavien kokonaisuuksia, silla kokonaisuuksien hallinta
tulee korostumaan yhtena alan osaamistarpeena tulevaisuudessa.

Koulutuksessa tulee varmistaa, etta opiskelijat saavat riittavat digitaidot
ty6eldamadssa toimimiseen. Erityisesti aikuisten digitaitoja tulee vahvistaa,
silla digitaalisia valineita ja ohjelmia otetaan alalla jatkuvasti kayttoon ja alan
tulevaisuuden tyotehtavat edellyttavat laajaa ja monipuolista digiosaamista.

Koulutuksessa tulee varmistaa, etta opiskelijat saavat riittavat valmiudet
tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitamiseen. Erityisesti tyopaikalla
jarjestettavassa koulutuksessa tulisi kiinnittada huomiota ennakoivaan
tyovuorosuunnitteluun ja ajo- ja lepoaikasaadosten noudattamiseen.
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Koulutuksessa tulee varmistaa, etta opiskelijat saavat riittavat valmiudet yrittajyyteen.

Arvioinnin mukaan vajaa puolet opiskelijoista oli jokseenkin tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd
koulutus antoi valmiuksia yrittdjyyteen. Yrittdjyyteen liittyvid valmiuksia ja motivaatiota voidaan
vahvistaa esimerkiksi yritysvierailuilla sekd alan yrittdjien oppilaitosvierailuilla sekd kannustamalla
opiskelijoita yrittdjyyteen tuomalla esiin yrittdjyyden hyvid puolia. Yrittdjyysopinnoissa voidaan
hyddyntdd myos logistiikan perustutkinnon yrittdjyyttd koskevaa tutkinnon osaa.

Pedagogisen toiminnan seurantaa, arviointia ja kehittamista osana
koulutuksen jarjestajan laadunhallintaa tulee vahvistaa.

Pedagogisen toiminnan seurannan, arvioinnin ja kehittdmisen tulisi olla osa koulutuksen jérjes-
tdjdn laadunhallintaa. HOKS-prosessin toimivuuden seuranta, arviointi ja kehittiminen arvioitiin
keskimddrin kehittyville tasolle (ka. 3,1) ja noin 80 % koulutuksen jérjestdjistd arvioi olevansa
kehittyvalld tai edistyneelld tasolla. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman seurannan,
arvioinnin ja kehittdmisen taso puolestaan vaihteli huomattavasti ja jakautui koulutuksen jirjes-
tdjien vililld siten, ettd noin puolet jirjestdjistd arvioi itsensd puuttuvalle tai alkavalle tasolle ja
noin puolet kehittyville tai edistyneelle tasolle (ka. 2,6). Palautteen hankkiminen opiskelijoilta
toteutuu hyvin, mutta etenkin palautteen kerddmistd opettajilta ja tydeldmalta olisi hyvad lisdtd ja
kehittdd. Vuoden 2021 aikana kdyttoon otettava kansallinen tyoelimdpalaute antaa koulutuksen
jarjestdjille mahdollisuuden systemaattisen palautteen saamiselle ty6eldmalta.
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L litteet



Liite 1. Nayttoymparistot tutkinnon osittain

—
Tutkinnon osa Nayttoymparisto n %
Aikataulunmukainen s&@nnéllinen reittilikenne Tybpaikka 75 95

Oppilaitos 4 5
Yhteensa 79 100
Eldinkuljetukset Oppilaitos 1 100
Erikoiskuljetukset Oppilaitos 2 67
Tybpaikka ja oppilaitos 1 33
Yhteensa 3 100
Henkildlikenteen rahdinkuljetus Tydpaikka 21 95
Oppilaitos 1 5
Yhteensa 22 100
Hinauskuljetukset Tybpaikka 1 100
Huolto ja kunnossapito TyOpaikka 41 45
Oppilaitos 44 48
Tybpaikka ja oppilaitos 7 8
Yhteensa 92 100
Kaukoliikenteenkuljettajan tehtavat Tyopaikka 1 100
Kaupan ja teollisuuden tavarakuljetukset Tybpaikka 8 57
Oppilaitos 4 29
Tybpaikka ja oppilaitos 2 14
Yhteensa 14 100
Kehitystehtavan suunnittelu Tybpaikka 6 32
Tybpaikka ja oppilaitos 13 68
Yhteensa 19 100
Kuljettajana toimiminen Tydpaikka 162 83
Oppilaitos 26 13
Tybpaikka ja oppilaitos 8 4
Yhteensa 196 100
Kuljetusalan perustason ammattipatevyyden Tybpaikka 2 22
laajennus Oppilaitos 7 78
Yhteensa 9 100
Kuljetusalan perustason ammattipatevyys TyOpaikka 50 30
Oppilaitos 97 58
Tybpaikka ja oppilaitos 19 1
Yhteensa 166 100
Kuljetusalan tydnjohtajana toimiminen Tyopaikka 3 15
Tybpaikka ja oppilaitos 17 85
Yhteensa 20 100
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Tutkinnon osa Nayttoympéristo n %
Kuljetustoimintojen suunnittelu ja organisointi Tybpaikka 3 18
Tydpaikka ja oppilaitos 14 82
Yhteensa 17 100
Linja-autokuljetukset Tybpaikka 1 100
Linja-auton tavarankuljetusten hallinta Tybpaikka 1 50
Oppilaitos 1 50
Yhteensa 2 100
Maa-aineskuljetukset Tybpaikka 5 56
Oppilaitos 3 33
Tybpaikka ja oppilaitos 1 1
Yhteensa 9 100
Metséateollisuuden jalostekuljetukset Tybpaikka 1 100
Metséteollisuuden puukuljetukset Tybpaikka 23 70
Oppilaitos 6 18
Tybpaikka ja oppilaitos 4 12
Yhteensa 33 100
Palvelulikenne Tybpaikka 24 96
Oppilaitos 1 4
Yhteensa 25 100
Sailiokuljetukset Tyopaikka 1 100
Taksikuljetukset Tydpaikka 3 100
Tilausajolikenteenkuljettajan tehtévat Tybpaikka 1 100
Tilausliikenne Tyopaikka 18 37
Oppilaitos 29 59
Tybpaikka ja oppilaitos 2 4
Yhteensa 49 100
Tyéhon perehdyttdminen ja opastaminen Tybpaikka 17 94
Tybpaikka ja oppilaitos 1 6
Yhteensa 18 100
Tyékoneiden kéytto ja huolto Tybpaikka 1 100
Varasto- tai terminaalitoimintojen organisointi Tybpaikka 3 19
Oppilaitos 1 6
Tybpaikka ja oppilaitos 12 75
Yhteensa 16 100
Ympéristéhuollon kuljetukset Tybpaikka 2 100
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