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1 Johdanto

Kiusaaminen on toistuvasti esilla oleva ongelma paivakodeissa, kouluissa ja vapaa-ajalla. Sanna Marinin hal-
litusohjelmaan on kirjattu nollatoleranssin asettaminen koulukiusaamiselle. Hallitusohjelman mukaan oppi-
laille ja opiskelijoille sekd oppilaitosten henkilostolle tarjotaan kiusaamisen tunnistamiseen ja siihen puuttu-
miseen liittyvaa koulutusta. Tarkeaa on myds ottaa huomioon syrjivan kiusaamisen tunnistaminen ja sen en-
naltaehkaisy. (Hallitusohjelma 2019.) Tahan liittyen opetus- ja kulttuuriministerié on kaynnistanyt toimenpi-
deohjelman kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan ehkaisemiseksi varhaiskasvatuksessa, kouluissa ja oppilai-
toksissa (2021). Yhtena ohjelman toimenpiteend on maaritelty kiusaamisen ehkadisemisen, hyvinvointia ja
tyorauhaa lisddavien menetelmien arviointi, jonka toteuttamisesta vastaa Kansallinen koulutuksen arviointi-
keskus (Karvi). Arviointihankkeen tarkoituksena on arvioida kiusaamisen ehkdisemiseen kehitettyjen mene-
telmien ndytdn astetta ja kdyttokelpoisuutta seka saada siten varhaiskasvatusyksikdiden ja koulujen kdytt66n
toimivimmat ja kdyttokelpoisimmat menetelmat. Arviointihanke tullaan toteuttamaan vuosina 2021-2022.

Suomen perustuslaissa (731/1999) sanotaan, etta jokaisella on oikeus koskemattomuuteen ja turvallisuu-
teen. My6s YK:n lapsen oikeuksien sopimuksessa kielletdan lapsen syrjiminen, lapseen kohdistuva vakivalta
ja valinpitamaton kohtelu (Suomen Unicef ry). Vaikka Kouluterveyskyselyiden (THL 2019a) mukaan kiusaami-
nen on vahentynyt 2000-luvulla, kokee silti edelleen liilan moni lapsi ja nuori kiusaamista kouluyhteiséssaan
tai vapaa-ajallaan. Kiusaamisella on myds kauaskantoisemmat seuraukset, koska se voi vaikuttaa yksilon
myohempaan elamaan esimerkiksi opintoihin kiinnittymisen, sosiaalisten suhteiden luomisen tai mielenter-
veyden kannalta. Tasta syystd kiusaamistapausten ennaltaehkaisy on tarkeda. Kiusaaminen ilmiona liittyy
my0s ldheisesti koulujen tydrauhaan seka yksilon ja koko yhteisén hyvinvointiin. Hyvinvoinnin ja tyérauhan
parantamista tullaan tassa arviointihankkeessa tarkastelemaan padsdantoisesti kiusaamisen ehkaisemisen
nakodkulmasta. Kiusaamisen ehkdiseminen luo omalta osaltaan koko opiskeluyhteisén hyvinvointia ja voi sita
kautta myos vaikuttaa tydérauhan parantamiseen.

Koulutuksen arviointisuunnitelmassa 2020—-2023 on madaritelty Karvin arvioinneille nelja painopistetta. Tama
arviointi kohdistuu naistd kolmeen; Yhdenvertaisuuden edistdminen, Koulutusjérjestelmdn toimivuuden li-
sddminen seka Jatkuvan kehittdmisen tukeminen. Kiusaamisen ehkaisyssa tarkeaa on ensisijaisesti koko yh-
teison osallisuus seka yhteinen sitoutuminen kiusaamisen vastaiseen toimintaan ja sen jatkuvuuteen. Kiusaa-
misella on vaikutusta oppilaiden yhdenvertaisuuteen, joten arviointi tuottaa tasta nakokulmasta tietoa Yh-
denvertaisuuden edistiminen -painopistealueeseen. Koulutusjarjestelman toimivuuden lisddminen -paino-
pisteeseen arviointi tuottaa tietoa siitd, miten koulutusjarjestelman rakenteilla voidaan vaikuttaa kiusaami-
sen ehkdisemiseen ja miten koulutusjarjestelmdssa huomioidaan kiusaamisen muodot seka miten niihin pys-
tytdan reagoimaan. Jatkuvan kehittamisen tukeminen -painopisteessa keskeista on tuottaa tietoa, miten toi-
mintakulttuuri tukee kiusaamisen vastaiselle toiminnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamista seka miten
yhteisollisyys ja eri toimijoiden osallistuminen kehittdmiseen toteutuvat.



2 Arvioinnin tausta

Tassa luvussa tarkastellaan aluksi, miten kiusaaminen maaritelldan ja mita kasitteita siihen liittyy. Taman jal-
keen kuvataan kiusaamisen piirteitd ja yleisyytta varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa seka tarkastel-
laan, millaisia vaikutuksia kiusaamisella on. Luvun lopuksi kasitelldan kiusaamisen ehkadisemista ja siihen
puuttumista lakisadteisten suunnitelmien, varhaiskasvatus- ja kouluyhteisdjen toimintakulttuurien seka tyo-
rauhan ja hyvinvoinnin parantamisen nakokulmista.

2.1 Kiusaamisen maarittely

Kiusaaminen on moninainen ilmid, jonka yksiselitteinen maarittely on vaikeaa. Usein kiusaamisen maaritte-
lyssa otetaan huomioon sen toistuvuus, kiusaajan ja kiusatun valinen valtaepatasapaino seka kiusaamisen
tarkoituksellisuus ja tietoisuus teon tahallisuudesta. Kiusaamiseksi maaritelldan se, kun yhdelle ja samalle
oppilaalle aiheutetaan toistuvasti vahinkoa ja/tai pahaa mieltd ja tekijoind on joku tai jotkut, joita vastaan
kiusatun on vaikea puolustautua (Olweus 1993). Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen kouluterveyskyselyissa
kiusaamisella tarkoitetaan tilannetta, jossa toinen oppilas tai ryhma oppilaita sanoo tai tekee epamiellyttavia
asioita jollekin oppilaalle. Tassa yhteydessa kiusaamiseksi on maaritelty myos oppilaaseen kohdistuva tois-
tuva kiusoittelu sellaisella tavalla, josta han ei pida. Kiusaamisena ei kuitenkaan pideta sita, jos kaksi saman-
vahvuista oppilasta riitelee. (THL 2019a.)

Kiusaamista voi ilmetd monella tavalla. Se voidaan jaotella joko suoraksi tai epasuoraksi kiusaamiseksi tai
fyysiseksi, psyykkiseksi ja sanalliseksi kiusaamiseksi. Yleisimmin kiusaaminen on sanallista, kuten toisen op-
pilaan haukkumista, nimittelya, pilkkaamista tai naurun alaiseksi tekemistd. Kiusaamiseen voi liittyd myos
fyysisia piirteitd, kuten tonimistd, lydmista tai potkimista, tai se voi kohdistua kiusatun omaisuuteen esimer-
kiksi tavaroiden rikkomisena. Epdsuorana kiusaamisena voidaan puolestaan pitdaa ryhman ulkopuolelle sul-
kemista seka juorujen tai valheiden levittamista. (Laitinen, Haanpaa, Francke & Lahtinen 2020, 8; MLL 2021,
4; Repo 2015, 80.) Kiusaamisen maarittelyyn liitetty piirre sen pitkdkestoisuudesta ja toistuvuudesta on
eraalla tavalla ristiriidassa kiusaamisen ehkaisyn kannalta, jossa tarkedana pidetdan juuri varhaista puuttu-
mista (Hamarus & Kaikkonen 2011). Kiusaamisen ehkaisemisen kannalta onkin tarkeda puuttua epaasialli-
seen kohteluun heti sen ilmetessd, ennen kuin siita alkaa tulla toistuvaa. Kouluissa voi my6s ajoittain esiintya
oppilaiden vélista loukkaavaa kohtelua, joka voi esiintya satunnaisina ilkeind puheina ja ulkopuolelle jattami-
send, ja joka voi vahitellen johtaa kiusaamiseen, jos siihen ei puututa ajoissa (MLL 2021, 4).

Kiusaamiseen lahikasitteitd ovat syrjintd tai syrjiva kiusaaminen sekd hairinta. Ulkondkéon, sukupuoleen,
ihonvariin, kieleen, etnisyyteen, perheeseen, vammaisuuteen tai uskontoon liittyvaa kiusaamista voidaan pi-
taa syrjivana kiusaamisena. Hairintda ovat esimerkiksi ulkondkoa koskevat kommentit, pelottelu, seksuaaliset
vihjailut tai muu epamiellyttava toiminta, kuten nolaaminen tai haukkuminen muiden kuullen. (Emt.)

Sosiaalisen median kayton lisddntyessa myos kiusaaminen on laajentunut internettiin. Netti- tai verkkokiu-
saamisella tarkoitetaan internetissa tai siihen liitettyjen laitteiden valityksella tapahtuvaa kiusaamista. Se voi
ilmeta esimerkiksi ilkeind kommentteina, kuvina, uhkauksina tai toisen ihmisen nolaamisena tai pelotteluna
sosiaalisessa mediassa, peleissa tai muualla netissa. Nettikiusaamisena voidaan pitda myos tallaisen haitalli-
sen sisadllon jakamista tai tykkdamista netissa seka kiusaajan ja uhrin valisia kahdenkeskeisia viesteja. (Laiti-
nen ym. 2020, 8; MLL 2021, 4-5.)

Kiusaaminen voi joskus ilmeta tekoina, jotka tayttavat rikoksen tunnusmerkiston. Kiusaaminen voi esimer-
kiksi olla yksityiselamaa loukkaavan tiedon levittamista tai kunnianloukkausta, jos joku esittda toisesta val-
heellisen tiedon tai vihjauksen, joka aiheuttaa kohteelleen vahinkoa ja karsimysta. Kiusaamiseen voi liittya
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myos laiton uhkaus, jolloin kohteena olevalla henkil6lla on perusteltu syy peldta oman turvallisuutensa puo-
lesta. Uhkaus voi tapahtua kasvotusten tai muiden valineiden, kuten sosiaalisen median kautta. Muita ver-
kossa tapahtuvia kiusaamiseen liittyvia rikoksia voivat olla esimerkiksi identiteettivarkaus, viestintdrauhan
rikkominen tai tietoliikenteen hairinta. Joskus kiusaaminen voi ilmeta kiusatun omaisuuteen kohdistuvana
vahingontekona, napistyksena, varkautena tai kiristyksena, jolloin se myds tayttaa rikoksen piirteet. Pahim-
millaan kiusaamiseen voi liittyd myds vainoamista, pahoinpitelya tai seksuaalirikoksia. Rikosoikeudellinen
rangaistusvastuu alkaa, kun tekija tayttaa 15 vuotta ja hdnen todetaan olleen syyntakeinen tekoonsa. Kui-
tenkin myds alle 15-vuotiaan rikosepailysta voidaan kdynnistaa esitutkina. Vahingonkorvausvelvollisuudessa
ei ole alaikdrajaa, joten myos alle 15-vuotias on vahingonkorvausvelvollinen tekeméastdan vahingosta. (Laiti-
nen ym. 2020, 20-21.)

Vaikka kiusaamiselle on monia maaritelmia, on kuitenkin muistettava, ettd se on subjektiivinen kokemus.
Aina kiusaamiseksi koetut teot eivat ole tarkoitettuja loukkaaviksi. Kasitteen maarittelyn vaikeaksi tekeekin
se, ettd lasten, nuorten ja aikuisten maaritelmat voivat erota toisistaan. Tama voi myos vaikuttaa kiusaamisen
havaitsemiseen. Varsinaisen toiminnan lisdksi kyse on myos ryhman kokemuksista tai suhtautumisesta. Kiu-
saaminen on ryhmailmio, jossa ryhma omalla toiminnallaan yllapitaa kiusaamista. Vaikka suurin osa oppi-
laista ei hyvaksyisikaan kiusaamista, voivat he omalla toiminnallaan yllapitda sitd omaksumalla esimerkiksi
hiljaisen hyvaksyjan roolin. (Laitinen, Haanpaa, Francke & Lahtinen 2020, 8.) Silld, millaisia rooleja lapset
omaksuvat ja miten he toimivat kiusaamistilanteissa, on merkitysta kiusaamisen jatkumisen kannalta (Salmi-
valli 2010, 42). Kiusaaminen tulisikin ndahda sosiokulttuurisena ilmiéna. Lapset ja nuoret ovat jatkuvasti eri-
laisten yhteiséjen ympardimia ja vuorovaikutuksessa naiden ymparistdjen kanssa. Kiusaaminen on siten mo-
nimutkainen sosiaalinen ilmi6, johon vaikuttavat erilaiset tekijat erilaisissa yhteisdissa ja vuorovaikutustilan-
teissa. Ryhman jasenet vaikuttavat niihin arvoihin ja normeihin, jotka hyvaksytdan tai joihin vahitellen sopeu-
dutaan. (Repo 2015, 21-22.)

2.2 Kiusaaminen ilmiona

Kiusaamisen esiintyvyytta ja yleisyytta on tarkasteltu monissa eri tutkimuksissa ja selvityksissa. Esimerkiksi
joka toinen vuosi Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) toteuttamassa Kouluterveyskyselyssa on kiusaa-
miseen liittyvia kysymyksia. Monissa kiusaamista ehkaisevissd ohjelmissa seurataan myos kiusaamisen ylei-
syytta ja kiusaamista ehkaisevien toimien vaikuttavuutta. Esimerkiksi KiVa-koulu toteuttaa vuosittain kyselyt
ohjelmassa mukana oleville kouluille. Myds Karvi on selvittanyt kiusaamisen esiintyvyytta oppilaiden nako-
kulmasta esimerkiksi tyérauhaan ja turvalliseen oppimisympaéristéon (Julin & Rumpu 2018) seka opiskelu-
huoltoon (Summanen, Rumpu & Huhtanen 2018) liittyvissa arvioinneissa.

2.2.1 Kiusaaminen varhaiskasvatuksessa

Kiusaamista varhaiskasvatuksessa on tutkittu melko vdahan. Yhtena syyna tahan on nakemys siitd, voiko pien-
ten lasten keskuudessa kayttaa kiusaamisen madaritelmaa. Jos kiusaamisen maarittelyssa korostetaan yksilén
omaa kokemusta kiusatuksi tulemisesta, voivat pienet lapset ymmartaa ja kutsua hyvin erilaisia asioita kiu-
saamiseksi. Maaritelmissa korostettua tekojen tahallisuutta ja tarkoituksellisuutta voi myos olla vaikea tulkita
pienten lasten kohdalla. Tasta syysta erityisesti varhaiskasvatuksessa aikuisilla on tarkea rooli toimia lapsen
tulkkina ja sanoittaa hdnen tunteensa. (Repo 2015, 40—41.)

Paivakoti-ikaisten lasten keskuudessa kiusaaminen ilmenee yleensa fyysisina tekoina, kuten lydmisena, toni-
misena tai nipistelyna. Taman lisdksi kiusaamista ilmenee sanallisesti, esimerkiksi haukkumisena seka psyyk-
kisena kiusaamisena, kuten leikin ulkopuolelle jattamisend, leikin sotkemisena tai leikin hairitsemisend. Myo6s
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pienten lasten keskuudessa on havaittavissa kiusaamisen maarittelyyn liitettyja piirteita, kuten tekojen tois-
tuvuus ja teon tarkoituksellisuus seka vallan kadytt6. (Emt. 66—69.)

Revon (2015) tutkimuksen mukaan seitseman prosenttia 3—6-vuotiaista paivakotilapsista kiusasi muita lapsia
ja kolme prosenttia oli kiusaamisen kohteena. Kiusaaja-uhreja, eli lapsia, jotka olivat seka kiusaajina etta kiu-
saamisen kohteina, oli kaksi prosenttia lapsista. Kiusatuksi tuleminen korostui enemman maahanmuuttaja-
taustaisilla lapsilla, jotka olivat suhteessa useammin kiusattuina verrattuna ei-maahanmuuttajataustaisiin
lapsiin. Myo0s erityista tukea tarvitsevien lasten kohdalla seka kiusaaminen etta kiusattuna oleminen oli ylei-
sempda muihin lapsiin verrattuna. Pojat olivat tutkimuksen mukaan tytt6ja useammin kiusaajina sekd myos
kiusaaja-uhreina. Sen sijaan uhreina tyttdjen ja poikien osuudet olivat ldhes samaa tasoa. Joka ikdryhmassa
kiusaajat olivat useammin poikia kuin tytt6ja. (Emt. 76-77.)

Myos THL on selvittanyt kiusaamista varhaiskasvatuksessa. Vuonna 2018 varhaiskasvatuksessa olleiden 4-
vuotiaiden lasten vanhemmilta kysyttiin, onko heidan lastansa kiusattu kotona, hoidossa tai vapaa-ajalla.
Naiden tietojen mukaan yli kolmannes (35 %) vanhemmista ilmoitti, ettd heidan lastansa oli viimeisen vuoden
aikana kiusattu joko joskus tai usein. (THL 2018.)

Pienten lasten parissa kiusaamista esiintyy yleisimmin psyykkisena kiusaamisena, kuten poissulkemisena eli
ryhman ulkopuolelle jattamisena. Toiseksi yleisin kiusaamisen tapa pienten lasten keskuudessa oli toniminen.
Erilaiset kiusaamisen tavat kuitenkin sekoittuvat monesti pienen lasten toiminnassa ja esimerkiksi poissulke-
minen voi tapahtuma myos kiristamalla ja uhkailemalla tai maarittelemalla leikin roolit ja saannoét niin, ettei
kaikilla ole niihin tasavertaisia mahdollisuuksia. (Repo 2015, 81.) Oman paikan I6ytaminen ryhmasta ja ryh-
maan kuulumisen kokemukset alkavat jo varhaislapsuudesta. Tasta syysta onkin tarkeaa, etta jo varhaiskas-
vatuksessa jokaiselle lapselle luodaan turvallinen paikka kuulua johonkin ja tulla muiden hyvaksymaksi. (Juu-
tinen 2018, 72.) Ensiarvoisen tarke&a kiusaamisen ehkaisyssa on keskittya ennaltaehkaiseviin toimiin. Var-
haiskasvatuksessa lapsille opetetaan yhdessa toimimista, vuorovaikutustaitoja seka tunteiden saatelya, jotka
ovat keskeisia toimia kiusaamisen ehkaisyssa. Lapsen itsesaatelyn ja itsehillinnan taidot, empatiataidot seka
moraalin kehitys ovat tarkeitad taitoja. N&ita taitoja on tarkea opetella jo varhaiskasvatuksessa, koska ne
omalta osaltaan ehkaisevat kiusaamisen syntymista. (Repo 2015, 27.)

2.2.2 Kiusaaminen perusopetuksessa

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tekemassa kouluterveyskyselyssa on selvitetty 8. ja 9. luokkalaisten kiu-
saamiseen liittyvia kokemuksia vuodesta 2006 alkaen. Neljannen ja viidennen luokan oppilaille kouluterveys-
kyselyjd on tehty vuodesta 2017 alkaen. Kouluterveyskyselyiden vastaajamaarat ovat tutkimusvuosittain
vaihdelleet 50 000 — 109 000 vastaajan valilla ja aineiston kattavuus on vaihdellut 43—82 prosentin valilla (THL
2019b). Kouluterveyskyselyt antavat siis melko hyvan kuvan kiusaamistilanteesta Suomen kouluissa. Niiden
mukaan vahintaan kerran viikossa kiusatuksi tulleiden lasten osuus on laskenut. Korkeimmillaan kiusatuksi
tulleiden osuus kyselyn tulosten mukaan oli vuonna 2008-2009, jolloin joka kymmenes kyselyyn vastannut
8. ja 9. luokan oppilas kertoi tulleensa kiusatuksi vahintaan kerran viikossa (kuvio 1).
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KUVIO 1. Vahintaan kerran viikossa kiusatuksi tulleiden perusopetuksen oppilaiden osuus THL:n kouluter-
veyskyselyn tilastojen mukaan

Jos kiusaamista tarkastellaan pidemmalla aikavalilla, ottaen huomioon myoés harvemmin kuin kerran viikossa
tapahtuneet kiusaamiskokemukset, on kiusaamista kokenut jopa neljannes 8. ja 9. luokkalaisista. Neljannen
ja viidennen luokan oppilailla vastaava osuus on ldhes kolmannes. (THL 2019a.)

Kouluterveyskyselyn tulokset osoittavat, ettd pojat joutuvat tyttdja useammin kiusatuksi sekad perusopetuk-
sen ala- ettd ylaluokilla. Pojat ovat tytt6ja useammin myds kiusaajina. Vuonna 2017 8. ja 9. luokan pojista viisi
prosenttia ja tytoistd puolitoista prosenttia ilmoitti osallistuvansa muiden oppilaiden kiusaamiseen vahintdan
kerran viikossa. Vuoden 2019 kyselyssa osuudet olivat hieman laskeneet, mutta edelleen pojista ldhes viisi
prosenttia ja tytdista hieman yli prosentti kertoi osallistuvansa kerran viikossa toisen oppilaan kiusaamiseen.
My®os alaluokilla kiusaamiseen viikoittain osallistuvien poikien osuus on hieman laskenut vuodesta 2017 (3,1
%) vuoteen 2019 (2,8 %). Sen sijaan kiusaamiseen viikoittain osallistuvien ala-asteikaisten tyttéjen osuus on
pysynyt lahes ennallaan (vuonna 2017 1,2 % ja vuonna 2019 1,3 %). Seka ala- etta yldluokkien vastaajista 80
prosenttia ilmoitti, ettei ole lukuvuoden aikana osallistunut toisen oppilaan kiusaamiseen. Ainakin kerran
lukuvuodessa kiusaamiseen on osallistunut siis joka viides koululainen. (THL 2019a.)

Kiusatuksi tulleiden osuudet ovat samansuuntaisia my6s Karvin tekemassa arvioinnissa, jonka tulosten mu-
kaan kolmasluokkalaisista pojista kuusi prosenttia ja tytoistd nelja prosenttia joutui kiusatuksi useamman
kerran viikossa. Kahdeksannen luokan pojista nelja prosenttia ja tytoista kolme prosenttia koki kiusaamista
useamman kerran viikossa. Yleisimmin kiusaajana vastaajien mukaan oli ollut oman luokan tai ryhman oppi-
las tai muu samanikdinen koulun oppilas. (Julin & Rumpu 2018, 166, 169.)



Kouluterveyskyselyn tietojen mukaan kiusatuksi tulemisen yleisyys vaihtelee sen mukaan, kuinka vanhoista
lapsista on kyse. Kiusatuksi tulleiden oppilaiden osuus vahenee ian myotd, mutta samalla kiusaamisen osal-
listuvien oppilaiden maara lisdantyy ikdvuosista 11-12 eteenpdin. Perusopetuksen alaluokilla fyysinen kiu-
saaminen on yleisempaa kuin ylaluokilla. Ylaluokilla kiusaamista kokeneita oppilaita on vihemman kuin ala-
luokilla, mutta heiddn kiusaamiseensa osallistuu lukumaaraisesti useampi oppilas kuin alaluokilla. (THL
20194, Laitinen ym. 2020, 11.)

Kouluterveyskyselyssa on kartoitettu myos kiusaamisen tyyppeja seka kiusaajilta etta kiusatuksi tulleilta op-
pilailta. Tyypillisimmin kiusaaminen yldluokilla tapahtuu nimittelyna, naurunalaiseksi tekemalla tai muunlai-
sena kiusoitteluna (kuvio 2). Tyto6illa kiusaaminen on tyypillisesti huomiotta jattamista, kaveriporukan ulko-
puolelle sulkemista tai valheiden levittamista. Pojilla puolestaan esiintyy fyysista kiusaamista tyttdja enem-
mén. (THL 2019a.)
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kiusoitteleminen  ulkopuolelle

Opojat Mtyt6t

KUVIO 2. Koulukiusaamisen ilmenemismuodot 8. ja 9. luokan oppilailla, jotka ovat joko kokeneet kiusaamista
tai osallistuneet kiusaamiseen THL:n kouluterveyskyselyn tilastojen mukaan

Kaikki koulussa tai varhaiskasvatuksessa tapahtuva kiusaaminen ei tule aikuisten tietoon. Tekoja voidaan esi-
merkiksi tehda aikuisilta piilossa tai niista ei kerrota aikuisille. Jos koulun tai varhaiskasvatusyksikon aikuiset
eivat tieda kiusaamisesta, on siihen vaikea puuttua. Karvin tekemassa arvioinnissa selvitettiin, missa tiloissa
kouluissa esiintyvia hairio- ja ongelmatilanteita yleensa tapahtuu. Kiusaamista esiintyi koulujen henkilokun-
nan mukaan yleisimmin koulun yhteisissa tiloissa, kuten aulassa tai kaytavilla, koulun pihalla seka ruokailu-,
wc- tai pukuhuonetiloissa (Julin & Rumpu 2018, 181). Nama paikat ovat usein niitd alueita, joissa koulun ai-
kuiset eivat ole jatkuvasti valvomassa tapahtumia ja siten ne ovat otollisia paikkoja kiusaamiselle.



Kiusaamista kokeneet tai sitd havainneet koululaiset eivat aina kerro tapahtuneesta aikuisille. Vuoden 2019
kouluterveyskyselyn mukaan alakouluikaisista kaksi kolmasosaa kertoi koulussa tapahtuneesta kiusaami-
sesta koulun aikuiselle. Tama ei kuitenkaan aina lopeta kiusaamista. Aikuisille kiusaamisesta kertoneista lap-
sista 23 prosenttia kertoi kiusaamisen loppuneen sen jdlkeen, kun he olivat kertoneet asiasta. Kaksi viides-
osaa kertoi kiusaamisen vahentyneen taman jalkeen, mutta ei kuitenkaan taysin loppuneen. Reilu kymme-
nesosa (14 %) kertoi kiusaamisen jatkuneen tasta huolimatta ja muutama prosentti kertoi kiusaamisen jopa
lisddntyneen asiasta kertomisen jalkeen. (THL 2019a.) Tilanne nayttda olevan huonompi ylaluokilla. Lahes
kolmannes kahdeksas- ja yhdeksdsluokkalaisista kertoi kiusaamisen jatkuneen tai pahentuminen siita kerto-
misen jalkeen (Halme ym. 2018, 18). Tulokset ovat samansuuntaisia myos MLL:n tekemassa hyvinvointiky-
selyssd, jonka mukaan ldhes 40 prosenttia vastanneista kertoi, etteivat aikuiset tieda kiusaamisesta. Neljas-
osa kertoi aikuisten puuttuneen asiaan ja siita olleen apua. Kiusaamista kokeneista 23 prosenttia ei ollut saa-
nut aikuiselta apua, koska aikuiset joko eivat olleet puuttuneet asiaan tai heidan puuttumisestaan ei ollut
apua. Reilu kymmenesosa myos koki, ettei edes halunnut aikuisen apua kiusaamiseen liittyen. Alakoululaiset
luottivat enemman aikuisten auttavan heita kiusaamistapauksissa, kun taas luottamus aikuisiin vdaheni yla-
kouluikaisilla. Koulun aikuisten ohella vertaistuesta on apua kiusatuksi tulleille. Kiusatun puolustaminen ko-
ettiin alakouluikaisten keskuudessa hyvaksi, kun vastaavasti ylakouluikaiset kokivat koulukavereilta saadun
emotionaalisen tuen, kuten neuvojen antamisen ja rohkaisevien viestien valittamisen merkityksellisemmaksi.
(MLL 2021, 15-18.) Aikuisten toiminnan ohella on siten tarkeda myos panostaa lasten ja nuorten vertaissuh-
detaitoihin ja niiden yllapitamiseen, koska ne auttavat seka kiusaamisen ehkaisemisessa etta kiusatun tuke-
misessa.

2.3 Kiusaamisen vaikutukset

Kiusaamisen ehkdiseminen on ensiarvoisen tarkeaa lasten ja nuorten hyvinvoinnin kannalta. Kiusaamisella
on tutkitusti vaikutusta seka kiusattuun etta kiusaajaan. Kokemukset kiusaajana tai uhrina vaikuttavat lapsen
identiteetin muotoutumiseen ja kiusaajan tai kiusatun rooli tulee osaksi lapsen minakuvaa (Repo 2015, 116).
Se, miten kiusaaminen vaikuttaa lapseen tai nuoreen, on hyvin yksil6llistd, mutta kiusaamisella voi olla ai-
kuisikdan asti vaikuttavia seurauksia. Kiusatuksi tuleminen lisda turvattomuuden tunnetta ja uhkaa myos yk-
silon terveytta, hyvinvointia ja koulumotivaatiota. Kiusaamisella on yhteytta myos nuorten mielenterveyteen
seka itsetunnon kehittymiseen. Osalla kiusaamisen kokemukset voivat myo6s vaikuttaa aikuisialla esimerkiksi
ihmissuhteiden luomiseen. (THL 2019a.)

Kiusaamisen valittomia vaikutuksia ovat esimerkiksi kiusatuksi tulleiden lasten ja nuorten koulupelko seka
psykosomaattiset oireet. Monesti kiusatuksi tulleilla lapsilla on my6s todettu muita useammin ahdistusta
seka huonoa itsetuntoa. Toisaalta ei voida varmasti sanoa, onko ahdistuneisuus ja huono itsetuntoa kiusaa-
misesta johtuvaa, vai onko sitd ollut jo ennen kiusaamista, ja tdma on omalta osaltaan johtanut kiusaamiseen.
(Salmivalli 1999, 113.) Adrimmaisissa tapauksissa kiusaaminen voi johtaa itsetuhoisuuteen tai muiden vahin-
goittamiseen (Salmivalli 2010, 26-27).

Usein kiusaamiseen liittyy myo6s yksindisyys, joka on vakava mielenterveyttd uhkaava ongelma. On vaikea
maaritelld, onko yksinaisyys riski tulla kiusatuksi vai johtuuko yksindisyys siita, ettd kiusaaminen on karkotta-
nut ystavia. Yksindisyys maarittyy subjektiivisen kokemuksen kautta ja sitd voi olla vaikea arvioida ulkoapain.
Vertaisryhman huonot suhteet kasvattavat yksindisyyden kokemuksia, joten on erityisen tarkeaa kiinnittaa
niiden rakentamiseen huomiota jo varhain. (Repo 2015, 148.) MLL:n toteuttaman tutkimuksen mukaan ala-
koululaisista 15 prosentilla ja yldakoululaisista 18 prosentilla ei ollut yhtddn ystavaa koulussa. Seka ala- etta
ylakouluissa oli noin viisi prosenttia lapsia, jotka olivat kokeneet kiusaamista, eika heilld ollut koulussa yhtaan
ystavaa. Tulosten mukaan ne lapset ja nuoret, joilla ei ollut koulussa ystavia, kokivat koulun ilmapiirin ja mah-
dollisuuden olla oma itsensa koulussa huonommiksi kuin ne, joilla oli koulussa ystavia. (MLL 2021.) Jo yksikin



laheinen ystavyyssuhde nadyttda tutkimusten mukaan kuitenkin suojaavan yksiléa kiusaamisen traumaatti-
silta vaikutuksilta. Jos kiusaamisesta huolimatta lapsella on joitakin vertaissuhteita ja kokemuksia ryhmaan
kuulumisesta, joissa han voi saada hyvaksyntaa, eivat kiusaamisen kauaskantoisemmat vaikutukset ole niin
selkeita. Myos kotoa saatu tuki ja turva ovat yksi suojaava tekija kiusaamisen vaikutuksilta. (Salmivalli 2010,
29-30.)

Kiusaamisella on yhteyttd myds lapsen ja nuoren kokemuksiin yhteiséllisyydesta ja osallisuudesta. MLL:n tut-
kimuksen mukaan ne, joita oli kiusattu koulussa, kokivat luokkansa ilmapiirin huonommaksi ja osallistumis-
mahdollisuutensa koulussa heikommiksi, kuin ne oppilaat, joita ei ollut kiusattu (MLL 2021). Kouluterveysky-
selyn tulokset ovat samansuuntaisia. Tulosten mukaan seka kiusatuilla etta kiusaajilla oli muita oppilaita ma-
talampi kokemus osallisuudesta. Erityisesti ylaluokilla osallisuuden kokemus oli sita alhaisempi, mitd useam-
min oppilas osallistui muiden kiusaamiseen tai tuli itse kiusatuksi. Osallisuuden kokemus on keskeinen osa
hyvinvointia. Kiusaamisen yhteys osallisuuden kokemukseen viittaa lasten ja nuorten heikentyneeseen hy-
vinvointiin ja voi siten vaikuttaa nuoren tulevaisuuden nakemyksiin ja tulevien valintojen tekemiseen. (Vir-
rankari, Leemann & Kivimaki 2020.)

Kiusaaminen ei vaikuta pelkastaan sita kokeneisiin yksildihin, vaan silla on vaikutusta koko luokka- ja koulu-
yhteis66n. Koulussa voi olla vallitsevia piillonormeja, jotka vaikuttavat siihen, miten oppilaat alkavat kayttay-
tya ja toimia tietyissa tilanteissa. Esimerkiksi, jos koulussa kiusataan jotain oppilasta hyvien arvosanojen ja
koulumenestyksen vuoksi, uskaltaa harva oppilas tuoda oman osaamisensa esille tallaisessa yhteisossa. Jos
oppimisympdristo ei ole turvallinen, vaikuttaa se myds oppimiseen ja kouluviihtyvyyteen ja on siten ristirii-
dassa koulun tavoitteita vastaan. Pelon ja jannityksen ilmapiirissd oppiminen vaikeutuu ja samalla se my6s
tukahduttaa luovuutta ja ilmaisua. Tama voi omalta osaltaan vaikuttaa oppilaiden oppimismotivaatioon ja
lisata poissaoloja. (Hamarus 2008, 76.) Sosiaaliset ongelmat koulussa, kuten kiusaaminen, ystavien puute tai
ongelmat muiden kanssa toimeen tulemisessa, voivat olla yhtena tekijana oppilaan kouluakdaymattomyydelle
(Maatta, Pelkonen, Lehtisare & Maatta 2020, 20). Jos oppilaalla on ollut vaikeuksia koulunkaynnissa perus-
koulussa, voi se vaikuttaa myos hdnen myéhempiin opintoihinsa.

Karvin toteuttaman arvioinnin mukaan peruskoulunaikaisilla kiusaamiskokemuksilla on vaikutusta myds nuo-
ren opiskeluun ja jatko-opintoihin siirtymiseen. Arviointitulosten mukaan koko peruskouluajan kiusatuksi tul-
leet nuoret kokivat itsetuntemuksensa seka paatoksentekotaitojensa kehittyneen peruskouluaikana heikom-
min, kuin ne nuoret, joita ei ollut kiusattu. Kiusatuksi tulleet nuoret kokivat myos saaneensa heikommin tukea
jatko-opintoihinsa liittyvissa valinnoissa, ja he kokivat, ettei heitd ollut kannustettu monipuolisesti pohtimaan
erilaisia jatko-opintovaihtoehtoja. Kiusaamista kokeneet nuoret olisivat my6s kaivanneet opinto-ohjaajalta
enemman keskusteluaikaa. (Goman ym. 2020, 99—-100.) Kiusaaminen voi vaikuttaa myds nuoren valitsemiin
valinnaisaineisiin, jos han pyrkii karttamaan sellaisia valintoja, joihin kiusaaja osallistuu. Tdma saattaa vaikut-
taa itsetunnon kehittymiseen ja sitd kautta myds ammatinvalintaan. (Hamarus 2008, 79.)

Peruskouluaikaiset kiusaamiskokemukset heijastuivat Karvin arviointitulosten mukaan myds toisen asteen
opintoihin, erityisesti sosiaalisen kiinnittymisen kannalta. Peruskoulussa toistuvasti kiusatuksi tulleet opiske-
lijat eivat tunteneet kuuluvansa yhta kiinteasti osaksi opiskelijaryhmaa uudessa oppilaitoksessaan, kuin ne
opiskelijat, joita ei peruskoulussa ollut kiusattu ollenkaan. Peruskoulussa kiusaamista kokeneet kyselyyn vas-
tanneet nuoret myos arvioivat hieman heikommaksi mahdollisuutensa saada vertaistukea muilta opiskeli-
joita uudessa oppilaitoksessaan. (Goman ym. 2020, 167.) Tama vahvistaa aiempia tutkimuksia siita, etta var-
haiskasvatuksessa ja perusopetuksessa luodut vertaissuhdetaidot seka niissa mahdollisesti koetut epdonnis-
tumiset ja torjunnat vaikuttavat myohempien ihmissuhteiden luomiseen. Jos yksilé on toistuvasti tullut ver-
taisyhteisonsa syrjimaksi, voi hdnen olla vaikea jatkossakaan luottaa muihin.
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Vaikka kiusaaminen usein vaikuttaa selvemmin kiusatuksi tulleeseen, on kiusaamisella vaikutuksia myos kiu-
saajaan. Kiusaaminen voi olla lapselle ja nuorelle keino saavuttaa valtaa ja statusta ryhmdssa. Se voi olla pal-
kitseva ja tehokas tapa saavuttaa halutut tarkoitusperat, ja jos ymparist6 ei puutu naihin toimintatapoihin,
vaan omalla toiminnallaan yllapitaa niita, ei lapselle tai nuorelle kehity tarvetta muuttaa toimintatapojaan.
Koska kiusaamiseen liittyvien roolien on todettu olevan hyvin pysyvia ja niista irtautumisen olevan vaikeaa,
on erittdin tarkeda opettaa lapsille ja nuorille rakentavia tapoja toimia ryhmassa. (Repo 2015, 28.) Jos kiusaa-
miseen ei puututa ajoissa, voi kiusaaja omaksua toimintatapansa ja pyrkia jatkossakin saavuttamaan paa-
madransa kiusaamisessa kayttamillaan toimintatavoilla. Kiusaaja omaksuu tietyn tavan toimia yhteisossa ja
nama roolit ovat usein pysyvia. (Hamarus 2008, 78; Salmivalli 2010, 30.) Koska kiusaaminen on monesti ryh-
mailmid, myos muut ryhman jasenet voivat omaksua haitallisia toimintamalleja, vaikka eivat itse suoranai-
sesti kiusaamiseen osallistuisikaan. Tastd syystd kiusaamisen ehkaisyssa on tarkeda keskittya koko ryhman
toimintaan seka sen toimintatapojen ja piilonormien muuttamiseen.

2.4 Kiusaamisen ehkaisy ja siihen puuttumisen keinot

Koska kiusaamisella on moninaisia vaikutuksia sitd kohdanneiden yksiléiden eldamassa, on tarkeaa pyrkia en-
naltaehkaisemaan kiusaamista ja puuttua siihen heti, jos sitd ilmenee. Pitkittyessadn kiusaaminen voi vaikut-
taa koko ryhman dynamiikkaan. Kiusaamiseen puuttumisesta on madritelty seka perusopetuslaissa etta var-
haiskasvatuslaissa. Taman lisdksi varhaiskasvatuksessa ja kouluissa on kadytossa erilaisia toimintatapoja, joilla
kiusaamiseen pyritdan puuttumaan ja ehkdisemaan sita.

2.4.1 Kiusaamisen vastaiset suunnitelmat

Perusopetuslain mukaan jokaisella oppilaalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparist66n. Koulun rehtorin tai
opettajan velvollisuus on ilmoittaa tietoonsa tulleista koulussa tai koulumatkalla tapahtuneesta hdirinnasts,
kiusaamisesta tai vakivallasta niihin syyllistyneen ja kohteena olleen oppilaan huoltajalle. (Perusopetuslaki
628/1998.) Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa maarataan, ettd opetuksen jarjestdja laatii oppilaitoskohtaisen
opiskeluhuoltosuunnitelman yhteistydssa oppilaitoksen henkil6ston, opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa
kanssa. Opiskeluhuoltosuunnitelmaan on kirjattava suunnitelma opiskelijoiden suojaamiseksi vakivallalta,
kiusaamiselta ja hairinnalta. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.) Taman lisdksi my6s koulujen tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmilla seka jarjestyssaanndilla luodaan puitteet oppilaiden yhdenvertaiselle
ja turvalliselle opiskelulle.

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014) on maaritelty tarkemmin opiskeluhuoltosuunnitel-
man sisalléstd. Suunnitelmassa oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hdirinnalta tule ottaa
huomioon seka oppilaiden keskindiset etta oppilaiden ja aikuisten valiset vuorovaikutussuhteet koulussa.
Ohjeiden mukaan siina tulee kuvata kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan ehkdiseminen ja siihen puuttuminen
seka ndiden asioiden kasittely yhteiso-, ryhma- ja yksilétasolla. Suunnitelmassa tulee my6s kuvata yksilllinen
tuki, tarvittava hoito, muut toimenpiteet ja jalkiseuranta seka teon tekijan etta sen kohteena olevan osalta.
Lisaksi suunnitelmassa oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hdirinnalta tulee olla tieto yh-
teistydsta huoltajien seka tarvittavien viranomaisten kanssa seka kuvaus siitd, miten suunnitelmaan pereh-
dytetdan ja miten siitd tiedotetaan henkilostolle, oppilaille, huoltajille ja yhteistyotahoille. Siind tulee myds
kuvata, miten suunnitelmaa paivitetaan, seurataan ja arvioidaan. (Opetushallitus 2014, 83.) Samat sdannot
oppilashuollon sisalldsta ja lasten suojelemiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta koskevat myds esi-
opetusta (Opetushallitus 2016, 64—65).

"



My0s varhaiskasvatuslaissa maaritellaan, etta lasta on suojeltava vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta
(Varhaiskasvatuslaki 540/2018). Vaikka varhaiskasvatuksen jarjestajid ei velvoiteta tekemaan samanlaisia
suunnitelmia lasten suojaamiseksi kuin perusopetuksessa, on varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa maa-
ritelty paikallisesti padtettaviksi asioiksi se, miten kiusaamista, vakivaltaa ja hdirintaa ehkaistaan, miten siihen
puututaan ja miten toimenpiteiden toteuttamista seurataan. Ohjeiden mukaan tama tulisi toteuttaa tietoi-
sesti ja suunnitelmallisesti osana toimintakulttuurin kehittamista. (Opetushallitus 2018, 31-35.)

Karvin toteuttamissa varhaiskasvatuksen arvioinneissa on myds selvitetty kiusaamiseen liittyvia asioita. Viisi-
vuotiaiden pedagogiikkaa tarkastelevassa arvioinnissa suurin osa vastaajista (89 %) ilmoitti, ettd heidan ryh-
massaan toteutetaan kiusaamisen ehkaisyn suunnitelmaa. Kiusaamista ennaltaehkaisevana tekijana voidaan
pitaa lasten ryhmaan kuulumista ja osallistamista, jota tulosten mukaan ldhes kaikki vastaajat ilmoittivat tu-
kevansa lapsiryhmassaan. (Juutinen ym. 2021, 78.) Varhaiskasvatuksen laatu arjessa -arvioinnin kyselyyn vas-
tanneiden paivakotien henkildstosta 85 prosenttia oli samaa mielta siita, etta heidan ryhmassaan tai yksikos-
sddn on toimintatavat kiusaamisen ehkaisemiseksi ja siihen puuttumiseksi. Toisaalta viidennes vastaajista
arvioi, etta heidan ryhmassaan on yksi tai useampi lapsi, joilla ei ole kaveria. Ystavyys- ja kaverisuhteilla on
merkitystd lapsen psykososiaalisessa kehityksessa, ja ne myds suojaavat lasta kiusatuksi tulemiselta. Tasta
syysta varhaiskasvatuksessa on tarkeda varmistaa, etta jokainen lapsi padsee osaksi yhteisia leikkeja. Arvioin-
nin mukaan myos paivakotien johtajat nakivat kiusaamiseen liittyvissa asioissa parantamisen varaa. Kiusaa-
misen ehkdisemisen suunnitelmallisuus ja ohjeistuksen puutteet nousivat paivdakodin johtajien vastauksissa
esiin yhtena haasteena varhaiskasvatussuunnitelman mukaisen toimintakulttuurin rakentamisessa. (Repo
ym. 2019, 69-70, 158.)

Karvin toteuttamassa oppilas- ja opiskelijahuollon arvioinnissa tarkasteltiin esiopetusyksikdiden ja koulujen
opiskeluhuoltosuunnitelmien sisaltéja. Arvioinnissa tarkastelluissa esiopetussuunnitelmissa (n = 34) lahes
kaikkiin (94,1 %) suunnitelmiin oli kirjattu suunnitelma lasten suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hai-
rinnalta. Tilanne oli yhtd hyvd myo6s perusopetuksen osalta. Tarkastelluista opiskeluhuoltosuunnitelmista (n
= 91) lahes kaikissa (94,5 %) oli mukana suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja
hairinnaltd. (Summanen, Rumpu & Huhtanen 2018, 138, 213.)

Myos Karvin toteuttamassa tyorauhaa ja turvallista oppimisymparistda selvittdneessa arvioinnissa tarkastel-
tiin koulujen suunnitelmia oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnaltad. Tulosten mu-
kaan ainoastaan muutama koulu ilmoitti, ettei heilld ole ollenkaan tata suunnitelmaa. Kahdella viidesosalla
vastanneista kouluista suunnitelmat olivat osittain opetuksen jarjestdjan laatimat, joita he olivat itse tarvit-
taessa muokanneet. Kolmannes kouluista ilmoitti suunnitelman olevan koulun itse tekema ja neljasosa kou-
luista kaytti opetuksen jarjestajan laatimaa suunnitelmaa. Sekd opetuksen jarjestajat etta koulut pitivat suun-
nitelman laatimista tarkeana ja niiden ohjaavan kattavasti koulun toimintaa. Tarkempi sisallonanalyysi kui-
tenkin osoitti, ettd tarkastelluissa suunnitelmissa (n = 136) ei yhdessakaan ollut kaikkia Opetushallituksen
ohjeissa madriteltyja kohtia. Useimmin suunnitelmiin oli kirjattu kiusaamisen ehkaisy ja siihen puuttuminen
seka miten asiaa kasitellaan, yksild, ryhma ja koko yhteison tasolla. Sen sijaan suunnitelmaan perehdyttami-
nen ja siita tiedottaminen seka suunnitelman paivittaminen, seuranta ja arviointi oli kirjattu vain alle puoleen
analysoiduista suunnitelmista. (Julin & Rumpu 2018, 78-82.)

Vaikka suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta lahtokohtaisesti lahes
kaikissa kouluissa onkin, on huolestuttavaa, etta sen kdyttéonoton ja sisdistamisen kannalta oleelliset asiat,
kuten suunnitelmasta tiedottamista tai paivittamista ei niissa aina ole tarkemmin maaritelty. Kahdeksasluok-
kalaisista Karvin kyselyyn vastanneista oppilaista yli 60 prosenttia ei edes tiennyt, onko heidan koulussaan
suunnitelmaa oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta. Suunnitelman laadintaan
tulisi osallistaa koulun henkilokunnan ohella myds oppilaita ja huoltajia. Karvin arviointitulosten mukaan ky-
selyyn vastanneista opetuksen jarjestajista vain kolmasosa ilmoitti suunnitelman laadinnassa olleen mukana
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oppilaita ja huoltajia. Koulukohtaisten vastausten mukaan oppilaiden ja huoltajien osallistaminen suunnitel-
mien laadintaan oli vahdisempaa kuin jarjestdjien vastauksissa. Kyselyyn vastanneista kouluista viidennes il-
moitti oppilaiden olleen mukana tekemdassa suunnitelmaa vakivallan, kiusaamisen ja hairinnan ehkaise-
miseksi. Huoltajien osuus koulujen laatimissa suunnitelmissa oli hieman yli kymmenen prosenttia. Useimmin
suunnitelman laatimiseen olivat osallistuneet koulun johto, opettajat ja oppilashuollon henkilosté. Myos
opettajien ja oppilaiden vastausten mukaan laadintaan osallistuminen oli hyvin vahaista, samoin suunnitel-
masta tiedottamisen tavat olivat vaihtelevia. Kolmannes kyselyyn vastanneista opettajista ei osannut sanoa,
miten hyvin suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vdkivallalta, kiusaamiselta ja hadirinnalta heidan koulus-
saan toimii. (Emt. 73-85.) Jos oppilaat ja koulun henkilosto eivat ole mukana tekemassa suunnitelmaa tai he
eivat tieda suunnitelman sisallosta, voiko kiusaamisen ehkaisemiseksi laadittu suunnitelma olla toimiva? Kiu-
saamisen ehkadisemisen tulisi olla koko kouluyhteison yhteiselld vastuulla, jolloin kaikki osapuolet tietdvat
miten tilanteissa toimitaan.

2.4.2 Varhaiskasvatusyksikoiden ja koulujen toimintakulttuuri ja pedagogiikka

Lahes kaikissa kouluissa on kaytdssa jokin kiusaamisen vastainen toimenpideohjelma ja monesti niiden kay-
tolla on ollut myos vaikutuksia. Kiusaamisen vastaisten ohjelmien toimivimmiksi ominaisuuksiksi on nahty
ohjelman intensiivisyys, pitkdkestoisuus, systemaattisuus kiusaamiseen puuttumisessa sekd vanhempiin vai-
kuttaminen. My6s oppilaiden oma rooli kiusaamisen vastaisessa tydssa on tarkeaa, silla kaikkien oppilaiden
vastuuttaminen ryhman hyvinvoinnista seka rakentavan toimintatavan kayttd kiusaamistilanteissa ovat ta-
poja, joilla kiusaamista pystytdadn tutkimusten mukaan vahentamaan. Tarkeaa kiusaamisen ehkdisemisessa
on samanaikainen toimiminen seka koulun, luokan, perheen ettad oppilaan tasolla. Kiusaamisen vastaisessa
tyOssa on tarkeda huomioida myds sen eri vaiheet. Toimivan kiusaamisen vastaisen ohjelman tulisi huomi-
oida seka kiusaamisen ennaltaehkaisy, siihen puuttuminen seka tarvittavan tuen jarjestaminen kiusaamisti-
lanteen jalkeen. Ennen kaikkea kiusaamisen vastaisessa toiminnassa on tarkeaa siirtaa se osaksi koulun tai
varhaiskasvatusyksikdn rakenteita, toimintakulttuuria ja jokapaivaistd perustoimintaa. (Laitinen ym. 2021,
38.) Toimivan kiusaamisen vastaisen toimenpideohjelman tulisi haastaa niiden toteuttajat miettimaan ilma-
piirid seka lasten ja nuorten kannattelua. Pelkka tilanteiden huomioiminen ja niiden hoitaminen ei riita kiu-
saamisen ehkdisemiseen, vaan tarkeintd on huomioida toimien takana oleva ajatus. Kannattelulla ja kannus-
tuksella voidaan kasvattaa yhdenvertaisia, avarakatseisia ja muita kannattelevia yksildita. Myo6s aikuisten
omien asenteiden lapsiin ja toisiinsa on oltava sopusoinnussa tdman ajattelun kanssa. (Repo 2015, 108.)

Koulun toimintakulttuurin ja yhteisten suuntaviivojen tarkeyttd korostetaan myos Skolverketin tutkimuk-
sessa. Ruotsissa toteutetussa kiusaamisen vastaisten menetelmien arvioinnissa todettiin, ettd kiusaamisen
vastaisen tyon onnistuminen edellyttdd seka sitoutuneita yksiloita etta erilaisia resursseja, kuten patevaa
henkilokuntaa, stabiilia organisaatiota seka henkilostd4, jolla on yhteinen padmaara. Tarkeaa on, etta kiusaa-
misen vastaiset toimet ovat systemaattisia ja harkittuja. Myos selkeat roolit ja vastuunjaot ovat olennaisia.
Koko koulun yhteinen panos on tarkeaa ja seka henkilékunnan ettad oppilaiden tulee olla tietoisia siita, kuinka
kiusaamiseen liittyvissa asioissa toimitaan. Myos koulun ilmapiirilla havaittiin olevan vaikutusta kiusaamisen
ehkdisemisessa. Yhtenaisyyden kulttuuri lisaa toisten kunnioittamista ja oppilaiden osallisuuden nahtiin li-
sddvan seka hyvaa kouluilmapiiria etta oppilaiden asennoitumista kouluun. (Skolverket 2011, 13-14.)

Jotta kiusaamisen vastainen tyo olisi tehokasta, tulee sen olla johdonmukaista ja systemaattista, jossa myos
ohjaava ja kehittdva taso tarttuu aiheeseen ja siten tukee kentdn tyota ja motivoituneisuutta (Repo 2015,
32). Vaikka lakisaateisten velvoittavien suunnitelmien laatimisen tarkoituksena on saada koulut ja varhais-
kasvatusyksikot miettimaan kiusaamisen ehkdisemista, se ei viela takaa sitd, etta asiat olisi omaksuttu osaksi
toimintakulttuuria. Yksi tarkea tekija kiusaamisen ehkaisemisessa seka sitd kautta lasten ja nuorten hyvin-
voinnin lisddamisessa on varhaiskasvatusyksikon tai koulun toimintakulttuuri ja se, miten kiusaamiseen
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suhtaudutaan tassa yhteisdssa. Karvin arvioinnin mukaan koulujen suunnitelmiin sisaltyvista ennaltaehkaise-
vista toimintamalleista keskeisimmiksi nostettiin yhteisollisyyteen ja yhdessa tekemiseen liittyvat asiat seka
yhteiset toimintamallit ja niiden sisdistaminen, jotka molemmat omalta osaltaan sitouttavat koulun henkil6-
kunnan, oppilaat ja huoltajat mukaan yhteisiin tavoitteisiin ja niiden yllapitamiseen (Julin & Rumpu 2018, 86).

Kiusaamisen ehkaiseminen voidaan ndahda kasvatuksena tasa-arvoiseen yhteiskuntaan, jossa yksilot kannat-
televat ja kunnioittavat toisiaan. Tdma tapahtuu opettamalla lapsille keskeisia pelisdantoja ja taitoja siita,
kuinka toisten kanssa toimitaan. Kiusaamisen ehkdiseminen edellyttda laadukasta peruspedagogiikkaa seka
tietoista ja johdonmukaista toimintaa kiusaamisen ehkaisemiseksi. Tarkeda on myos aikuisen ja lapsen vilille
syntyva kunnioittava suhde. Aikuinen vaikuttaa omalla toiminnallaan, asenteillaan ja sanoillaan siihen, mil-
laista ilmapiirida han varhaiskasvatus- ja kouluyhteis66n luo ja miten sita yllapitaa. (Repo 2015, 104 — 105.) Jos
koulun tai varhaiskasvatusyksikon aikuiset eivat ole sitoutuneet kiusaamiseen ehkaisemiseen, voivat he tie-
dostamattaan omalla toiminnallaan tai puheillaan vaikuttaa myos lasten toimintaan.

Kiusaamisen ehkaisyssd on tarkeda luoda sellainen ilmapiiri, jossa lapset ja aikuiset ovat samalla puolella.
Osallisuuden vahvistaminen on yksi tarkea keino ehkaista kiusaamista. Jotta osallisuus toteutuisi, edellyttaa
tdma turvallista ryhmaa, jossa jokaisella on vastuu huolehtia ryhman jasenten hyvinvoinnista ja sen yllapita-
misestd. (Emt. 129-130.) MLL:n tekemassa kyselyssa ilmeni, ettd oman luokan ja opiskeluryhmien ilmapiiri
vaikuttaa siihen, kuinka turvalliseksi oppilas kokee olonsa koulussa seka voiko hdn kokea olevansa oma it-
sensa kouluyhteisdssa. Kiusatuksi tulleet oppilaat seka ne, joilla ei koulussa ollut ystavia, arvioivat ilmapiirin
huonommaksi kuin muut oppilaat. (MLL 2021, 7.) Jos koulussa on positiivinen ilmapiiri, lisda se oppilaiden
yhteenkuuluvuuden seka osallisuuden tunteita. Vaikka positiivinen ilmapiiri ei valttamattd automaattisesti
vahenna kiusaamista, on silla ainakin valillisid vaikutuksia kiusaamisen ilmenemiseen. (Repo 2015, 170.) Kun
oppilaat tutustuvat paremmin luokkatovereihinsa, oppivat he samalla ymmartamaan toistensa kayttayty-
mistd ja erilaisuutta ja siten arvostamaan toisiaan (Hamarus 2008, 134).

Koska kiusaaminen on usein ryhmailmio, on tarkeaa kiinnittda huomiota, kuinka ryhmassa esiintyviin roolei-
hin voidaan vaikuttaa. Ryhmissa voidaan [6ytaa apurin, vahvistajan, puolustajan ja sivustaseuraajien rooleja.
Kun kiusaamiseen puuttumiseen luodaan selkedt sdannot, joita noudatetaan, vaikuttaa tdma myos avusta-
jien, vahvistajien ja sivustaseuraajien vahentymiseen. Koska ndita kiusaamisen ryhmailmioon liitettyja rooleja
tunnistetaan jo varhaiskasvatuksessa, on tarkeda, ettd niihin puututaan ja ennaltaehkaistaan jo pienten las-
ten parissa, ennen kuin roolit muodostuvat pysyvimmiksi. (Repo 2015, 84—85.)

Suomalaisia esikoululaisia koskevan tutkimuksen mukaan kiusaajilla on suhteellisen hyvat vertaissuhdetai-
dot, mutta heilld on vaikeuksia esimerkiksi toisten huomioon ottamisessa sekd vuorovaikutuksen yllapitami-
sen ja vertaisten tukemisen taidoissa. Vastaavasti kiusatuilla oli muita paremmat tilanteenmukaisen viestin-
takayttaytymisen taidot ja toisten huomioonottamisen taidot. Toisaalta kiusatuilla oli heikoimmat vuorovai-
kutukseen liittymisen taidot seka vuorovaikutuksen yllapitamisen ja vertaisten tukemisen taidot seka haas-
teita vertaisten lahestymisen ja ryhmaan liittymisen taidoissa. (Laaksonen 2014, 39.) Lasten ystavyyssuhtei-
den solmimisen ja yllapitamisen taidot seka vertaissuhteiden monipuolinen tukeminen ovatkin keskeisia te-
kijoita kiusaamisen ehkaisyssa. Tarkeda on vahvistaa lapsen asemaa ryhmassa seka pyrkia ehkdisemaan tor-
jumista ryhman ulkopuolelle. Lapsen sosiaaliset taidot kehittyvat myonteisessa vuorovaikutussuhteessa tois-
ten kanssa. (Repo 2015, 152.) Mitad varhaisemmassa vaiheessa lapset pdasevat vahvistamaan vertaissuhde-
taitoja ja niiden kehittymistd, sen paremmat valmiudet heille syntyy ihmissuhteiden muodostamiseen ja yl-
lapitdmiseen myos jatkossa (Laaksonen 2014, 39). Kiusaamisen ehkdisemisen kannalta on tarkeas, etta lap-
sen moraalin ja empatian kehitysta ohjataan oikeaan suuntaan. Tama on erityisen tarkeda pienten lasten
keskuudessa, jolloin lapsen moraalia ja empatiataitoja pyritddn ohjaamaan oikeaan suuntaan hanen toimies-
saan vadrin. Tietoisuuden ja tekojen voidaan nahda kehittyvan samanaikaisesti. (Repo 2015, 45-46.)
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Vaikka kiusaamisen ehkaisy ja sen vahentdaminen kuuluu kaikkien koulu- ja varhaiskasvatusyhteison jasenille,
ovat opettajat tdssa ensiarvoisen tarkedssa asemassa. Opettajien sitoutuminen kiusaamisongelman hoitami-
seen seka opettajan kaytdssa olevat menetelmat vaikuttavat siihen, miten tehokkaasti kiusaamiseen pysty-
tdan puuttumaan. Omalla toiminnallaan opettaja myds valittaa oppilaille kuvaa siitda, miten kiusaamiseen
suhtaudutaan ja millainen toiminta on hyvaksyttavaa. Vastuu ei kuitenkaan ole taysin opettajilla, vaan koulun
johdolla on tarkea rooli opettajan tyén tukemisessa seka suuntaviivojen luomisessa. Tarkedssa roolissa ovat
myos koulun tydskentelyilmapiiri, kasvatuskulttuuri sekd henkilokunnan kiusaamista koskevat asenteet. Kiu-
saamisen vastaiselle tyolle on koulu- tai varhaiskasvatusyhteisdssa heikot edellytykset, jos sille ei ole riittavaa
tukea seka johdon ettd henkiloston kautta. (Salmivalli 2010, 47—-49.) Erityisesti varhaiskasvatuksessa kiusaa-
misen ehkaisyssa tehokkaiksi tavoiksi on nahty vaikuttaminen vallankayton motiiveihin ja kayttaytymista-
paan seka siihen, etta pyritddn opettamaan lapselle toisenlainen tapa toimia. Kiusaamisen ehkaisyn keinot
|6ytyvatkin tydyhteisdssa ja sielld tehdyista tilanteen mukaisista pedagogisista ratkaisuista ja siitd, etta koko
tyoyhteiso sitoutuu ja osallistuu kiusaamisen puuttumiseen ja ehkdisemiseen. (Repo 2015, 17-18.) Ennalta-
ehkaisyn tulisi olla toistuvaa, suunnitelmallisesti koko lukuvuoden aikana tapahtuvaa sekd osa normaalia ar-
kityota. Kun kiusaamiseen liittyvia asioita pidetdan ylla jatkuvasti, muistutetaan eri tilanteissa, eri nakokul-
mista, eri tavoilla ja eri ihmisten toimesta, on toiminta talléin vaikuttavampaa. (Hamarus 2008, 149.)

2.4.3 Tyorauhan ja hyvinvoinnin parantaminen

Perusopetuslaissa maaritellaan oppilaiden oikeus turvalliseen opiskeluymparisté6n, johon jokainen kouluyh-
teison jasen omalla toiminnallaan vaikuttaa (Perusopetuslaki 628/1998). Vaikka koulun tai luokan ilmapiirilla
ei aina suoranaisesti ole yhteytta kiusaamiseen, voidaan silti katsoa, ettad hyvalla tyérauhalla voidaan samalla
edistda kouluyhteison hyvaa yhteishenkea, kouluviihtyvyytta seka siten myos vahentaa kiusaamista ja lisata
hyvinvointia. Kuten kiusaamisen, myds tyorauhan kasite on hyvin moniulotteinen ja subjektiivisesti maarit-
tyva asia. Ty6rauhan voidaan kuitenkin katsoa liittyvan laheisesti oppilaan itsesdatelyn ja -hallinnan kehitty-
miseen ja kehittamiseen (Elo & Lamberg 2018, 52). N&ita taitoja tarvitaan muiden kanssa toimiessa, joten ne
ovat laheisesti yhteydessa myos vuorovaikutustaitoihin ja sita kautta kiusaamisen ehkadisemiseen.

Ty6rauhan esiintymista voidaan tarkastella esimerkiksi luokkatilanteiden rauhallisuuden tai kaytettyjen ku-
rinpitokeinojen kautta. Kouluterveyskyselyn mukaan ldhes kaikki (96,1 %) neljannen ja viidennen luokan vas-
taajista kokivat, etta luokassa on joko aina tai ainakin joskus rauhallista. Kahdeksannen ja yhdeksannen luo-
kan oppilaista luokan tyérauhaa piti hyvdnad 70 prosenttia vastaajista. (THL 2019a.) My0s Karvin toteutta-
massa koulujen tydrauhaa ja turvallista oppimisymparistoa koskevassa arvioinnissa (Julin & Rumpu 2018) tuli
esiin, ettd suurin osa oppilaista, opettajista sekd koulujen muusta henkilokunnasta piti oman koulunsa ty6-
rauhaa padosin hyvana. Tybrauhaa parantaviksi tekijoiksi kouluissa koettiin esimerkiksi mahdollisuus pien-
ryhmatydskentelyyn tai luokan jakoon seka koulunkdynnin ohjaajien kdyttaminen tunneilla. Kouluissa esiin-
tyvaan hairiokayttaytymiseen nahtiin vaikuttavan esimerkiksi opetusmetodit ja opetuksen ajankohta. Ope-
tusmenetelmien ja opintoihin liittyvan tuen ohella tyérauhaan ja turvalliseen oppimisymparistoon vaikuttivat
arviointitulosten mukaan myos se, etta oppilaita osallistetaan koulun toimintaan. Myds pikainen puuttumi-
nen esille tuleviin hdirio- ja ongelmatilanteisiin vaikutti ennaltaehkaisevasti luokassa esiintyviin tilanteisiin.
(Julin & Rumpu 2018.)

Monet koulujen tydrauhaa yllapitavista tekijoista ovat hyvin samanlaisia kuin kiusaamisen ehkaisemiseen liit-
tyvat toimet. Esimerkiksi yhteisollisyys, tunne- ja vuorovaikutustaidot, osallistaminen ja muiden huomioimi-
nen, ovat asioita, jotka seka yllapitavat koulun ja luokan tyérauhaa etta samalla myos voivat vahentaa kiu-
saamista. Ndiden taitojen opettelu on myds osa opetussuunnitelmaa ja siten kiinteasti sidoksissa koulujen
arkeen. Nopea puuttuminen esille tulleisiin ongelmatilanteisiin parantaa seka tyérauhaa etta ehkaisee kiu-
saamisen jatkumista. Nailla kaikilla asioilla on yhteys my6s oppilaiden hyvinvointiin. Vaikka hyvinvointikin
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voidaan ymmartaa ja maaritella hyvin monella eri tavalla, liitetdaan se tassa arvioinnissa tiiviisti kiusaamisen
ehkaisemiseen ja tydrauhan yllapitamiseen ja niiden kautta toteutettavaan yhteisélliseen ja yksilolliseen hy-
vinvointiin. Perusopetuksen osalta hyvinvointi liittyy tassa arvioinnissa ldheisesti kouluhyvinvoinnin nakokul-
maan. Tassa arvioinnissa silla tarkoitetaan oppilaiden ja koulun henkilokunnan kokonaisvaltaista hyvinvointia
kouluyhteisdssa. Kouluhyvinvoinnin perinteisestda maaritelmasta poiketen tassa arvioinnissa hyvinvointiin ei
liitetd sen fyysista ulottuvuutta, vaan keskitytdan enemmankin tarkastelemaan hyvinvointia sen psyykkisista,
sosiaalisista ja pedagogisista nakdkulmista (Harinen & Halme 2012). Varhaiskasvatuksen osalta arvioinnissa
tarkoitetaan hyvinvoinnilla samoja asioita, kuin kouluhyvinvoinnilla perusopetuksessa.

3 Arvioinnin tehtava ja tavoitteet

Varhaiskasvatuksessa ja kouluissa on useita erilaisia kiusaamista ehkdisevia seka kiusaamiseen puuttuvia me-
netelmia ja toimintamalleja. Osa naista on ollut kdytdssa jo pitkdan, osa vasta alkuvaiheessa. Osa kouluista
ja varhaiskasvatusyksikoista on puolestaan soveltanut ja muokannut kdytdssa olevia menetelmia itselleen
sopiviksi. Vaikuttavien menetelmien l0ytamiseksi on tarkeda tuoda esille niiden toimivuutta ja soveltuvuutta
erilaisiin varhaiskasvatus- ja opetusyksikdihin sekd ymparistoihin. Karvin toteuttaman arvioinnin tehtavana
on luoda kriteerit ja arviointimenetelmat kiusaamisen vastaisten menetelmien vaikuttavuuden arviointiin
seka arvioida kdytossa olevia menetelmia ndiden kriteerien kautta. Arvioinnin tavoitteena on tuottaa luotet-
tavaa tietoa eri menetelmien kattavuudesta, toimivuudesta, kayttokelpoisuudesta ja tuloksellisuudesta seka
jakaa arvioinnin kautta saatua tietoa, jotta varhaiskasvatusyksikot ja koulut voivat valita kayttoonsa sopivim-
mat menetelmat kiusaamisen ehkaisemiseksi seka hyvinvoinnin ja tydrauhan parantamiseksi. Koska vastaa-
vanlaista arviointia ei ole aiemmin tehty, on tarkeaa arvioida seka suomen- etta ruotsinkielisia menetelmia
ja tuoda tietoa niista sekd suomeksi etta ruotsiksi.

Opetus- ja kulttuuriministerio asetti syksylla 2016 tyéryhman pohtimaan kiusaamisen ehkaisya ja koulurau-
haa varhaiskasvatuksessa, esi- ja perusopetuksessa seka toisella asteella. Tydryhman tehtavina oli arvioida
kadytossa olevien kiusaamisen vastaisten toimenpiteiden ja ohjelmien toimivuutta ja kayttéa, koota varhais-
kasvatuksessa, kouluissa ja oppilaitoksissa kdytettdavia omia hyvaksi koettuja toimintatapoja muiden kayt-
toon, vahvistaa olemassa olevia ja tutkitusti vaikuttavia kiusaamisen ehkaisyn toimintamalleja, tehda esitys
lasten ja nuorten hyvinvointia ja tyorauhaa edistavista toimista seka tehda esitys mahdollisista lainsdadan-
nollisistd mahdollisuuksista lisdta velvoitteita puuttua kiusaamiseen. (Elo & Lamberg 2018, 9.)

Opetus- ja kulttuuriministerion asettama tyoryhma kuitenkin totesi, ettd toimeksi annettua tehtavaa kay-
tossa olevien toimenpiteiden ja ohjelmien toimivuuden arvioinnista ei ollut tyéryhmassa mahdollista tehda.
Tata koskien se esittikin loppuraportissaan yhdeksi kehittdmistoimenpiteeksi perustaa kansallisen vaikutta-
vien kiusaamisenehkadisemisen, hyvinvointia ja tyorauhaa lisddvien menetelmien arviointitoimielimen, joka
arvioi ndihin tarkoituksiin kehitettyjen menetelmien ndytdn astetta ja kayttokelpoisuutta. Tydoryhman perus-
teluissa nostetaan esiin, ettei Suomessa ole sellaista toimielintd, joka systemaattisesti arvioisi varhaiskasva-
tuksen seka koulujen ja oppilaitosten kiusaamista ehkaisevien, hyvinvointia edistdvien ja tydrauhaa lisdavien
menetelmien vaikuttavuuteen liittyvaa nayton astetta. Perustettavan toimielimen tehtavana olisi arvioida
menetelmien kayttokelpoisuutta ja laatia kriteerit toiminnan vaikuttavuuden arviointiin. Tyéryhman toi-
veena oli, etta perustettava toimielin tulee toimimaan kanavana, jonka avulla levitetdan tietoa vaikuttaviksi
todetuista menetelmista ja se kokoaa luotettavaa, kattavaa, ajantasaista ja kaytannonldheista tietoa siita,
millaisilla menetelmilld hyvinvointia ja tydrauhaa voidaan edistda parhaalla mahdollisella tavalla. (Emt. 2018,
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17.) Tahadn opetus- ja kulttuuriministerion kiusaamistyoryhman kehittdamisehdotukseen pohjautuu myos Kar-
vin saama toimeksianto arvioinnin toteuttamisesta.

Kiusaamisen vastaiset menetelmat voivat olla joko kiusaamisilmi6éon puuttuvia tai sita ehkaisevia. Kiusaami-
sen vastaisissa interventio-ohjelmissa valiintulolla pyritddan korjaamaan ja vahentamaan kiusaamista seka sa-
malla ehkdisemaan sen leviamistd ja estdmaan uusien tapausten syntymistad. Preventiolla puolestaan pyri-
tdan ennaltaehkdisemaan kiusaamisen syntymista esimerkiksi kasvatuksen ja opetuksen avulla. (Repo 2015,
104.) Kiusaamiseen liittyvat interventiot voivat kohdistua koulutasolle, ryhmatasolle tai yksilotasolle. Eri ta-
soilla kdytetdan erilaisia puuttumisen keinoja ja malleja, jotka soveltuvat siihen juuri parhaiten. Kiusaamisen
vastaisia interventioita voidaan jaotella myds akuutteihin kiusaamistilanteisiin ja ennalta ehkaiseviin kiusaa-
misen vastaisiin toimiin. Taman lisdksi kiusaamisen vastaiset interventiot voidaan jakaa yleisiin, kaikkiin koh-
distuviin, ja kohdennettuihin toimenpiteisiin, joissa osallisena ovat vain ne lapset ja nuoret, jotka ovat tilan-
teissa olleet osallisina. Tutkitusti kiusaamisen vahentdaminen on tehokkainta silloin, kun siihen puututaan sa-
manaikaisesti monella tasolla, yhdistden seka yleiset, ennaltaehkaisevat keinot ja kohdennetut, eli katkaise-
vat toimenpiteet. (Salmivalli 2010, 53-54.) Karvin toteuttamaan arviontiin mukaan otettavat menetelmat
voivat olla joko tiettyyn vaiheeseen kohdistuvia menetelmia tai sellaisia, jotka huomioivat kaikki kiusaamisen
tasot ja pyrkivat toimimaan samanaikaisesti kaikilla tasoilla, huomioiden myds kiusaamiseen liittyvan jalki-
hoidon. Arviointi kohdistuu ensimmaisella toteutuskerralla vain perusopetuksessa kdytossa oleviin kiusaami-
sen vastaisiin menetelmiin. Rajauksen tarkoituksena on selkeyttda arviointiasetelmaa seka testata arviointi-
menetelmien ja kriteerien toimivuutta ensin koulundkoékulmasta, jossa kiusaamisen vastaiset menetelmat
ovat yleensa olleet pidempaan kaytossa.

Tassa arviointihankkeessa hyddynnetadn kehittavan arvioinnin ldhestymistapoja (ks. esim. Patton 2011; Rai-
sdnen 2005; Atjonen 2014). Kehittdvan arvioinnin tunnuspiirteiksi on Karvissa maaritelty osallistavuus ja vuo-
rovaikutteisuus, menetelmallinen raataldinti ja muutoksen tukeminen, joita myos tassa arviointihankkeessa
tullaan kayttdamaan. Osallistavuutta ja vuorovaikutteisuutta toteutetaan hankkeessa kuulemalla arvioinnin
suunnitteluvaiheessa kiusaamisen ehkaisemisen kannalta keskeisia toimijatahoja. Menetelmallista raataloin-
tid tullaan tekeméaan arviointiin mukaan otetavien menetelmien arvioinnissa. (Kehittdva arviointi Kansalli-
sessa koulutuksen arviointikeskuksessa 2020, 5.) Mukaan otettavien menetelmien arvioinnissa voidaan hyo-
dyntaa jo valmiita aineistoja, mutta myds arviointiryhman hankkimaa aineistoa, kuten haastatteluja tai ha-
vainnointia. Talld menetelmallisella raataloinnilla pyritdan saamaan mahdollisimman kattava kuva arvioita-
van menetelman toimivuudesta ja kadytettdavyydesta eri nakdkumista seka siind osallisena olevien tahojen
kautta. Osallistavuus ja vuorovaikutteisuus huomioidaan myds lisdaineiston keraamisessa.

Arvioinnin avulla saadaan tietoa kaytossa olevien kiusaamista ehkaisevien seka tyérauhaa ja hyvinvointia pa-
rantavien menetelmien vaikuttavuudesta. Arvioinnin kautta voidaan valittaa tietoa erilaisten menetelmien
hyvista toimintatavoista, jotta koulut ja varhaiskasvatusyksikot pystyvat tutkitun arviointitiedon kautta valit-
semaan soveltuvimmat menetelmat kayttoonsa. Arvioinnin kautta pyritdan myos levittamaan eri menetel-
mien hyvia kaytanteita. Vaikuttavuutta syntyy jo prosessin aikana reflektiivisesti koulumaailman ja varhais-
kasvatuksen kentan eri toimijoiden kanssa.
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4 Arviointikohteet ja -kysymykset

Kiusaaminen on haastava ja monisyinen ongelma, jonka taustalla on monenlaisia yhteis66n, ryhmaan ja yk-
siloon liittyvia tekijoitd. Kiusaamista tulisikin tarkastella monentasoisten nakékulmien kautta, jolloin my6s
huomataan, etta sen ehkadisemiseksi ja silhen puuttumiseksi voidaan kayttaa erilaisia malleja. Kiusaamisen
taustalla olevia tekijoita, kiusaamisen ennaltaehkaisya seka siihen puuttumista voidaan tarkastella niin yh-
teisO-, ryhma- kuin yksilotasollakin. (Salmivalli 2010, 36.) Erilaiset kiusaamisen vastaiset menetelmat voivat
keskittyd joko yhteen tai useampaan naista tasoista. Toisaalta voi olla vaikea maaritelld menetelman vaikut-
tavuutta ja toimivuutta, koska kaytetyn kiusaamista ehkaisevan ohjelman ohella monet muutkin asiat voivat
vaikuttaa kiusaamisen viahenemiseen. Monet koulut myos kayttavat useampaa eri toimintamenetelmaa tai
soveltavat niitd itselleen sopiviksi. Tasta syysta pelkkien yksittdisten kiusaamista vastustavien ohjelmien ar-
viointi voi olla vaikeaa. (Skolverket 2011.)

Arviointi kohdistetaan aluksi koskemaan vain perusopetuksessa kaytossa olevia kiusaamisen vastaisia mene-
telmia, jotka omalta osaltaan myos tukevat koulujen tyérauhaa sekd lasten ja nuorten kouluhyvinvointia.
Arvioitavaksi valittavien menetelmien tulee pohjautua todennettuun nayttoon aikaansaaduista myonteisista
muutoksista kiusaamisen ehkaisemiseksi, siihen puuttumiseksi tai kouluhyvinvoinnin edistamiseksi. Nayton
tulee olla dokumentoitua ja analysoituja tuloksia menetelman vaikutuksista. Naytto voi olla esimerkiksi tietoa
tilanteesta ennen menetelman kdyttéonottoa seka tilanteesta menetelman kayttoonoton jalkeen. Mene-
telma voi olla yksittdisen koulun, opetuksen jarjestdjan tai jonkin muun tahon kehittdma. Se voi kohdistua
joko kiusaamisen ehkaisyyn, siihen puuttumiseen tai jalkihoitoon ja sitd voidaan toteuttaa joko yksilon, ryh-
man tai yhteison tasolla. Arviointiin voidaan ottaa mukaan myds menetelmid, joilla pyritdan parantamaan
koulujen tyorauhaa tai yleisemmin oppilaiden kouluhyvinvointia, jos ndilla menetelmilld voidaan nahda ole-
van yhteytta myos kiusaamisen ehkdisemiseen. Mukaan valittavien menetelmien tulee noudattaa tiettya en-
nalta sovittua rakennetta tai suunnitelmaa, johon niiden toiminta pohjautuu. Arviointia varten perustettava
suunnitteluryhma tulee luomaan tarkemmat valintaperusteet arviontiin mukaan otettaville menetelmille.

Kaikkia kiusaamisen vastaisen tydon menetelmia ei ole tieteellisesti tutkittu. Ne voivat silti olla korkeatasoisia,
vaikuttavia ja kayttokelpoisia tai vahintddnkin sisdltda elementteja edelld mainituista (vrt. Marklund ym.
2012). Tasta syysta on tarkeaa, ettd muitakin kuin tieteellisesti tutkittuja menetelmia otetaan mukaan arvi-
ointiin. Tutkimustiedon mukaan vaikuttavilla kiusaamisen vastaisilla menetelmilld on tiettyja yhteisia teki-
joita, joille arviointikriteerit perustuvat. Erityisesti ennalta ehkdisevien menetelmien vaikuttavuuden kuvaa-
miseksi tarvitaan monenlaisia, my0s laadullisia, mittareita, jotta ilmididen monimuotoisuuden ymmartami-
nen on mahdollista (Arnkil ym. 2005; WHO 2004).

Mukaan valittavien menetelmien valintakriteerien ohella suunnitteluryhma tulee luomaan kriteerit sille, mi-
ten menetelmien vaikuttavuutta arvioidaan. Kriteerien luonnissa tullaan hyédyntamaan aiempia kiusaami-
seen liittyvia tutkimuksia ja analyyseja seka vastaavanlaisten toimielinten tekemia mittareita vaikuttavuu-
desta. Tassa arvioinnissa vaikuttavuudella tarkoitetaan todennettua tietoa menetelman kaytettavyydesta,
toimivuudesta ja tuloksellisuudesta eli menetelman tuottamista vaikutuksista. Aiempien tutkimusten seka
sidosryhmahaastattelujen kautta saadun tiedon mukaan kiusaamisen ehkdisemisessa tarkeaa on esimerkiksi
eri tahojen osallisuus ja sitoutuneisuus kaytettdvaan menetelmaan, sen rakenne ja helppokayttdisyys seka
sovellettavuus eri konteksteihin. Naiden lisaksi tarkedaa on menetelmaan liittyva koulutus seka erilaiset ma-
teriaalit ja niiden saatavuus seka suomen etta ruotsin kielelld. Menetelman on oltava my6s helposti juurru-
tettavaksi osaksi koulun arkea ja toimintakulttuuria. Nama tekijat tullaan ottamaan huomioon tarkempia ar-
viointikriteereja muodostettaessa.
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Arvioinnilla tullaan vastaamaan seuraaviin arviointikysymyksiin:

e Millaiset menetelmat ovat vaikuttavia kiusaamisen vastaisessa toiminnassa seka hyvinvoinnin ja tyo-
rauhan parantamisessa?

e Mitka tekijat edesauttavat menetelmien vaikuttavuutta?

o Mitka tekijat estdavat menetelmien vaikuttavuutta?

5 Arviointiaineisto, sen hankinta ja
analysointi

Arviointiin valittuja perusopetuksessa kaytdssa olevia kiusaamisen vastaisia menetelmia arvioidaan suunnit-
teluryhman luomien kriteerien pohjalta. Arvioinnin tarkoitus ei ole asettaa arvioitavia menetelmia vastakkain
tai vertailla niiden paremmuutta, vaan sitd, miten hyvin ja missa asioissa ne tayttavat suunnitteluryhman
asettamat kriteerit menetelman vaikuttavuudesta. Menetelmien arvioinnissa huomioidaan se, mihin mene-
telma kohdistuu (preventio- vai interventio-ohjelma), menetelman rakenne, sen kayttamat toimintamallit
sekda menetelman saavuttamat vaikutukset sille asetettuihin tavoitteisiin nahden.

Arvioinnissa tullaan hyodyntamaan soveltuvin osin arviontiin valittujen menetelmien itse kerddamia aineistoja
ja materiaaleja, mutta tarvittaessa myos arviointiryhman kerdadamaa aineistoa, esimerkiksi kyselyilld, haastat-
teluilla tai havainnoimalla. Arviointia varten voidaan kerata seka maarallista etta laadullista aineistoa ja arvi-
ointi toteutetaan kehittavan arvioinnin periaatteita hyodyntden, esimerkiksi osallistamalla eri toimijatahoja.
Arviointiaineiston kerddamisessa on tarkeda saada tietoa eri toimijatahoilta, erityisesti lasten ja nuorten na-
kokulmasta. Aineistoista ja niiden kerdamisesta tullaan sopimaan tarkemmin suunnitteluryhman tyon kayn-
nistyttyd. Kiusaamisen vastaisten ohjelmien arviointia varten perustettava arviointiryhma toteuttaa mene-
telmien arvioinnin suunnitteluryhman ennalta laatimien kriteerien pohjalta arviointiaineistoja hyédyntaen.
Aineiston analysointi tehddan aineiston mukaan joko kvantitatiivisia tai kvalitatiivisia menetelmia tai ndiden
yhdistelmia kadyttaen.

6 Arviointihankkeen organisointi ja
aikataulu

Arviointihankkeen suunnitteluvaiheessa on kuultu teeman kannalta oleellisia sidosryhmia, asiantuntijoita ja
tutkijoita, joilla on vahvaa asiantuntemusta ja kokemusta kiusaamisesta, sen ehkdisemisesta seka hyvinvoin-
nin ja tyérauhan lisddamisesta. Kuulemisten tarkoituksena oli saada kuva tamanhetkisesta kiusaamisen vas-
taisesta tyosta seka kerata tietoa jo toimivista kdytanteista ja toimintatavoista.

Arviointia varten perustetaan asiantuntijoista koostuva suunnitteluryhma, joka yhdessa Karvin asiantuntijoi-
den kanssa luo ensin valintaperusteet mukaan otettaville menetelmille ja tdman jalkeen kriteerit sille, miten
ja millaisella aineistolla kiusaamisen vastaisten menetelmien vaikuttavuutta tullaan arvioimaan. Suunnittelu-
ryhman tyon paatyttyd perustetaan arviointiryhmd, joka ensin valitsee arviointiin mukaan otettavat
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menetelmat ja taman jalkeen toteuttaa menetelmien arvioinnin aiemmin laadittujen kriteerien pohjalta. Ar-
viointiryhma osallistuu menetelmien arvioinnin ohella tarvittaessa myés menetelmien arviointiin liittyvien
lisdaineistojen hankkimiseen seka tulosten julkistamiseen yhdessa Karvin asiantuntijoiden kanssa.

Seka kriteerien luontiin perustettavan suunnitteluryhman etta kiusaamisen vastaisten menetelmien arvioin-
nin toteuttavan arviointiryhman kokoonpanossa tullaan huomioimaan arvioitavan aiheen sisallontuntemus
seka perehtyneisyys aiheeseen esimerkiksi tutkimuksen tai kentdn toiminnan kautta. Arviointiryhmaan valit-
tavilla henkil6illa ei saa olla tyo- tai toimeksiantosuhdetta mukaan valittavissa menetelmissd. Molempia ryh-
mida muodostettaessa tullaan huomiomaan myos alueellinen, kielellinen ja sukupuolten edustavuus. Suunnit-
teluryhma tulee tyoskentelemaan kevaasta 2021 syksyyn 2021 ja arviointiryhma tydskentelee syksysta 2021
kevaaseen 2022. Suunnittelu- seka arviointiryhman jasenet nimittda Karvin johtaja.

Arviointihanke tullaan toteuttamaan vuosien 2021-2022 aikana taulukon 1 mukaisesti.

TAULUKKO 1. Arviointihankkeen aikataulu

Aikataulu Toiminta

1-3/2021 Sidosryhmien ja asiantuntijoiden kuuleminen
Hankesuunnitelman laatiminen

4-9/2021 Suunnitteluryhman kokoaminen

Kriteerien laadinta mukaan valittaville menetelmille
Kriteerien ja arviointimenetelmien laatiminen kiusaamisen vastaisten
menetelmien vaikuttavuuden arviointiin
Arvioinnin hakumenettelyn ja -ohjeiden suunnittelu

10-12/2021 Arviointiryhman kokoaminen
Arvioinnin hakumenettelyjen ja -ohjeiden julkistaminen, toiminnasta
viestiminen
Julkinen haku arviointihankkeeseen osallistumiseen vuoden 2021
loppuun mennessa

1-4/2022 Arviointiryhma valitsee hakemuksista 4-5 parhaiten valintakriteerit
tayttdvada menetelmaa arvioitavaksi
Tarvittavan lisdaineiston kerddminen (esim. haastattelut, kyselyt, ha-
vainnointi) valittujen menetelmien arviointia varten
Menetelmien arviointi luotujen kriteerien pohjalta

5/2022 Arviointitulosten julkistus

Arviointi kohdistetaan ensimmaisella kerralla koskemaan perusopetuksessa kaytossa olevia kiusaamisen vas-
taisia menetelmia. Arvioinnin jatkamisesta varhaiskasvatuksessa kaytdssa oleviin menetelmiin seka arvioin-
tiryhman tyon jatkosta sovitaan erikseen opetus- ja kulttuuriministerion kanssa. Jos kiusaamisen vastaisten
menetelmien arviointia tullaan toteuttamaan jatkossakin, on Karvin tehtdavana organisoida arviointiryhman
tyo kiusaamisen vastaisten menetelmien hakuprosessiin, valintaan ja arviointiin liittyen. Osin vaihtuvajdseni-
nen arviointiryhma kokoontuisi vuosittain pohtimaan ja arvioimaan arvioitavaksi haettuja ja valittuja mene-
telmia. Arviointiryhman pysyvat jasenet vaihtuisivat muutaman vuoden valein.

Karvissa arvioinnista vastaavat arviointiasiantuntijat Niina Rumpu ja Eeva-Liisa Markkanen. Lisaksi hank-
keessa tullaan hyddyntamaan Karvin viestintaasiantuntijoita, erityisesti viestintaan ja hankkeen nakyvyyteen
liittyvien asioiden osalta. Arviointihankkeessa hyddynnetdaan myos metodikon, ruotsinkielisen asiantuntijan
sekd muiden Karvin asiantuntijoiden osaamista. Arviontiin on varattu 0,75 henkil6tyovuotta.
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Arviointihankkeen organisointi ja arviointiaineiston keruu voivat edellyttaa tarkennuksia hankkeen etenemi-
sen aikana, kun suunnittelu- ja arviointiryhma aloittavat tyonsa.

7 Viestinta ja tiedottaminen

Arviointihankkeessa noudatetaan Karvin viestinnan ohjeistuksia ja periaatteita. Arvioinnin hyédynsaajia ovat
poliittiset paattdjat, opetusviranomaiset, varhaiskasvatuksen ja opetuksen jarjestdjat, varhaiskasvatusyksi-
koéiden ja koulujen henkilosto, lapset ja nuoret seka eri sidosryhmat. Hyodynsaajia ovat myos arviointiin osal-
listuvat kiusaamista ehkdaisevat ohjelmat ja hankkeet seka niiden parissa tyoskentelevat henkilot.

Arviointihankkeen etenemisesta tullaan viestimaan sen eri vaiheissa eri viestintdkanavien kautta. Ohjeet ar-
viointihankkeeseen hakeville kiusaamisen vastaisille menetelmille julkaistaan syksylla 2021. Viestintaa pyri-
tdan toteuttamaan laajasti, jotta eri toimijatahot ovat tietoisia arviointihankkeen toteutuksesta ja vaikutta-
vuudesta.

Arvioinnin tulokset julkistetaan kevaalla 2022. Arviointiin osallistuneet kiusaamisen vastaiset menetelmat
saavat myos kirjallisen selvityksen menetelmén vaikuttavuudesta suhteessa maariteltyihin kriteereihin. Arvi-
oinnissa mukana olleiden menetelmien hyvista kaytanteistd seka toimivista malleista voidaan tehda tiivistel-
majulkaisu. Arvioinnin tuloksista ja tulosten hyddynnettavyydesta kerdtdan palautetta kohdejoukkoon kuu-
luvilta tahoilta Karvin palauteprosessin mukaisesti.

Koska vastaavanlaista arviointia ei ole aiemmin tehty, arvioinnissa on tarkeaa tuottaa tietoa myds ruotsiksi.
Arvioinnista tiedotetaan ruotsiksi, jotta my6s ruotsinkieliset menetelmat voivat hakea mukaan arviointiin.
My®os tulokset tullaan julkaisemaan sekd suomeksi etta ruotsiksi.

Aktiivisella viestinnalla lapi hankkeen seka sen paatyttya edistetdadn arvioinnin vaikuttavuutta. Karvissa hank-
keen viestinndsta vastaavat hankkeesta vastuussa olevat arviointiasiantuntijat seka viestintdasiantuntijat.

8 Arviointihankkeen riskienhallinta ja
laadunvarmistus

Arviointihankkeessa noudatetaan Karvin sisdisia laadunvarmistuksen kdytanteita. Hankkeen riskeind ovat
henkilostoresurssit, tiivis aikataulu sekd mahdolliset koronatilanteen vaikutukset esimerkiksi tarvittavan lisa-
aineiston keraamiseen liittyen. Henkilostoresursseihin ja aikatauluun liittyvia riskeja pyritdan ehkaisemaan
arvioinnin huolellisella suunnittelulla seka rajauksella. Ndaiden molempien riskien hallinnassa tarkedssa roo-
lissa ovat myds keskustelut esihenkildiden kanssa, jotta mahdollisiin ongelmiin pystytaan puuttumaan
ajoissa. Mahdolliseen lisdaineiston kerdadmiseen, kuten haastatteluihin tai havainnointiin, liittyvia riskeja py-
ritddn minimoimaan suunnittelemalla aineistojen kerddaminen siten, ettda se on mahdollista toteuttaa myos
etayhteyksia hyodyntden.

Hankkeen laadunvarmistuksen kaytannot sisallytetaan osaksi suunnitteluryhman ja arviointiryhman kokouk-
sia. Keskeisimpana menetelmana on hankkeen itsearviointi, johon osallistuu hankkeen eri vaiheissa Karvin
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asiantuntijoiden ohella suunnitteluryhma ja arviointiryhma. Karvin johtajan ja yksikon johtajien kanssa pide-
tdan saannollisesti kokouksia hankkeen etenemisesta ja sen toteutukseen liittyvistad asioista. Arviointihank-
keen lopussa keratdaan palautetta hankkeen suunnitteluryhmalta, arviointiryhmalta seka hankkeeseen osal-
listuneilta kiusaamisen vastaisilta menetelmilta.

9 Henkilotietojen kasittely
arviointihankkeessa

Karvin arvioinnit perustuvat sen lakisdateiseen tehtavaan. Arvioinnit pohjautuvat yleensa kysely- ja itsearvi-
ointiaineistoihin. Arviointiin osallistuvilta tarvitaan riittavat taustatiedot, jotta aineistojen perusteella voi-
daan tehda luotettavia paatelmia. Henkilo- ja taustatietojen kasittelyn tarkoituksena on mahdollistaa luotet-
tava arvioinnin toteuttaminen ja kasittely on tarpeen Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen lakisdatei-
sen tehtavan toteuttamiseksi.

Arviointihankkeen mahdollisesta aineistonkeruusta padtetdaan myohemmin suunnitteluryhman kanssa. Tar-
vittaessa toteutettavien kyselyiden ja haastattelujen mukana kerattavien henkil6tietojen laajuus on suppea.
Kyselyissa ja haastatteluissa ei kerata osallistujien henkilotietoja. Sen sijaan tallennetaan mahdollisia tausta-
tietoja kuten kyselyyn tai haastatteluun osallistuvan ikd, luokka-aste ja sukupuoli sekd henkildston osalta
mahdollisesti ammattinimike ja tyokokemus vuosissa. Mahdollisten kyselyiden ja haastattelujen totutusta
varten kerataan varhaiskasvatusyksikon tai koulun nimi seka yhteyshenkilon yhteystiedot.

Yhteystietoja ja arviointiaineistoja kasittelevat vain hankkeen tyontekijat Karvissa. Kyselylla keratyt tiedot
tallennetaan Valtorin konesalissa sijaitseville palvelimille. Konesali sijaitsee Suomessa. Tiedostopalvelinta yl-
lapidetdan turvallisessa konesalissa, jossa on erillinen padsynvalvonta. Padsy tietoa sisaltaviin verkkokansioi-
hin on rajattu vain niille Karvin tyontekijoille, joilla tydtehtavien kannalta on siihen tarvetta. Tiedot tallentu-
vat keruuvaiheessa Webropol-jarjestelmaan. Valtorilla ja Webropolilla on paasy jarjestelmien tietoihin mu-
kaan lukien henkilotiedot. Tietoja luovutetaan kolmansille osapuolille harkiten ja tietojenluovutuksista teh-
daan aina erillinen pyynto Karviin, jonka pohjalta arvioidaan tietojen luovutusta esimerkiksi tutkimuskayt-
toon.

Arviointiin osallistuneiden anonymiteetin turvaamiseksi tulokset raportoidaan siten, ettei yksittdinen vas-
taaja ole tunnistettavissa. Osallistujien henkilotietoja kdytetdan vain arvioinnin toteuttamiseksi. Tietoa saily-
tetdan siihen asti, kunnes hanke paattyy. Arkistointiaika kyselytiedostoilla on projektin paattymisen jalkeen
viranhaltijoita koskevan aineiston osalta 3 vuotta. Henkil6tiedot poistetaan taman jalkeen lopullisesti Karvin
toimesta.

Suunnitteluryhma ja arviointiryhma sitoutuvat henkilétietojen ja aineistojen kasittelyyn Tutkimuseettisen

neuvottelukunnan hyvan tieteellisen kdytannon mukaisiin ohjeisiin (TENK 2012). N&in ollen riskit ja mahdol-
liset uhkat aineistonkeruuseen osallistuvien oikeuksille ja vapauksille ovat pienia.
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