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Arviointi kohdistuu sosiaali- ja terveysalan perustutkintoon ja siina on tarkasteltu koulutuksen jarjes-
tdjien pedagogista toimintaa ja sen tuottamaa osaamista. Arvioinnissa oli mukana 48 koulutuksen
jarjestajaa.

Arviointi toteutettiin vuonna 2020 osana Karvin uuden ammatillisen koulutuksen oppimistulosten
arviointijarjestelman pilotointia. Arviointijarjestelmaa on kehitetty usean vuoden ajan meta-arvioin-
nin, ulkoisen arvioinnin ja eri sidosryhmille jarjestettyjen tyopajojen pohjalta ottaen huomioon am-
matillisen kulutuksen toimintaymparistdssa tapahtuneet muutokset. Uuden arviointijarjestelman
mukaisesti tdassa arvioinnissa on vahvistettu opiskelijan ja tyéelaman roolia arviointitiedon tuotta-
misessa seka hyodynnetty mahdollisimman paljon valmiita kansallisia tietovarantoja.

Karvin arvioinnit noudattavat kehittavan arvioinnin periaatetta, jossa korostetaan arvioinnin kohtei-
den aktiivista osallistumista ja arvioinnin vuorovaikutteisuutta. Arviointiprosessi toteutetaan niin,
ettd siihen osallistuvat voivat kehittdad toimintaansa jo arvioinnin aikana. Kehittava luonne nakyy
etenkin koulutuksen jarjestdjien ja ty0elaman yhteistyOssa toteuttamassa itsearvioinnissa, josta
saatiin tietoa koulutuksen jarjestdjan pedagogisesta toiminnasta. Lisdksi opiskelijat arvioivat osaa-
mistaan itsearvioinnissa koulutuksen lopussa. Arvioinnissa toteutettiin myos tyoelamahaastatteluja,
joiden teemat liittyivat tyopaikalla jarjestettavan koulutuksen suunnitteluun, perehdytykseen, opis-
kelijoiden ohjaukseen ja ndyttdjen arviointiin seka opiskelijoiden osaamiseen. Lisdksi arvioinnissa
hyoédynnettiin valmiita tietovarantoja, kuten Koskea ja Amispalautetta.

Arvioinnin mukaan koulutuksen jarjestdjien pedagoginen toiminta oli keskimaarin kehittyvalla ta-
solla asteikolla puuttuva-alkava-kehittyva-edistynyt. Pedagogisen toiminnan laadussa on eroja
koulutuksen jarjestdjien valilla erityisesti tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointisosaamisen seka
opettajien ammatti- ja tydeldmaosaamisen varmistamisessa, resurssien kohdentamisessa opiskeli-
joiden ohjaukseen tyopaikalla jarjestettavassa koulutuksessa sekd pedagogisen toiminnan arvioin-
nissa ja kehittamisessa. Koulutuksen jarjestajat ovat viela melko eri vaiheessa osaamisen arviointi-
suunnitelmien jalkauttamisessa kdytannon arviointitoimintaan. Henkilokohtaisen osaamisen kehit-
tdmissuunnitelman (HOKS) menettelytavat ja prosessi koettiin keskimaarin hyvin toimiviksi, mutta



sovittujen ohjeiden ja menettelytapojen noudattamisessa kaytanndssa seka toimintatapojen yhte-
ndistamisessa koettiin olevan vield kehitettavaa.

Nayttotoimintaan oltiin yleisesti ottaen tyytyvaisia. Lahes kaikki naytot toteutetaan tyopaikoilla
aidoissa tyotehtavissa ja niiden arvioitiin useimmiten vastaavan tutkinnon perusteiden ammattitai-
tovaatimuksia. Myds arvioinnin koettiin toteutuneen paadosin kriteerien mukaisesti. Koulutuksen
jarjestajan ja tyoelaman valista yhteistyota tulisi kuitenkin tiivistaa tyopaikalla jarjestettavan kou-
lutuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Erityisesti tydpaikkaohjaajien osallistumista Hoksin laa-
dintaan ty6elamassa oppimisen ja nayttojen osalta tulee vahvistaa tyopaikalla jarjestettavan kou-
lutuksen laadun varmistamiseksi. Myos Opettajien jalkautumista tyopaikalle opiskelijoiden ja tyo-
paikkaohjaajien tueksi tulee vahvistaa.

Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden osaaminen on ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien ar-
vosanoilla mitattuna erittdin hyvaa. Yleisin arvosana ammatillisissa tutkinnon osissa oli kiitettava (5)
ja yhteisissa tutkinnon osissa hyva 4. Arvosanoissa oli jonkin verran eroja taustamuuttujien mukaan
erityisesti opiskelijoiden idan ja sukupuolen mukaan tarkasteltuna. Naisten arvosanat olivat miehia
korkeammat sekd ammatillisissa etta etenkin yhteisissa tutkinnon osissa. Vanhimmat ikaryhmat (35-
44 v, 45-54 v ja 55 jayli) saivat sekd ammatillisista ettd yhteisista tutkinnon osista selvasti nuorempia
ikdryhmia (alle 18 v, 18-24 v, 25-34 v) korkeampia arvosanoja. Arvioinnin mukaan opiskelijoiden
osaamisen keskeisia vahvuuksia ovat ammatin perusosaaminen, kuten kaytannon taidot paivittai-
sessa toiminnassa seka tydmenetelmien ja -valineiden kayttdon liittyva osaaminen. Myos yhteistyo-
ja vuorovaikutustaidot arvioitiin osaamisen vahvuuksiksi. Osaamisen keskeisimmat kehittamistar-
peet kohdistuvat puolestaan tyon perustana olevan teoriatiedon hallintaan, lddkehoidon osaami-
seen, yhteistyO- ja vuorovaikutustaitoihin seka tyoelamataitoihin.

Valtakunnallisen Amispalautteen mukaan valtaosa opiskelijoista oli tyytyvaisia alan koulutukseen ja
koki saaneensa koulutuksen aikana osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyy hyodyntamaan. Selkea
enemmistd koki myds koulutuksen parantaneen heidan valmiuksiaan tyéelamaan siirtymiseen,
siella toimimiseen tai jatko-opintoihin. My6s opiskelijoiden itsearvioinnin mukaan koulutus oli an-
tanut keskimaarin hyvat valmiudet tyoelamaan ja melko hyvat myoés korkeakouluopintoihin.

Arvioinnin tulosten perusteella raportissa esitetdan kehittamissuosituksia muun muassa opiskelijoi-
den henkilokohtaisen osaamisen kehittamissuunnitelman (HOKS) seka yksil6llisten opintopolkujen
toteutumisen vahvistamiseen kaytannossa, tyopaikkaohjaajien ja opettajien osaamisen kehittami-
seen, koulutuksen jarjestdjien ja tydelaman valisen yhteistyon tiivistamiseen tydpaikalla jarjestetta-
vassa koulutuksessa seka pedagogisen toiminnan seurantaan, arviointiin ja kehittdmiseen. Opiske-
lijoiden osaamista koskevat kehittamistarpeet kohdistuivat muun muassa teoriatiedon hallintaan,
ladkehoidon osaamiseen, yhteistyo- ja vuorovaikutustaitoihin sekd matemaattiseen osaamiseen.

Avainsanat: sosiaali- ja terveysalan perustutkinto, ammatillinen koulutus, pedagoginen toiminta, am-
matillinen osaaminen, ammattialakohtainen ja geneerinen osaaminen, ammatilliset tutkinnon osat,
yhteisten tutkinnon osien osa-alueet, arvosanat, naytto
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Utvarderingen galler grundexamen inom social- och halsovardsbranschen, och i den har utbildnings-
anordnarnas pedagogiska verksamhet och den kompetens som verksamheten producerar utvarde-
rats. | utvarderingen deltog 48 utbildningsanordnare.

Utvarderingen genomfordes 2020 som en del av ett pilotforsdk for NCU:s nya system for utvardering
av larresultat inom yrkesutbildningen. Utvarderingssystemet har utvecklats under flera ar utifran en
metautvardering, extern utvardering och verkstader som ordnats for olika intressentgrupper med
hansyn till de forandringar som skett i yrkesutbildningens verksamhetsmiljo. | enlighet med det nya
utvarderingssystemet har man i denna utvardering starkt den studerandes och arbetslivets tonvikt
i utvarderingsinformationen samt utnyttjat existerande nationella databaser sa mycket som mojligt.

NCU:s utvarderingar foljer principen for utvecklande utvardering dar man betonar deltagarnas ak-
tiva deltagande och en interaktiv utvardering. Utvarderingsprocessen genomfors sa att deltagarna
kan utveckla sin verksamhet redan under utvarderingen. Det utvecklande greppet syntes i denna
utvardering i synnerhet i den sjalvvardering som utbildningsanordnarna och representanter for ar-
betslivet genomforde tillsammans och som gav information om utbildningsanordnarens pedago-
giska verksamhet. Dessutom utvarderade studerandena sina kunskaper i en sjalvvardering i slutet
av utbildningen. | utvarderingen genomfordes ocksa arbetslivsintervjuer vars teman hade att gora
med planeringen, introduktionen, handledningen av studerande och bedémningen av yrkesprov pa
arbetsplatsen samt studerandenas kompetens. | utvarderingen utnyttjades dessutom information
fran existerande databaser, sdsom Koski-databasen och insamlingen av studeranderespons inom
yrkesutbildningen.

Enligt utvarderingen var utbildningsanordnarnas pedagogiska verksamhet i genomsnitt pa nivan
utvecklad pa skalan saknas — har paborjats — utvecklad — val utvecklad. Det finns skillnader i kvali-
teten pa den pedagogiska verksamheten mellan utbildningsanordnarna séarskilt i fraga om att sa-
kerstalla arbetsplatshandledarnas handlednings- och bedémningskompetens samt ldrarnas yrkes-
och arbetslivskompetens, allokeringen av resurser till handledningen av studerande i utbildning
som ordnas pa arbetsplatsen samt uppfdljningen, utvarderingen och utvecklingen av den pedago-
giska verksamheten. Utbildningsanordnarna befinner sig annu i ganska olika skeden nar det géller
att forankra planerna for bedémning av kunnandet i den praktiska utvarderingsverksamheten. |
genomsnitt upplevde deltagarna att tillvdgagangssatten och processen fér den personliga kompe-
tensutvecklingsplanen (PUK) fungerar val, men det ansags att efterféljandet av de 6verenskomna



anvisningarna och forfaringssatten i praktiken samt férenhetligandet av verksamhetssatten annu
behodvde utvecklas.

| allmanhet var respondenterna nojda med yrkesprovsverksamheten. Nastan alla yrkesprov ge-
nomfors pa arbetsplatserna i autentiska arbetsuppgifter, och de bedémdes oftast motsvara kraven
pa yrkesskicklighet i examensgrunderna. Utvarderingen upplevdes ocksa i huvudsak ha genomforts
enligt kriterierna. Samarbetet mellan utbildningsanordnaren och arbetslivet bér dock intensifieras
i planeringen och genomforandet av utbildningen pa arbetsplatsen. Man bor sarskilt starka arbets-
platshandledarnas deltagande i utarbetandet av PUK betraffande larande i arbetslivet och yrkes-
prov for att sdkerstalla kvaliteten pa utbildningen som ordnas pa arbetsplatsen. Lararnas besok pa
arbetsplatsen for att stodja studerandena och arbetsplatshandledarna bor ocksa starkas.

Matt enligt vitsorden i de yrkesinriktade och gemensamma examensdelarna har studerande inom
social- och héalsovardsbranschen en mycket god kompetensniva. Det vanligaste vitsordet i de yrkes-
inriktade examensdelarna var beromlig (5) och i de gemensamma examensdelarna god (4). Det f6-
rekom en del skillnader i vitsorden enligt vissa bakgrundsvariabler, sarskilt med avseende pa stu-
derandenas alder och kon. Kvinnornas vitsord var hégre an mannens bade i de yrkesinriktade och i
synnerhet i de gemensamma examensdelarna. De aldsta aldersgrupperna (35-44 ar, 45-54 ar och
55 ar och over) fick klart hogre vitsord an de yngre aldersgrupperna (under 18 ar, 18-24 ar, 25-34
ar) i bade de yrkesinriktade och de gemensamma examensdelarna. Enligt utvarderingen ar de
grundlaggande yrkeskunskaperna centrala styrkor i studerandenas kompetens, sdsom praktiska far-
digheter i den dagliga verksamheten samt kunskaper i anvandningen av arbetsmetoder och -red-
skap. Samarbets- och interaktionsfardigheterna utvarderades ocksa som styrkor inom kompeten-
sen. De viktigaste kompetensutvecklingsbehoven galler behdrskande av den teoretiska kunskapen
som ligger till grund foér arbetet, kompetens i lakemedelsbehandling, samarbets- och interaktions-
fardigheter samt arbetslivsfardigheter.

Enligt information fran den riksomfattande studeranderesponsen inom yrkesutbildningen var
storsta delen av studerandena ndjda med utbildningen inom branschen och upplevde att de under
utbildningen fatt kompetens och yrkesskicklighet som de kan utnyttja. En klar majoritet upplevde
ocksa att utbildningen forbattrat deras fardigheter att 6verga till arbetslivet, arbeta déar eller studera
vidare. Enligt studerandenas sjalvvardering hade utbildningen ocksa i genomsnitt gett goda fardig-
heter for arbetslivet och dven ganska bra fardigheter for hogskolestudier.

Pa basis av utvarderingsresultaten presenteras i rapporten utvecklingsrekommendationer bland an-
nat for att starka genomforandet av studerandenas personliga kompetensutvecklingsplan (PUK) och
individuella studievagar i praktiken, for att utveckla arbetsplatshandledarnas och lararnas kompe-
tens, for att intensifiera samarbetet mellan utbildningsanordnarna och arbetslivet i utbildningen
som ordnas pa arbetsplatsen samt for att folja upp, utvardera och utveckla den pedagogiska verk-
samheten. Studerandenas kompetensutvecklingsbehov gallde bland annat beharskande av teore-
tisk kunskap, kompetens i lakemedelsbehandling, samarbets- och interaktionsfardigheter samt ma-
tematisk kompetens.



Nyckelord: grundexamen inom social- och halsovardsbranschen, yrkesutbildning, pedagogisk verk-
samhet, yrkeskompetens, yrkesomradesspecifik och generisk kompetens, yrkesinriktade examens-
delar, delomraden i de gemensamma examensdelarna, vitsord, yrkesprov
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The evaluation focuses on the Vocational Qualification in Social and Health Care and examines the
pedagogical activities of VET providers and the competence produced by it. A total of 48 VET pro-
viders participated in the evaluation.

The evaluation was implemented in 2020 as part of piloting FINEEC's new learning outcomes evalu-
ation system for VET. The system has been developed for several years on the basis of meta-evalu-
ation, external evaluation and workshops organised for different stakeholders, taking into account
the changes that have taken place in the operating environment of VET. In line with the new evalu-
ation system, the role of students and working life in producing evaluation data has been strength-
ened in this evaluation and already existing national data repositories have been used as much as
possible.

FINEEC's evaluations follow the principle of enhancement-led evaluation, which emphasises active
participation of the evaluated organisations and the interactive nature of the evaluation. The eval-
uation process is implemented in a way that enables the participants to already enhance their ac-
tivities during the evaluation. The enhancement-led nature is visible especially in the self-evaluation
conducted jointly by the VET providers and workplaces, which produces information on the peda-
gogical activities of the VET provider. In addition, students assessed their competence in a self-as-
sessment at the end of the education. In the evaluation, interviews were also implemented at work-
places on themes such as planning the education organised at the workplace, induction, guidance
provided to students, the assessment of demonstrations of knowledge and skills, and students’ com-
petence. Furthermore, already existing data repositories such as Koski and VET feedback (Amispa-
laute) were used in the evaluation.

According to the evaluation, the pedagogical activities of the VET providers were on average at a
developing level on the scale absent-emerging-developing-advanced. There are differences in the
guality of the pedagogical activities between VET providers especially in the verification of the
guidance and assessment competence of workplace instructors and the professional and working
life competence of teachers, in the allocation of resources to the guidance of students in educa-
tion provided in the workplace, and in the monitoring, assessment and development of pedagogi-
cal activities. VET providers are still at fairly different stages of introducing the competence assess-
ment plans into the practical assessment activities. The practices and process of the personal



competence development plan were on average found to be working well. However, room for de-
velopment was still found in how the agreed instructions and procedures were complied with in
practice and in the harmonisation of operating practices.

In general, the evaluators were satisfied with the demonstration activities. Almost all the demon-
strations were carried out at workplaces by carrying out genuine work tasks and they were mostly
considered to meet the vocational skills requirements in the qualification requirements. The evalu-
ators also found that assessment was mostly implemented according to the criteria. However, co-
operation between the VET provider and the workplaces should be intensified in the planning and
implementation of VET organised at the workplace. Especially the participation of workplace in-
structors in drawing up the personal competence development plan should be enhanced with re-
gard to work-based learning and demonstrations to ensure the quality of the training provided in
the workplace. The visits made by teachers to the workplace to support students and workplace
instructors should also be enhanced.

When measured by the grades given for the vocational and common units, the competence of stu-
dents in the field of social and health care is very good. The most common grade given for vocational
units was excellent (5) and for common units good (4). Depending on the background variables used,
there were some differences in the grades, especially when examined by students’ age and gender.
The grades of female students were higher than male students both in vocational and particularly
in common units. The oldest age groups (35-44 years, 45-54 years, and 55 years and over) received
higher grades for both vocational and common units than younger age groups (under 18 years, 18-
24 years, 25-34 years). According to the evaluation, the key strengths in students’ competence were
the basic skills of the profession, such as practical skills in the daily activities and competence related
to the use of working methods and tools. Cooperation and interaction skills were also considered
strengths in their competence. The main competence development needs in turn were identified in
the command of the theoretical knowledge that the work is based on, medication competence, co-
operation and interaction skills, and working life skills.

According to the nationwide VET feedback, the majority of the students were satisfied with the ed-
ucation in the sector and found that the education had provided them with competence and voca-
tional skills they could use. A clear majority also found that the education had improved their capa-
bilities for moving to the world of work, working or further studies. The students’ self-assessment
also showed that the education had on average provided good capabilities for the world of work
and relatively good capabilities for studies in higher education.

Based on the evaluation results, the report proposes development recommendations for enhancing
the implementation of students’ personal competence development plan and individual study paths
in practice, improving the competence of workplace instructors and teachers, intensifying the co-
operation between education providers and workplaces in training provided in the workplace, and
for the monitoring, assessment and development of pedagogical activities. The development needs
in students’ competence were identified in the command of theoretical knowledge, medication
competence, cooperation and interaction skills and mathematical competence, among other things.



Keywords: Vocational Qualification in Social and Health Care, vocational education and training
(VET), pedagogical activities, vocational competence, competence specific to vocational field and
generic competence, parts of common units, grades, demonstration of knowledge and skills
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1 Johdanto



Ammatillisen koulutuksen tuottamaa osaamista on arvioitu kansallisesti Opetushallituksen ja my6-
hemmin Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvi) toimesta reilun kahden vuosikymmenen
ajan. Tavoitteena on ollut tuottaa tietoa siitd, kuinka hyvin opiskelijat ovat saavuttaneet tutkinnon
perusteiden tavoitteet sekd kehittda koulutusta, tukea oppimista ja varmistaa ammatillisen koulu-
tuksen laatua.

Ammatillisen koulutuksen oppimistulosten arviointi on vuodesta 2007 ldhtien perustunut nayttoi-
hin, jotka on suunniteltu ja arvioitu voimassa olevien tutkinnon perusteiden pohjalta. Osaamista
koskeva arviointitieto on saatu koulutuksen jarjestdjien paikallisesti toteuttamista naytoista ilman
erillisia kansallisia kokeita. Arvosanatietoa on tadydennetty muun muassa nayttdjen prosessitiedoilla
seka koulutuksen jarjestdjien ja tyéelaman yhdessa tekemalla tutkintokohtaisella itsearvioinnilla.

Arvioinnit ovat kohdistuneet ammatillisiin perustutkintoihin ja siihen ovat osallistuneet kaikki arvi-
oitavaa perustutkintoa tarjoavat koulutuksen jarjestdjat. Vuosittain on kaynnistynyt 2-4 perustut-
kinnon arviointi ja tdhan mennessa on arvioitu kaikkiaan 28 perustutkintoa. Arvioinnin paatteeksi
tuloksista on laadittu kansallinen raportti, ja koulutuksen jarjestdjat ovat saaneet omat tuloksensa
kansalliseen vertailutietoon suhteutettuna.

Viime vuosina oppimistulosten arviointijarjestelmaa on kehitetty meta-arvioinnin, ulkoisen arvioin-
nin ja eri sidosryhmille jarjestettyjen tyépajojen pohjalta ottamalla huomioon ammatillisen koulutuk-
sen toimintaymparistossa tapahtuneet muutokset. Tavoitteena on ollut luoda arviointijarjestelma,
joka on entistd vaikuttavampi ja hyodyllisempi koulutuksen jarjestdjille ja muille toimijoille, ja josta
saadaan luotettavaa tietoa osaamisen arvioinnin laadunvarmistamiseksi.

Kehittamistyon tuloksena vuosina 2019—-2020 pilotoitiin oppimistulosten arviointijarjestelmas, joka
kattaa perustutkintojen lisaksi myos ammatti- ja erikoisammattitutkinnot. Arviointijarjestelmaa pilo-
toitiin kuljetusalan ammattitutkinnossa seka logistiikan ja sosiaali- ja terveysalan perustutkinnoissa.
Pilotoidussa arviointijarjestelmassa tarkoituksena on ollut vahvistaa opiskelijan ja tyoelaman roolia
arviointitiedon tuottamisessa sekd hyodyntaa valmiita kansallisia tietovarantoja, kuten Koskea ja
Amispalautetta. Ammatillisten tutkinnon osien lisdksi arviointi kohdistuu perustutkinnoissa myds
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yhteisiin tutkinnon osiin. Arviointipilotin tuloksia ja kokemuksia hyédynnetaan arviointijarjestelman
edelleen kehittamisessa.

Tama raportti sisaltda oppimistulosten arviointijarjestelman pilotin tulokset sosiaali- ja terveysalan pe-
rustutkinnosta. Raportissa tarkastellaan sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon pedagogista toimintaa
ja sen tuottamaa osaamista. Raportin luvussa 2 kuvataan arviointipilotin toteutusta, arviointikysy-
mykset seka arviointiaineisto ja -menetelmat. Luvuissa 3 ja 4 kuvataan opiskelijoita ja koulutusta
koskevat taustatiedot, koulutuksen jarjestdjien pedagogisen toiminnan tulokset seka opiskelijoiden
osaamista koskevat tulokset. Raportin luvuissa 5 ja 6 esitetdan arviointiin perustuvat johtopaatdkset
ja kehittamissuositukset.
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2 Arviointipilotin toteutus



Ammatilliset tutkinnot jaetaan perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin. Ammatti- ja erikois-
ammattitutkinnot koostuvat ammatillisista tutkinnon osista ja perustutkinnot ammatillisten tutkin-
non osien lisaksi myds yhteisista tutkinnon osista. Ammatti- ja erikoisammattitutkintoa suorittavat
opiskelijat voivat halutessaan opiskella myo6s yhteisia tutkinnon osia. Yhteiset tutkinnon osat ovat
yhteiskunta- ja tybelamdosaaminen, matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen seka viestinta- ja
vuorovaikutusosaaminen. Yhteisten tutkinnon osien tavoitteena on vahvistaa ammattisivistysta ja
antaa valmiuksia jatko-opintoihin ja elinikdiseen oppimiseen.

Oppimistulosten arviointi kohdistuu tutkintojen perusteiden ammattitaitovaatimuksissa ja osaamis-
tavoitteissa maariteltyyn osaamiseen. Tutkinnon perusteiden osaamisessa on eroteltavissa ammat-
tialakohtainen osaaminen ja niin sanottu geneerinen osaaminen, jolla viitataan usein elinikaisen op-
pimisen avaintaitoihin. Nailla geneerisilla taidoilla tarkoitetaan oppimisen ja osaamisen perustana
olevia kognitiivisia taitoja, metataitoja sekda ominaisuuksia, joita tarvitaan tydssa, opinnoissa, har-
rastuksissa ja arjessa.

Kuviossa 1 tarkastellaan ammatillisten tutkintojen sisdltdmaa osaamista ja sen eri ulottuvuuksia.
Ammattialakohtainen osaaminen kohdistuu usein tyoprosessin, tyon perustana olevan teoriatie-
don, tydmenetelmien, -vilineiden ja materiaalin seka tyoturvallisuuden hallinnan arviointiin. Ge-
neeristen taitojen eli elinikdisen oppimisen avaintaitojen arviointi kohdistuu muun muassa ongel-
manratkaisutaitojen, oppimaan oppimisen valmiuksien (oppimiskyky), yhteistyotaitojen, vuorovai-
kutus-, viestinta- ja kommunikointitaitojen arviointiin. Geneerisid taitoja sisdltyy etenkin yhteisiin
tutkinnon osiin, mutta niitd on myds ammatillisissa tutkinnon osissa. Osaamisen eri ulottuvuuksien
painotukset vaihtelevat tutkinnoittain.

Useat selvitykset ja tutkimukset (esim. Osaaminen 2035) osoittavat, ettad tulevaisuudessa merkitys-
tadn kasvattavat muutoksen hallintaa edistavat niin sanotut geneeriset metataidot, kuten ongel-
manratkaisutaidot, itseohjautuvuus, oppimiskyky, henkildkohtaisen osaamisen kehittaminen ja
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johtaminen seka tiedon arviointitaidot. Erityisesti ongelmanratkaisutaidot kasvattavat merkitystaan
tulevaisuuden osaamistarpeena. Merkitystdaan kasvattavat myos digitalisaatioon liittyvat taidot, ku-
ten digitaalisten ratkaisujen ja alustojen hyodyntamistaidot. Pelkat geneeriset osaamiset eivat kui-
tenkaan usein riitd tulevaisuuden ty6tehtaviin tyéllistymisessa. (Osaaminen 2035.1) Kansallinen op-
pimistulosarviointi kohdistuu sekd ammattialakohtaisen osaamisen ettd geneeristen taitojen arvi-
ointiin. Arviointitietoa nadistd saadaan muun muassa nayttdjen ja yhteisten tutkinnon osien arvosa-
noista seka opiskelijan itsearvioinnista.

AMMATILLISET TUTKINNOT

Ammatillinen osaaminen

Ammattialakohtainen osaaminen Yhteiset tutkinnon osat

Tyomenetelmien, * Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen
-valineiden ja materiaalin hallinta * Yhteiskunta- jatydelamaosaaminen
Tyoprosessin hallinta * Matemaattis-luonnontieteellinen

Tyon perustana olevan tiedon hallinta o0saaminen

Tydturvallisuus

KUVIO 1. Osaamisen ulottuvuudet ja sisdllét ammatillisissa tutkinnoissa

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa on kahdeksan eri osaamisaluetta, joita ovat ikdantyvien
hoidon ja kuntoutumisen, jalkojenhoidon, lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon, mielenterveys-
ja paihdetyon, sairaanhoidon ja huolenpidon, suunhoidon, vammaistyon seka perustason ensihoi-
don osaamisalat. Tutkinnon suorittaneella on kdytéssaan laaja-alaiset perusvalmiudet ammat-
tialan eri tehtaviin seka vahintaan yhdella tyoeldaman toimintakokonaisuuden osaamisalueella tyo-
elaman edellyttama erikoistuneempi osaaminen. Tutkinnon suorittanut ldhihoitaja on nimikesuo-
jattu ammattihenkild terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain ja asetuksen seka sosiaa-
lihuollon ammattihenkilista annetun lain mukaisesti.

! 0saaminen 2035. Osaamisen ennakointifooruminen ensimmaisid ennakointituloksia. Raportit ja selvitykset
2019:3. Opetushallitus.
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Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon suorittanut osaa toimia ammatillisessa vuorovaikutuksessa
sekd monikulttuurisessa ja moniammatillisessa tydymparistossa. Hanellda on valmius antaa asiakas-
lahtoisesti palvelujen ohjausta, hyddyntdaa hyvinvointiteknologiaa ja kehittdd omaa osaamistaan
elinikdisen oppimisen mukaisesti. Tutkinnon suorittanut osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida asi-
akkaan tai potilaan hyvinvointia, terveytta, toimintakykya seka kasvua ja osallisuutta edistavaa
hoito- ja huolenpitoty6ta erilaisissa sosiaali- ja terveydenhuollon tai kasvatuksen toimintaymparis-
toissa. Lisaksi tutkinnon suorittanut osaa huolehtia potilas- ja asiakasturvallisuudesta, huolehtia tyo6-
turvallisuudestaan ja tyéhyvinvoinnistaan seka toimia aseptisesti ja ergonomisesti.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon suorittanut voi tydskennella erilaisissa hoidon ja huolenpi-
don, vanhus- ja vammaispalvelujen, mielenterveys- ja paihdetyon, kotihoidon, varhaiskasvatuksen,
lastensuojelun, lapsiperheiden seka erilaisissa sosiaali- ja terveydenhuollon avohoidon seka laitos-
hoidon tyotehtavissa. Tydpaikkoja voi olla perusterveydenhuollossa ja erikoissairaanhoidossa muun
muassa vuodeosastoilla, poliklinikoilla, suunhoidossa, perustason ensihoidossa, perioperatiivisessa
yksikossd, saattohoidossa, kotihoidossa tai kotisairaalassa. Tutkinnosta valmistunut voi tyoskennella
lisdksi yrittdjana esimerkiksi jalkojenhoitotydssa. (Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon perusteet
2018.)

Kuviossa 2 tarkastellaan uusien opiskelijoiden maaraa sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa vuo-
sina 2014-2018. Vuosina 2014-2017 uusien opiskelijoiden maara kasvoi, ja vuosittain opinnot aloitti
noin 13 600 opiskelijaa. Vuoden 2017 jalkeen opiskelijoiden maaradssa on ollut selvaa laskua ja
vuonna 2019 lahihoitajaopinnot aloittaneita oli noin 3 300 vdhemman kuin vuonna 2017. Vuonna
2020 opinnot aloitti 11 475 opiskelijaa, mika oli 672 opiskelijaa enemman kuin edellisvuonna.

Vuonna 2017 sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta valmistuneista opiskelijoista keskimaarin 77
prosenttia oli paatoimisia tyollisia, noin 9 prosenttia oli tyollisia opiskelijoita, 5 prosenttia paatoimi-
sia opiskelijoita ja noin 5 prosenttia ty6ttdmana vuosi valmistumisen jalkeen (2018). Lisdksi vuoden
2017 tilastossa on ilmoitettu varusmies- ja siviilipalveluksen, eldkeldisten (sisaltaa tyottomyyselak-
keelld olevat), muu tai tuntematon ja muuttanut maasta osuudet. Naitd henkilditad oli noin 4 pro-
senttia. (Vipunen, Opetushallinnon tilastopalvelu.)
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KUVIO 2. Uusien opiskelijoiden maara vuosina 2014-2020 sosiaali- ja terveysalan perustutkin-
nossa

Sosiaali- ja terveysalan tehtavissa tulevaisuudessa geneerisista taidoista eniten merkitystaan kas-
vattavat kokonaisuuksien hallinta, yhteistyotaidot, monikulttuurisuustaidot, paineensietokyky ja
vuorovaikutus-, viestinta- ja kommunikointitaidot. Empatia- ja kommunikaatiotaitojen osaamista
saattaa tulevaisuudessa kuitenkin haastaa digipalveluiden lisdantyminen, joten asiakaskohtaami-
sissa tarvittavia osaamisia pitaa yllapitaa ja kehittaa aktiivisesti. Yleisista tydoelamantaidoista eniten
merkitystaan kasvattavat digitaalisten alustojen ja ratkaisujen hyddyntdamisosaaminen, mobiiliso-
vellusten hallinta ja hydédyntaminen, eta- ja virtuaalipalveluiden hallinta ja avoimen innovaatioym-
pariston kehittamistaidot.

Ammattikohtaisista osaamisista alueellinen sosiaali- ja terveyspalveluiden suunnittelu, innovaa-
tiojohtaminen, verkostojohtaminen ja moniammatillisten tydyhteisdjen johtaminen nousevat esille
eniten merkitystaan kasvattavista osaamisista. Digitaidoista eniten merkitystaan kasvattavat tiedon
arviointitaidot, digitaaliset kommunikaatiotaidot, tiedon digitaaliset jakamistaidot ja digitaaliset yh-
teistyotaidot seka digitaalisten tyokalujen soveltamiskyky. Lisdksi digitaalisuuteen liittyvia uusia tai-
toja nousee esille, kuten robotiikkaosaaminen seka asiakkaiden digiosaamisen lisddminen ja ohjaus
sahkaoisten palvelujen tai toimintojen kayttoon.

Sosiaali- ja terveysalalla vaaditaan sujuvaa suomen kielen taitoa. Monipuolisesta kielitaidosta on
kuitenkin hyotya, silla asiakaskunta ja tyoyhteisé kansainvalistyvat jatkuvasti. Tarkedksi kielitaito-
vaatimukseksi suomen kielen rinnalle nousee englannin kielen osaaminen. Tulevaisuudessa my0s
ruotsin kielen taito kasvattaa merkitystdan. Alueellisesti korostuvia kielid ovat vendjan ja saamen
kielen osaaminen, lisaksi joillakin ammattialoilla somalin ja arabian kielen osaajia tarvitaan enem-
man. Harvinaisempien kielten, kuten kurdin ja farsin, taitamisesta ja osaamisesta on hyotya. Tule-
vaisuudessa erilaisten digitaalisten kdantamisohjelmien kaytto lisdantyy ja tulkkipalvelut kasvatta-
vat merkitystaan. Viittomakielen osaaminen on eduksi. (Osaamisrakenne 2035.)
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Osaamisen ennakointifoorumin mukaan terveyspalvelujen alalle avautuu vuosina 2017—2035 noin
105 500 uutta tyopaikkaa. Uuden tyovoiman koulutustarve kohdistuu eniten ammattikorkeakoulu-
opintoihin (56 %), taman jalkeen ammatilliseen koulutukseen (26 %) ja yliopisto-opintoihin (18 %).
Sosiaalipalvelujen alalle uusia tyopaikkoja vuosina 2017—2035 avautuu noin 70 400, joista 64 pro-
senttia on arvioitu kohdistuvan ammatillisen koulutuksen suorittaneille, 33 prosenttia korkeakoulu-
tuksen ja kolme prosenttia muun koulutuksen suorittaneille. (Koulutustarvekortit.)

Kansallisen oppimistulosarvioinnin tavoitteena on tuottaa arviointitietoa koulutuksen laadusta ja
tuloksista. Ensisijaisena tavoitteena on tuottaa tietoa siita, miten hyvin opiskelijat ovat saavuttaneet
tutkinnon perusteissa asetetut osaamistavoitteet ja ammattitaitovaatimukset. Arvioinnin tavoit-
teena on myos kehittdaa koulutusta ja tukea oppimista seka varmista ammatillisen koulutuksen laa-
tua.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) vastasi arvioinnin suunnittelusta, organisoinnista,
tulosten analysoinnista seka raportin laatimisesta. Arviointiryhmaan kuuluivat Karvista johtava arvi-
ointiasiantuntija Paula Kilpeldinen seka arviointiasiantuntija Veera Hakamaki-Stylman. Lisaksi arvi-
ointiryhmaan kuuluivat seuraavat alan asiantuntijaopettajat: Liisa Aaltonen, Outi Koivisto, Tiina
Liukkonen, Eeva Loukonen, Anne-Mari Térma ja Eeva Virtanen. Asiantuntijaopettajat osallistuivat
arviointitulosten tulkintaan seka johtopaatdsten ja kehittamispaatdsten laadintaan. Tulosten analy-
sointiin ja raportointiin osallistuivat myos arviointiasiantuntija Anni Tuurnas ja korkeakouluharjoit-
telija Essi Hirvikoski.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon oppimistulosarvioinnissa selvitettiin koulutuksen jarjestdjien
pedagogisen toiminnan laatua, ja sen vahvuuksia ja kehittamistarpeita. Lisdksi tuotettiin tietoa am-
matillisten ja yhteisten tutkinnon osien arvosanoista seka opiskelijoiden osaamisen vahvuuksista ja
kehittamistarpeista opiskelijoiden, koulutuksen jarjestajien ja tydelaman edustajien arvioimana. Li-
saksi arvioinnissa selvitettiin, millaiset valmiudet ammatillinen koulutus antaa tyéelamassa toimimi-
seen ja jatko-opintoihin, erityisesti korkea-asteen opintoihin.

Arviointikysymykset ja arviointiaineisto on tiivistetty kuvioon 3.
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Arviointikysymykset

Arviointiaineisto

* Koulutuksen jarjestajien
itsearviointi

* Opiskelijan osaamisen
itsearviointi

* Ty6elaman haastattelut

* Amispalaute

» Koski-aineisto

KUVIO 3. Arviointikysymykset ja arviointiaineisto sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon oppimis-
tulosarvioinnissa

Karvin arvioinnit, mukaan lukien ammatillisen koulutuksen oppimistulosarvioinnit, noudattavat ke-
hittavan arvioinnin periaatteita, jossa korostetaan koulutuksen jarjestdjien aktiivista osallistumista
ja arvioinnin vuorovaikutteisuutta. Arviointiprosessi toteutetaan niin, etta siihen osallistuvat voivat
kehittda toimintaansa jo arvioinnin aikana. Arvioinnin aikaista kehittamistd tukee muun muassa
koulutuksen jarjestdjien tekema itsearviointi, joka ohjeistettiin toteuttamaan monitahoisessa ryh-
massa yhdessa johdon, opettajien ja tydeldman edustajien kanssa.

Tassa arvioinnissa kehittavan arvioinnin luonnetta kuvaavat myds arviointimenetelmien kehittami-
nen ja testaaminen yhdessa koulutuksen jarjestdjien ja opiskelijoiden kanssa ennen arviointijarjes-
telman pilotointia seka arvioinnissa hyodynnettdava monipuolinen arviointiaineisto. Lisdksi koulutuk-
sen jarjestdjille toimitettiin itsearvioinneista ja oppimistuloksista palauteraportit, joiden pohjalta ne
voivat verrata omia tuloksiaan kansallisiin tuloksiin. Arviointiraportissa esitetdaan kehittamissuosi-
tuksia ja hyvia kaytantdja, joiden tavoitteena on tukea alan koulutuksen ja osaamisen kehittamista
niin paikallisella kuin kansallisellakin tasolla.

23



Arvioinnissa hyddynnettiin monipuolista arviointiaineistoa, joka sisdlsi seka raataloityja tiedonke-
ruita etta valmiita tietovarantoja. Arviointiaineisto kerattiin 1.8.2018 voimaan tulleiden tutkinnon
perusteiden mukaan toteutetusta koulutuksesta ja opiskelijoilta, jotka aloittivat sosiaali- ja terveys-
alan perustutkinnon opinnot 1.8.2018 tai myohemmin. Opiskelijaa ja koulutusta koskevaa tietoa ke-
rattiin 1.8.2018-20.12.2020 valisenad aikana. Koulutuksen jarjestdjien itsearviointi toteutettiin 1.3.—
30.9.2020 ja opiskelijoiden osaamisen itsearviointi 1.3.-30.11.2020 valisena aikana. Tyopaikkaohjaa-
jien haastatteluaineisto kerattiin kevaalla 2020. Arviointiaineisto koottiin kaikilta sosiaali- ja terveys-
alan perustutkintoa tarjoavilta koulutuksen jarjestajilta.

Opiskelijaa ja koulutusta koskevat maaralliset tiedot on saatu Koski-tietovarannosta ja ne ovat seu-
raavat:

e Opiskelijan sukupuoli

e Opiskelijan ika

e Opiskelijan aidinkieli

e Suorittaako yhta tai useampaa tutkinnon osaa vai koko tutkintoa

e Tutkinto

e Osaamisala

e Tutkinnon osa

e Ammatillisten tutkinnon osien arvosanat

e Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanat

e Tiedot osaamisen arvioinnin mukauttamisesta

e Tiedot ammattitaitovaatimusten ja osaamistavoitteiden poikkeamisista

e Osaamisen hankkimistapa tyopaikalla (koulutussopimus/oppisopimus)

e Ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien maarat

e Nayttoymparistot

e Nayton arvioinnista paattaneet

e Tieto, onko tutkinnon osa suoritettu osaamisen tunnustamisena

Opiskelijat arvioivat osaamistaan itsearviointilomakkeella? koulutuksen lopussa. Osaamisen itsear-
vioinnin lisdksi he arvioivat myds, miten paljon koulutus on tukenut osaamisen kehittymista ja missa
oppimisymparistoissa he kokevat erityisesti hankkineensa erilaista osaamista. Itsearviointi kohdistui
ammattialakohtaisen osaamisen, elinikdisen oppimisen avaintaitojen ja geneerisen osaamisen arvi-
ointiin. Itsearviointi toteutettiin siten, ettd koulutuksen jarjestdjan arvioinnin yhdyshenkilo valitti
valmistumisvaiheessa oleville opiskelijoille linkin itsearviointiiomakkeeseen. ltsearviointiin vastasi-
vat opiskelijat, jotka olivat aloittaneet opinnot 1.8.2018 tai myohemmin. Itsearviointiin vastasivat

2 |tsearviointilomake on saatavilla osoitteessa https://karvi.fi/ammatillinen-koulutus/oppimistulosten-arvi-
oinnit/pilotointi-logistiikan-ja-sosiaali-ja-terveysalan-perustutkinnoissa-seka-kuljetusalan-ammattitutkin-

nossa/
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seka koko tutkintoa suorittavat etta tutkinnon osia suorittavat opiskelijat. Itsearviointilomakkeessa
oli ohjeet vastaamiseen ja opiskelijat vastasivat itsearviointiin anonyymisti.

Koulutuksen jarjestajat arvioivat itsearviointilomakkeella® koulutuksen pedagogista toimintaa seka
koulutuksen tuottamaa osaamista sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa. Pedagogisen toiminnan
arviointi kohdistui koko toiminnan prosessiin, alkaen toiminnan suunnittelusta ja paattyen toimin-
nan seurantaan, arviointiin ja kehittamiseen. Itsearvioinnin teemat olivat pedagogisen toiminnan
suunnittelu ja johtaminen, osaamisen hankkiminen, osoittaminen ja arviointi, valmistuvien osaami-
nen sekd pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittaminen. Itsearviointiin sisallytettiin
osaamisen kehittymiseen ja osaamiseen keskeisesti yhteydessa olevia tekijoita.

Itsearviointi toteutettiin monitahoisessa ryhmassa, jossa oli koulutuksen jarjestdjan johdon, opetta-
jien ja tyoelaman edustajia eri osaamisaloilta. Koulutuksen jarjestajat saivat halutessaan sisallyttaa
itsearviointiin myos opiskelijoita.

Ty6elaman edustajien haastattelut olivat ndytteenomaisia ja niiden tavoitteena oli syventaa muiden
arviointimenetelmien tuottamaa tietoa seka saada ty6elaman edustajien nakemys tyopaikalla jar-
jestettavan koulutuksen toteutumisesta ja opiskelijoiden osaamisesta. Haastattelun teemat liittyi-
vat tydpaikalla jarjestettavan koulutuksen suunnitteluun, perehdytykseen, opiskelijoiden ohjauk-
seen ja nayttdjen arviointiin seka opiskelijoiden osaamiseen. Haastatteluaineisto kerattiin tyoela-
man edustajilta, joilla on kokemusta tyopaikalla jarjestettavasta koulutuksesta, opiskelijoiden oh-
jauksesta, ndytoistad ja niiden arvioinnista. Otannassa huomioitiin alueellinen ja erikokoisten tyo-
paikkojen edustavuus. Joukossa oli seka julkisia ettd yksityisid organisaatioita ja ne sijaitsivat eri puo-
lella Suomea.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon laajuuden vuoksi, haastateltavat organisaatiot ja henkilot ra-
jattiin koskemaan ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen, lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon,
sairaanhoidon ja huolenpidon seka perustason ensihoidon osaamisaloja. Haastattelut toteutettiin
puhelinhaastatteluina. Tyoelaman edustajat saivat haastattelukysymykset etukateen. Haastattelu-
aineisto sisaltaa 14 organisaation ja 20 ty6elaman edustajan haastattelut.

Ammatillisen koulutuksen opiskelijoilta on keratty valtakunnallista opiskelijapalautetta 1.7.2018
l[ahtien. Palaute kuvaa ammatilliset opinnot aloittaneiden ja suorittaneiden kokemuksia koulu-
tuksen jarjestamisesta ja sen vaikuttavuudesta. Opiskelijat vastaavat valtakunnalliseen palaute-
kyselyyn kaksi kertaa opintojensa aikana: aloitusvaiheessa, kun henkil6kohtainen osaamisen ke-
hittamissuunnitelma on ensimmaisen kerran hyvaksytty, ja paattovaiheessa, kun opiskelija on
osoittanut tutkinnon tai tutkinnon osan tai osien suorittamiseksi tarvittavan osaamisen.

3 |tsearviointilomake on saatavilla osoitteessa https://karvi.fi/ammatillinen-koulutus/oppimistulosten-arvi-
oinnit/pilotointi-logistiikan-ja-sosiaali-ja-terveysalan-perustutkinnoissa-seka-kuljetusalan-ammattitutkin-

nossa/
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Arvioinnissa hyddynnettiin seka aloitus- ettd paattokyselyn tietoja, jotka saatiin Opetushallinnon
tietopalvelu Vipusesta ajalta 1.7.2018-30.6.2020.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon oppimistulosten arviointiaineisto on kuvattu taulukossa 1.
Arvioinnissa oli mukana 48 koulutuksen jarjestdjaa ja 21 564 opiskelijaa. Arvosanatietoa saatiin
52 829 ammatillisesta tutkinnon osasta ja 215 947 yhteisten tutkinnon osien osa-alueista. Itsearvi-
oinnin toimitti 42 (88 %) koulutuksen jarjestdjaa ja osaamisen itsearvioinnin 973 opiskelijaa. Haas-
tatteluaineisto kattoi 20 ty6elaman edustajan haastattelut ja Amispalaute 10 333 palautetta.

Taulukko 1. Arviointiaineisto

Aineisto n
Koulutuksen jérjestajat 48
Opiskelijat 21564
Ammatillisten tutkinnon osien arvosanat 52 829
Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanat 215 947
Koulutuksen jérjestéjien itsearvioinnit 42
Opiskelijan osaamisen itsearvioinnit 973
Tydelamén edustajien haastattelut 20
Amispalaute 10 333

Maariélliset tiedot koostuivat opiskelijaa ja koulutusta koskevista taustatiedosta, ammatillisten ja
yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanoista, opiskelijan osaamisen ja koulutuksen jarjesta-
jien itsearvioinneista. Myos Amispalaute sisalsi maarallista tietoa. Ammatillisten ja yhteisten tutkin-
non osien osa-alueiden arvosanat esitetadn seka yleiselld tasolla ettd osaamisaloittain. Lisaksi yh-
teisten tutkinnon osien arvosanoja tarkastellaan osa-alueittain ja ammatillisten tutkinnon osien ar-
vosanoja tutkinnon osittain. Maarélliset tiedot on esitelty kuvioina ja taulukkoina.

Tuloksia tarkasteltaessa ja vertailtaessa kaytetaan frekvenssi- ja prosenttijakaumia seka keskiarvo-,
moodi-, mediaani- ja hajontalukuja. Arvosanojen eroja erilaisten taustamuuttujien, kuten aidinkie-
len, idn ja sukupuolen suhteen analysoidaan tilastollisesti. Ryhmien valisia keskiarvoeroja on analy-
soitu Kruskal-Wallisin ja Mann-Whitneyn U-testeilla. Tilastollisen testauksen avulla voidaan arvioida,
kuinka todennakoéista on, etta havaittu ero olisi syntynyt sattumalta: tilastollisesti merkitseva ero
viittaa siihen, etta 95 prosentin todennakdisyydella eron taustalla ovat muut kuin satunnaiset tekijat
(testin p-arvo alle 0,05). Talléin erojen taustalla olevien satunnaisten tekijoiden todennakoisyydeksi
jaa 5 prosenttia. Tilastollisesti merkitseva ero on raportoitu silloin, kun p < 0,05. Kuvioissa ja taulu-
koissa prosenttijakaumat on pyoristetty kokonaisluvuiksi, joten niiden summa voi olla hieman alle
tai yli 100.

Itsearviointien avointen kysymysten vastaukset seka tyoelaman edustajien haastatteluaineiston

luokittelussa hyodynnettiin sisdllonanalyysia. Sisdllonanalyysissa aineistoa tarkastellaan eritellen,
yhtaldisyyksia ja eroja etsien ja tiivistden. Sisdllonanalyysin tavoitteena on kuvata aineisto
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tiivistetyssa, pelkistetyssa ja yleisessa muodossa. Tuloksista esitetdadn siis keskeisimmat havainnot
ja tiivistykset. Jarjestdjien itsearvioinnin ja tydelaman haastattelujen tulokset raportoidaan samassa
yhteydessa teemoittain.

Arviointijarjestelman pilotoinnin luotettavuutta edistettiin monin eri tavoin. Koulutuksen jarjestajia
pyydettiin nimeamaan arvioinnin yhdyshenkild, joka vastasi arvioinnin organisoinnista ja jarjestaja-
kohtaisen tiedon tuottamisesta. Arvioinnin alkuvaiheessa yhdyshenkildille jarjestettiin webinaari ar-
viointijarjestelman pilotoinnin periaatteista seka itsearviointien toteuttamisesta ja laadinnasta. Li-
saksi yhdyshenkildita tiedotettiin ja ohjeistettiin arvioinnin eri vaiheissa muun muassa tiedonkeruu-
seen liittyvista asioista.

Tulosten luotettavuuden arvioinnissa on keskeistd, miten hyvin vaittamilla ja kysymyksilla on tavoi-
tettu arvioitava asia ja miten tarkasti sita on pystytty arvioimaan. Tata pyrittiin varmistamaan niin,
etta koulutuksen jarjestdjien itsearviointia tyostettiin ja testattiin erityyppisten koulutuksen jarjes-
tdjien kanssa ennen arviointijarjestelman pilotointia. My6s opiskelijan osaamisen itsearviointia tes-
tattiin eri-ikaisilla ja eri tutkintoja (pt, at, eat) suorittavilla opiskelijoilla. Itsearviointien viimeistelyssa
huomioitiin opiskelijoilta ja koulutuksen jarjestdjilta saatu palaute.

Koulutuksen jarjestdjien itsearvioinnin luotettavuutta edistettiin myds ohjeistamalla itsearviointi to-
teuttamaan monitahoisessa ryhmassa, jossa on koulutuksen jarjestdjan johdon edustajia, eri alojen
opettajia sekd tyoelaman edustajia eri osaamisaloilta. Nain varmistetiin eri ndkdkulmien huomioi-
minen arvioitavasta asiasta. Koulutuksen jarjestdjien itsearvioinnin vastausprosentti (88 %) oli
melko korkea (42/48), mika vahvistaa tulosten luotettavuutta. Myos opiskelijoiden osaamisen it-
searviointivastausten maaraa (n = 973) voidaan pitaa melko korkeana.

Arvioinnissa hyddynnettiin monipuolista arviointiaineistoa, joka koostui seka erillisista tiedonke-
ruista ettd valmiiden tietovarantojen ja selvitysten hyddyntamisestd. Monipuolinen arviointiaineisto
vahvistaa tulosten luotettavuutta. Osa arvioinnissa kdytetyista aineistoista on isoja ja kattavia, osa
ndytteenomaisia, kuten tyoelaman edustajien haastattelut. Haastattelut toteutettiin haastatelta-
ville sopivina ajankohtina puhelinhaastatteluina. Luotettavuuden edistamiseksi haastateltaville pai-
notettiin tietojen luottamuksellisuutta. Lisaksi heille |ahetettiin haastattelukysymykset etukateen
tutustuttavaksi.

Maaralliset tiedot opiskelijoista ja koulutuksesta, kuten opiskelijan didinkielesta, idasta, sukupuo-
lesta, ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanoista, nayttéjen suorituspai-
koista ja arvioijista saatiin valtakunnallisesta Koski-rekisteristd. Arvosana-aineisto on hyvin laaja,
mika vahvistaa tulosten luotettavuutta. Toisaalta opiskelijan osaamisen tulkintaan ja arviointiin liit-
tyy aina arvioijasta riippuvaa tulkinnallisuutta, ja siten arviointitulokseen liittyvat ongelmat syntyvat
niissa prosesseissa, joissa tulkinnat ja johtopdatokset osaamisesta tehdaan. Oppimistulosten arvi-
ointi edellyttdd muun muassa arvioijasta, arvioinnin kohteena olevasta toimintakokonaisuudesta ja
toimintaympariston vaatimuksista johtuvien arviointiin vaikuttavien tekijoiden tunnistamista.

Osassa tiedoista oli nahtavilla, etta useat koulutuksen jarjestdjat ovat viela paivittamassa opintohal-
lintojarjestelmien rajapintoja Koski-jarjestelmaan, silla |ahes kaikilla jarjestajilla puuttui tietoja

27



muun muassa ndyton suorituspaikoista ja arvioijista. Seitsemalta jarjestajalta nama tiedot puuttui-
vat kokonaan. Tietojen puutteellisuus tulee huomioida tarkasteltaessa naita koskevia tuloksia.

Arvioinnissa hyddynnettiin myo6s valtakunnallista Amispalautetta, joka kuvaa ammatilliset opinnot
aloittaneiden ja suorittaneiden kokemuksia koulutuksen jarjestamisesta ja sen vaikuttavuudesta.
Tassa arvioinnissa hyddynnettiin vain osaa palautteen tiedoista. Vastausmaara on suuri, mika vah-
vistaa tulosten luotettavuutta.

Arvioinnin luotettavuutta pyrittiin edistamaan myds kutsumalla arviointiryhmaan kokeneita alan

opettajia eri osaamisaloilta, jotka osallistuivat arvioinnin tulosten tulkintaan seka johtopaatosten ja
kehittamissuositusten laadintaan.
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3 Tulokset osa I: Pedagoginen
toiminta



Tassa luvussa kuvataan sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa tai sen tutkinnon osia suorittavien
opiskelijoiden taustaa sukupuolen, aidinkielen, ian ja koulutustaustan osalta. Koulutuksesta ra-
portoidaan muun muassa suoritettujen tutkinnon osien maara osaamisaloittain ja tutkinnon osit-
tain, nayttdjen suorituspaikat ja niiden arvioijat, oppisopimuksen ja koulutussopimusten maara
seka koulutuksen jarjestdjien kayttamat menetelmat opiskelijoiden valitsemisessa koulutukseen.
Opiskelijaa ja koulutusta koskevat tiedot on saatu Koski-jarjestelmasta pois lukien koulutus-
tausta- ja koulutukseen hakeutuminen -tiedot, jotka on saatu Amispalautteen paattokyselysta.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa tai siihen sisaltyvia ammatillisia tutkinnon osia suoritti
1.8.2018 voimaan tulleiden tutkinnon perusteiden mukaan 1.8.2018-20.12.2020 vélisena aikana
noin 21 564 opiskelijaa. Selva enemmist6 (87 %) suoritetuista tutkinnon osista oli naisopiskelijoi-
den ja noin 13 % miesopiskelijoiden suorittamia. Opiskelijoissa oli 96 eri didinkielta puhuvaa,
mutta selvd enemmisto (82 %) heista oli suomenkielisid. Opiskelijoista noin 14 prosenttia oli
muun kuin suomen- tai ruotsinkielisid 4ja 4 prosenttia ruotsinkielisia.

Opiskelijoiden ikdjakauma on melko tasainen (kuvio 4). Noin neljannes ammatillisten tutkinnon
osien opiskelijoista oli idltdan 25—-34-vuotiaita ja noin viidennes alle 18—vuotiaita, 18—24 ja 3544
-vuotiaita. Reilu kymmenes (13 %) opiskelijoista oli idltdan 45-54-vuotiaita ja noin 4 prosenttia
yli 55-vuotiaita. Vuonna 2020 ldhihoitajakoulutuksen aloittaneista opiskelijoista (N = 11 457) noin
3 % (n = 324) oli erityisen tuen paatos.

4 Kaytetaan mydhemmin termid muunkieliset
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= Alle 18-vuotiaat = 18-24 = 25-34 = 35-44 = 45-54 = 55-

KUVIO 4. Ammatillisten tutkinnon osien opiskelijoiden ikdjakauma (%) sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnossa

Amispalautteen paattdkyselyyn vastanneiden sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa suorittavien
opiskelijoiden (n = 10 326) koulutustaustat jakautuivat siten, ettd 49 % opiskelijoista oli ammatil-
linen tutkinto tai opistoasteen tutkinto, 34 % peruskoulu, keskikoulu tai vastaava, 10 % lukio tai
ylioppilastutkinto ja 3 % ammattikorkeakoulututkinto. Muutamalla opiskelijalla (1-2 %) oli suori-
tettu ulkomailla joku tutkinto tai yliopistotutkinto. Noin 2 % opiskelijoista oli kdynyt valmentavan
koulutuksen.

Amispalautteen paattokyselyn mukaan yhteishaun kautta tutkintoa suorittamaan oli tullut 54 %
ja jatkuvan haun kautta 39 % opiskelijoista. Tyovoimakoulutuksessa tutkintoa suorittavia oli 8 %
vastanneista.

Suurin osa koulutuksen jarjestéjista (noin 64 %, n = 42) kaytti opiskelijoiden valinnassa koulutuk-
seen seka soveltuvuuskokeita ettd haastatteluja (taulukko2). Seuraavaksi yleisimmat menetel-
mat opiskelijavalinnassa olivat pelkat haastattelut (15 %) ja soveltuvuuskokeet (12 %). Osa jarjes-
tdjista oli tdydentanyt haastatteluja kielikokeilla ja matemaattisilla testeilla. Muutamat jarjestajat
(6/42) valitsivat yhteishaun kautta tulevat opiskelijat koulutukseen ilman soveltuvuuskokeita ja
haastatteluja. Vuoden 2020 koronapandemian aikana useat jarjestdjat olivat valinneet opiskeli-
joita koulutukseen verkossa toteutettujen haastatteluiden kautta. Alla lainauksia jarjestajien vas-
tauksista opiskelijoiden valintamenettelyyn liittyen.

"Soveltuvuuskoe, jonka yhteydessd kaikille soveltuvuuskokeeseen osallistuneet hakijat tekevit matema-
tiikkatestin, kirjoitelman sekd osallistuvat yksilohaastatteluun. Muunkieliset osallistuvat lisdksi kielitaso-
kokeeseen”.

“Kdytdmme haastatteluja ja soveltuvuustestejd, joilla mm. selvitetédn vuorovaikutustaitoja, hahmotusky-
kyd sekd toimintakykyd”.
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“Soveltuvuuskoe joka koostuu kirjallisesta kokeesta (didinkieli, matematiikka, avaintaidot) ryhmdhaastat-
telusta ja psykologin yksilohaastattelusta ja opettajan yksiléhaastattelusta”.

“Soveltuvuuskoe ja lisdksi ennakkotehtdvdt sekd opettajien ja terveydenhoitajan haastattelut”.
“Yksilbhaastattelu, jossa haastattelemassa on yksi SOTE-opettaja sekd tutkinnosta vastaava opinto-oh-
jaaja tai laaja-alainen erityisopettaja”.

“Haastattelun yhteydessd informoidaan Sora-lainsééddnndstd”.

“Haastattelu: kaksi opettajaa yhdessd haastattelee”.

”Psykologin, opettajan ja tydeldmdn edustajat haastattelut”.

TAULUKKO 2. Koulutuksen jarjestajien kdayttamia menetelmia opiskelijoiden valinnassa sosi-
aali- ja terveysalan perustutkinnossa

Koulutuksen jarjestdjien kdyttimia menetelmia opiskelijoiden

valinnassa n %

Soveltuvuuskoe ja haastattelu yhdessa 27 64
Haastattelu 6 15
Soveltuvuuskoe 5 12
Osalle haastattelu osalle soveltuvuuskoe 3 7

Muu menetelmé 1 2

Yhteensd 42 100

Aineistossa oli yhteensa 52 829 sosiaali- ja terveysalan perustutkintoon sisaltyvan ammatillisen
tutkinnon osan suoritustiedot ajalta 1.8.2018—-2020. Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden suo-
rituksia oli aineistossa vastaavalta ajalta 215 947. Suurin osa ammatillisista tutkinnon osista (87
%) suoritettiin koko tutkintoon ja noin 13 % tutkinnon osiin. Yhteisista tutkinnon osista 98 % suo-
ritettiin osana koko tutkintoa. Oppisopimuksia oli aineistossa yhteensa 7 305 ja koulutussopi-
muksia 48 964. Noin 9 % opiskelijoista oli hankkinut osaamista seka oppisopimuksella etta kou-
lutussopimuksella. Noin 9 % ammatillisista ja 34 % yhteisista tutkinnon osien osa-alueista oli tun-
nustettu aiemmin hankitulla osaamisella.

Osaamisalakohtainen tieto oli saatavilla 45 208 ammatillisesta tutkinnon osasta. Eniten suorituk-
sia tehtiin sairaanhoidon ja huolenpidon (32 %), lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon (23 %)
ja ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen (17 %) osaamisaloissa (taulukko 3). Noin reilu kymme-
nesosa tutkinnon osien suorituksista tehtiin mielenterveys- ja paihdetyon (11 %) osaamisalaan.
Alle 10 % suorituksista tehtiin vammaistyon, perustason ensihoidon, suunhoidon ja jalkojenhoi-
don osaamisaloihin.

TAULUKKO 3. Ammatillisten tutkinnon osien maarad osaamisaloittain sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnossa

Osaamisala n %
Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala 14453 32
Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamis- 10617 23

ala
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Ikd&ntyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisala 7744 17
Mielenterveys- ja paihdetyon osaamisala 5098 11
Vammaistydn osaamisala 3239 !
Perustason ensihoidon osaamisala 2105 5
Suunhoidon osaamisala 1503
Jalkojenhoidon osaamisala 449 L
Yhteensd 45208 100

Alla olevassa taulukossa on esitetty suoritettujen ammatillisten tutkinnon osien maarat (taulukko
4). Suorituksia tehtiin 35 eri ammatillisessa tutkinnon osassa. Selvasti eniten (63 %) suorituksia
oli kasvun ja osallisuuden edistaminen (36 %) ja hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen (27
%) -tutkinnon osissa. Noin 6 % kaikista suorituksista tehtiin kotihoidossa toimiminen -tutkinnon

0sassa.

TAULUKKO 4. Ammatillisten tutkinnon osien maarat sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Suun hoito eri asiakasryhmille

Tutkinnon osa Laajuus osp n %
Kasvun ja osallisuuden edistdminen 25 19058 36
Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen 30 14 006 27
Kotihoidossa toimiminen 40 3395 6
Lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja oppimisen edistdminen 40 2072 4
Sairaanhoitotydssa toimiminen 35 1876 4
Lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja hyvinvoinnin edistami- 35 1767 3
nen
Kotona asumisen ja elamanhallinnan tukeminen 15 1136 2
lkaantyvien osallisuuden edistdminen 35 1129 2
Mielenterveys- ja paihdetydssa tydskenteleminen 40 927 2
Mielenterveys- ja paihdetyd asiakas- ja verkostotydssé 35 850 2
Terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdminen 25 817 2
Toimintakyvyn yllapitaminen ja edistaminen 30 680 1
Osallisuuden edistaminen vammaistydssa 35 581 1
Toimintakyvyn yllapitdminen ja edistdminen vammaisty6ssa 40 567 1
Lapsen ja nuoren mielenterveystaitojen edistdminen 15 542 1
Toiminnalliset menetelmat hyvinvoinnin edistdmisessa 15 533 1
Akuuttihoitotydssa toimiminen 35 325 1
Suun hoitotydssa toimiminen 40 318 1
Saattohoidossa toimiminen 15 306 1
Hyvinvointiteknologia toimintakyvyn edistdmisessé 15 277 1
Suun terveyden edistdmisessa toimiminen 35 273 1
Ensihoidossa toimiminen 40 239 0
Mielenterveys- ja paihdetyd eri asiakasryhmille 15 179 0
Naytteenotto ja asiakaspalvelu [&hihoitajan tyossa 15 164 0
Yrityksessa toimiminen 15 144 0
Yritystoiminnan suunnittelu 15 127 0
Jalkojen terveyden edistamisessa toimiminen 35 123 0
Jalkojenhoitotydssé toimiminen 40 114 0
TyGpaikkaohjaajaksi valmentautuminen 5 113 0
15 94 0
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Huippuosaajana toimiminen 15 42 0
Monipotilas- ja suuronnettomuustilanteissa toimiminen 15 38 0
Immobilisaatiohoitotydn toteuttaminen 15 9 0
Jalkojenhoito eri asiakasryhmille 15 7 0
Perioperatiivisessa hoitotydssa toimiminen 15 ! 0
Yhteensa 52 829 100,0

Ammatillisen koulutuksen lain mukaan nayt6t toteutetaan tyopaikoilla kdytannon tyotilanteissa.
Perustellusta syysta ndyttd voidaan kuitenkin jarjestda myos muualla kuin tyopaikalla. (Laki am-
matillisesta koulutuksesta 531/2017, 52 §.)

Nayttoymparisto oli tiedossa noin 79 % naytoista. Valtaosa naytoista (94 %) jarjestettiin tyopai-
kalla ja noin viisi prosenttia tyopaikan ja oppilaitoksen yhdistelmanayttona (kuvio 5). Noin pro-
sentti naytoista jarjestettiin oppilaitosymparistossa.

= TyOpaikka ( n =39 310) = Oppilaitos ( n = 609) = Tydpaikka ja oppilaitos (n=1919)

KUVIO 5. Nayttoymparistot sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Kuviossa 6 tarkastellaan nayttoymparistdjen jakautumista (%) osaamisaloittain. Tyopaikkanaytot
olivat selvdna enemmistona kaikissa osaamisaloissa, ja niiden osuus vaihteli osaamisaloittain 54-
95 % valilla. Lukuun ottamatta jalkojenhoidon osaamisalaa, tyopaikkandyttojen osuus oli yli 90
%. Eniten tyopaikkanayttoja oli sairaanhoidon ja huolenpidon seka perustason ensihoidon osaa-
misaloissa (95 %). Oppilaitosnayttoja oli eniten jalkojenhoidon osaamisalassa (32 %), kun muissa
osaamisaloissa niiden osuus jai alle viiden prosentin. Oppilaitoksen ja tyopaikan yhdistelmanayt-
tojen osuus vaihteli osaamisaloittain 2-14 % valilla, ollen yleisinta jalkojenhoidon osaamisalalla
(14 %).

Nayttoymparistotieto oli saatavilla 41 (N = 48) koulutuksen jarjestajalta. Kaikilla koulutuksen jar-
jestdjilla suurin osa naytoista jarjestettiin tyopaikoilla, silla tyopaikkandyttdjen osuus vaihteli
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jarjestajittain 62-100 % valilla. Reilulla neljanneksellad (27 %, 11/41) jarjestajista kaikki naytot suo-
ritettiin tyopaikalla ja suurimmalla osalla jarjestajista (78 %, 32/41) tyopaikkanayttdjen osuus oli
vahintdaan 90 %. Oppilaitosnayttdjen osuus vaihteli jarjestdjittdain 0-8 % valilla ja oppilaitoksen ja
tyopaikan yhdistelmanayttdjen osuus 0-37 % valilla.

Vammaistydn osaamisala (n = 2 429)

Suunhoidon osaamisala (n =1 114)

Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala (n = 12 180)
Perustason ensihoidon osaamisala (n =1 917)

Mielenterveys- ja paihdetyon osaamisala (n =4 109)

Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisala (n = 8 021)

Jalkojenhoidon osaamisala (n = 271)

Ikadantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisala (n = 5 916)
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KUVIO 6. Nayttoymparistdjen jakautuminen osaamisaloittain sosiaali- ja terveysalan perustut-
kinnossa

Ammatillisen koulutuksen lain mukaan ammatillisten tutkinnon osien osaamisen arvioinnin to-
teuttavat ja arvioinnista paattavat koulutuksen jarjestdjan nimeamat kaksi arvioijaa. Toinen ar-
vioijista on opettaja tai erityisestd syystd muu koulutuksen jarjestdjan edustaja ja toinen tyoela-
man edustaja. Erityisesta syysta arvioinnin voi toteuttaa ja arvioinnista paattdaa myos kaksi opet-
tajaa tai muuta koulutuksen jarjestdjan edustajaa. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017,
548.)

Tieto naytdn arvioijista oli saatavilla noin 80 prosentissa ndytdistd. Valtaosa nayttdjen (94 %) ar-
vosanoista paatti opettaja ja tydeldaman edustaja yhdessa (taulukko 5). Nelja prosenttia nayttojen
arvosanoista oli opettajan yksin paattamia. Noin 2 % nayttdjen arvosanoista oli kahden opettajan
paattdmia ja noin prosentin ndyttdjen arvosanoista oli kahden tyéelaman edustajan paattamia.

TAULUKKO 5. Nayton arvioinnista paattaneet sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Nayton arvioija n %
Opettaja ja tydelaman edustaja 39 309 94
Opettaja 1642 4
Opettaja ja opettaja 692 2
Ty6eldmén edustaja ja tydelamén edustaja 329 1
Tydeldaman edustaja ja muu koulutuksen jarjestajan edustaja 34 0
Opettaja ja muu koulutuksen jarjestéjan edustaja 29 0
Yhteensé 42 035 100
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Tassa luvussa tarkastellaan sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon pedagogisen toiminnan laatua
koulutuksen jarjestdjien ja tydelaman edustajien arvioimana. Itsearvioinnin tuloksia tdaydenne-
tdan tyopaikkaohjaajien haastatteluaineistolla. Itsearvioinnin teemat kohdistuivat koulutuksen
jarjestdjien pedagogiseen toimintaan sisaltden toiminnan suunnittelun ja johtamisen, opiskelijoi-
den osaamisen hankkimisen, osoittamisen ja arvioinnin seka pedagogisen toiminnan seurannan,
arvioinnin ja kehittamisen. Itsearvioinnissa arvioitiin myos opiskelijoiden osaamista.

Arviointihetkelld sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa tarjosi 48 koulutuksen jarjestdjaa, joista
itsearvioinnin toimitti 42 koulutuksen jarjestdjaa. Itsearviointi ohjeistettiin toteuttamaan ryh-
massa, jossa on arvioitavana olevan tutkinnon pedagogisesta toiminnasta vastuussa olevia hen-
kiloita, yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajia seka tyoelaman
edustajia eri osaamisaloilta. Ryhmaan sai myo6s halutessaan sisallyttaa opiskelijoita.

Koulutuksen jarjestdjat arvioivat pedagogista toimintaa ja siihen liittyvia prosesseja teemoittain.
Arviointi koostui arviointiasteikosta ja avoimista sanallisista vastauksista. Arvioinnin kohteena
olevat teemat olivat seuraavat:

Teema | Pedagogisen toiminnan suunnittelu ja johtaminen
- Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma
- Henkilokohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS)
- Oppimisymparistdjen laadun varmistaminen
- Opetus- ja ohjaushenkiloston seka tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittaminen
Teema Il Osaamisen hankkiminen, osoittaminen ja arviointi
- Osaamisen hankkiminen
- Osaamisen osoittaminen ja arviointi
- Osaamisen hankkimiseen ja osoittamiseen soveltuvien tyopaikkojen saatavuus
- Osaamisen hankkiminen eri oppimisymparistdissa
Teema lll Opiskelijoiden osaaminen
- Opiskelijoiden osaaminen
- Tyoelama- ja jatko-opintovalmiudet
Teema IV Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittaminen
- Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman seuranta, arviointi ja kehittaminen
- HOKS-prosessin toimivuuden seuranta, arviointi ja kehittaminen
- Palautteiden hankkiminen eri osapuolilta ja niiden hyodyntaminen kehittdmisty6ssa

Arviointiasteikko teemoissa |-l ja IV on seuraava: Puuttuva (1) = Ei aloitettuja toimenpiteitd, Al-
kava (2) = Toiminta on suunnitteluvaiheessa. Satunnaisia toimenpiteitad on tehty, Kehittyva (3) =
Toiminta on osin kattavaa ja systemaattista ja sitd arvioidaan, Edistynyt (4) = Toiminta on vakiin-
tunutta, systemaattista ja kattavaa. Toimintaa arvioidaan ja kehitetdaan saannéllisesti.
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Kuviossa 7 tarkastellaan pedagogisen toiminnan laatua kokonaisuutena teemojen I-Il ja IV arvi-
ointikohteiden mukaan. Pedagogisen toiminnan kokonaislaatu oli keskimaarin kehittyvalla ta-
solla, joten koulutuksen jarjestdjien pedagoginen toiminta on osin kattavaa ja systemaattista ja
sitd arvioidaan. Parhaiten koulutuksen jarjestajat kokivat onnistuneensa henkil6kohtaisen osaa-
misen kehittdmissuunnitelmaan (HOKS) liittyvissa prosesseissa sekd opetus- ja ohjushenkildston
osaamisen kehittamisessa. Selvasti heikoiten jarjestajat arvioivat onnistuneensa pedagogisen toi-
minnan seurannassa, arvioinnissa ja kehittamisessa (ka 2,8).
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Arvioinnin kohteet:

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma
Henkilékohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS)
Oppimisymparistéjen laadun varmistaminen

Opetus- ja ohjaushenkildston osaamisen kehittdminen
Tydpaikkaohjaajien osaamisen kehittdminen

Osaamisen hankkiminen

Osaamisen osoittaminen ja arviointi

8.  Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittdminen

KUVIO 7. Pedagogisen toiminnan laatutaso sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa koulutuk-
sen jarjestdjien itsensa arvioimana (n = 42)

No kR wd =

Pedagogisen toiminnan laatutasoa tarkasteltiin kokonaisuutena myos koulutuksen jarjestajittdin
(kuvio 8). Koulutuksen jarjestdjille laskettiin keskiarvo itsearvioinnin teemojen I-ll ja IV
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arviointikohdista. Keskiarvot vaihtelivat koulutuksen jarjestajien valilla 2,2-3,8, joten koulutuk-
sen jarjestadjat nayttaisivat olevan hyvin erilaisissa kehitysvaiheissa pedagogisen toiminnan koko-
naisuutta tarkasteltaessa. Koko aineiston keskiarvo oli 3,12 asteikolla 1-4. Noin neljanneksella
(11/42) jarjestajista keskiarvo jai alle 3,0 ja 64 % (27/42) keskiarvot vaihtelivat valilla 3,0-3,5. Nel-
jalla jarjestajalla keskiarvo oli yli 3,5.

s 4
3 3,82
(7]

5

3

2

g =09

g3

-

o

g

E

S

s 2 (216

£

E

e

[ =

2

g 1

S 12345678 9101112131415161718192021222324252627282930313233343536 373839404142
[<1]

o

Koulutuksen jarjestaja

=@ Koulutuksen jarjestéjan keskiarvo Koko aineiston keskiarvo (3,12)

Asteikko: 1 = Puuttuva, 2 = Alkava, 3 = Kehittyva, 4 = Edistynyt

KUVIO 8. Pedagogisen toiminnan laatutaso koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana jarjes-
tdjittain sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa (n = 42)

Seuraavissa luvuissa tarkastellaan yksityiskohtaisemmin koulutuksen jarjestdjien pedagogisen
toiminnan laatua teemoittain ja arviointikohteittain.

Koulutuksen jarjestdjat arvioivat osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman ohjaavuutta eri
nakodkulmista arvioinnin suunnittelusta arvioinnin paattamiseen (kuvio 9). Arvioinnin toteutta-
missuunnitelman ohjaavuus kdytannon arviointityossa oli keskimaarin kehittyvalla tasolla (ka.
3,2). Koulutuksen jarjestdjien mukaan arvioinnin toteuttamissuunnitelma ohjasi etenkin nayt-
toymparistojen valintaa (ka. 3,5) ja osaamisen arviointia (ka. 3,4). Vahiten toteuttamissuunnitel-
man arvioitiin ohjaavan arvioinnin mukauttamisessa ja poikkeamisessa (ka. 2,9), arvioinnin suun-
nittelussa (ka. 3,0) ja aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa (ka. 3,1).
Arvioijien valinnan seka arvioinnin mukauttamisen ja poikkeamisen osalta koulutuksen jarjesta-
jien vastaukset toteuttamissuunnitelman ohjaavuudesta vaihtelivat puuttuvasta edistyneeseen.

Laadullisissa vastuksissa tuli esille, ettd koulutuksen jarjestajat ovat melko eri vaiheessa arvioin-
tisuunnitelman jalkauttamisessa kaytannon arviointitoimintaan. Useilla jarjestdjilla arvioinnin
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toteuttamissuunnitelma ohjaa jo hyvin kdytanndn arviointia mutta osalla suunnitelman toimeen-
pano kdytantdon on vield alkuvaiheessa. Osa jarjestdjista kertoi kouluttaneensa ja perehdytta-
neensa henkiloéstddan suunnitelmaan ja sen kdyttdon. Muutama jarjestdja mainitsi hyodynta-
vansa suunnitelmaa myos opettajien, opiskelijoiden ja tyopaikkaohjaajien perehdyttamisessa.
Alla lainauksia koulutuksen jarjestajien vastauksista.

“Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman tarkka noudattaminen varmistaa opiskelijoiden tasa-
puolisen kohtelun ja arvioinnin oikeudenmukaisen toteutumisen. Arvioinnin toteuttamissuunnitelma toi-
mii arjessa ohjekirjana, jota noudatetaan tarkasti ja asioita kdydddn ldpi toteuttamissuunnitelmassa yh-
dessd koulutuksen jérjestdjén ja tyépaikkaohjaajien ja ndytén arvioijien kanssa”.

”Toimii tybkaluna, ja perehdytyksen apuviilineend, pulmatilanteissa erityisen térked”.

“Osaamisen arvioinnin suunnitelma on laadittu ja sen olemassaolosta on tiedotettu, mutta sen jalkautta-
minen on vield vaiheessa”.

Osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelman ohjaavuus

arvioinnin suunnittelussa (n = 39) 67 I 18 ka. 3,03

aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisessa ja
tunnustamisessa (n = 39) 64 I 21 ka. 3,05
nayttoymparistdjen valinnassa (n = 39) 33 [ 56 || ka. 3.46
arvioijien valinnassa (n = 39) _ 36 [ 49 ka. 3,31

arvioijien perehdyttamisessa (n = 39) 54 | 31 ka. 3,15

arvioinnin mukauttamisessa/poikkeamisessa (n = 39) 33 | 31 ka. 2,87

osaamisen arvioinnissa (n = 39) 49 | 44 ka. 3,36
arvioinnin paattamisessa (n = 39) 39 | 47 ka. 3,34
0 20 40 60 80 100

Osuus vastauksista (%)

@ Puuttuva (1) m@Alkava(2) 0OKehittyva(3) @Edistynyt (4)

KUVIO 9. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman ohjaavuus arvioinnin toteuttami-
sessa sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa koulutuksen jarjestdjien arvioimana (n = 42)

Koulutuksen jarjestdjat arvioivat henkilokohtaisen osaamisen kehittamissuunnitelmaan liittyvat
prosessit kesimaarin kehittyvalle tasolle, eikd niissa ollut suurta vaihtelua jarjestajien valilla.
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Erityisen hyvin koulutuksen jarjestdjat kokivat onnistuneensa henkildiden vastuuttamisessa
HOKS:n laadintaan ja paivittamiseen, silla tama arvioitiin keskimaarin edistyneelle tasolle. Sen
sijaan menettelytavoista sopiminen HOKS:n laadinnassa ja paivittamisessa sekd HOKS-prosessin
toteutuminen sovittujen menettelytapojen mukaisesti arvioitiin keskimaarin kehittyvalle tasolle
(kuvio 10).

Avoimissa vastauksissa useat jarjestajat mainitsivat HOKS-prosessin toteutuvan hyvin oppilaitok-
sissa, mutta etenkin sovittujen ohjeiden ja menettelytapojen noudattamisessa seka toimintata-
pojen yhtendistamisessa koettiin olevan vield kehitettdavaa. Myos eri osapuolten, erityisesti tyo-
paikkaohjaajien sitouttaminen HoKS-prosessiin koetaan vield joiltain osin haasteellisena. My0ds
tyopaikkaohjaajien haastatteluissa nousi esille, etta tydpaikalla jarjestettavan koulutuksen ta-
voitteita tulisi teravoittaa. Tyopaikkaohjaajien mukaan osalla jarjestajilla ja opiskelijoilla on sel-
keat tavoitteet tydssdaoppimiselle, mutta toisinaan tavoitteet jadvat epaselviksi seka opiskelijalle
ettd tyopaikkaohjaajille. Alla lainauksia koulutuksen jarjestajien vastauksista.

“Ohjeet ja menettelytavat on laadittu, mutta niiden yhtendisessé soveltamisessa kdytdnndéssd on vielé
kehitettdvdd”.

“Ohjeet ovat selkedt ja vastuut kuvattu hyvin. Opettajia on koulutettu systemaattisesti. HOKS -prosessin
toteuttaminen ja ohjeiden omaksuminen on vield kesken ja vaatii enemmdn aikaa toimijoilta”.

“HOKS prosessin toimijoiden roolit ovat vield epdselvidt ammatillisissa tutkinnon osissa opettajien, tutkin-
non ohjaajien ja tyépaikalla jérjestettdvin koulutuksen ohjaajien kesken”.

“HOKS-prosessia on ollut haasteellista saada tydpaikkojen osallisuutta. Tyépaikkojen kiireinen rytmi tuo
haastetta heiddn osallistamiseen. Ei ole aikaa irrottaa Hoksin laadintaan”.

Henkildiden vastuuttaminen HOKS:n laadintaan ja

péivittamiseen (n = 42) 31 67 ka. 3,6
Menettelytavoista sopiminen HOKS:n laadinnassa ja
péivittamisess (n = 42) 57 40 ka. 3,4
HOKS-prosessin toteutuminen sovittujen 57 3
menettelytapojen mukaisesti (n = 42) ka. 3,2
0 20 40 60 80 100

Osuus vastauksista (%)
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KUVIO 10. Henkilokohtaisen osaamisen kehittamissuunnitelman (HOKS) laadinta ja paivitys
sekd HOKS-prosessin toteutuminen sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa koulutuksen jar-
jestdjien itsensd arvioimana (n = 42)
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Oppimisympadristdjen laadun varmistaminen arvioitiin kokonaisuutena keskimaarin kehittyvalle
tasolle ja se vaihteli jarjestajittdin puuttuvasta edistyneeseen. Tyopaikkojen tutkinnon tavoittei-
den mukaisen vastaavuuden varmistaminen seka resurssien kohdentaminen opiskelijoiden oh-
jaukseen tyopaikalla jarjestettavassa koulutuksessa arvioitiin lahes edistyneelle tasolle (kuvio
11). Resurssien kohdentamisessa opiskelijoiden ohjaukseen tyopaikalla oli koulutuksen jarjesta-
jien valilla melko suurta hajontaa, silla reilulla kymmeneksella jarjestdjistd tdma toiminto oli vasta
alkavalla tasolla ja ldhes puolella edistyneellad tasolla. Muiden kuin tyépaikkaoppimisymparisto-
jen laadun varmistaminen seka ohjausresurssien kohdentaminen muissa kuin tyépaikkaoppimis-
ymparistoissa arvioitiin keskimaarin kehittyvalle tasolla ja niiden taso vaihteli jarjestajittdin puut-
tuvasta edistyneeseen.

Avoimissa vastauksissa tuli esille, ettd osalla jarjestdjista on pitkat perinteet alueen tyopaikkojen
kanssa, mika helpottaa laadukkaiden oppimisymparistéjen valinnoissa. Vastauksissa tuli myos
esille, ettd ohjauksen maara on opiskelijakohtainen, ja esimerkiksi erityista tukea tarvitsevat ja
maahanmuuttajataustaiset opiskelijat tarvitsevat muita enemman ohjausta ja tukea.

Tydpaikkojen tutkinnon tavoitteiden mukaisen vastaavuuden i 33 64
varmistaminen (n = 42) ka. 3,6
Muiden oppimisymparistojen tutkinnon tavoitteiden mukaisen .
vastaavuuden varmistaminen (n = 42) 2 o e ka.3,2
Resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen - 40 48
tydpaikalla jarjestettavassa koulutuksessa (n = 42) ka. 3,4
Resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen muissa .
oppimisympéristoissa (n = 42) 2 e 2 ka. 3,1
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
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KUVIO 11. Oppimisympadristéjen laadun varmistaminen sekd ohjaukseen resursointi sosiaali-
ja terveysalan perustutkinnossa koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana (n = 42)

Koulutuksen jarjestajat arvioivat opettajien ja tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen
varmistamista seka naiden lisdksi myos opettajien ammatti- ja ty6eldmadosaamisen varmista-
mista.

Opettajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistaminen oli keskimaarin edistyneella tasolla ja se
vaihteli jarjestdjittdin alkavasta edistyneeseen tasoon (kuvio 12). Suurin osa jarjestajista (60 %)
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arvioi taman toiminnon edistyneelle tasolle ja yksi jarjestdja alkavalle tasolle. Opettajien am-
matti- ja tydeldamadosaamisen seka tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistami-
nen arvioitiin keskimaarin kehittyvalle tasolle ja ndissa toiminnoissa oli suurta vaihtelua jarjesta-
jien valilla. Seitsemalla koulutuksen jarjestdjalla (n = 42) tydpaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointi-
osaamisen varmistaminen oli enintdan alkavalla tasolla, joten tama toiminto oli niilla vasta suun-
nitteluvaiheessa.

Opettajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistaminen i

(n=42) & 60 ka.3,6

Opettajien ammatti- ja tydelamaosaamisen _
varmistaminen (n = 42) o8 36 ka. 3,2

Tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen _
varmistaminen (n = 42) o2 o ka. 3,1

0 20 40 60 80 100
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KUVIO 12. Opettajien ja tyépaikkaohjaajien osaamisen kehittamisen varmistamisen taso sosi-
aali- ja terveysalan perustutkinnossa koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana (n = 42)

Koulutuksen jarjestajat arvioivat myos opettajien ja tydpaikkaohjaajien osaamisen kehittamistar-
peita ja osaamisen kehittdmiseen liittyvia haasteita. Lisaksi jarjestdjat toivat esiin hyvia kaytan-
teita ja toimintamalleja, joita ne ovat hyddyntaneet opettajien ja tyopaikkaohjaajien osaamisen
kehittamisessa. Seuraavassa esitelldan opettajien osaamisen kehittamista koskevat tulokset.

Enemmistossa koulutuksen jarjestajien vastauksia (29/56) tuotiin esiin keskeisena osaamisen ke-
hittdmistarpeena opettajien substanssi- ja tydeldamaosaamisen vahvistaminen, jota perusteltiin
muun muassa tyoelaman jatkuvalla muutoksella. Tahan liittyen useissa vastauksissa tuotiin esille
tarve opettajien tyoelamajaksoille, joilla voidaan yllapitaa ja kehittda tydelamaosaamista. Seu-
raavaksi yleisimmat osaamisen kehittamistarpeet liittyivat opiskelijoiden ja erityisen tuen opis-
kelijoiden ohjaamiseen, arviointiosaamiseen, Hoks-osaamiseen, osaamisen tunnistamiseen ja
tunnustamiseen sekd uudenlaisen ja reforminmukaisen pedagogiikan omaksumiseen. Useissa
vastauksissa mainittiin my06s tarve vahvistaa opettajien digitaitoja muun muassa etayhteyksien
hyodyntamisessa opiskelijoiden ja tyopaikkaohjaajien perehdyttdmisessa ja ohjauksessa.

Koulutuksen jarjestdjat mainitsivat aika- ja taloudellisten resurssien riittamattomyyden suurim-
pina haasteina opettajien osaamisen kehittamiselle. Muina yksittdisind haasteina mainittiin sys-
tematiikan puute opettajien osaamisen kehittamisessa, osaamisen jakaminen seka tarjolla ole-
van koulutuksen ja tarpeen kohtaamattomuus.
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Tyopaikkaohjaajien osaamisen keskeisin kehittamistarve kohdistui arviointiosaamisen vahvista-
miseen ja siihen liittyen tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimusten ja arviointikriteerien
tuntemuksen lisdamiseen. Lisdksi ohjausosaamisen kehittdmistarve tuotiin useissa vastauksissa
esiin erityisesti erilaisten oppijoiden ja muiden kuin suomea aidinkielendaan puhuvien opiskelijoi-
den osalta. Keskeisimpina haasteina tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittdmisessa mainittiin vai-
keus saada tyopaikkaohjaajia koulutuksiin ja perehdytyksiin tydpaikkojen kiireen ja vahaisten
henkilostoresurssien vuoksi. Muina haasteina mainittiin henkiloston vaihtuvuus ja tyonantajalta
saatu vahadinen tuki ja resurssi koulutukseen ja ohjaukseen.

Koulutuksen jarjestadjia pyydettiin tuomaan esiin heilld kaytossa olevia hyvia kaytanteita opetta-
jien ja tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittamiseen. Naita kdaytanteita on koottu taulukkoon 6.

TAULUKKO 6. Koulutuksen jarjestdjien hyvia kaytanteita opettajien ja tyopaikkaohjaajien osaa-
misen kehittamiseen

Tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittamisen hyvia

Opettajien osaamisen kehittamisen hyvia kédytanteita Kiytinteiti

Opettajien saanndlliset tydeldmajaksot Saanndlliset koulutukset ja perehdytykset: raataldidyt/alakohtai-
setlyleiset, ryhméa-/ ja yksilotasoiset koulutukset

Tiivis tydelamayhteistyo: yhteiset keskustelut ja projektit, opis-
kelijoiden ohjaus tydpaikalla, yritysvierailut Verkossa toteuttavat koulutukset ja verkkomateriaalit (esim. Oh-
jaan.fi-sivusto)

Tiimiméainen tydskentely: tiedon, osaamisen ja kokemusten ja-

kaminen, asioiden yhdessa tekeminen ja suunnittelu, yhteis-
opettajuus/tydparitydskentely

Koulutuksen jarjestajan siséinen vertaisoppiminen tai mento-
rointi (esim. kokenut/kokematon arvioija)

Koulutuksen jarjestdjien sisdiset koulutukset ja ulkopuoliset

Opettajat perehdyttavat tyopaikkaohjaajia tyépaikkakayntien ja
opiskelijoiden ohjauksen yhteydessa

Oppilaitoksissa nimetyt vastuuopettajat, jotka kouluttavat tyopaik-
kaohjaajia

Tiivis yhteisty0 tyopaikkojen kanssa

koulutukset, alan omat kehittamispaivat

Aineistoa ja materiaalia itseopiskeluun

Osaamisen hankkimiseen liittyvat toiminnot arvioitiin keskimaarin kehittyvalle tasolle (ka. 3,1).
Koulutuksen jarjestdjat arvioivat keskimaarin korkeimmalle tasolle tavoitteiden mukaisen osaa-
misen hankkimisen tyopaikoilla (ka. 3,5) seka opiskelijan ohjauksen ja tuen tydpaikalla jarjestet-
tavassa koulutuksessa (ka. 3,4) (kuviol3). My6s aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen seka yksil6llisten opintopolkujen toteutuminen arvioitiin keskimaarin kehittyvalle
tasolle. Sen sijaan yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden integrointi ammatillisiin tutkinnon osiin
oli keskimé&arin alkavalla tasolla ja muutamalla jarjestajalla (6/42) integrointi puuttui kokonaan.
Koulutuksen jarjestajien valilla oli eroja erityisesti aiemmin hankitun osaamisen tunnustamisessa
seka tavoitteiden mukaisen osaamisen hankkimisessa tyopaikoilla.
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Osassa koulutuksen jarjestdjien avoimista vastauksista tuli esille, etteivat tyopaikat aina mahdol-
lista ammattitaitovaatimusten mukaisen osaamisen hankkimista esimerkiksi laakehoidon osalta.
Useissa vastauksissa todettiin myds, ettad yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon
integroinnissa on viela paljon hyédyntamattomia mahdollisuuksia ja osa jarjestdjista on parhail-
laan kehittdamassa tahan toimintamalleja. Integroinnin koettiin usein olevan my®os liikaa yksittais-
ten opettajien kiinnostuksen varassa. Muutamassa vastauksessa tuotiin esille, ettd myos osaami-
sen tunnistamisen ja tunnustamisen kaytdanndissa on vield kehitettavaa.

Tyopaikkaohjaajien haastatteluissa tulisi esille, ettd moni tyopaikkaohjaaja kaipaa tiivimpaa yh-
teistyotd opettajien kanssa ja heidan ldsndoloaan tydpaikalla, vaikka opettajat usein kayvatkin
tyopaikalla tydelamassa oppimisen alussa ja ndytdn arvioinnissa. Tyopaikkaohjaajien mukaan
opettajiin saa kuitenkin tarvittaessa hyvin yhteyden esimerkiksi ongelmatilanteissa. Tyopaikka-
ohjaajat mainitsivat ohjauksen haasteina muun muassa kielitaito-ongelmat maahanmuuttaja-
taustaisten opiskelijoiden kohdalla, tyopaikan kiireet, opiskelijan heikot teoriataidot ja motivaa-
tion.

Tavoitteiden mukaisen osaamisen hankkiminen tydpaikoilla (n
= 42) 40 | 55 | ka.35
Opiskelijan ohjaus ja tuki tydpaikalla jarjestettavassa
koulutuksessa (n = 42) i | 43 | ka.34
Yksilollisten opintopolkujen toteutuminen (n = 42) 60 | 36 | ka.33
Opiskelijan osaamisen kehittymisen seuranta tyopaikalla 71 | 9 |
jarjestettavassa koulutuksessa (n = 42) ka. 3,3
Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen (n = 42) 64 | 29 | ka. 3,2
Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen (n = 42) 52 | 33 | ka. 3,2
Opiskelijan ohjaus ja tuki muissa oppimisympéristdissa kuin
tybpaikka (n = 42) 64 [ 2% | k31
Opiskelijan osaamisen kehittymisen seuranta muissa &7 21 |
oppimisymparist6issé kuin tydpaikka (n = 42) ka. 3,1
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
OPuuttuva (1) @Alkava (2) OKehittyvé (3) @ Edistynyt (4)

KUVIO 13. Osaamisen hankkimiseen liittyvdn toiminnan laatutaso sosiaali- ja terveysalan pe-
rustutkinnossa koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana (n = 42)

Koulutuksen jarjestajat arvioivat osaamisen hankkimisen maaraa eri oppimisymparistoissa (kuvio
14). Jarjestdjien arvion mukaan osaamista oli hankittu selvasti eniten tyopaikoilla ja sen jalkeen
oppilaitoksessa. Myo6s verkko-oppimisymparistéja oli hyodynnetty osaamisen hankkimisessa
melko paljon. Virtuaalisia oppimisymparist6ja ja muita oppimisymparist6ja, kuten ulkopuolisia
tapahtumia ja kv-vaihtoja oli hyddynnetty myo6s jonkin verran. Avoimissa vastauksissa tuotiin
esille, ettd kevaan 2020 Korona-pandemian vuoksi verkko-opiskelu lisaantyi selvasti samalla, kun
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tyopaikalla oppiminen vahentyi ja opintovierailut ja kv-vaihdot loppuivat. Muutama jarjestaja
mainitsi myos kehittdvansa parhaillaan virtuaalisia oppimisymparistoja.

Tydpaikoilla

Oppilaitoksessa

Verkko-oppimisympaéristdissa (esim. sahkdinen
oppimispaivakirja, ltsLearning, Wilma, Moodle,
Optima, Google Drive, OneDrive, blogit, Youtube)

Muualla, miss&? (esim. ulkopuoliset messut ja
tapahtumat, kv-vaihdot)

—_
N

3 4 5
Keskiarvo

Asteikko: 1 = ei juuri lainkaan, 2 = jonkin verran, 3 = melko paljon, 4 = erittdin paljon

KUVIO 14. Osaamisen hankkimisen maara eri oppimisymparistoissa sosiaali- ja terveysalan pe-
rustutkinnossa koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana (n = 42)

Yhta koulutuksen jarjestdjaa lukuun ottamatta koulutuksen jarjestdjat arvoivat osaamisen hank-
kimiseen ja osoittamiseen soveltuvien tyopaikkojen saatavuuden vahintadan melko hyvaksi (kuvio
15). Avoimissa vastauksissa tuli esille, etta tyopaikkojen saatavuudessa on vaihtelua osaamisalo-
jen ja tutkinnon osien mukaan. Koulutuksen jarjestdjien mukaan etenkin lasten ja nuorten kasva-
tuksen ja hoidon —seka perustason ensihoidon osaamisaloissa on ollut haasteita |6ytaa tutkinnon
tavoitteiden mukaisia tyopaikkoja. Etenkin lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisalaan
sisdltyvassa lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen -tutkinnon osassa
oli osalla jarjestajista vaikeuksia l0ytaa sopivia tyopaikkoja. Osalla jarjestdjista oli haasteita saada
opiskelijoita tyossaoppimaan myds varhaiskasvatuksen tyopaikkoihin ja sairaaloiden lasten osas-
toille. Perustason ensihoidon -osaamisalassa erityisen vaikeaa oli saada opiskelijoille akuuttihoi-
totyon ja sairaankuljetuksen paikkoja.

Useilla jarjestajilla oli vaikeuksia [6ytaa tutkinnon tavoitteiden mukaisia tydpaikkoja myos sai-
raanhoidon ja huolenpidon — sekd mielenterveys- ja pdihdetydn osaamisaloihin. Haastavaa oli
|oytaa tyopaikkoja erityisesti sairaanhoitotydssa toimiminen -tutkinnon osaan. Mielenterveys-
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ja paihdetydn osaamisalassa erityisesti paihdetydnpaikkoja oli vaikeaa saada. Muutama jarjes-
tdja toi esille, ettd myos suunhoidon ja jalkojenhoidon -osaamisaloihin on haasteita |6ytda so-
veltuvia tyopaikkoja.

Yleisesti vastauksissa tuli esille, etta etenkin erikoissairaanhoidon paikkoja on toisinaan haas-
tava saada opiskelijoille.

100

80

60 57 57

40 40
40

20

2 2
0 —

(%) Huono Melko huono Melko hyva Hyva

B Osaamisen hankkimiseen soveltuvien tyopaikkojen saatavuus

Osaamisen osoittamiseen soveltuvien tyopaikkojen saatavuus

KUVIO 15. Osaamisen hankkimiseen ja osoittamiseen soveltuvien tyépaikkojen saatavuus so-
siaali- ja terveysalan perustutkinnossa koulutuksen jarjestdjien arvioimana (n = 42)

Osaamisen osoittamiseen ja arviointiin liittyvat toiminnot arvioitiin keskimaarin kehittyvalle ta-
solle (ka. 3,1) (kuvio 16). Erityisen hyvin toteutuivat koulutuksen jarjestdjien arvioiden mukaan
nayttojen toteuttaminen aidoissa tydtehtavissa tyopaikoilla (ka. 3,9), nayttdjen vastaavuus tut-
kinnon osien tavoitteisiin (ka. 3,8) seka tavoitelahtodinen ja kriteeriperusteinen arviointi (ka. 3,7).
Myds nayttdjen toteuttaminen ja arviointi yhteistydssa tyopaikkojen kanssa arvioitiin keskimaa-
rin edistyneelle tasolle (ka. 3,6). Sen sijaan yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arviointi nay-
toissa seka tyoelaman osallistuminen muualla kuin tydpaikoilla jarjestettavien nayttdjen arvioin-
tiin oli keskimaarin joko puuttuvalla tai alkavalle tasolla naissa oli paljon hajontaa jarjestajien va-
lilld. Noin neljannekselld jarjestajista (10/42) yhteisten tutkinnon osien arviointi naytdissa oli joko
kehittyvalla tai edistyneelld tasolla ja noin reilulla viidennekselld (8/42) jarjestajista tyoelaman
osallistuminen muualla kuin tyopaikalla toteutettujen nayttdjen arviointiin oli joko kehittyvalla
tai edistyneella tasolla.

Myos tyopaikkaohjaajien haastatteluissa tuli esille, ettd ndytot usein vastaavat tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksia. Toisinaan kaikkia ammattitaitovaatimuksia ei pystytd nadyttamaan,
mutta talta osin nayttoa on tdaydennetty esimerkiksi kirjallisella portfoliolla. Ty6paikkaohjaajien
mukaan ndyttoon perehdyttamisessa on vaihtelua jarjestajien valilla ja opettajien toivottiin osal-
listuvan enemman ndyton suunnitteluun. Tyopaikkaohjaajat kokivat arvioinnin haasteina
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arviointikriteerien vaikeaselkoisuuden seka arvioinnin tyoldyden, johon menee paljon aikaa. Tyo-
paikkaohjaajat toivoivat yleisesti selkeytta ja kdytannonlaheisyytta tavoitteisiin ja arviointikritee-
reihin seka tyopaikan taholta enemman aikaa ohjaamiseen, nayttéon ja arviointiin.

Nayttojen toteuttaminen tyépzailkzo)illa aidoissa tyotehtavissa (n 10 | 9 | ka. 3,9
Nayttdjen sisaltdjen vasta:(:lr\]/uzu: 2t;thinnon osien tavoitteisiin 24 | 76 | ka. 3.8
Tavoiteléhtéinenjaluli[(iitsﬁgg(zr:iztsir}inzag)ointi ammatillisissa l 1 | 74 | ka.37
Nayttdjen suunr:;téeplgi, ktfé}é:étﬁ;igggﬁ irzi;))inti yhteisty0ssa I 33 | 64 | ka. 3.6
Opiskelijan itsearvioinnin toteutuminen (n = 42) l 33 | 62 | ka. 3,6

e ltavs vasaavon naiont =37 o0 [N 7 [0 ka2
i N DR,

0 20 40 60 80 100

Osuus vastauksista (%)

OPuuttuva (1) ®Alkava (2) DOKehittyva (3) @ Edistynyt (4)

KUVIO 16. Osaamisen osoittamisen ja arvioinnin laatutaso sosiaali- ja terveysalan perustutkin-
nossa koulutuksen jarjestdjien itsensd arvioimana (n = 42)

Koulutuksen jarjestajat arvioivat myos pedagogisen toimintansa seurannan, arvioinnin ja kehit-
tdmisen toteutumista (kuvio 17). HOKS-prosessin toimivuuden seuranta, arviointi ja kehittami-
nen arvioitiin keskimaarin kehittyvalle tasolle (ka. 3,3) ja ldhes kaikki (noin 95 %) koulutuksen
jarjestajat arvoivat olevansa kehittyvalla tai edistyneella tasolla. Myds naytt6jen ja yhteisten tut-
kinnon osien toteuttamis- ja arviointikdytdntojen seka niiden arvosanojen seuranta osana jarjes-
tdjien laadunhallintaa arvioitiin keskimaarin kehittyvalle tasolle, joskin niissa oli suurta hajontaa
jarjestdjien valilla.

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman seurannan, arvioinnin ja kehittamisen taso arvi-
oitiin keskimaarin myos kehittavalle tasolle, mutta siina oli suurta hajontaa jarjestdjien valilla:
reilu kolmannes (35%) jarjestajista arvioi taman toiminnon enintdan alkavalle tasolle ja noin 65
prosenttia jarjestdjista vahintaan kehittyvalle tasolle. Hajontaa selittda osaltaan se, ettd osalla
jarjestdjista toteuttamissuunnitelma on vasta otettu kayttéon, eikd seurantaa ja arviointia ole
vield ehditty tehda.

48



Koulutuksen jarjestdjilta kysyttiin myos, miten ne kdytdnnossa seuraavat, arvioivat ja kehittavat
osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmaa. Useat jarjestdjat vastasivat, ettd suunnitelmaa
seurataan sadannollisesti esimerkiksi tutkintovastaavien, laatutiimin, arvioinnin ohjausryhman ja
neuvottelukunnan toimesta. Myos opettajilta, opiskelijoilta, tydelamalta ja tydeldmatoimikun-
nalta saatua palautetta hyddynnetdan suunnitelman arvioinnissa ja kehittamisessa.

HOKS-prosessin toimivuuden seuranta, arviointi ja h
kehittaminen (n = 42) 2 | b2 | ka.33
Nayttojen ja yhteisten tutkinnon osien toteuttamis- ja :-
arviointikaytantojen seuranta (n = 42) i = | i | ka. 2,8
Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman seuranta, _ 50 | 15 |
arviointi ja kehittiminen (n = 40) ka. 2,8
Nayttdjen ja yhteisten tutkinnon osien arvosanojen seuranta :-
n=41) 15 49 | 15 | ka26
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
OPuuttuva (1) MBAlkava (2) DOKehittyva (3) @ Edistynyt (4)

KUVIO 17. Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittdminen sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnossa koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana (n = 42)

Koulutuksen jarjestdjat arvioivat myds palautteen hankkimista pedagogisesta toiminnastaan ja
saadun palautteen hyodyntamista pedagogisen toiminnan kehittamisessa (kuvio 18). Pedagogi-
sella toiminnalla tarkoitetaan tassa esimerkiksi ohjausta, tukea, arviointia, nayttdja, oppimisym-
paristojen laatua ja tyOpaikalla jarjestettavaa koulutusta. Palautetta hankitaan selvasti enemman
opiskelijoilta kuin opettajilta ja tyoelamalta. Palautteen hankkiminen opiskelijoilta arvioitiin kes-
kimaarin edistyneelle tasolle (ka. 3,5). Sen sijaan palautteen kokoaminen opettajilta seka tyoela-
malta arvioitiin keskimaarin kehittyvalle tasolle (ka. 2,7 ja 2,6) ja niissa oli suurta vaihtelua jarjes-
tajien valilla. Palautteiden hyédyntaminen pedagogisen toiminnan kehittamisessa oli keskimaa-
rin kehittyvalla tasolla ja téssa oli myos suurta vaihtelua jarjestdjien valilla. Reilu viidennes (21 %)
jarjestadjista arvioi taman toiminnon edistyneelle tasolle, puolet kehittyvalle ja vajaa kolmannes
(29 %) alkavalle tasolle.

Koulutuksen jarjestdjat toivat avoimissa vastauksissaan esiin, ettd palautteen kerdaminen opis-
kelijoilta on melko systemaattista ja esimerkiksi Amispalautetta hyddynnetdan toiminnan arvi-
oinnissa ja kehittamisessa. Tyopaikoilta palautetta saadaan usein opettajien kautta ohjauskayn-
tien ja arviointikeskustelujen yhteydessa. Opettajilta palautetta pedagogisesta toiminnasta kera-
taan esimerkiksi henkilostokyselyilld, alakohtaisilla kokouksilla ja kehityskeskusteluilla. Osa jar-
jestdjista mainitsi, ettd palautteen kerdaminen eri osapuolilta ja etenkin sen hyédyntaminen toi-
minnan kehittdmisessa voisi olla systemaattisempaa.
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Palautteen hankkiminen opiskelijoilta koulutuksen h
jarjestajan pedagogisesta toiminnasta (n = 42) L o ka. 3,5
Palautteiden hyddyntdminen kehittamistyossa (n = 42) - 50 21 ka. 2,9
Palautteen hankkiminen opettajilta koulutuksen jarjestajan -

pedagogisesta toiminnasta (n = 42) 2 i E ka. 2,7
Palautteen hankkiminen tydeldmalta koulutuksen - 45 7| ka. 26

jarjestajan pedagogisesta toiminnasta (n = 42) -

Palautteen hankkiminen muilta tahoilta koulutuksen I_ 17 12
jarjestéjan pedagogisesta toiminnasta (n = 41) ka. 2,1
0 20 40 60 80 100
Osuus vastauksista (%)
OPuuttuva (1) ®Alkava (2) DOKehittyva (3) @ Edistynyt (4)

KUVIO 18. Palautteen hankkiminen ja hy6dyntdaminen sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa
koulutuksen jarjestdjien itsensa arvioimana (n = 42)

Alla olevaan yhteenvetotaulukkoon on koottu pedagogisen toiminnan vahvuuksia ja kehittamis-

tarpeita koulutuksen jarjestajien arvioimana.

TAULUKKO 7. Yhteenveto pedagogisen toiminnan vahvuuksista ja kehittamistarpeista koulu-

tuksen jdrjestdjien arvioimana

Vahvuuksia

Kehittamistarpeita

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma

-Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman ohjaavuus nayttdym-
paristdjen valinnassa

-Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman ohjaavuus osaamisen
arvioinnissa

Henkilokohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS)
-Henkildiden vastuuttaminen HOKS:n laadintaan ja paivittdmiseen
-Menettelytavoista sopiminen HOKS:n laadinnassa ja paivittamisessa
Oppimisympéristdjen laadun varmistaminen

-Tydpaikkojen tutkinnon tavoitteiden mukaisen vastaavuuden varmista-
minen

-Resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen tydpaikalla jér-
jestettdvassé koulutuksessa*

Opetus- ja ohjaushenkil6ston osaamisen kehittdminen

-Opettajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistaminen

Osaamisen hankkiminen

-Tavoitteiden mukaisen osaamisen hankkiminen tydpaikoilla
-Opiskelijan ohjaus ja tuki tyopaikalla jarjestettavassa koulutuksessa
Naytot ja arviointi

-Néyttdjen toteuttaminen tydpaikoilla aidoissa ty6tehtavissé/tydproses-
seissa

-Nayttdjen sisaltdjen vastaavuus tutkinnon osien tavoitteisiin

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma
-Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman vakiinnuttaminen osaksi
arvioinnin laadunvarmennusta ja kaytannon arviointitoimintaa*

Henkilokohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS)
-Sovittujen ohjeiden ja menettelytapojen noudattaminen seké toimintatapo-
jen yhtendistdminen*

Oppimisympéristojen laadun varmistaminen

-Resurssien kohdentaminen opiskelijoiden ohjaukseen muissa oppimisym-
paristdissa kuin tyopaikkojen*

-Muiden kuin tydpaikkaoppimisympéristojen tutkinnon tavoitteiden vastaa-
vuuden varmistaminen*

Opetus- ja ohjaushenkiloston osaamisen kehittdminen
-Tydpaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistaminen®
-Opettajien ammatti- ja tydelamaosaamisen varmistaminen®

Osaamisen hankkiminen

-Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen®

-Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden integrointi ammatillisiin tutkinnon
osiin*

-Opiskelijan osaamisen kehittymisen seuranta muissa oppimisymparis-
toissa kuin tydpaikkojen*
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-Tavoitelahtdinen ja kriteeriperusteinen arviointi ammatillisissa tutkin-
non osissa

-Néyttéjen suunnittelu, toteuttaminen ja arviointi yhteistydssé ty6paik-
kojen kanssa

-Opiskelijan itsearvioinnin toteutuminen

Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittdminen
-Palautteen hankkiminen opiskelijoilta koulutuksen jérjestéjan pedago-
gisesta toiminnasta

-Opiskelijan ohjaus ja tuki muissa oppimisympéristdissa kuin tydpaikkojen*
Néytot ja arviointi
-Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arviointi ndytdissa*

Pedagogisen toiminnan seuranta, arviointi ja kehittdminen
-Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman seuranta, arviointi ja kehit-
taminen*

-Néyttdjen ja yhteisten tutkinnon osien toteuttamis- ja arviointikdytantojen
seka arvosanojen seuranta®

-Palautteen hankkiminen tyéeldmalta ja opettajilta koulutuksen jarjestéjan
pedagogisesta toiminnasta*

-Palautteiden hyddyntdminen kehittdmistydssa*

*eroja koulutuksen jarjestajien valilla

Tassa luvussa on analysoitu Opetushallituksen kerdaaman kansallisen Amispalautteen aloitusky-
selyn ja paattokyselyn tuloksia sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa ajalta 1.7.2018-
30.6.2020. Analyyseihin on valittu Amispalautteesta sellaiset muuttujat, jotka liittyvat opiskeli-
joiden osaamisen kehittymiseen. Amispalautteen arviointiasteikko on 1-5 siten, etta 1=taysin eri
mieltd, 2=jokseenkin eri mieltd, 3=osin samaa osin eri mieltd, 4=jokseenkin samaa mielta ja 5=tay-

sin samaa mielta.

Kuviossa 19 on kuvattu opiskelijoiden kokemuksia henkilokohtaiseen osaamisen kehittamissuun-
nitelmaan (HOKS) liittyen Amispalautteen aloituskyselysta. Enemmist6 (75 %) opiskelijoista koki,
ettd heidat oli perehdytetty hyvin opiskelemansa tutkinnon tai tutkinnon osan perusteeseen
(ka.4,1). Lisaksi suurin osa (76 %) koki, ettd heiddan aiempi osaamisensa sekd tyokokemuksensa
oli selvitetty monipuolisesti ja 76 % vastaajista tiesi, miten heidan osaamistaan arvioidaan. Sen
sijaan noin viidennes (18 %) oli taysin tai jokseenkin eri mielta siita, etta olivat saaneet vaikuttaa
tutkinnon osien valintaan ja keskiarvot tassa vaihtelivat jarjestdjittdin 3,2-4,6.

Aikaisemmat opintoni, tydkokemukseni ja muu osaamiseni
selvitettiin monipuolisesti.

Tiedan, miten osaamistani arvioidaan. |4

Minut perehdytettiin opiskelemani tutkinnon tai tutkinnon osan 4
perusteeseen.

Sain vaikuttaa tutkinnon osien valintaan.

20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)

mEtaysin eri mieltd @ jokseenkin eri mieltd @ osin samaa osin eri mieltd Ojokseenkin samaa mieltd B taysin samaa mielta
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KUVIO 19. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia osaamisen kehit-
tamisen suunnitteluun liittyen Amispalautteen aloituskyselysta (N = 15 962)

Enemmisto (77 %) Amispalautteen paattokyselyyn vastanneista oli jokseenkin tai taysin samaa
mieltd siita, etta HOKS mahdollisti opintojen joustavan etenemisen (kuvio 20). Opiskelijat kokivat
my0s saaneensa keskimaarin melko hyvin (ka.3,9) vaikuttaa opintojensa suunnitteluun, joskin 12
prosenttia vastanneista oli tasta jokseenkin tai taysin eri mieltd. Enemmisto opiskelijoista (71 %)
arvioi my0s, etta Hoksin toteutumista seurattiin ja paivitettiin tarvittaessa opintojen aikana. Noin
reilu kymmenes opiskelija oli tastd jokseenkin tai taysin eri mieltd. Opiskelijoiden kokemukset
kuvion 20 vaittamista vaihteli seka jarjestdjittdin ettd saman jarjestajan sisalla. Eniten hajontaa
oli kuvion kahdessa viimeisessa vaittamassa, jossa keskiarvot vaihtelivat jarjestdjittdin 3,6 - 4,6 ja
3,5 — 4,6 valilla.

Minulle laadittu henkilékohtainen osaamisen
kehittdmissuunnitelma (HOKS) mahdollisti opintojeni joustavan 4] 15 30 ka. 4.1
etenemisen. S
HOKSin toteutumista seurattiin ja sitd paivitettiin tarvittaessa 7 19 2
opintojeni aikana. ka. 4,0
Sain vaikuttaa opintojeni suunnitteluun. I 8 20 32 - ka. 3.9
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KUVIO 20. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia HOKS-prosessista
Amispalautteen paattokyselyssa (N = 10 333)

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijat olivat paasaantoisesti tyytyvaisia (ka. 3,9—4,2)
osaamisen hankkimiseen liittyviin tekijéihin, kuten opetukseen, ohjaukseen, palautteen saami-
seen, oppimisymparistoihin seka mahdollisuuksiin hankkia osaamista tyopaikoilla (kuvio 21). Tyy-
tyvaisimpia opiskelijat olivat mahdollisuuksiin hankkia osaamista tyopaikoilla ja tyopaikkaohjaa-
jien ohjaus -ja ammattitaitoon (ka.4,2) sekad opetuksen ja ohjauksen riittavyyteen (ka. 4,1). Myos
tukeen ja opetuksen ja ohjaukseen laatuun oltiin melko tyytyvaisia (ka. 4,1 ja 4,0). Osaamisen
hankkimiseen liittyvissa vaittdamissa oli hajontaa jarjestdjien valilla ja jarjestdjien sisalla. Eniten
hajontaa oli opiskelijoiden kokemuksessa opetuksen ja ohjauksen riittavyydessa seka tuen koke-
miseen opintojen etenemisessa, joissa keskiarvot vaihtelivat jarjestajittdin 3,0-4,8 valilla.
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Olen tyytyvéinen minulle tarjottuihin mahdollisuuksiin opiskella
tyGpaikalla. 1| 32 ka. 4,2
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KUVIO 21. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia osaamisen hank-
kimisesta Amispalautteen paattokyselyssa (N = 10 333)

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijat olivat hyvin tyytyvaisia nayttdjen jarjestami-
seen (ka. 4,5-4,7) (kuvio 22). Valtaosa (95 % ja 92 %) opiskelijoista oli jokseenkin tai tdysin samaa
mielta siitd, ettd nayttojen tyotehtavat vastasivat aitoja tydelaman tilanteita (ka. 4,7) ja osaami-
nen arvioitiin arviointikriteerien mukaisesti (ka. 4,6). Opiskelijoiden kokemukset néista olivat aika
yhtenevat, silla keskiarvot ndissa vaittamissa vaihtelivat jarjestajittain 4,47-4,86 ja 4,43-4,85 va-
lilla. Sen sijaan kokemuksessa nayton suunnitteluun osallistumisessa ja arviossa arvioijien am-
mattitaidosta oli jonkun verran hajontaa jarjestdjien ja opiskelijoiden valilla.
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KUVIO 22. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia nayttdjen jarjes-
tamisestad ja arvioinnista Amispalautteen paattokyselyssa (N = 10 326)
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4 Tulokset osa Il: Osaaminen



Tassa luvussa tarkastellaan opiskelijoiden osaamista ammatillisten tutkinnon osien ja yhteisten
tutkinnon osien arvosanojen mukaan seka opiskelijoiden, koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman
edustajien arvioimana. Osaamista koskeva aineisto koostuu seka maarallisesta etta laadullisesta
aineistosta. Maarallinen aineisto sisaltaa arvosanatietoja seka opiskelijoiden arvion omasta osaa-
misesta koulutuksen loppuvaiheessa. Laadullinen aineisto sisaltaa koulutuksen jarjestajien ja tyo-
paikkaohjaajien arvion opiskelijan osaamisen vahvuuksista ja kehittamistarpeista. Osaamisessa
tarkastellaan sekd ammattialakohtaista substanssiosaamista® ettd geneeristd osaamista. Osana
ammattialakohtaista osaamista raportoidaan myos opiskelijoiden lddkehoidon osaaminen.

Ensimmaisena raportoidaan ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanat
taustamuuttujittain seka opiskelijoiden |ddkehoidon osaaminen. Naiden jalkeen raportoidaan
opiskelijan osaamisen itsearvioinnin tulokset seka koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman edusta-
jien arvio opiskelijoiden osaamisesta. Alla olevassa taulukossa on kuvattu osaamista koskeva ar-
viointiaineisto.

TAULUKKO 8. Osaamista koskeva arviointiaineisto sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Aineisto n
Ammatillisten tutkinnon osien arvosanat 52 829
Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanat 215947
Opiskelijan osaamisen itsearviointi 973
Koulutuksen jérjestajien arvio opiskelijoiden vahvuuksista ja kehittamistar-

peista 42
Tydpaikkaohjaajien haastattelut 20
(Amis-palaute) 10 333

> Kaytetdan myéhemmin termid ammattialakohtainen osaaminen
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Arviointia oli mukautettu vain muutamassa ammatillisen tutkinnon osassa (27/52 829). Myds
ammattitaitovaatimuksista oli poikettu vain muutaman suorituksen osalta (21 / 52 829).

Yleisin opiskelijoiden saama arvosana ammatillisten tutkinnon osista oli kiitettava, joiden osuus
arvosanoista oli 45 % (kuvio 23). Seuraavaksi yleisin arvosana oli hyva 4 ja hyvien (3—4) arvosano-
jen osuus kaikista arvosanoista oli noin 47 %. Tyydyttavia (1-2) arvosanoja oli aineistossa noin 7
%. Arvosanojen keskiarvo oli 4,12, keskihajonta 0,986 ja mediaani 4.

2%
= Tyydyttava 1 (n = 866) = Tyydyttava 2 (n = 2 806) = Hyva 3 (n =9 167)
Hyva 4 (n = 16 047) = Kiitettéva 5 (n = 23 943)

KUVIO 23. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanajakaumat (%) sosiaali- ja terveysalan perus-
tutkinnossa (n = 52 829)

Kaikilla osaamisaloilla yleisin arvosana oli kiitettdva, joiden osuus vaihteli 41-59 % valilla (Kuvio
24). Eniten kiitettavid arvosanoja oli vammaistyon ja perustason ensihoidon osaamisaloissa. Hy-
vien (3—4) arvosanojen osuus vaihteli osaamisaloittain 37-54 % valilla. Tyydyttdvien arvosanojen
(1-2) osuus oli enimmillaan 7 prosenttia ja vahimmillaan 4 prosenttia.
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Vammaistydn osaamisala (n = 3 239) SIS 24 59

Suunhoidon osaamisala (n = 1 503) {5 32 49

Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala (n = 14 453) |8 18 88 42
Perustason ensihoidon osaamisala (n =2 105) {3 32 50
Mielenterveys- ja paihdetydn osaamisala (n =5 098) Bl 16 30 48
Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisala (n = 10 617) §I5 17 28 49

Jalkojenhoidon osaamisala (n = 449) B2 22 33 41

lkéantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisala (n = 7 744) BiB 17 31 45
0 20 40 60 80 100
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KUVIO 24. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanajakaumat (%) osaamisalojen mukaan
Arvosanojen keskiarvot vaihtelivat osaamisaloittain 4,08—4,37 valilla (taulukko 9). Yleisin arvosana
(moodi) kaikissa osaamisaloissa oli kiitettdava. Korkeimpia arvosanoja saatiin keskimaarin eniten

vammaistyon ja perustason ensihoidon osaamisaloissa ja matalampia jalkojenhoidon seka sairaan-
hoidon ja huolenpidon osaamisaloissa.

TAULUKKO 9. Arvosanojen tunnusluvut osaamisalojen mukaan

Osaamisala n Keskiarvo Mediaani Moodi Keskihajonta
Ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen 7744 413 4,00 5 0,980
osaamisala

Jalkojenhoidon osaamisala 449 4,08 4,00 5 0,961
Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoi- 10617 418 4,00 5 0,974
don osaamisala

Mielenterveys- ja paihdetyon osaa- 5098 4,18 4,00 5 0,968
misala

Perustason ensihoidon osaamisala 2105 4,27 5,00 5 0,898
Sairaanhoidon ja huolenpidon osaa- 14 453 4,08 4,00 5 0,982
misala

Suunhoidon osaamisala 1503 4,24 4,00 5 0,899
Vammaistydn osaamisala 3239 4,37 5,00 5 0,897

6 keskiarvo = lukujen summa jaettuna niiden lukumaaralla; mediaani = suuruusjarjestykseen asetetuista muuttujan arvoista (arvosana) keskimmainen; moodi = yleisin

arvo (arvosana); keskihajonta = havaintoarvojen (arvosanojen) poikkeama keskiarvosta

58



Liitteessa 1 on kuvattu kaikkien ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen tunnusluvut. Arvosa-
nojen keskiarvot vaihtelivat valilld 3,74—4,71 (vahintaan 10 suoritusta). Erityisen hyvia arvosanoja
opiskelijat saivat seuraavissa tutkinnon osissa: suun hoito eri asiakasryhmille, toimintakyvyn yl-
lapitdminen ja edistaminen vammaistyossa, tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, saattohoi-
dossa toimiminen, osallisuuden edistaminen vammaistyossa seka monipotilas- ja suuronnetto-
muustilanteissa toimiminen (ka. 4,56—4,80). Naissa tutkinnon osissa yleisin arvosana oli kiitet-
tava. Hieman heikompia arvosanoja opiskelijat saivat yritystoiminnan suunnittelu, jalkojen ter-
veyden edistamisessa toimiminen ja hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon
osissa, joskin naissakin tutkinnon osissa yleisin opiskelijoiden saama arvosana oli joko hyva 4 tai
kiitettava (ka. 3,74-3,97).

Seuraavaksi tarkastellaan arvosanajakaumia eri osaamisalojen pakollisissa tutkinnon osissa.
Osaamisaloihin sisdltyy nelja pakollista tutkinnon osaa, joista kaksi ensimmaista pakollista tutkin-
non osaa kasvun ja osallisuuden edistaminen seka hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen on
muissa paitsi perustason ensihoidon osaamisalassa. Perustason ensihoidon pakolliset tutkinnon
osat ovat terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdaminen seka toimintakyvyn yllapitami-
nen ja edistaminen.

Kasvun ja osallisuuden edistaminen -tutkinnon osan arvosanoista 40 % oli kiitettavid, noin puolet
hyvia (3-4) ja 9 % tyydyttavia (1-2) (kuvio 25). Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tut-
kinnon osan arvosanoista 37 % oli kiitettavia, reilu puolet (54 %) hyvia (3—4) ja 8 % tyydyttavia
(1-2). Yleisin arvosana molemmissa tutkinnon osissa oli kiitettava ja arvosanojen keskiarvot Iahes
samat 3,99 ja 3,97. Keskihajonnat olivat reilun yhden 1,039 ja 1,012.

Kasvun ja osallisuuden edistaminen (n = 19 058) 20 31
Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistdminen (n = 14 006) 21 &8
0 20 40 60 80 100
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KUVIO 25. Arvosanajakaumat (%) kasvun ja osallisuuden edistdminen ja hyvinvoinnin ja toi-
mintakyvyn edistaminen -tutkinnon osissa
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Alla olevassa kuviossa tarkastellaan kasvun ja osallisuuden edistaminen tutkinnon osan arvosa-
najakaumia osaamisaloittain. Kiitettavien arvosanojen osuus vaihteli 38—-50 % valilla, ollen suurin
suunhoidon ja jalkojenhoidon osaamisaloissa. Hyvien (3—4) arvosanojen osuus vaihteli osaa-
misaloittain 40 prosentista 53 prosenttiin. Tyydyttdvien (1-2) arvosanojen osuus vaihteli 5-9 %
valilla, ollen yleisintd sairaanhoidon ja huolenpidon seka ikdadantyvien hoidon ja kuntoutumisen
osaamisaloilla.

Vammaistyon osaamisala (n = 1061) HEIEHGIN 25 0 s

Suunhoidon osaamisala (n = 453)  [IEHINEZIN 30 5

Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala (n =5077) NGz 32 " R
Mielenterveys- ja paihdetydn osaamisala (n = 758)  [IGHINNIERIN 29 4

Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisala (n = 3 480) SIS 30 T
Jalkojenhoidon osaamisala (n = 106) |[[ZIIEZN 28 5

Ikéantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisala (n = 2 734) [ICHINENZIN 32 39
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KUVIO 26. Kasvun ja osallisuuden edistaminen -tutkinnon osan arvosanajakaumat (%) osaa-
misalojen mukaan

Kuviossa 27 tarkastellaan hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osan arvosa-
najakaumia osaamisalojen mukaan. Kiitettavien arvosanojen osuus vaihteli osaamisaloittain 32—
49 % vililla, ollen yleisintda vammaistyon ja suunhoidon osaamisaloissa. Hyvien (3—4) arvosanojen
osuus vaihteli osaamisaloittain 46 prosentista 58 prosenttiin. Tyydyttdvien (1-2) arvosanojen
osuus vaihteli 1-10 % valilla ja oli yleisinta lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon sekd mielen-
terveys- ja pdihdetyon osaamisaloilla.

60



Vammaistyén osaamisala (n = 908) NG 28 T R

Suunhoidon osaamisala (n = 441) {SIN200 30 S 4

Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala (n =4 371) IO 36 -
Mielenterveys- ja péihdetydn osaamisala (n = 1 458) -- 5 _
Lasten ja nuorten kasvaiul;s;;zj)a hoidon osaamisala ( n -_ 3 _
Jalkojenhoidon osaamisala (n = 96) |_ 29 _

Ikaéntyvien hoidon ja kun:%Lg)umisen osaamisala (n =2 ._ 3 _
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KUVIO 27. Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osan arvosanajakaumat
(%) osaamisalojen mukaan

Seuraavaksi tarkastellaan arvosanajakaumia eri osaamisalojen kahdessa muussa pakollisessa
tutkinnon osassa.

Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisalaan sisaltyy pakollisina opintoina kasvun ja osalli-
suuden edistaminen seka hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osien lisaksi
my06s sairaanhoitotydssa toimiminen ja kotihoidossa toimiminen -tutkinnon osat. Kotihoi-
dossa toimiminen -tutkinnon osassa yli puolet (55 %) arvosanoista oli kiitettavia ja sairaan-
hoitotydssa toimiminen -tutkinnon osassa lahes puolet (49 %) (kuvio 28). Hyvien (3—4) arvo-
sanojen osuus vaihteli 42-46 % ja tyydyttavien (1-2) arvosanojen osuus 4-5 % valilla.
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Sairaanhoitotydssa toimiminen (n = 1 813)

Kotihoidossa toimiminen (n = 2 177)
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KUVIO 28. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa sairaanhoidon ja
huolenpidon osaamisalassa

Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisala

Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisalaan sisdltyy pakollisina opintoina kasvun
ja osallisuuden edistaminen sekad hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon
osien lisdksi myds lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen ja lap-
sen kasvun, hyvinvoinnin ja oppimisen edistaminen -tutkinnon osat. Yleisin arvosana molem-
missa tutkinnon osissa oli kiitettava, joiden osuus vaihteli 63—66 % valilla (kuvio 29). Hyvien
(3—4) arvosanojen osuus oli molemmissa tutkinnon osissa noin kolmannes. Tyydyttdvien ar-
vosanojen osuus vaihteli 2-3 % valilla.

Lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja hyvinvoinnin
edistdminen (n = 1 638)
Lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja oppimisen edistdminen (n = 1 _
889)
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KUVIO 29. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa lasten ja nuorten
kasvatuksen ja hoidon osaamisalassa

Ikddntyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalaan sisaltyy pakollisina opintoina kasvun ja
osallisuuden edistaminen seka hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osien
lisdksi my0Os kotihoidossa toimiminen ja ikaantyvien osallisuuden edistaminen -tutkinnon
osat. Suurin osa arvosanoista oli molemmissa tutkinnon osissa kiitettava (57 % ja 61 %) (kuvio
30). Hyvien (3—4) arvosanojen osuus vaihteli 36—40 % ja tyydyttdvien (1-2) arvosanojen
osuus 3—4 % valilla.

Ik&antyvien osallisuuden edistdminen (n = 1 093)

Kotihoidossa toimiminen (n = 1 114) .
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KUVIO 30. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa ikdadntyvien hoidon
ja kuntoutumisen osaamisalassa

Mielenterveys- ja paihdetyon osaamisalaan sisaltyy pakollisina opintoina kasvun ja osallisuu-
den edistaminen seka hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osien lisaksi
myo6s mielenterveys- ja paihdetyd asiakas- ja verkostotydssa ja mielenterveys- ja paihde-
tyossa tyoskenteleminen -tutkinnon osat. Yleisin arvosana molemmissa tutkinnon osissa oli
kiitettava (59 %) (kuvio 31). Hyvien (3—4) arvosanojen osuus oli molemmissa tutkinnon osissa
noin 38 %. Tyydyttdvien arvosanojen osuus vaihteli 2-3 % valilla.
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Mielenterveys- ja paihdetyd asiakas- ja verkostotydssa (n = 794)

Mielenterveys- ja paihdetydssa tydskenteleminen (n = 871)
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KUVIO 31. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa mielenterveys- ja
pdihde tyon osaamisalassa

Vammaisty6n osaamisala

Vammaistyon osaamisalaan sisaltyy pakollisina opintoina kasvun ja osallisuuden edistami-
nen seka hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osien lisdksi myds toiminta-
kyvyn yllapitdminen ja edistaminen vammaistyossa ja osallisuuden edistdminen vammais-
tyossa -tutkinnon osat. Yleisin arvosana molemmissa tutkinnon osissa oli kiitettava (71 %)
(kuvio 32). Hyvien (3—4) arvosanojen osuus oli molemmissa tutkinnon osissa noin reilu nel-
jannes (28 % ja 27 %). Tyydyttavien arvosanojen osuus vaihteli 1-2 % valilla.

Toimintakyvyn yllapitdminen ja edistdminen vammaistydssa (n =
549)

Osallisuuden edistdminen vammaistydssa (n = 556)
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KUVIO 32. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa vammaistyon osaa-
misalassa

Perustason ensihoidon osaamisalaan sisaltyy pakollisina opintoina seuraavat tutkinnon osat:
terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen, toimintakyvyn yllapitaminen ja edis-
tdminen, ensihoidossa toimiminen seka akuuttihoitotydssa toimiminen. Kiitettavien arvosa-
nojen osuus vaihteli tutkinnon osittain 49-53 % valilla ja oli yleisinta akuuttihoitoty®ssa toi-
miminen -tutkinnon osassa (kuvio 33). Hyvien (3—4) arvosanojen osuus vaihteli tutkinnon
osien valilla 41 prosentista 47 prosenttiin. Tyydyttdvien arvosanojen osuus vaihteli 2-9 %
valilla, ollen yleisinta ensihoidossa toimiminen tutkinnon osassa.

Akuuttihoitotydssa toimiminen (n = 322) - 34 _

Ensihoidossa toimiminen (n = 237) - 27 _

Toimintakyvyn yll&pitdminen ja edistdminen (n = 637) - B8] _

Terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdéminen (n = 772) - 88 _
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KUVIO 33. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa perustason ensihoi-
don osaamisalassa

Suunhoidon osaamisalaan sisaltyy pakollisina opintoina kasvun ja osallisuuden edistaminen
seka hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osien lisaksi my6s suun tervey-
den edistamisessa toimiminen ja suun hoitotydssa toimiminen -tutkinnon osat. Suun tervey-
den edistdmisessa toimiminen - tutkinnon osassa yli puolet (51 %) arvosanoista oli kiitettavia
ja suun hoitotydssa toimiminen -tutkinnon osassa ldhes puolet (48 %) (kuvio 34). Hyvien (3—
4) arvosanojen osuus vaihteli 46-51 % valilla. Tyydyttavien arvosanojen osuus oli molem-
missa tutkinnon osissa 2 %.
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KUVIO 34. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa suunhoidon osaa-
misalassa

Jalkojenhoidon osaamisala

Jalkojenhoidon osaamisalaan sisaltyy pakollisina opintoina kasvun ja osallisuuden edistami-
nen sekd hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osien lisdaksi myds jalkojen
terveyden edistamisessa toimiminen ja jalkojenhoitotydssa toimiminen -tutkinnon osat. Ylei-
sin arvosana molemmissa tutkinnon osissa oli hyva (3—4), joiden osuus vaihteli 52—71 % va-
lilla (kuvio 35). Kiitettdvien arvosanojen osuus jalkojenhoitotydssa toimiminen -tutkinnon
osassa oli 42 % ja jalkojen terveyden edistamisessa toimiminen -tutkinnon osassa 24 %. Tyy-
dyttdvien (1-2) arvosanojen osuus vaihteli 6—-8 % valilla.

Jalkojen terveyden edistdmisessa toimiminen (n = 118)

Jalkojenhoitotydssa toimiminen (n = 113)
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KUVIO 35. Arvosanajakaumat kahdessa pakollisessa tutkinnon osassa jalkojenhoidon
osaamisalassa
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Koulutuksen jarjestajat (n = 48) asetettiin ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen keskiarvon
mukaiseen jarjestykseen ja sen pohjalta neljaan ryhmaan (kuvio 36). Kaikissa ryhmissa yleisin ar-
vosana oli kiitettava. Alimpaan neljannekseen (ryhma 1) kuuluvien jarjestdjien arvosanojen kes-
kiarvo oli 3,95, keskitasoisten (ryhmat 2 ja 3) jarjestdjien 4,07 ja 4,18 ja ylimpaan neljannekseen
(ryhma 4) kuuluvien jarjestsjien 4,29. Aaripaaryhmien (ryhma 1 ja ryhma3 4) keskiarvojen ero oli
noin 0,34 arvosanaa.
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KUVIO 36. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen keskiarvo koulutuksen jarjestdjittdin so-
siaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Seuraavaksi tarkastellaan ammatillisten tutkinnon osien arvosanoja seuraavien taustamuuttujien
mukaan: opiskelijan aidinkieli, sukupuoli, ika ja koulutuksen jarjestajan sijainti.

Aineistossa oli 96 eri didinkieltd puhuvaa opiskelijaa. Opiskelijat luokiteltiin didinkielen mukaan
kolmeen ryhmaan: suomenkieliset, ruotsinkieliset ja muun kuin suomen- tai ruotsinkieliset’. Val-
taosa (82 %) arvosanoista koski suomenkielisten, 4 % ruotsinkielisten ja noin 14 % muunkielisten
opiskelijoiden arvosanoja. Muunkielisten enemmistd koostui seuraavista didinkielista: somali
(1,6 %), arabia (1,4 %), kurdi (0,5 %), tigrinja (0,4 %) ja nepali (0,3 %). Suomen- ja ruotsinkielisten
opiskelijoiden arvosanat olivat ldhes samaa tasoa ja ne olivat jonkin verran muunkielisten

7 jatkossa kaytetdan termid muunkieliset
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opiskelijoiden arvosanoja korkeammat®(kuvio 37). Yleisin arvosana kaikilla kieliryhmill3 oli kiitet-
tava. Suomen- ja ruotsinkielisilla oli enemman kiitettavia kuin muunkielisilla, joilla puolestaan
hyvia (3—4) arvosanoja oli enemman kuin suomen- ja ruotsinkielisilla. Tyydyttavia arvosanoja (1—
2) oli eniten muunkielisilla, joilla ndita arvosanoja oli noin 10 prosenttia. Tyydyttdvien arvosano-
jen osuus oli suomen- ja ruotsinkielisilla 1ahes sama eli noin 6 prosenttia.

Suomi (n = 42 643) I 5 16 30 47 ka. 4,17
Ruotsi (n =1 803) I 4 14 33 48 ka. 4,23
Muu kuin suomi tai ruotsi (n = 7 346) I 7 22 & 35  ka. 3,91

m Tyydyttava 1 Tyydyttdva2 mHyva3 mHyva4 = Kiitettdva
(Yy g ySéOy g 40 ! 60 80 100

KUVIO 37. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen jakauma didinkielen mukaan sosiaali- ja
terveysalan perustutkinnossa

Valtaosa ammatillisista tutkinnon osista oli naisten suorittamia (87 %) ja noin 13 % miesten. Seka
naisilla ettd miehilld yleisin arvosana oli kiitettava (kuvio 38). Naiset saivat miehia enemman kii-
tettdvia arvosanoja, silla kiitettdavien arvosanojen osuus naisilla oli 47 % ja miehilla 37 %. Miehet
puolestaan saivat hyvia (3—4) arvosanoja useammin kuin naiset, sillda miehilld hyvien arvosanojen
osuus arvosanoista oli 52 % ja naisilla 47 %. Tyydyttdvien arvosanojen (1-2) osuus oli miehilld 11
% ja naisilla 6 %. Naisten saamien arvosanojen keskiarvo oli 4,16 ja miesten 3,90, joten ero oli
0,26 arvosanaa®.

8 Suomen- ja ruotsinkielisten sekd muunkielisten arvosanojen keskiarvoissa oli tilastollisesti merkitseva
ero p < 0,005
% Tilastollisesti merkitsevi ero: p < 0,005
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Nainen (n = 46 018)
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KUVIO 38. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen jakauma sukupuolen mukaan sosiaali-
ja terveysalan perustutkinnossa

Arvosanat ikdryhmien mukaan

Yleisin ammatillisten tutkinnon osien arvosana eri ikdryhmissa oli kiitettava lukuun ottamatta
alle 18-vuotiaita, joilla yleisin arvosana oli hyva 4 (kuvio 39). Eniten kiitettavid arvosanoja saivat
35 — 55-vuotiaat ja sitd vanhemmat, joilla kiitettdvien arvosanojen osuus arvosanoista oli yli
puolet (54-56 %). Vahiten kiitettdvia arvosanoja saivat alle 18-vuotiaat (29 %) ja alle 25-vuotiaat
(39 %). Hyvien arvosanojen (3—4) osuus vaihteli ikdryhmittdin 39-59 % valilla ja se oli suurinta
alle 18-vuotiailla. Tyydyttdvia arvosanoja (1-2) oli eniten alle 18-vuotiailla (12 %) ja alle 25-vuo-
tiailla (8 %). Muissa ikdaryhmissa tyydyttdvien arvosanojen osuus oli 4-5 %.

55jayi(n=2214) [ ENRRINN e s st
45:54 (n=6904) |GG 20 e ka2
35-44 (n= 9 626) |G 2 s ke st
25:34 (n= 12 650) - BN 0 e T e 22
fe-24(n=11191) |G e e ka0
Al 18-votiaat (n =9 735) - | EHONNAA N s e ka8
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mTyydyttava 1 m Tyydyttdva2 ®mHyva3 mHyva4 = Kitettdva

69



KUVIO 39. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen jakauma ikiryhmien mukaan sosiaali-
ja terveysalan perustutkinnossa

Alla olevassa taulukossa on esitetty arvosanojen perustunnusluvut ikdryhmittdin. Arvosanojen
keskiarvojen perusteella korkeimpia arvosanoja saivat 35 - 55-vuotiaat ja sitd vanhemmat, joi-
den arvosanojen keskiarvo oli noin reilu puoli arvosanaa (0,54) alle 18-vuotiaiden keskiarvoa
korkeampi. Erot arvosanoissa kolmen nuorimman ja kolmen vanhimman ikaryhman valilla oli-
vat tilastollisesti merkitsevat'®.

TAULUKKO 10. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen perustunnusluvut eri ikaryhmissa
sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Alle 18-vuotiaat 18-24 25-34 35-44 45-54 55 ja yli
n 9735 11191 12 850 9828 6 904 2214
Keskiarvo 3,78 3,99 4,22 4,31 4,32 4,31
Mediaani 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00
Moodi 4 5 5 5 5 5
Keskihajonta 1,040 1,032 0,924 0,896 0,921 0,908

Koulutuksen jarjestdjien alueelliseen sijaintiin perustuva tulosten vertailu tehtiin AVI-alueiden
mukaan. Sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa tarjoavia koulutuksen jarjestdjia oli Etela-Suo-
messa 19, Lounais-Suomessa 7, lta-Suomessa 5, Lansi- ja Sisa-Suomessa 10, Pohjois-Suomessa
4 ja Lapissa 3.

Eri alueilla sijaitsevien jarjestdjien arvosanojen keskiarvojen vililla oli jonkin verran eroja (kuvio
40). Yleisin arvosana kaikilla aluilla oli kiitettdva. Lounais-Suomen ja Pohjois-Suomen alueen jar-
jestdjien arvosanojen keskiarvot (4,21 ja 4,17) olivat muilla alueilla toimivien jarjestadjien arvo-
sanoja hieman korkeammat. Sen sijaan Lansi- ja Sisd-Suomen, Itd-Suomen ja Eteld-Suomen alu-
eilla toimivien jarjestdjien arvosanat olivat lahes samaa tasoa. Lapin alueen jarjestdjilld arvosa-
nat olivat hieman muita matalammat (ka. 4,03).

10 p < 0,005
70



5,00

450 4,14 21 4,07 417
, : , 4,08 ;

4,03

4,00
3,50
3,00

2,50

Arvosanojen keskiarvo

2,00
1,50

1,00
Etela-Suomi (n =20 Lounais-Suomi (n =7 Ita-Suomi (n = 6 238) Lansi- ja Sisa-Suomi Pohjois-Suomi (n =4  Lappi (n =1 563)
116) 114) (n=13380) 418)

Kuvio 40. Ammatillisen tutkinnon osien arvosanojen keskiarvot koulutuksen jarjestajan sijain-
nin mukaan sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Arvioinnissa selvitettiin valmistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden lddkehoidon osaamista, jota
koskeva arviointiaineisto tuotettiin koulutuksen jarjestdjien ja opiskelijoiden itsearvioinneilla.
Ladkehoidon sisallot ja [aajuudet vaihtelevat osaamisaloittain, joten arvioinnissa selvitettiin lahes
kaikille opiskelijoille pakollisen hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen - tutkinnon osaan si-
saltyvaa laakehoidon perustason osaamista. Taulukossa 10 on esitetty ladkehoidon osaamisen
sisallot ja niiden osa-alueet hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osassa. Arvi-
ointi kohdistui seuraaviin ladakehoidon sisaltdihin: |ddkehoidon tietoperusta, ladkelaskenta, [aak-
keiden turvallinen kasittely, annostelu ja antaminen lahihoitajan vastuualueella seka ladgkehoi-
toon liittyvat ohjaustaidot.

TAULUKKO 10. Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistdminen -tutkinnon osan laakehoidon sisal-
lot

Laakehoidon tietoperusta

-tietdd yleisimpien 14aketietokan-
tojen toimintaperiaatteet ja hyo-
dyntaa niita tydssaan

-tietaa ja tarkkailee tavallisimpien
muisti-, pitkdaikais- ja kansansai-
rauksissa seka mielenterveys- ja
paihdesairauksissa kaytettavien
|aakkeiden vaikutuksia

-tunnistaa yleisimpié yhteisvaiku-
tuksia ja monila&kityksia seka
haitta- ja sivuvaikutuksia

Laakelaskenta

-tekee virheettdmasti an-
noslaskut seka yksikon-
muunnokset

Ladkkeiden turvallinen kasit-
tely, annostelu ja antaminen la-
hihoitajan vastuualueella

-toimii oman vastuualueensa mu-
kaisesti sek turvallisesti yksikon
ja asiakkaan laakehoitosuunnitel-
maa noudattaen

-kasittelee ja annostelee ladkkeet
aseptisesti, virheettomasti ja tur-
vallisesti

-antaa ladkkeet luonnollista tieta,
injektiona ihon alle ja lihakseen
seka hengitettyna ohjeiden ja ti-
lanteen mukaisesti

Laakehoitoon liittyvat ohjaus-
taidot

-ohjaa asiakasta ja hanen lahi-
verkostoaan tydyksikon ohjeiden
mukaisesti sahkoisen ladkemaa-
rayksen tulkinnassa, voimassa-
oloajassa, ladkkeiden kaytossa,
sailyttdmisessa ja havittdmisessa
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-huomioi ja tunnistaa mahdollisia
|aékkeiden vaarinkayton ilmidita
ja tiedottaa niisté tyéryhmassa

-tietéa tydyksikon 1&&kitys-
poikkeamien raportointimenetel-
mén ja toimii ohjeiden mukaisesti
jailmoittaa 1&akitys-
poikkeamasta.

Lisaksi arvioinnissa selvitettiin, mitka tekijat edistavat ja estavat ladkehoidon osaamisen kehitty-
mistd ja miten koulutuksen jarjestdjat varmistavat opiskelijoiden lddkehoidon osaamisen ennen
nayttoa.

Koulutuksen jarjestdjat arvioivat yhdessa tydelaman edustajien kanssa valmistumisvaiheessa ole-
vien opiskelijoiden ldadkehoidon osaamista ladkehoidon tietoperustan, ladkelaskennan, laakkei-
den turvallisen kasittelyn, annostelun ja antamisen ldhihoitajan vastuualueella seka laakehoitoon
liittyvien ohjaustaitojen osalta. Arviointi ohjeistettiin toteuttamaan siten, etta koulutuksen jar-
jestdjat arvioivat, kuinka monta prosenttia keskimaarin (0-100 %) valmistumisvaiheessa olevista
opiskelijoista hallitsee edella luetellut ladkehoidon sisallot kiitettavasti (5), hyvin (3-4), tyydytta-
vasti (1-2) ja alle tyydyttdvan tasoisesti.

Tarkasteltaessa ladkehoidon osaamista kokonaisuutena, koulutuksen jarjestdjien arvion mukaan
noin 29 % opiskelijoista osaa ladkehoidon sisallot keskimaarin kiitettavasti, 43 prosenttia hyvin,
reilu neljannes (26 %) tyydyttavasti ja noin 3 % alle tyydyttavan tasoisesti.

Jarjestdjien arvion mukaan opiskelijat osasivat ladkehoidon sisalldista parhaiten laakkeiden tur-
vallisen kasittelyn, annostelun ja antamisen lahihoitajan vastuualueella (kuvio 41). Noin 80 pro-
senttia opiskelijoista arvioitiin osaavan tama ladkehoidon sisalto joko hyvin tai kiitettavasti, vajaa
viidennes (18 %) tyydyttdvasti ja noin kaksi prosenttia alle tyydyttavan tasoisesti. Heikoiten 13a-
kehoidon sisalloista hallittiin ladkehoidon tietoperusta, silla koulutuksen jarjestdjien arvion mu-
kaan noin kolmannes valmistumisvaiheessa olevista opiskelijoista osasi tdman sisallon tyydytta-
vasti ja viisi prosenttia alle tyydyttavan tasoisesti. Kuitenkin enemmist6 (64 %) opiskelijoista hal-
litsi ladkehoidon tietoperustan vahintadan hyvin. Enemmisto opiskelijoista (71 % ja 72 %) arvioitiin
osaavan ladkelaskenta ja ladkehoitoon liittyvat ohjaustaidot vahintdaan hyvan tasoisesti. Jarjesta-
jien arvion mukaan reilu neljannes opiskelijoista osasi ndma sisallot tyydyttavasti ja noin kaksi
prosenttia alle tyydyttavan tasoisesti.
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Laakehoidon tietoperusta l 32 45 19

Laakelaskenta I 27 85 36

Laakkeiden turvallinen kasittely, annostelu ja antaminen I 18 49 31
l&hihoitajan vastuualueella
Laakehoitoon liittyvat ohjaustaidot I 26 42 30

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

m Alle tyydyttavan tason Tyydyttavasti (1-2) Hyvin (3-4) Kiitettavasti (5)

KUVIO 41. Valmistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden laakehoidon osaaminen eri sisaltoalu-
eilla koulutuksen jarjestdjien arvioimana (n = 42)

Opiskelijoiden osaamisen itsearvioinnissa opiskelijat arvioivat |ladkehoidon osaamista samojen si-
saltojen osalta kuin koulutuksen jarjestajat. Ladkehoidon osaamisen arviointi kohdistui seuraa-
viin sisaltoihin: [aakehoidon tietoperusta, ladkelaskenta, ladkkeiden turvallinen kasittely, annos-
telu ja antaminen ldhihoitajan vastuualueella seka lddkehoitoon liittyvat ohjaustaidot. Itsearvi-
ointi koostui vaittamista, jotka arvioitiin asteikolla 1-5 siten, ettd 1 = taysin eri mielta, 2 = jok-
seenkin eri mieltd, 3 = osin samaa, osin eri mielta, 4 = jokseenkin samaa mielta ja 5 = tdysin samaa
mieltd. Opiskelijoilla oli myds mahdollisuus valita en osaa sanoa -vaihtoehto (6). Ladkehoidon
osaamista koskevaan itsearviointiin vastasi noin 880 opiskelijaa.

Koulutuksen jarjestajien tavoin myos opiskelijat arvioivat osaavansa ladkehoidon sisalldista par-
haiten ladkkeiden turvallisen kasittelyn, annostelun ja antamisen lahihoitajan vastuualueella (ka.
4,47) ja heikoiten lddkehoidon tietoperustan (ka. 3,91) seka ladkehoitoon liittyvat ohjaustaidot
(ka. 4,07) (kuvio 42).
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KUVIO 42. Ladkehoidon sisaltojen osaaminen opiskelijoiden arvioimana

Tarkasteltaessa ladkehoidon sisaltoja eritellymmin opiskelijat arvioivat osaavansa parhaiten laak-
keiden antamisen luonnollista tietd ohjeiden ja tilanteen mukaisesti seka ladkkeiden kasittelyn ja
annostelun aseptisesti, virheettomasti ja turvallisesti (kuvio 43). My6s toimiminen oman vastuu-
alueen mukaisesti yksikon ja asiakkaan ladkehoitosuunnitelmaa noudattaen seka laakkeiden an-
tamisen hengitettyna ohjeiden ja tilanteen mukaisesti opiskelijat arvioivat osaavansa hyvin. Opis-
kelijat arvioivat osaavansa melko hyvin my&s annoslaskujen ja yksikkémuunnosten tekemisen
virheettomasti seka ladkkeiden antamisen injektiona ihon alle ohjeiden ja tilanteen mukaisesti.

Sen sijaan heikoimmat arviot opiskelijat antoivat ladkkeiden vaikutuksiin liittyviin sisaltoihin, ku-
ten ladkkeiden yhteisvaikutusten ja moniladkitysten seka ladkkeiden haitta- ja sivuvaikutusten
tiedostamisen. Myos tavallisimpien ladkkeiden vaikutuksia muisti-, pitkdaikais- ja kansansairauk-
sissa sekd mielenterveys- ja paihdesairauksissa opiskelijat arvioivat osaavansa muita lddkehoidon
sisaltdja heikommin.
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Tiedén yleisimpien la&ketietokantojen toimintaperiaatteet ja osaan
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KUVIO 43. Ladkehoidon sisaltojen osaaminen opiskelijoiden arvioimana

Seka opiskelijoiden etta koulutuksen jarjestdjien arvion mukaan opiskelijat hallitsivat laakehoi-
don sisalloista parhaiten ladkkeiden turvallisen kasittelyn, annostelun ja antamisen ldhihoitajan
vastuualueella ja heikoiten ladkehoidon tietoperustan. Seuraavaksi tarkastellaan ndiden ladke-
hoidon sisaltoja yksityiskohtaisemmin opiskelijoiden arvioimana.

Ladkkeiden turvallinen kasittely, annostelu ja antaminen ldhihoitajan vastuualueella -sisalto-

aluista opiskelijat arvioivat osaavansa parhaiten ladkkeiden antamisen luonnollista tietad ohjeiden
ja tilanteen mukaisesti sekd ladkkeiden kasittelyn ja annostelun aseptisesti, virheettomasti ja
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turvallisesti. Heikoimmaksi sisdltdalueeksi opiskelijat arvioivat tassa ladkkeiden antamisen lihak-
seen ohjeiden ja tilanteen mukaisesti (kuvio 44).
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noudattaen

KUVIO 44. Ladkkeiden turvallinen kasittely, annostelu ja antaminen ldhihoitajan vastuualueella
-osaaminen opiskelijoiden arvioimana

Ladkehoidon tietoperustan osalta opiskelijat arvioivat hallitsevansa parhaiten yleisimpien laake-
tietokantojen toimintaperiaatteet ja niiden hyodyntamisen tyossa (ka. 4,13) seka ladkkeiden vaa-
rinkdyton ilmididen tunnistamisen seka niista tiedottamisen tyoyksikossa (ka.4,05) (kuvio 45).
Heikoiten ladkehoidon tietoperustan sisalldista opiskelijat arvioivat osaavansa yleisimpien laak-
keiden yhteisvaikutukset ja monildaakitykset.
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Kuvio 45. Ladkehoidon tietoperusta -osaaminen opiskelijoiden arvioimana

Alla olevassa kuviossa on tarkasteltu |lddkehoidon sisdltéjen osaamista opiskelija- ja suoritusmaa-
riltdan kolmen yleisimman osaamisalan mukaan. Osaamisessa oli vain pienia eroja osaamisalojen
valilla (kuvio 46). Suurin ero oli ladkehoidon tietoperustassa ja lddkehoitoon liittyvissa ohjaustai-
doissa. Ladkehoidon tietoperustan arvioivat osaavansa parhaiten sairaanhoidon ja huolenpidon
osaamisalan opiskelijat, kun taas ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan opiskelijat
arvoivat osaavansa parhaiten lddkehoitoon liittyvat ohjaustaidot. Kahdessa muussa lddkehoidon
sisallossa ei ollut juurikaan eroja osaamisalojen valilla.
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Kuvio 46. Lidkehoidon osaaminen opiskelijoiden arvioimana kolmen yleisimman osaamisalan
mukaan

Opiskelijat arvioivat koulutuksen tukeneen keskimdaarin hyvin (ka. 4,3) ladkehoitoon liittyvan
osaamisen kehittymista. Opiskelijat arvioivat my0s sitd, missa oppimisymparistoissa ladkehoidon
osaamisen kehittymista oli tapahtunut (kuvio 47). Ladkehoidon osaamisen arvioitiin kehittyneen
keskimaarin eniten tyopaikoilla (ka. 3,4) ja oppilaitoksen oppimisymparistoissa (ka. 3,1). Jonkin
verran oppimista oli tapahtunut myo6s verkko-oppimisympaéristoissa (ka. 2,4), vapaa-aikana ja
harrastuksissa (ka. 2,0), aiemman tyokokemuksen kautta (ka. 2,0) seka virtuaalisissa oppimisym-
paristoissa (ka. 1,8).
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Miten paljon olet oppinut ladkehoidon siséltoja seuraavissa oppimisymparistoissa?
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KUVIO 47. Opiskelijoiden kokemuksia ladkehoidon osaamisen kehittymisesta eri oppimisym-
paristoissa

Koulutuksen jarjestajia pyydettiin nimeamaan tekijoita, jotka edistavat opiskelijoiden ladkehoi-
don osaamisen kehittymista. Koulutuksen jarjestdjien mukaan opiskelijoiden ladkehoidon osaa-
mista edistaa erityisesti se, etta opiskelijat saavat harjoitella [adkehoidon sisaltdja riittavasti seka
oppilaitoksessa etta tyopaikalla. Vastauksissa korostui erityisesti tyopaikan ja tyopaikkaohjaajan
rooli ladkehoidon osaamisen kehittymisessa. Myos hyvien oppimateriaalien ja soveltavien tehta-
vien katsottiin tukevan hyvin ladkehoidon osaamisen kehittymista. Erityisesti valtakunnalliset
tyoelaman kaytossa olevien testien (esim. Love-testit) arvioitiin motivoivan opiskelijoita ladke-
hoidon sisdltojen opiskelussa. Vastauksissa korostui myos, ettd opiskelijoille tulee tarjota riitta-
vasti opetusta, ohjausta ja tukea lddkehoidon sisaltdjen oppimisessa.

MyoOs matematiikan perustaitojen osaamisen katsottiin tukevan lddkehoidon osaamisen kehitty-
mistd. Toimivana ratkaisuna nahtiin yhteisten tutkinnon osien, esimerkiksi matematiikan integ-
rointi ladkehoitoon seka yhteisopettajuus matematiikan ja hoitotyon opettajien kanssa. Jarjesta-
jien mukaan myds opiskelijoiden motivaatio ja ymmarrys lddkehoidon tarkeydesta ja merkityk-
sestd vaikuttavat ladkehoidon osaamiseen. Useat jarjestdjat mainitsivat, ettda myds kokeilla ja tes-
teilld voidaan edistaa ladkehoidon sisaltéjen oppimista. Alla olevaan taulukkoon on koottu kes-
keisia ladkehoidon osaamista edistavia tekijoita koulutuksen jarjestdjien arvioimana seka suoria
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lainauksia jarjestdjien vastauksista. Edistavia tekijoita on lueteltu suuruusjarjestyksessa niin, etta
eniten mainintoja saanut asia on ensimmaisena.

TAULUKKO 11. Koulutuksen jarjestdjien arvio ladkehoidon osaamisen kehittymista edistdvista
tekijoista

LAAKEHOIDON OSAAMISEN KEHITTYMISTA EDISTAVIA TEKIJOITA

1.Riittéva kdytédnnon harjoittelu tyopaikoilla ja oppilaitoksessa

"Ainakin yhden /muutaman asiakkaan laékehoidon kokonaisuuteen syvéllisesti perehtyminen tyGpaikkaohjaajan
kanssa”.

"TyGpaikoilla opiskelijan tiedon hankkiminen vanhusten perussairauksista ja niiden Idékehoidosta’.

"TyGpaikalla jérjestettava koulutus eli sielld aidot Iddkehoidon toteuttamisen tilanteet esim. asiakastilanteet”.
"Tybsséoppimisjakso on riittévén pitka”.

"Perehdytys léékehoitoon tydpaikoilla”.

"Monipuoliset tilaisuudet oppia mm. vaihtelevat tyépaikat”.

"Oppilaitoksen harjoitustunnit ja laékkeiden jakaminen oikeilla Iddkkeilld. Riittdvésti aikaa tunneilla, harjoitukset ja
simulaatiot oppilaitoksella”.

"Mahdollisuus tehda paljon l&ékehoidon toimenpiteita/ harjoitella niité kuten lékkeiden jako, injektioiden annot jne”.
"Monipuoliset oppimisympéristét ja kdyténnénléheisyys”.

"Oppilaitoksessa kéydyt toiminnalliset harjoitukset --> annostelu, sekoitus ym”.

2.Hyvét oppimateriaalit ja tehtavét

"Love-testit”

“Navisec Pharman tentit”.

"Valtakunnalliset tybeldmén k&ytdssé olevat testit ja tentit motivoivat lukemaan”.

"Lé&kehoitoon liittyvét tehtévét tydpaikalla tapahtuvan oppimisen yhteydessa”.

"Léékehoidon passi, johon on merkitty eri kentillé tehdyt ja tehtévéksi ohjeistetut”.

"Séhkdiset oppimisympdristét, joiden avulla opiskelija voi harjoitella taitoja, esim. pelit”.

"Oma potilas —tehtéva”.

"Léékkeiden hakutehtévét séhkoisestd jérjestelmésta”.

"Laaketabletti —sovellus, simulaatiot”.

3.Riittava opetus, tuki ja ohjaus

"Léa&kehoidon teoriaopetus ja integrointi sairauksiin. Sidotaan aikaisempaan tietoon ladkehoidon osaamista”.
"Laékelaskujen tukipajat’.

4. Opiskelijan motivaatio ja kiinnostus ladkehoidon osaamiseen

"Vastuullisuuden ja asian térkeyden ymmértéminen”.

5. Hyvit perustaidot matematiikassa

"Peruslaskutaitojen opiskelu: Yhteen-, véhennys- kerto-, ja jakolaskut, yhtalét ja verrannot”.

"YTO -opintojen kytkeminen laékehoitoon”.

"Matematiikan ja l&ékehoidon opettajan yhteissuunnittelu ja yhteisopettajuus”.

"Perusmatematiikan ajoitus tulisi olla ennen tai yhta aikaa hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistémisen -tutkinnon
0san kanssa’.

6. Kokeet ja testit

” Varmistetaan tiettyjé osioita ennen harjoittelun alkamista perinteiselld tentilla tai liséharjoittelulla”.

"Teoriatenttejé on pidettéva. Pitdé varmistaa, ettd osaaminen on”.

“Kirjallisen ja toiminnallisen kokeen suorittaminen ennen tydsséoppimisjaksoa’.

Koulutuksen jarjestdjia pyydettiin nimedamaan myos tekijoitd, jotka estdvat opiskelijoiden 13a-
kehoidon osaamisen kehittymistd. Yleisimpana esteena ladkehoidon osaamisen kehittymi-
sessa mainittiin tyopaikkojen rajoitteet harjoitella I1adkehoitoon liittyvia asioita. Tavallisimpina
rajoitteina mainittiin [adkehoitoon liittyvien oppimistilanteiden puute tyopaikoilla, tyopaikan
kiire ja toimintakdytanteet, joissa lahihoitajat eivat jaa ladkkeita seka ohjaajan asenne. Myds
tyopaikoilla siirtyminen annosjakeluun ja -pusseihin mainittiin hyvin yleisena esteena opiske-
lijoiden ladkehoidon osaamisen kehittymiselle. Talléin opiskelijoilla ei ole mahdollista harjoi-
tella mekaanista ladkkeiden jakoa kaytannossa.
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My®ds erilaiset oppimisvaikeudet, heikot opiskeluvalmiudet ja matemaattiset taidot sekda mo-
tivaatio-ongelmat arvioitiin hyvin tavallisiksi esteiksi lddkehoidon osaamisen kehittymisessa.
Osa jarjestajista toi esille, ettd myds riittdmaton maara opetusta ja ohjausta ovat esteena opis-
kelijoiden ladakehoitoon liittyvan osaamisen kehittymisessa. Alla olevaan taulukkoon on koottu
keskeisia laakehoidon osaamista estavia tekijoita koulutuksen jarjestdjien arvioimana seka
suoria lainauksia jarjestdjien vastauksista. Estavia tekijoita on lueteltu suuruusjarjestyksessa
niin, etta eniten mainintoja saanut tekija on ensimmaisena.

TAULUKKO 12. Koulutuksen jarjestdjien arvio laakehoidon osaamisen kehittymista esta-
vista tekijoista

LAAKEHOIDON OSAAMISEN KEHITTYMISTA ESTAVIA TEKIJOITA

1.Tydpaikkojen rajoitteet

* Tybpaikan kdyténndisté johtuen opiskelija ei aina pdése harjoittelemaan laékehoitoa”.

” Mikali Iddkehoidon vastuu nojaa tyGpaikalla sairaanhoitajan Iddkehoidon osaamiseen, myds opiskelija oppii nojaamaan siihen.
Joissakin paikoissa vain sairaanhoitajat saavat jakaa laékkeita”.

"Ei anneta toteuttaa ldékehoitoa yhdessa ohjaajan kanssa”.

"TyGpaikan kiire ja ohjaajien vaihtuminen voivat joskus aiheuttaa sen, etté ldékehoitoa ei ehdi harjoitella riittévésti.”
"Oppimistilanteiden puuttuminen harjoittelun aikana, esim. laédkkeiden ""pussijakelu”.

"Opiskelijat eivét saa jakaa ladkkeita”.

"Asiakaskunta tyGpaikoilla vaihtelee, aina ei ole mahdollisuutta paésté harjoittelemaan esimerkiksi injektioiden antamista tyGela-
méssé oppimisen jaksolla”.

»

2.0ppimisvaikeudet ja heikot opiskeluvalmiudet

"Heikot tiedonhankintataidot muodostuvat esteeksi tietokantojen hyédyntémiselle”.
"Oppisvaikeudet”.

"Hahmottamisen vaikeudet, puutteet kielitaidossa”.

“Kielitaito erityisesti maahanmuuttajataustaisilla opiskelijoilla”.

"Erityisen tuen tarve”.

"Heikot perustaidot”.

"Heikot luetun ymmértdmisen taidot”.

"Teoriatiedon omaksuminen ei kaikilta luonnistu samassa tahdissa. Osa opiskelijoista kaipaa enemmén vahvistamista kuin toiset.
Tarvittaessa opintoaikaa on pidennetty”.

3.Heikot matemaattiset taidot

"Peruslaskutoimitukset, yksikén muunnokset’.

4.0piskelijan motivaation puute

"Asenne’.

"Poissaolot”.

"Opiskelujen laiminlyénti”.

5.Riittdmaton méaara opetusta ja ohjausta seka yksipuoliset oppimisympaéristot
"Niukasti varattavissa aikaa tdhédn kokonaisuuteen, tarve laajempaan kokonaisuuteen”.
"Laajat ja haastavat kriteerit verrattuna tutkinnon osan muuhun laajuuteen”.
"K&ytdnndn harjoittelu oppilaitoksessa ei vélttdmétta kaikkina aikoina ole ollut riittévaa.
"Liian paljon itsendisté opiskelua aiheesta, ei pdése simulaatioharjoitteita tekeméén”.
"Oppilaitoksessa yksipuoliset oppimisympéristot eivét edisté ladkehoidon osaamisen kehittymista”.

Koulutuksen jarjestdjilta tiedusteltiin myos, miten ne varmistavat opiskelijoiden 1adkehoi-
don osaamisen ennen ndyttod. Yleisimmat tavat varmistaa osaaminen oli jarjestaa kirjallinen
tai toiminnallinen koe ennen nadyttoad. Myos keskustelu tyopaikkaohjaajan kanssa seka opis-
kelijan itsearviointi olivat yleisia tapoja varmistaa lddkehoidon osaaminen. Osa jarjestdjista
varmisti ladkehoidon osaamista myos suullisella kokeella.
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Ammatillisiin perustutkintoihin sisdltyy 35 osaamispistetta yhteisia tutkinnon osia. Yhteisten
tutkinnon osien pakolliset osa-alueet koostuvat viestinta- ja vuorovaikutusosaamisesta (11
osp), matemaattis-luonnontieteellisestd osaamisesta (6 osp) ja yhteiskunta- ja ty6eldamaosaa-
misesta (9 osp). Tassa arvioinnissa on tarkasteltu vain yhteisten tutkinnon osien pakollisten osa-
alueiden arvosanoja. Kaikille opiskelijoille pakolliset yhteisten tutkinnon osien osa-alueet ovat
seuraavat: viestintd ja vuorovaikutus aidinkielella, viestintd ja vuorovaikutus toisella kotimai-
sella kielelld, viestinta ja vuorovaikutus vieraalla kielelld, toiminta digitaalisessa ymparistossa,
taide ja luova ilmaisu, matematiikka ja matematiikan soveltaminen, fysikaaliset ja kemialliset
ilmiot ja niiden soveltaminen, yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen, tyéelamassa toimi-
minen, opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet, yrittdjyys ja yrittdjamainen toiminta, tyokyvyn ja
hyvinvoinnin yllapitdminen ja kestavan kehityksen edistaminen.

Arviointia oli mukautettu 198 suorituksessa (0 %, N = 215 749). Osaamistavoitteista oli poikettu
8 suorituksen kohdalla. Yhteisten tutkinnon osien pakollisten osa-alueiden arvosanat jakautui-
vat melko tasaisesti arviointiasteikolle 1-5 (kuvio 48). Yleisin arvosana oli hyva 4, joita aineis-
tossa oli 29 %. Neljasosa arvosanoista oli kiitettdvid ja noin viidesosa (19 %) tyydyttavia (1-2).
Arvosanojen keskiarvo oli 3,54, mediaani 4 ja keskihajonta 1,190. Yhteisten tutkinnon osien
osaaminen oli heikompaa kuin ammatillisten tutkinnon osien, silla kiitettavia arvosanoja oli yh-
teisissa tutkinnon osissa huomattavasti vahemman (25 %) kuin ammatillisissa tutkinnon osissa
(45 %). My0s tyydyttdvien arvosanojen osuus oli yhteisissa tutkinnon osissa (19 %) huomatta-
vasti suurempi kuin ammatillisissa tutkinnon osissa (7 %).

12 %
25%

26 %

29%

= Tyydyttava 1 (n = 14 937) = Tyydyttava 2 (n = 26 717) = Hyva 3 (n = 56 564)
Hyva 4 (n = 63 260) Kiitettava 5 (n = 54 469)

KUVIO 48. Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanojen jakauma sosiaali- ja ter-
veysalan perustutkinnossa (n = 215 947)

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen -tutkinnon osassa arvosanat jakaantuivat tasaisesti
arviointiasteikolle 1-5 molemmissa pakollisissa osa-alueissa (kuvio 49). Kiitettavien arvosanojen
osuus molemmissa osa-alueissa oli 14-16 %. Hyvien arvosanojen osuus fysikaaliset ja kemialliset
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ilmiot ja niiden soveltaminen -osa-alueella oli 55 % ja matematiikka ja matematiikan soveltami-
nen osa-alueella 48 %. Tyydyttavien arvosanojen osuus oli noin kolmannes (32 % ja 35 %) mo-
lemmissa osa-alueissa.

Viestinta- ja vuorovaikutusosaamisen tutkinnon osassa oli melko paljon eroja osa-alueiden va-
lilla. Kiitettdvien osuus oli suurinta taide ja luova ilmaisu (33 %) - ja toiminta digitaalisessa ym-
paristossa (26 %) -osa-aluilla. Viestinta- ja vuorovaikutusosaamisen tutkinnon osassa selkeasti
eniten tyydyttaviad arvosanoja saatiin viestinta- ja vuorovaikutus toisella kotimaisella kielella (44
%) ja viestinta ja vuorovaikutus vieraalla kielella (30 %) -osa-aluilla.

Fysikaaliset ja kemialliset ilmi6t ja niiden soveltaminen (n = 16

007) BN 20 31 24 14
Matematiikka ja matematiikan soveltaminen (n = 16 825) || EEINGNER 26 22 16
Taide ja luova ilmaisu (n =19 001) I 6 23 35 B8
Toiminta digitaalisessa ymparistdssa (n = 17 692) . 10 27 33 26
Viestinté ja vuorovaikutus vieraalla kielelld (n = 17 821) || NS 27 25 18
Viestinta ja vuorovaikutus toisella kotimaisella kielella (n = 17 090) || SN 24 24 20 11
Viestinta ja vuorovaikutus aidinkielella (n = 15 364) l 10 35 37 15
0 20 40 60 80 100
B Tyydyttava 1 Tyydyttava 2 Hyva 3 Hyva 4 Kiitettava 5

KUVIO 49. Arvosanajakauma viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen ja matemaattis-luonnon-
tieteellinen osaaminen -tutkinnon osien osa-alueiden mukaan sosiaali- ja terveysalan perus-
tutkinnossa

Viestintd ja vuorovaikutusosaamisen tutkinnon osan osa-alueiden arvosanojen keskiarvo oli
korkein taide ja luova ilmaisu ja toiminta digitaalisessa ymparistossa -osa-alueissa (taulukko 13).
Yleisin arvosana oli kaikissa muissa tdman tutkinnon osan osa-alueessa hyva 4, mutta viestinta
ja vuorovaikutus toisella kotimaisella kielelld ja vieraalla kielelld -osa-alueissa hyva 3. Mate-
maattis-luonnontieteellisen osaamisen molempien osa-alueiden yleisin arvosana oli hyva 3.

TAULUKKO 13. Perustunnusluvut viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen ja matemaattis-luon-
nontieteellinen osaaminen -tutkinnon osien osa-alueissa sosiaali- ja terveysalan perustutkin-
nossa

Viestinta ja vuo- | Viestinta ja vuo- Viestintd ja Taide ja Toiminta digi- | Matematiikka | Fysikaaliset ja
rovaikutus aidin- | rovaikutus vie- | vuorovaikutus luova il- taalisessa ja matematii- kemialliset il-
kielella raalla kielella toisella koti- maisu ymparistdssa | kan sovelta- mi6t ja niiden
maisella kie- minen soveltaminen
lella
n 15 364 17 821 17 090 19 001 17 692 16 285 16 007
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Keskiarvo 3,51 318 2,78 3,91 3,67 3,05 3,08
Mediaani 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
Moodi 4 3 3 4 4 3 3

Keskihajonta 0,972 1,252 1,284 1,010 1,095 1,281 1,207

Yhteiskunta- ja tydelamdosaaminen -tutkinnon osassa kiitettdvien arvosanojen osuus vaihteli
osa-aluittain 21-54 % valilla, ollen selvasti yleisinta opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet -osa-
alueissa (kuvio 50). Hyvien (3-4) arvosanojen osuus vaihteli osa-alueittain 43-59 % valilla. Tyy-
dyttdvien (1-2) arvosanojen osuus vaihteli 4 prosentista 20 prosenttiin, ollen yleisinta yhteis-
kunnassa ja kansalaisena toimiminen -osa-alueessa.

Kestavan kehityksen edistdminen (n = 16 580)

Tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitaminen (n = 19 261)

Yrittajyys ja yrittajamainen toiminta (n = 15 359)

Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet (n = 10 771)

Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen (n = 18 654)
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0 20 40 60
| Tyydyttava 1 Tyydyttava 2 Hyva 3 Hyva 4 Kiitettava 5

33

29

29

54

38

21

80

100

KUVIO 50. Arvosanajakauma yhteiskunta- ja tydelamaosaaminen -tutkinnon osan osa-alueiden
mukaan sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Yhteiskunta- ja ty6elamaosaaminen -tutkinnon osan osa-alueiden keskiarvot vaihtelivat 3,44-
4,28 valilla. Korkein keskiarvo oli opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet -osa-alueella (ka. 4,28) ja
matalin Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen -osa-alueella (3,44). Kiitettava arvosana oli
yleisin arvosana seuraavissa osa-alueissa: opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet, kestavan kehi-
tyksen edistaminen ja ty6eldamassa toimiminen. Muissa osa-aluissa yleisin arvosana oli hyva 4.

TAULUKKO 14. Perustunnusluvut yhteiskunta- ja ty6elamaosaaminen -tutkinnon osan osa-alu-
eissa sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Yrittdjyys  ja | Yhteiskunnassa | Tydelamassa | Tydkyvyn ja | Opiskelu- ja ura- | Kestdvan kehityk-
yrittdjamainen | ja kansalaisena | toimiminen hyvinvoinnin | suunnitteluvalmiu- | sen edistdminen
toiminta toimiminen yllapitdminen | det
n 15 359 18 654 16 062 19 261 10771 16 580
Keskiarvo 3,69 3,44 3,93 3,85 4,28 3,79
Mediaani 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,0
Moodi 4 4 5 4 5 5
Keskihajonta 1,125 1,155 1,063 0,980 0,926 1,102
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Yhteisten tutkinnon osien kiitettavien arvosanojen osuus vaihteli osaamisaloittain 25-36 % valill3,
ollen yleisinta jalkojenhoidon -osaamisalalla (kuvio 51). Hyvien (3-4) arvosanojen osuus vaihteli
osaamisaloittain 50-57 % valilla. Tyydyttavia (1-2) arvosanoja oli eniten ikdantyvien hoidon ja
kuntoutumisen osaamisalalla (21 %) ja vahiten jalkojenhoidon osaamisalalla (14 %). My6s mie-
lenterveys- ja pdihdetyon seka lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisaloilla tyydytta-
vien arvosanojen osuus oli lahes viidennes (19 %).

Vammaistydn osaamisala (n = 12 987) || EH 25 29 28
Suunhoidon osaamisala (n = 4797) |JEHIE0O 24 31 30
Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala (n = 56 685) - 12 27 30 25
Perustason ensihoidon osaamisala (n = 8 952) - 11 26 30 27
Mielenterveys- ja paihdetyn osaamisala (n = 19.397) |2 26 29 26
Lasten ja nuorten kasvatuksggzj;a hoidon osaamisala (n = 37 - 12 % 29 %
Jalkojenhoidon osaamisala (n = 512) [ 24 26 36
Ikaantyvien hoidon ja kuntoutmisen osaamisala (n = 29 400) |G 27 28 25
0 20 40 60 80 100

m Tyydyttava 1 Tyydyttava 2 Hyva 3 Hyva 4 Kiitettava 5

KUVIO 51. Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanajakauma osaamisalojen mukaan
sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Koulutuksen jarjestdjat (n = 48) asetettiin yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanojen
keskiarvon mukaiseen jarjestykseen ja sen pohjalta neljdan ryhmaan (kuvio 52). Arvosanojen
keskiarvoissa oli melko paljon eroja koulutuksen jarjestajien valilla. Jarjestdjien keskiarvot vaih-
telivat 2,77 ja 3,96 valilla. Parhaimpaan (ryhma 4) ja heikoimpaan (ryhma 1) neljannekseen kuu-
luvien jarjestdjien arvosanojen keskiarvojen ero oli puoli arvosanaa (0,5).
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KUVIO 52. Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanojen keskiarvo koulutuksen jarjes-
tdjittdin sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Kiitettavien arvosanojen osuus vaihteli ikaryhmittdin 22-38 % valilla ja niita oli eniten kolmessa
vanhimmassa ikaryhmassa ja vahiten kolmessa nuorimmassa ikaryhmasséa (kuvio 53). Tyydytta-
vien (1-2) arvosanojen osuus vaihteli 13 prosentista 24 prosenttiin ja niitd oli eniten kolmessa
nuorimmassa ikaryhmassa ja vahiten kolmessa vanhimmassa ikdryhmassa. Yhteisten tutkinnon
osien suoritusten maara laski voimakkaasti vanhempiin ikdryhmiin siirryttaessa.

ssjayi0=62+7) | : "

45-54 (n =22 861) 29 33

35-44 (n = 34 035) 29 28

18-24 (n = 53 154) 28 22

253 (n=51 5 | 2 s

Alle 18 (n = 47 797) 32 22

0 20 40 60 80 100
mTyydyttava 1 m Tyydyttdva 2 ®Hyva 3 Hyva 4 Kiitettava 5

KUVIO 53. Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanojen jakauma ikiryhmien mukaan
tarkasteltuna sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa
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Naiset saivat yhteisten tutkinnon osien osa-alueista miehia korkeampia arvosanoja (kuvio 54).
Naisilla yleisin arvosana oli hyva 4 ja miehilla hyva 3. Naisilla oli kiitettavia arvosanoja enemman
(26 %) kuin miehilld (22 %). Hyvia (3-4) arvosanoja oli molemmilla sukupuolilla Idhes yhta paljon
(54 % ja 56 %). Tyydyttavien arvosanojen osuus oli miehilla 24 % ja naisilla 19 %. Naisten arvosa-
nojen keskiarvo oli 3,56 ja miesten 3,37. Ero arvosanoissa oli tilastollisesti merkitseva!?,

Nainen (n = 185 474) 12 26 30 26

Mies (n = 29 965) 15 27 27 22

0 20 40 60 80 100

m Tyydyttava 1 Tyydyttava 2 Hyva 3 Hyva 4 Kiitettava 5

KUVIO 54. Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanojen jakauma sukupuolen mukaan
tarkasteltuna sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanajakaumissa ei ollut kovin suuria eroja kieliryh-
mien valilla (kuvio 55). Kiitettdvien arvosanojen osuus vaihteli 23-26 % valilld ja se oli suurin suo-
menkielisilld. Hyvien arvosanojen (3-4) osuus vaihteli kieliryhmittdin 54-59 % valilla. Tyydyttavia
arvosanoja (1-2) oli 18 prosentista 22 prosenttiin ja niita oli eniten muunkielisilla.

1< 0,005
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Kuvio 55. Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvosanojen keskiarvo didinkielen mukaan
sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa

Arvosanojen keskiarvoissa oli melko pienia eroja kieliryhmien valilla ja ne vaihtelivat 3,44-3,55
valilla. Suomenkielisten arvosanat olivat jonkin verran ruotsin- ja muunkielisia korkeammat.
(taulukko 15). Kaikilla kieliryhmilla yleisin arvosana oli hyva 4. Vaikka arvosanojen keskiarvojen
erot olivat melko pienia kieliryhmien valill3, olivat ne tilastollisesti merkitsevia!?.

TAULUKKO 15. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon yhteisten tutkinnon osien arvosanojen
tunnuslukuja didinkielen mukaan tarkasteltuna

Suomi Ruotsi Muunkieliset
n 177 595 7325 30990
Keskiarvo 3,55 3,51 3,44
Mediaani 4 4 4
Moodi 4 4 4
Keskihajonta 1,185 1,159 1,221

Tdssa sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon arvioinnissa pilotoitiin opiskelijan osaamisen itsear-
viointia. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon valmistumisvaiheessa olevat opiskelijat arvioivat
omaa osaamistaan seka sitd, missa he kokivat oppineensa ja kuinka paljon koulutus oli tukenut
osaamisen kehittymista. Vastauksia itsearviointiin saatiin 973 opiskelijalta, joista valtaosa (92 %)
suoritti koko tutkintoa. Tuloksia tarkastellaan yleiselld tasolla seka opiskelija- ja suoritusmaaril-
tdan kolmen yleisimman osaamisalan mukaan.

Opiskelijoiden osaamisen itsearvioinnissa osaaminen oli jaettu kolmeen yldluokkaan: ammat-
tialakohtaiseen substanssiosaamiseen, elinikdisen oppimisen avaintaitojen hallintaan seka yleis-
ten taitojen osaamiseen. Ammattialakohtainen osaaminen koostui tyomenetelmien ja -

12 5 < 0,005
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vdlineiden, tyoprosessin, tyéturvallisuuden seka teoriatiedon hallinnasta. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot taas kohdistuivat seuraavien taitojen arviointiin: ongelmanratkaisu- ja yhteistyotai-
dot, oppimiskyky (oppimaan oppimisen taidot), yhteistyotaidot, vuorovaikutus-, viestinta- ja
kommunikointitaidot seka digitaidot. Yleisten taitojen osaamisessa opiskelijat arvioivat kestavan
kehityksen ja yrittdjyyden osaamista seka yhteiskunnassa toimimisen valmiuksia, tyokyvyn ja hy-
vinvoinnin ylldpitamista ja matemaattista osaamista. Itsearviointi koostui vaittamista, jotka arvi-
oitiin asteikolla 1-5 siten, etta 1 = taysin eri mieltd, 2 = jokseenkin eri mieltd, 3 = osin samaa, osin
eri mieltd, 4 = jokseenkin samaa mieltd ja 5 = taysin samaa mielta. Opiskelijoilla oli myds mahdol-
lisuus valita en osaa sanoa -vaihtoehto (6).

Alla olevaan taulukkoon on koottu taustatiedot opiskelijan osaamisen itsearviointiin vastanneista
opiskelijoista.

TAULUKKO 16. Osaamisen itsearviointiin vastanneiden opiskelijoiden taustatiedot

lké n %
Alle 18 vuotta 162 17
18-19 vuotta 269 28
20-24 vuotta 107 11
25-34 vuotta 145 15
35-44 vuotta 161 17
45-54 vuotta 9% 10
55 vuotta tai yli 33 3
Yhteensd 973 100
Sukupuoli n %
Nainen 854 88
Mies 109 11
Muu 2 0
En halua vastata 8 1
Yhteensd 973 100
Aidinkieli n %
Suomi 835 86
Muu kuin suomen kieli 138 14
Yhteensa 73 100
Koulutustausta il %
Peruskoulu, keskikoulu tai vastaava 537 55
Ammatillinen tutkinto tai opistoasteen tutkinto 269 28
Lukio / ylioppilastutkinto 86 9
Ammattikorkeakoulututkinto 21 2
Yliopistotutkinto 22 2
Olen kaynyt valmentavan koulutuksen ennen 13 1
hakeutumista tdhan tutkintoon

Ulkomailla suoritettu tutkinto 18 2
Ei tutkintoa l 1
Yhteensa 973 100
Osaamisala n %
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Ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamis- 139 14
Efsten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaa- 167 17
misala

Mielenterveys- ja paihdetydn osaamisala 79 8
Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala 413 42
Suunhoidon osaamisala 2 3
Vammaistyn osaamisala 44 5
Perustason ensihoidon osaamisala 51 5
Osaamisalaa ei ole valittu 53 5
Yhteensa 973 100
Suoritan/suoritin koko tutkinnon n %
Kylla 899 92
Ei 74 8
Yhteensa 973 100
Tutkinnon/tutkinnon osien suorittamistapa n %
Koulutussopimuksella 790 81
Oppisopimuksella 118 12
Oppisopimuksen ja koulutussopimuksen yhdis- 65 7
telménd

Yhteensa 973 100

Opiskelijan osaamisen itsearviointiin vastanneet opiskelijat kokivat ammattialakohtaisen osaa-
misensa keskimaarin hyvaksi (ka. 4,2-4,5) (kuvio 56). Parhaiten opiskelijat arvioivat osaavansa
tyoturvallisuusosaamisen ja tyoprosessin hallinnan (ka. 4,5 ja 4,4) ja heikoiten tyon perustana

olevan teoriatiedon hallinnan, vaikka sekin arvioitiin hyvalle tasolle (ka.4,2).

Opiskelijat arvioivat myds, miten hyvin koulutus on tukenut ammattialakohtaisen osaamisen ke-
hittymista. Opiskelijat kokivat koulutuksen tukeneen hyvin ammattialakohtaisen osaamisen ke-
hittymista (ka. 4,1-4,3) (kuvio 56). Erityisen hyvin koulutus oli tukenut tyoturvallisuuteen ja teo-

riatiedon hallintaan liittyvdn osaamisen kehittymista (ka. 4,3).
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KUVIO 56. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia omasta ammat-
tialakohtaisesta osaamisesta ja koulutuksen vaikutuksesta osaamisen kehittymiseen (n = 973)

Opiskelijat arvioivat elinikdisen oppimisen avaintaitojen osaamisen myos keskimaarin hyvalle ta-
solle (kuvio 57) (ka. 4,1-4,6). Parhaiten opiskelijat arvioivat osaavansa yhteistyotaidot (ka. 4,6),
oppimaan oppimisen (oppimiskyky) sekad vuorovaikutus-, viestinta- ja kommunikointitaidot (ka.
4,4) ja heikoiten ongelmanratkaisutaidot, vaikka sekin arvioitiin hyvalle tasolle (ka.4,1). Opiskeli-
jat kokivat myos koulutuksen tukeneen melko hyvin elinikdisen oppimisen avaintaitoihin sisalty-
van osaamisen kehittymista (ka.3,9-4,2). Opiskelijat arvioivat koulutuksen tukeneen eniten yh-
teistyotaitojen ja oppimaan oppimisen valmiuksien kehittymista (ka. 4,2) ja vahiten ongelman-
ratkaisu- ja digitaitojen kehittymista (ka. 3,9).
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KUVIO 57. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia elinikdisen oppi-
misen avaintaitojen hallinnasta ja koulutuksen vaikutuksesta niiden kehittymiseen (n = 973)

Opiskelijat arvioivat yleisten taitojen osaamisen myds hyville tasolle (kuvio 58) (ka. 4,0-4,5). Par-
haiten opiskelijat arvioivat osaavansa tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitdmiseen liittyvan osaami-
sen (ka. 4,5). Kestavan kehityksen, matemaattinen seka yhteiskunnassa ja kansalaisena toimimi-
sen valmiuksiin liittyva osaaminen oli opiskelijoiden arvioin mukaan myds hyvalla tasolla (ka. 4,3.)
Heikoimmaksi yleisten taitojen osa-alueista opiskelijat arvioivat yrittajyyteen liittyvan osaamisen
(ka. 4,0). Opiskelijat kokivat myos koulutuksen tukeneen melko hyvin elinikdisen oppimisen
avaintaitoihin sisadltyvan osaamisen kehittymista (ka. 3,4—4,3). Opiskelijat arvioivat koulutuksen
tukeneen eniten tydkyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitamiseen liittyvan osaamisen kehittymista (ka.
4,3) ja vahiten yrittajyyteen liittyvdn osaamisen kehittymista (ka. 3,4).
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KUVIO 58. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia yleisten taitojen
osaamisesta ja koulutuksen vaikutuksesta niiden kehittymiseen (n = 973)

Alla olevassa kuviossa tarkastellaan opiskelijoiden arvioita osaamisesta ammattialakohtaisen,
elinikdisen oppimisen avaintaitojen ja yleisten osaamisen osalta kolmen opiskelija- ja suoritus-
maariltdan suurimman osaamisalan mukaan (kuvio 59). Opiskelijoiden arvioissa ei ollut juurikaan
eroja osaamisalojen mukaan. Eniten hajontaa oli matemaattisen osaamisen ja yhteiskunnassa ja
kansalaisena toimimisen valmiuksien arvioissa ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan
opiskelijoiden hyviksi ja ero muihin oli tilastollisesti merkitseva®3.

13 5 < 0,005
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KUVIO 59. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden arvio osaamisesta kolmen
osaamisalan mukaan (n = 973)

Opiskelijat arvioivat kokonaisuutena omaa osaamistaan koulutuksen lopussa. Yli puolet (54 %)
opiskelijoista arvioi osaamisensa hyville, reilu kolmannes kiitettavélle ja noin joka kymmenes
tyydyttavalle tasolle (kuvio 60). Nelja opiskelijaa arvioi osaamisensa alle tyydyttavalle tasolle.

@ Osaamiseni on alle tyydyttdvan tason B Tyydyttdva @EHyva  DOKiitettdva

KUVIO 60. Opiskelijan kokonaisarvio omasta osaamisesta koulutuksen lopussa sosiaali- ja ter-
veysalan perustutkinnossa (n = 937)

Opiskelijat arvioivat myos, onko koulutus antanut riittdvat valmiudet tyoelamassa toimimiseen
ja korkeakouluopintoihin. Opiskelijoiden mukaan koulutus oli antanut keskimaarin hyvat
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valmiudet tydelamaan (ka. 4,2) ja melko hyvat myos korkeakouluopintoihin (ka. 3,73) (kuvio 61).
Valtaosa opiskelijoista (82 %) oli jokseenkin tai tdysin samaa mielta siitd, ettd koulutus oli antanut
riittdvat valmiudet tyoelamassa toimimiseen. Noin viisi prosenttia oli ko. vaittamasta jokseenkin
tai taysin eri mielta. Yli puolet opiskelijoista (56 %) oli jokseenkin tai tdysin samaa mielta siitd,
etta koulutus oli antanut riittavat valmiudet myds ammattikorkeakoulu- tai yliopisto-opintoihin.
Reilu kymmenes opiskelijoista (11 %) oli ko. vaittamasta jokseenkin tai taysin eri mielta. Osa opis-
kelijoista (14 %) ei osannut sanoa, oliko koulutus antanut riittavasti valmiuksia korkeakouluopin-
toihin.

Koulutus antoi riittavat valmiudet ammattikorkeakoulu- tai 7 19 33 23 14 ka. 3,73
yliopisto-opintoihin(esim. matematiikan ja aidinkielen osalta).
ka. 4,24
Koulutus antoi riittavat valmiudet tydeldmassa toimimiseen. ||4| 11 37 45 2
0 20 40 60 80 100

Osuus vastauksista (%)

W Taysin eri mielta @ Jokseenkin eri mieltd @ Osin samaa, osin eri mielta

OJokseenkin samaa mieltd @ Taysin samaa mielta @ En osaa sanoa

KUVIO 61. Opiskelijoiden arvio koulutuksen tuottamasta osaamisesta ty6elamassa toimimi-
seen ja korkeakouluopintoihin sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa (n = 937)

Opiskelijat arvioivat osaamisensa lisaksi myos sitd, missa oppimisymparistdissa osaamisen kehit-
tymista oli tapahtunut (kuvio 62). Oppimisymparistda koskevissa vaittamissa asteikko oli 1-4 si-
ten, ettda 1 = en juuri lainkaan, 2 = jonkin verran, 3 = melko paljon ja 4 = erittdin paljon. Opiskeli-
joilla oli myds mahdollisuus valita ei kokemusta -vaihtoehto (5).

Ammattialakohtaisen osaamisen arvioitiin kehittyneen keskimaarin eniten tydpaikoilla (ka. 3,5),
oppilaitoksen oppimisymparistoissa (ka. 3,1) ja verkko-oppimisympadristdissa (ka.2,8) (kuvio 59).
Jonkin verran oppimista oli tapahtunut myds vapaa-aikana ja harrastuksissa (ka. 2,3), aiemman
tyokokemuksen kautta (ka. 2,3) seka virtuaalisissa oppimisymparistdissa (ka. 2,0). Myds muissa
oppimisymparistdissa, kuten messuilla, vapaaehtoistydssa, asiakas- ja yhteistyoprojekteissa seka
kotona opiskelijat kokivat oppineensa ammattialakohtaista osamaista keskimaarin jonkin verran
(ka. 1,9).

Elinikdisen oppimisen avaintaitojen arvioitiin kehittyneen keskimaarin eniten tyopaikoilla (ka.
3,4) ja oppilaitoksen oppimisymparistoissa (ka. 3,1). My0s vapaa-aikana ja harrastuksissa,
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aiemman tyokokemuksen kautta sekad verkko-oppimisymparistdissa opiskelijat kokivat oppi-
neensa nditd taitoja melko paljon (ka. 2,5-2,7). Jonkin verran opiskelijat arvioivat oppineensa
elinikdisen oppimisen avaintaitoja myos virtuaalisissa oppimisymparistdissa ja muissa oppimis-
ymparistoissad, kuten aiemmissa tyopaikoissa ja asiakasprojekteissa.

Yleisten taitojen arvioitiin kehittyneen keskimaarin eniten oppilaitoksessa (ka. 3,1) ja tyopaikalla
opintojen aikana (ka. 3,0). My6s aiemman tyokokemuksen kautta sekd verkko-oppimisymparis-
toissa ja vapaa-aikana ja harrastuksissa opiskelijat kokivat oppineensa ndita taitoja melko paljon
(ka. 2,5-2,6). Jonkin verran opiskelijat arvioivat oppineensa naita taitoja myos virtuaalisissa oppi-
misymparistoissa ja muissa oppimisymparistoissa, kuten aiemmissa tyopaikoissa ja asiakaspro-
jekteissa

Tyopaikoilla ndiden opintojen aikana (n =881-933)

Oppilaitoksessa (n = 890-956)

Verkko-oppimisympéristdissé(esim. ltsLearning,Wilma,
Moodle, Optima, Google Drive, OneDrive, blogit, Youtube) (n
= 872-952)

Virtuaalisissa oppimisymparistdissa (esim. simulaattorit, VR-
robotiikka) (n = 625-709)

Vapaa-aikana ja harrastuksissa (n = 794-892)

Ennen tata koulutusta hankitun tydkokemuksen kautta (n =
740-872)

Muualla (esim. asiakasprojektit, messut, tapahtumat, kv-
vaihdot) (n = 407-483)

1,0 1,5 2,0 25 3,0 3,5 4,0
Osaamisen hankkimisen maara eri oppimisymparistoissa (ka.)

@ Ammattialakohtainen osaaminen

@ Ladkehoidon osaaminen

O Elinikaisen oppimisen avaintaidot

| Yleisten taitojen osaaminen

Asteikko: 1 = En juuri lainkaan, 2 = Jonkin verran, 3 = Melko paljon, 4 = Erittdin paljon
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KUVIO 62. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia osaamisen kehit-
tymisesta eri oppimisymparistoissa

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijat arvioivat koulutuksen tuottamia valmiuksia
my0s kansallisen Amispalautteen paattokyselyssa (kuvio 63). Vastanneista 83 prosenttia oli jok-
seenkin tai tdysin samaa mieltad vaitteen “Olen tyytyvdinen saamaani koulutukseen” kanssa. Li-
saksi 91 % opiskelijoista koki saaneensa koulutuksen aikana osaamista ja ammattitaitoa, jota pys-
tyy hyodyntamaan. Valtaosa vastanneista (88 %) koki myds koulutuksen parantaneen heidan val-
miuksiaan tyoelamaan siirtymiseen, siella toimimiseen tai jatko-opintoihin.

Enemmist6 opiskelijoista (77 %) oli jokseenkin tai tdysin samaa mielta siitd, ettd koulutus antoi
myos valmiuksia toimia ammattialallaan kestdvan kehityksen mukaisesti, joskin tassa oli aika
suurta vaihtelua opiskelijoiden ja koulutuksen jarjestajien valilla. Sen sijaan viidennes opiskeli-
joista oli jokseenkin tai taysin eri mielta siitd, ettd koulutus antoi valmiuksia yrittajyyteen. Vajaa
puolet oli jokseenkin tai tdysin samaa mieltd taman vaitteen kanssa ja noin kolmannes sijoitti
vastauksensa asteikon puolivaliin. Koulutuksen jarjestdjittdin tarkasteltuna opiskelijoiden vas-
tausten keskiarvot yrittajyysvalmiuksista vaihtelivat 3,0 ja 4,0 valilla.

Koulutuksen aikana sain osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyn 8 97 _
hyodyntamaan. ka. 4.5

Koulutus paransi valmiuksiani tydeldmaéan siirtymiseen, siella ] 10 29 _
toimimiseen tai jatko-opintoihin. ka. 4,4
Olen tyytyvainen saamaani koulutukseen. 131 13 35 _ ka. 4.3

Sain valmiuksia toimia ammattialallani kestévan kehityksen A 18 37 _
mukaisesti. ka. 4,1
Koulutus antoi valmiuksia yrittajyyteen. F 12 32 28 q ka. 34

0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)
mEtaysin eri mieltd @ jokseenkin eri mieltd B osin samaa osin eri mieltd Ojokseenkin samaa mieltd B taysin samaa mielta

KUVIO 63. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia koulutuksen an-
tamista valmiuksista Amispalautteen paattokyselyssa (N = 10 326)

Alla olevaan taulukkoon on koottu opiskelijan osaamisen vahvuuksia ja kehittamistarpeita opis-
kelijoiden arvioimana.
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TAULUKKO 17. Yhteenvetoa opiskelijoiden osaamisen vahvuuksista ja kehittamistarpeista
opiskelijoiden arvioimana (opiskelijan itsearviointi & Amispalaute)

Osaaminen Opiskelijoiden arvio
Keskeisia opiskelijoiden ammattialakohtaisen e  Tyoéturvallisuusosaaminen
osaamisen vahvuuksia e  Tydprosessin hallinta
o Alan tydmenetelmien ja -valineiden hallinta
Keskeisié opiskelijoiden ammattialakohtaisen e  Tydn perustana olevan teoriatiedon hallinta.
osaamisen kehittdmistarpeita
Keskeisia opiskelijoiden osaamisen vahvuuksia | e  Yhteistydtaidot
geneerisissa taidoissa e Oppimaan oppimisen taidot (oppimiskyky)
e  Vuorovaikutus-, viestinta- ja kommunikointitaidot
e Tydkyvyn ja -hyvinvoinnin yll&pitdmiseen liittyvé osaaminen
Keskeisié opiskelijoiden osaamisen kehittdmis- | ¢  Ongelmanratkaisutaidot
tarpeita geneerisiss taidoissa e Yrittdjyysosaaminen

Koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman yhdessa toteuttamassa itsearvioinnissa seka tydpaikkaoh-
jaajien haastatteluissa tiedusteltiin valmistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden osaamisen kes-
keisia vahvuuksia ja kehittamistarpeita sekd ammattialakohtaisessa etta geneerisessa osaami-
sessa. Ammattialakohtaisella substanssiosaamisella tarkoitetaan tassa yhteydessa tyoprosessin,
tyomenetelmien, -valineiden ja materiaalin ja teoriatiedon hallintaan seka tyoturvallisuuteen liit-
tyvaad osaamista. Geneerisessa osaamisessa arvioitiin muun muassa seuraavia taitoja: ongelman-
ratkaisutaidot, oppimaan oppimisen taidot, yhteistyotaidot, vuorovaikutus-, viestinta- ja kommu-
nikointitaidot, digitaaliset taidot, kestavan kehityksen osaaminen, yrittdjyys, kansalaisena toimi-
misen valmiudet, tyokyvyn ja hyvinvoinnin ylldapitdminen seka matemaattinen osaaminen.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon laajuuden vuoksi, arviointi rajattiin koskemaan opiskelija-
maariltaan suurimpia osaamisaloja, joita ovat lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon, ikaanty-
vien hoidon ja kuntoutumisen seka sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisalat. Lisaksi tietoa ha-
luttiin perustason ensihoidon osaamisalan opiskelijoiden osaamisesta, silla ko. osaamisala on si-
sallytetty uutena osaamisalana sosiaali- ja terveysalan perustutkintoon. Taulukkoon (taulukko
18) on koottu koulutuksen jarjestdjien ja tydelaman edustajien arviot neljdstd osaamisalasta val-
mistuneiden osaamisen keskeisista vahvuuksista ja kehittamistarpeista substanssi- ja geneeri-
sessa osaamisessa. Taulukossa on lueteltu ne vahvuudet ja kehittamistarpeet, joista on vahintaan
viidelta jarjestajalta (n = 42) mainintoja.

Koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman edustajien mukaan opiskelijoiden ammattialakohtaisen
osaamisen keskeisimpid vahvuuksia ovat osaamisalasta riippumatta ammatin perusosaaminen
seka tydomenetelmien ja -vélineiden kayttdon liittyva osaaminen. Myos opiskelijat arvioivat nama
osaamiset keskeisiksi oman osaamisen vahvuuksiksi. Osalla opiskelijoista osaamisen vahvuutena
mainittiin myds tyoturvallisuusosaaminen, teoriatiedon hallinta seka ladkehoitoon liittyva osaa-
minen (taulukko 18). Geneerisen osaamisen vahvuuksiksi nousi yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot
seka digitaidot. MyOs opiskelijat arvioivat yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot yhdeksi keskeisim-
maksi osaamisen vahvuudeksi. Ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmiksi kehittamistar-
peiksi arvioitiin lddkehoidon osaaminen seka tyon perustana olevan teoriatiedon hallinta. Myos
opiskelijat arvioivat ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmaksi kehittamistarpeeksi tyon
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perustana olevan teoriatiedon hallinnan. Geneerisen osaamisen keskeisimmat kehittamistarpeet
liittyivat yhteistyo- ja vuorovaikutustaitoihin, tydelamataitoihin, ongelmanratkaisutaitoihin seka
yrittdjyysosaamiseen. YhteistyO- ja vuorovaikutustaidot arvioitiin osalla opiskelijoista vahvuuk-
sina ja osalla kehittamistarpeina.

Koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman edustajien arvion mukaan lasten ja nuorten kasvatuksen
ja hoidon osaamisalan opiskelijoiden ammattialakohtaisen substanssiosaamisen keskeisimpia
vahvuuksia ovat tydomenetelmien ja -vdlineiden hallinta, teoriatiedon hallinta, kuten tieto lapsen
kasvusta ja kehityksesta seka infektiosairauksista, ladkehoidon osaaminen seka tydprosessin hal-
linta. Geneerisen osaamisen vahvuuksiksi nousi yhteisty0- ja vuorovaikutustaidot ja niihin liittyen
muun muassa tiimityotaidot, digitaidot, kestavaan kehitykseen liittyva osaaminen seka motivaa-
tio ja kiinnostus alaan.

Ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimpana kehittamistarpeena mainittiin ladakehoidon
osaaminen. Geneerisen osaamisen keskeiset kehittamistarpeet liittyivat puolestaan yhteisty6- ja
vuorovaikutustaitoihin ja niissa erityisesti kohtaamistaitoihin, sekda matemaattiseen ja yritta-
jyysosaamiseen. Lisdaksi kehittamistarpeita kohdistui oppimaan oppimisen taitoihin, kuten jatku-
vaan itsensa kehittamisen ideologian omaksumiseen seka valmiuteen oppia uutta ja muuttaa toi-
mintatapoja.

Koulutuksen jarjestajien ja tyoelaman edustajien arvion mukaan ikdantyvien hoidon ja kuntoutu-
misen osaamisalan opiskelijoiden ammattialakohtaisen substanssiosaamisen keskeisimpia vah-
vuuksia ovat lddkehoidon osaaminen, vuorovaikutus- ja kohtaamistaidot, hyva perusosaaminen,
kuten kdadentaidot ja asiakkaan arjessa auttaminen, tydomenetelmien ja -valineiden seka tyotur-
vallisuuden hallinta. Vahvuutena mainittiin my0os teoriatiedon hallinta, kuten tiedot vanhenemi-
sen muutoksista, anatomiasta ja fysiologiasta, tieto sairauksista ja niiden erilaisista oireista seka
kuntouttavan tyootteen merkityksestd. Geneerisen osaamisen vahvuuksiksi nousi yhteistyo- ja
vuorovaikutustaidot ja niihin liittyen erityisesti tiimityo- ja kohtaamistaidot seka digitaidot.

Ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmiksi kehittamistarpeiksi arvioitiin lddkehoidon osaa-
minen, kuten lddkehoidon tietoperusta, ladkelaskut ja [adkehoidon kokonaisuuden hahmottami-
nen seka teoriatiedon hallinta ja sen soveltaminen kdytannossa. Geneerisen osaamisen keskeiset
kehittamistarpeet liittyivat puolestaan tyoelamataitoihin, ongelmanratkaisutaitoihin, digitaitoi-
hin, yhteistyo- ja vuorovaikutustaitoihin seka kestavaan kehitykseen liittyvdan osaamiseen.

Koulutuksen jarjestajien ja tyoelaman edustajien arvion mukaan sairaanhoidon ja huolenpidon
osaamisalan opiskelijoiden ammattialakohtaisen substanssiosaamisen keskeisimpia vahvuuksia
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ovat perushoidon osaaminen, kuten haavanhoito, katetrointi, EKG:n mittaus, ravitsemus ja elin-
toimintojen huomioiminen seka ladkehoidon osaaminen. Vahvuuksina mainittiin myos teoriatie-
don hallinta, kuten hyva teoriapohja eri sairauksista ja anatomiasta ja fysiologiasta, tyémenetel-
mien ja -vdlineiden hallinta, tyoturvallisuuden ja tyoprosessin hallinta seka aseptiikka. Geneeri-
sen osaamisen vahvuuksiksi nousi yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot ja niihin liittyen erityisesti
tiimity6- ja kohtaamistaidot seka ongelmanratkaisutaidot, kuten toiminta ja joustavuus muuttu-
vissa hoitotyon tilanteissa. Lisaksi geneerisen osaamisen vahvuuksina mainittiin viestinta- ja kom-
munikointitaidot, kuten raportointi ja kirjaaminen, digitaidot seka kestavaan kehitykseen liittyva
osaaminen.

Ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmiksi kehittamistarpeiksi arvioitiin ladkehoidon osaa-
minen, kuten ldadkehoidon tietoperusta, lddkelaskut ja haitta- ja sivuvaikutusten seuranta, teo-
riatiedon hallinta ja sen soveltaminen kdytanndssa seka teoriatieto sairauksista. Kehittamistar-
peena tuli esille myds tyoprosessin hallinta ja siihen liittyen muun muassa syy-seuraussuhteen ja
asiakokonaisuuden ymmartaminen seka sairauksien kokonaisvaltainen hoito. Geneerisen osaa-
misen keskeiset kehittamistarpeet liittyivat puolestaan suulliseen ja kirjalliseen viestintataitoon
ja siind muun muassa suomen kielen taitoon, hoitosuunnitelman laadintaan seka kirjaamisen oi-
keakielisyyteen, ongelmanratkaisutaitoihin, yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoihin ja yritta-
jyysosaamiseen. Kehittamistarpeina nousi esille myods tydelamataidot, ja niissa muun muassa
saantdjen ja toimintatapojen noudattaminen, tydyhteistssa toimiminen ja vuorovaikutus seka
nuorilla vuorotython sopeutuminen seka kestavaan kehitykseen liittyva osaaminen.

Koulutuksen jarjestdjien ja tydelaman edustajien arvion mukaan perustason ensihoidon osaamis-
alan opiskelijoiden ammattialakohtaisen substanssiosaamisen keskeisimpia vahvuuksia ovat hy-
vat perustiedot ja -taidot, kuten toimenpideosaaminen, ensiarvion tekeminen seka potilaan tilan
arvio. Osaamisen vahvuuksina mainittiin myos tyoturvallisuuden ja tydmenetelmien ja -valinei-
den hallinta, kuten yleisimmat ensihoidossa ja akuuttihoidossa kaytettavat laitteet ja valineet.
Geneerisen osaamisen vahvuuksiksi nousi yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot ja niihin liittyen tii-
mity6- ja kohtaamistaidot sekda ongelmanratkaisutaidot, kuten toiminta ja joustavuus muuttu-
vissa hoitotyon tilanteissa.

Ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmiksi kehittdmistarpeiksi nousi ladkehoidon osaami-
nen seka teoriatiedon hallinta ja siihen liittyen muun muassa asioiden perustelu. Osaamisen ke-
hittdmistarpeena mainittiin myos tyoprosessin hallinta ja siihen liittyen esimerkiksi syy-seuraus-
suhteen ja asiakokonaisuuden ymmartaminen seka sairauksien kokonaisvaltainen hoito.

TAULUKKO 18. Opiskelijoiden osaamisen vahvuudet ja kehittdmistarpeet neljalld osaamisalalla
koulutuksen jarjestdjien ja tyoeldman edustajien arvioimana
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Osaamisala

Substanssiosaaminen

Geneerinen osaaminen

VAHVUUDET KEHITTAMISTARPEET VAHVUUDET KEHITTAMISTARPEET
Lasten ja nuorten kasvatuk- | - tydmenetelmien ja -valineiden hal- | -ladkehoidon osaaminen (n=6) | -yhteisty6- ja vuorovaikutus- | -yhteisty6- ja vuorovaikutus-
sen ja hoidon osaamisala linta (esim. ammatin perusosaami- taidot (tiimityGtaidot)(n=14) taidot (kohtaamistaidot)

nen, kaytanndn taidot paivittaisessa -digitaaliset taidot (n=12) (n=10)

toiminnassa) (n=14) -kestavéan kehitykseen lit- | -matemaattinen osaaminen

- teoriatiedon hallinta (esim. tieto tyva osaaminen (n=9) (n=8)

lapsen kasvusta ja kehityksests, in-
fektiosairauksista, varhaiskasvatus-
osaaminen) (n=9)

-laakehoidon osaaminen (n=7)
-ty6prosessin hallinta (n=6)

-motivaatio, kiinnostus alaan
(n=6)

-yrittdjyysosaaminen (n=7)

- oppimaan oppimisen taidot
(esim. jatkuvan itsensa kehit-
tamisen ideologia, valmius
oppia uutta ja muuttaa toimin-
tatapoja)

(n=6)

Ik&antyvien hoidon ja kuntou-
tumisen osaamisala

-ladkehoidon osaaminen (n=14)
-vuorovaikutustaidot (kohtaamistai-
dot)(n=10)

-hyvé perusosaaminen (esim. k&-
den taidot, k&ytdnnén osaaminen,
arjessa auttaminen) (n=9)

- tydmenetelmien ja -vélineiden hal-
linta (n=9)

-ty6turvallisuuden hallinta (n=8)

- teoriatiedon hallinta (esim. vanhe-
nemisen muutokset, anatomia ja fy-
siologia, sairaudet ja sairauksien
erilaiset oireet, kuntouttavan tydot-
teen merkitys) (n=6)

-ladkehoidon osaaminen (1&a-
kehoidon tietoperusta, ladke-
laskut, laakehoidon kokonai-

suuden hahmottaminen (n=26)

-teoriatiedon hallinta (syvéllinen
osaaminen, tiedon soveltami-

nen kaytantéon) (n=15)
-vuorovaikutustaidot
mistaidot )(n=6)

(kohtaa-

-yhteisty6- ja vuorovaikutus-
taidot (tiimityotaidot, kohtaa-
mistaidot) (n=26)
-digitaaliset taidot (n=10)

- tydelamataidot (esim. tyo-
aikojen noudattaminen, pois-
saolot, vuorovaikutus, puheli-
men kayttd) (n=11)
-Ongelmanratkaisutaidot
(esim. rohkeus tehdd p&atok-
sid, oma-aloitteisuus, toi-
minta akillisissa tilanteissa,
epavarmuuden sietokyky
(n=10)

-digitaaliset taidot (n=9)
-yhteisty6- ja vuorovaikutus-
taidot (esim. kohtaamistaidot)
(n=8)

- kestévaan kehitykseen liit-
tyvé osaaminen (esim. sosi-
aalinen  kestava  kehitys)
(n=6)

Sairaanhoidon ja huolenpi-
don osaamisala

-hyva perushoidon hallinta (esim.
hygienia, ravitsemus, aineenvaih-
dunta, asentohoito, haavanhoito,
katetrointi, ekg:n mittaus, elintoimin-
tojen huomioiminen) (n=18)

- laékehoidon osaaminen (n=17)
-teoriatiedon hallinta (esim. hyva
teoriapohja eri sairauksista, osaa
anatomian ja fysiologian (n=9)

- tydmenetelmien ja -vélineiden hal-
linta (n=9)

-ty6turvallisuuden hallinta (n=5)
-tydprosessin hallinta (n=5)
-aseptiikka (n=5)

-l48kehoidon osaaminen esim.
(Iaakehoidon teoriatiedon hal-
linta, ladkelaskut, haitta- ja sivu-

vaikutusten seuranta) (n=18)

-teoriatiedon hallinta (esim. teo-
rian ja k&ytannon yhdistaminen,

teoriatieto sairauksista) (n=11)

- tyOprosessin hallinta (esim.
asioiden vaikutus kokonaisuu-
teen, hoitotydn prosessin koko-
naisuus, kokonaisuuden hah-

mottaminen) (n=7)

-yhteisty6- ja vuorovaikutus-
taidot (tiimitydtaidot, kohtaa-
mistaidot) (n=25)
-Ongelmanratkaisutaidot
(esim. osaa toimia muuttu-
vissa hoitotydn tilanteissa,
joustavuus) (n=10)
-Viestinta- ja kommunikointi-
taidot (esim. raportointi, kir-
jaaminen) (n=9)

-digitaaliset taidot (n=8)
-kestavaan kehitykseen liit-
tyva osaaminen (n=7)
-tydkyvyn ja -hyvinvoinnin yl-
lapitdminen (esim. ergono-
mia) (n=7)

-suullinen ja kirjallinen vies-
tintataito (esim. hoitosuunni-
telman tekemisen taidot, suo-
menkielentaito, kirjaamisen
oikeakielisyys, s2 valmistu-
villa raportointi ja kirjaami-
nen) (n=12)

- Ongelmanratkaisutaidot
(n=7)

-yhteisty6- ja vuorovaikutus-
taidot (tiimityo- ja kohtaamis-
taidot) (n=6)
-yrittdjyysosaaminen (n=6)

- tyoelamataidot (esim. saan-
téjen ja toimintatapojen nou-
dattaminen,  tydyhteisdssa
toimiminen ja vuorovaikutus,
nuorilla vuorotydhdn sopeu-
tuminen) (n=6)

- kestavaan kehitykseen liit-
tyva osaaminen (n=5)

Perustason ensihoidon osaa-
misala

-hyvét perustiedot ja -taidot (esim.
toimenpideosaaminen, ensiarvion
tekeminen, tilan arvio) (n=8)

-l4&kehoidon osaaminen (n=7)
-teoriatiedon hallinta (esim. asioi-
den perustelu) (n=6)

-yhteisty6- ja vuorovaikutustai-
dot (tiimity6- ja kohtaamistai-
dot) (n=10)

-ei korostunut mikaan yksit-
tdinen osaaminen
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-ty6turvallisuuden hallinta

(n=8)

- tydbmenetelmien ja -vélineiden
hallinta (esim. yleisimmat ensihoi-
dossa ja akuuttihoidossa kaytet-

- tyoprosessin hallinta (esim. syy-
seuraussuhteen ymmartaminen,
asiakokonaisuuden  ymmartami-
nen, sairauksien kokonaisvaltai-
nen hoito) (n=5)

tavat laitteet ja valineet (n=5)

-Ongelmanratkaisutaidot
(esim. osaa toimia muuttu-
vissa hoitotydn tilanteissa,
joustavuus) (n=5)

Alla olevaan taulukkoon on koottu opiskelijoiden osaamisen vahvuuksia ja kehittamistarpeista koulutuk-
sen jarjestdjien ja tydelaman edustajien arvioimana

TAULUKKO 19. Yhteenvetoa opiskelijoiden osaamisen vahvuuksista ja kehittamistarpeista koulutuksen
jarjestdjien ja ty6elaman edustajien arvioimana

Osaaminen

Koulutuksen jarjestajien ja tydeldmén arvio

Keskeisia opiskelijoiden ammattialakohtaisen
osaamisen vahvuuksia

Ammatin perusosaaminen
Alan tydbmenetelmien ja -valineiden hallinta
Tybturvallisuusosaaminen

Keskeisia opiskelijoiden ammattialakohtaisen
osaamisen kehittdmistarpeita

Tydn perustana olevan teoriatiedon hallinta.
Laakehoidon osaaminen

Keskeisia opiskelijoiden osaamisen vahvuuksia
geneerisissa taidoissa

Yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot
Digitaidot

Keskeisia opiskelijoiden osaamisen kehittamis-
tarpeita geneerisissa taidoissa

Yhteistyd- ja vuorovaikutustaidot
Tydelaman pelisdannot
Ongelmanratkaisutaidot
Yrittdjyysosaaminen
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Arviointia oli mukautettu ja ammattitaitovaatimuksista ja osaamistavoitteista poikettu
hyvin harvoin seka ammatillisten etta yhteisten tutkinnon osien kohdalla

Noin 9 %ammatillisista ja 34 % yhteisista tutkinnon osien osa-alueista oli tunnustettu
aiemmin hankitulla osaamisella.

Ammatillisten tutkinnon osien arvosanat ovat erittdin hyvia: kiitettavia arvosanoja 45
%, hyva 4 (30 %), hyva 3 (17 %) tyydyttava 2 (5 %) ja tyydyttava 1 (2 %).

Arvosanoissa oli jonkin verran eroja osaamisalojen mukaan: korkeimpia arvosanoja
saatiin keskimaarin eniten vammaistyon ja perustason ensihoidon osaamisaloissa ja
matalimpia jalkojenhoidon seka sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisaloissa.
Arvosanoissa oli jonkin verran eroja tutkinnon osien mukaan: erityisen hyvia arvosa-
noja opiskelijat saivat seuraavissa tutkinnon osissa: suun hoito eri asiakasryhmille, toi-
mintakyvyn yllapitaminen ja edistdminen vammaistyossa, tyopaikkaohjaajaksi valmen-
tautuminen, saattohoidossa toimiminen, osallisuuden edistaminen vammaistydssa
sekd monipotilas- ja suuronnettomuustilanteissa toimiminen. Hieman matalampia ar-
vosanoja opiskelijat saivat yritystoiminnan suunnittelu, jalkojen terveyden edistami-
sessa toimiminen ja hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen -tutkinnon osissa.
Arvosanoissa oli jonkin verran eroja koulutuksen jarjestajien valilla: daaripaaryhmien
(ryhma 1 ja ryhma 4) keskiarvojen ero oli noin 0,34 arvosanaa.

Kieliryhmien valilla oli jonkin verran eroja arvosanoissa. Suomen- ja ruotsinkielisten
opiskelijoiden arvosanat olivat lahes samaa tasoa ja ne olivat jonkin verran muunkielis-
ten arvosanoja korkeammat:. Muunkielisilla oli tyydyttavida arvosanoja enemman ja kii-
tettavid arvosanoja vdhemman kuin suomen- ja ruotsinkielisilla. Yleisin arvosana kai-
killa kieliryhmilla oli kiitettava.

Arvosanoissa oli jonkin verran eroja sukupuolen mukaan: Naisten saamien arvosanojen
keskiarvo oli 4,16 ja miesten 3,90. Naisilla oli miehia enemman kiitettavia ja vahem-
man tyydyttavia arvosanoja.

Arvosanoissa oli osin isojakin eroja ikaryhmien valilla: kiitettavien arvosanojen osuus
oli suurin ja tyydyttavien pienin kolmessa vanhimmassa ikdryhmassa (35-55 -vuotiaat
ja sitd vanhemmat).

Ammattialakohtaisesta osaamisesta opiskelijat arvioivat osaavansa parhaiten tyotur-
vallisuusosaamisen ja tyoprosessin hallinnan ja heikoiten tyon perustana olevan teo-
riatiedon hallinnan.

Koulutuksen jarjestdjien ja tyoeldaman edustajien mukaan opiskelijoiden ammattiala-
kohtaisen osaamisen keskeisimpia vahvuuksia ovat osaamisalasta riippumatta amma-
tin perusosaaminen seka tyomenetelmien ja -valineiden kayttoon liittyva osaaminen.
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Osaamisen keskeisimmiksi kehittamistarpeiksi nousi |ladkehoidon osaaminen seka tyén
perustana olevan teoriatiedon hallinta.

Seka Koulutuksen jarjestajat etta opiskelijat arvioivat osaavansa ladkehoidon sisallista
parhaiten ladkkeiden turvallisen kasittelyn, annostelun ja antamisen ja heikoiten ladke-
hoidon tietoperustan. Opiskelijat arvioivat koulutuksen tukeneen keskimaarin hyvin
|ladkehoitoon liittyvdan osaamisen kehittymista.

Elinikdisen oppimisen avaintaidoista opiskelijat arvioivat osaavansa parhaiten yhteis-
tyotaidot, oppimaan oppimisen taidot seka vuorovaikutus-, viestinta- ja kommunikoin-
titaidot ja heikoiten ongelmanratkaisutaidot.

Koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman edustajien mukaan opiskelijoiden geneerisen
osaamisen vahvuuksia ovat yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot seka digitaidot. Kehitta-
mistarpeet kohdistuvat yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoihin, tyoelamataitoihin, ongel-
manratkaisutaitoihin seka yrittdajyysosaamiseen.

Yleisista taidoista opiskelijat arvioivat osaavansa parhaiten tyokyvyn ja hyvinvoinnin
yllapitamiseen liittyvan osaamisen. Myos kestavan kehitykseen, matemaattiseen seka
yhteiskunnassa ja kansalaisena toimimisen valmiuksiin liittyva osaaminen oli opiskeli-
joiden arvioin mukaan myds hyvalla tasolla. Heikoimmaksi yleisten taitojen osa-alu-
eista opiskelijat arvioivat yrittajyyteen liittyvan osaamisen. Myo6s Amispalautteen mu-
kaan viidennes opiskelijoista oli jokseenkin tai taysin eri mielta siitd, etta koulutus an-
toi valmiuksia yrittdjyyteen ja vastauksissa oli suurta vaihtelua koulutuksen jarjestajit-
tdin. Opiskelijat saivat myos keskimaarin heikompia arvosanoja yritystoiminnan suun-
nittelu -tutkinnon osasta.

Yhteisten tutkinnon osien osaaminen oli heikompaa kuin ammatillisten tutkinnon osien,
silla kiitettavia arvosanoja oli yhteisissa tutkinnon osissa huomattavasti vihemman (25
%) kuin ammatillisissa tutkinnon osissa (45 %). My0s tyydyttavien arvosanojen osuus oli
yhteisissa tutkinnon osissa (19 %) huomattavasti suurempi kuin ammatillisissa tutkinnon
osissa (7 %).

Korkeimmat arvosanat opiskelijat saivat opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet ja taide ja
luova ilmaisu -osa-aluilla ja heikoimmat arvosanat viestinta- ja vuorovaikutus toisella ko-
timaisella kielella ja matematiikka ja matematiikan soveltaminen -osa-alueilla.

Yhteisten tutkinnon osien arvosanoissa oli jarjestdjien valilla enemman eroa kuin amma-
tillisten tutkinnon osien arvosanoissa. Samoin arvosanoissa oli opiskelijoiden valilla
enemman hajontaa yhteisissa tutkinnon osissa kuin ammatillisissa tutkinnon osissa.
Yhteisissa tutkinnon osissa arvosanat olivat suomenkielisilld ruotsin- ja muunkielisid hie-
man korkeammat mutta kdytannossa arvosanat olivat kaikilla kieliryhmalla ldhes samaa
tasoa. Tyydyttavia arvosanoja oli eniten muunkielisilla. Kaikilla kieliryhmilla yleisin arvo-
sana oli hyva 4.

Vanhimmat ikdryhmat (35-55 -vuotiaat ja sitd vanhemmat) saivat yhteisista tutkinnon
osista selvasti nuorempia ikdryhmia parempia arvosanoja.

Naiset saivat yhteisten tutkinnon osien osa-alueista miehia korkeampia arvosanoja. Nai-
silla yleisin arvosana oli hyva 4 ja miehillad hyva 3.
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e Opiskelijat (n = 973) arvioivat kokonaisuutena omaa osaamistaan koulutuksen lopussa.
Yli puolet (54 %) opiskelijoista arvioi osaamisensa hyvalle, reilu kolmannes kiitettavalle
ja noin joka kymmenes tyydyttavalle tasolle. Nelja opiskelijaa arvioi osaamisensa alle
tyydyttavalle tasolle.

e Opiskelijoiden mukaan koulutus oli antanut keskimaarin hyvat valmiudet tyéelamaan
(ka. 4,2) ja melko hyvat myds korkeakouluopintoihin (ka. 3,7).

e Opiskelijat arvioivat oppineensa ammattialakohtaista ja elinikdisen oppimisen avaintai-
tojen sisaltoja eniten tyopaikoilla. Yleisia taitoja opiskelijat arvioivat oppineensa lahes
yhta paljon seka tyopaikoilla etta oppilaitoksessa.
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5. Johtopaatokset



Arvioinnin mukaan sosiaali- ja terveysalan koulutus tuottaa melko tasalaatuista osaamista, vaikka
koulutuksen jarjestdjien pedagogisessa toiminnassa onkin eroja. Koulutus tuottaa arvosanojen
perusteella erittdin hyvaa osaamista, eikd arvosanoissa ole kovin suurta vaihtelua koulutuksen
jarjestdjien ja opiskelijoiden valilla. Alan opiskelijat ovat taustaltaan ja osaamiseltaan hyvin hete-
rogeenin ryhma, mika edellyttaa koulutuksen jarjestajilta toimivia henkilékohtaistamisen proses-
seja ja kaytantoja. Opiskelijoiden ikdjakauma on melko tasainen alle 18-vuotiaista yli 55-vuotiai-
siin ja enemmistolla opiskelijoista on vahintdan toisen asteen tutkinto.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon uudet perusteet otettiin kdaytt66n 1.8.2018 alkaen. Ala on
opiskelijamaariltaan yksi suurimmista ammatillisen koulutuksen aloista, ja vuosittain opinnot
aloittaa noin 12 000 opiskelijaa. Lahihoitajakoulutuksen opiskelijamaarat ovat kuitenkin viime
vuosina olleet laskussa, mita osaltaan selittavat pienenevat ikdluokat ja julkisuudessa kayty alaa
koskeva negatiivinen keskustelu muun muassa riittamattémista henkilostoresursseista. Alan
hyva tyollisyystilanne houkuttelee erityisesti ammatinvaihtajia ja koulutukseen hakeudutaan |a-
hes yhta usein seka yhteishaun etta jatkuvan haun kautta. Arvioinnin mukaan lahes kaikki koulu-
tuksen jarjestajat kayttavat erilaisia valinta- ja soveltuvuuskokeita opiskelijoiden valinnassa kou-
lutukseen, mika osaltaan varmistaa koulutuksen tasalaatuisuutta. (Amis-palaute; Koski-tietova-
ranto; Vipunen, opetushallinnon tilastopalvelu).

Seuraavan 15 vuoden aikana terveyspalvelujen alalle avautuu noin 105 500 ja sosiaalipalvelujen
alalle noin 70 400 uutta tydpaikkaa. Suurin osa (64 %) sosiaalipalvelujen ja noin 26 % terveyspal-
velujen tydpaikoista kohdistuu ammatillisen koulutuksen suorittaneille. Alan vetovoimaa tulee-
kin vahvistaa, jotta koulutukseen saadaan riittdvasti motivoituneita hakijoita ja jo tyoelamassa
toimivat lahihoitajat saadaan pidettya alan tyotehtavissa. Myos koulutuksen jarjestdjien tulee
huolehtia, ettd niiden koulutustarjonta erityisesti osaamisalojen osalta vastaa tyoelaman tar-
peita. (Osaamisen ennakointifoorumi, koulutustarvekortit).

Tassa arvioinnissa selvitettiin koulutuksen jarjestdjien pedagogisen toiminnan laatua ja opiskeli-
joiden osaamista seka niiden vahvuuksia ja kehittamistarpeita.
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Koulutuksen jarjestdjien pedagogisen toiminnan kokonaislaatu oli keskimaarin kehittyvalla ta-
solla asteikolla puuttuva-alkava-kehittyva-edistynyt. Pedagogisessa toiminnassa oli eroja koulu-
tuksen jarjestdjien valilla, silla kolmannes jarjestdjista (14/42) arvioi pedagogisen toimintansa
keskimadarin alle kehittyvan tason ja noin joka kymmenes edistyneelle tasolle. Eroja jarjestdjien
valilla oli erityisesti tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointisosaamisen seka opettajien ammatti-
ja tydelamdosaamisen varmistamisessa, resurssien kohdentamisessa opiskelijoiden ohjaukseen
tyopaikalla jarjestettavassa koulutuksessa sekd pedagogisen toiminnan arvioinnissa ja kehittami-
sessa.

Koulutuksen jarjestajien pedagogisen toiminnan vahvuuksiksi nousivat henkilokohtaisen osaami-
sen kehittamissuunnitelmaan (HOKS) liittyvat prosessit, opettajien ohjaus- ja arviointiosaamisen
varmistaminen seka nayttdjen toteuttaminen ja arviointi yhteistydssa tyopaikkojen kanssa. Ke-
hittamistarpeita kohdistui etenkin tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointisosaamisen varmistami-
seen sekd pedagogisen toiminnan seurantaan, arviointiin ja kehittamiseen.

Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017, 53 §) edellyttas, etta jokainen koulutuksen jarjes-
tdja laatii osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman tutkinto- tai koulutuskohtaisesti. Kou-
lutuksen jarjestajat ovat viela melko eri vaiheessa osaamisen arviointisuunnitelmien jalkauttami-
sessa kdaytannon arviointitoimintaan. Useilla jarjestdjilla toteuttamissuunnitelma ohjaa jo hyvin
kdaytannon arviointia mutta osalla suunnitelman toimeenpano kaytantéon on viela alkuvai-
heessa. Arvioinnin toteuttamissuunnitelman koettiin ohjaavan erityisesti nayttéymparistéjen va-
lintaa ja osaamisen arviointia.

Koulutuksen jarjestdjat arvioivat henkilokohtaisen osaamisen kehittamissuunnitelmaan liittyvat
prosessit keskimaarin kehittyvalle tasolle. Etenkin henkildiden vastuuttaminen HOKS:n laadin-
taan ja paivittamiseen seka niihin liittyvistd menettelytavoista sopiminen koettiin toteutuneen
hyvin. Sen sijaan sovittujen ohjeiden ja menettelytapojen noudattamisessa kdytanndossa seka toi-
mintatapojen yhtendistamisessa koettiin olevan vield kehitettavaa.

Arvioinnin mukaan noin 9 % ammatillisista ja 34 % yhteisten tutkinnon osien osa-alueista oli tun-
nustettu aiemmin hankitulla osaamisella. Koulutuksen jarjestdjat arvioivat aiemmin hankitun
osaamisen tunnustamisen toteutuneen keskimaarin melko hyvin, mutta arvioissa oli jonkin ver-
ran hajontaa jarjestdjien valilla. Osa jarjestajista toi esille, ettd osaamisen tunnistamisessa ja tun-
nustamisessa on vield kehitettavaa. Myos Amispalautteen mukaan osa opiskelijoista koki, ettei
heidan aiempia opintojansa, tytkokemusta ja muuta osaamista oltu selvitetty riittavasti.

Vaikka koulutuksen jarjestajat arvioivat yksil6llisten opintopolkujen toteutuneen koulutuksessa
keskimaarin melko hyvin, koettiin siind olevan vield kehitettavaa. Arviointiryhman mukaan yksi-
I6llisista opintopoluista ja aiemmin hankitun osaamisen tunnustamisesta huolimatta opinnot ei-
vat aina etene suunnitellusti, kun tarvittavaa opetusta ei olekaan tarjolla silloin, kun opiskelija
sitd tarvitsisi. Myos Amispalautteen mukaan ldhes viidennes (n= 15 962) opiskelijoista arvioi, ettei
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heilld ollut mahdollisuutta vaikuttaa tutkinnon osien valintaan ja reilu kymmenes opiskelijoista
koki mahdollisuutensa vaikuttaa opintojensa suunnitteluun heikoksi.

Koulutuksen tydelamaldhtoisyys toteutuu hyvin mutta koulutuksen jarjestdjien ja tyopaikko-
jen valista yhteistyota tyopaikalla jarjestettavassa koulutuksessa tulee vahvistaa

Arvioinnin mukaan koulutus on hyvin tyoelamalahtoista, silla tyopaikat ovat keskeisia oppimis-
ymparist6ja ja lahes kaikki naytot suoritettiin tyopaikoilla. Opiskelijat kokivat myds oppineensa
eniten juuri tyopaikoilla. Tutkinnon tavoitteiden mukaisten tydpaikkojen saatavuudessa on joi-
takin eroja osaamisalojen ja tutkinnon osien valilla. Etenkin lasten ja nuorten kasvatuksen ja
hoidon seka perustason ensihoidon osaamisaloissa on valilla haasteita |0ytaa soveltuvia tyo-
paikkoja.

Arvioinnin mukaan tydpaikalla jarjestettavan koulutuksen tavoitteet jadvat toisinaan epaselviksi
seka opiskelijoille etta tyopaikkaohjaajille ja tydelamassa oppimisen perehdyttamiskaytdannodissa
on eroja koulutuksen jarjestdjien valilla. Tama tuli esille my06s sosiaali- ja terveysalan perustut-
kinnon tydelamatoimikunnan kevaalla 2020 julkaistussa tilannekatsauksessa. Tyopaikkaohjaa-
jien osallistumista HOKSin laadintaan tyoeldamassa oppimisen ja nayttdjen osalta tulee siten
vahvistaa.

Arvioinnin mukaan tutkinnon tavoitteiden mukaisen osaamisen hankkimisen tyopaikoilla toteu-
tuu keskimaarin melko hyvin ja useilla koulutuksen jarjestajilla on vakiintuneita tyopaikkoja osaa-
misen hankkimiseen ja nayttoihin. Kaikki tyopaikat eivat kuitenkaan aina mahdollista tavoittei-
den mukaista oppimista. Koulutuksen siirtyessa yha enemman tyopaikoille ja erityisesti oppiso-
pimuskoulutuksen lisdaantyminen edellyttavat koulutuksen jarjestajilta tiivista yhteistyota tyo-
paikkojen kanssa ja niiden tutkinnon perusteiden vastaavuuden varmistamista.

Arvioinnin mukaan moni tyopaikkaohjaaja kaipaa tiivimpaa yhteistyota opettajien kanssa ja hei-
dan lasndoloaan tyopaikalla, vaikka opettajat usein kdyvatkin tyopaikalla tyoelamassa oppimisen
alussa ja ndyttdjen arvioinnissa. Resurssien kohdentamisessa opiskelijoiden ohjaukseen tyopai-
kalla jarjestettavassa koulutuksessa on vaihtelua jarjestdjien valilla. Amispalautteen mukaan joka
kymmenes opiskelija koki, ettei saanut riittavasti palautetta osaamisen kehittymisesta tyopai-
koilla. Tyopaikkaohjaajat mainitsivat ohjauksen haasteina muun muassa tydpaikan kiireet, opis-
kelijoiden heikot teoriataidot ja motivaation sekd maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kie-
litaito-ongelmat. Opettajien jalkautumista tyopaikalle opiskelijoiden ja tyopaikkaohjaajien tueksi
tulee siten vahvistaa.

Nayttotoiminnan laatu on hyvaa, vaikkakin tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisessa
on kehitettavaa

Koulutuksen jarjestdjat, tyopaikkaohjaajat ja opiskelijat olivat yleisesti ottaen tyytyvaisia naytto-
toimintaan. Lahes kaikki naytot toteutetaan tyopaikoilla aidoissa tyotehtavissa ja eri osapuolet
arvioivat nayttdjen useimmiten vastaavan tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksia.
Myds tybelamayhteistydhon nayttdjen toteuttamisessa ja arvioinnissa oltiin tyytyvaisia. Lisaksi
seka koulutuksen jarjestdjat etta opiskelijat kokivat arvioinnin toteutuneen padosin kriteerien
mukaisesti ja valtaosa opiskelijoista (88 %) piti arvioijia ammattitaitoisina ja asiantuntevina.
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Tyopaikkaohjaajien mukaan nayttdoon perehdyttamisessa on vaihtelua koulutuksen jarjestdjien
valilla ja opettajien toivottiin osallistuvan enemman nayttdjen suunnitteluun. Tyopaikkaohjaajat
kokivat arvioinnin haasteina arviointikriteerien vaikeaselkoisuuden seka arvioinnin tyolayden,
joka vie paljon aikaa. Tyopaikkaohjaajat toivoivat yleisesti selkeyttd ja kdaytannonlaheisyytta ta-
voitteisiin ja arviointikriteereihin seka tyopaikan taholta enemman aikaa ohjaamiseen, nayttoon
ja arviointiin.

Arvioinnin mukaan tyopaikkaohjaajien osaamisen varmistamisessa ja kehittamisessa on suurta
vaihtelua koulutuksen jarjestdjien valilla. Tyopaikkaohjaajien osaamisen keskeisimmat kehitta-
mistarpeet kohdistuvat ohjaus- ja arviointiosaamisen vahvistamiseen ja tietoisuuden lisdidamiseen
uusista tutkinnon perusteista ja niiden ammattitaitovaatimuksista ja arviointikriteereista. Oh-
jausosaamisen kehittamistarve kohdistui erityisesti erilaisten oppijoiden ja muiden kuin suomea
didinkielenaan puhuvien opiskelijoiden ohjaukseen. Keskeisimpina haasteina tydpaikkaohjaajien
osaamisen kehittdmisessa mainittiin vaikeus saada tyopaikkaohjaajia koulutuksiin ja perehdytyk-
siin tyopaikkojen kiireen ja vahdaisten henkilostoresurssien vuoksi. Muina haasteina mainittiin
henkiloston vaihtuvuus ja tydnantajalta saatu vahdinen tuki ja resurssi koulutukseen ja ohjauk-
seen.

Tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen varmistaminen on erityisen tarkeaa, silla tyo-
paikat ovat keskeisimpia oppimisymparistdja ja muun muassa oppisopimuskoulutuksen lisaanty-
essa osaamista hankitaan ja osoitetaan yhda enemman tyopaikoilla. Tyopaikkaohjaajien koulu-
tusta ja perehdytysta toteutettaessa tulee huomioida tyopaikkojen ja tyopaikkaohjaajien tarpeet
ja hyodyntaa niissa jo kehitettyja hyvia kdytantoja. Tassa arvioinnissa esiin nostettuja hyvia tyo-
paikkaohjaajien osaamisen kehittamisen kaytantoja on koottu sivun 38 taulukkoon 6. Tyopaikka-
ohjaajien osaamisen varmistaminen edistdaa osaltaan myos ndyttdjen ja arvioinnin tasalaatui-
suutta opiskelijoiden ja koulutuksen jarjestajien valilla.

Arvioinnin mukaan opettajien ohjaus- ja arviointosaamisen varmistaminen ja kehittdminen to-
teutuvat koulutuksessa hyvin, mutta erityisesti opettajien ammattialakohtaisessa (substanssi)
osaamisessa on kehitettavaa. Opettajien ammattialakohtaisen osaamisen kehittamistarvetta pe-
rusteltiin muun muassa tyoelaman jatkuvalla muutoksella. Kehittamistarpeita kohdistui myds
opiskelijoiden ja erityisen tuen opiskelijoiden ohjaamiseen, arviointiosaamiseen, HOKS-osaami-
seen, osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen seka uudenlaisen ja reforminmukaisen pe-
dagogiikan omaksumiseen. Myds opettajien digitaitoja on tarpeen vahvistaa, jotta esimerkiksi
etdayhteyksia voidaan hyodyntda opiskelijoiden ja tyopaikkaohjaajien perehdyttamisessa ja oh-
jauksessa.

Opettajien tyoelamajaksot koettiin toimivimpina tapoina yllapitaa ja kehittdaa opettajien osaa-
mista. Samalla ne mahdollistavat opiskelijoiden ja tyopaikkaohjaajien ohjaamisen ja perehdytyk-
sen tyopaikoilla ja keventaa tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointitaakkaa. Koulutuksen jarjesta-
jat mainitsivat aika- ja taloudellisten resurssien riittamattomyyden suurimpina haasteina opetta-
jien osaamisen kehittamiselle. Opettajien jalkautumista tyopaikoille tulee tukea ja ndhda se kaik-
kia osapuolia hyodyttdavana toimintana.
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Palaute ja itsearviointi ovat olennainen osa oppimista ja osaamisen kehittymista. Itsearviointi-
taito on keskeinen osa ammattitaitoa tyoelamassa ja edellytys jatkuvalle ammatillisen osaamisen
kehittamiselle. Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain mukaan opiskelijalle on annettava
mahdollisuus suoritustensa itsearviointiin (531/2017,53§). Arvioinnin mukaan opiskelijan itsear-
viointi on sosiaali- ja terveysalan koulutuksessa vakiintunutta toimintaa enemmistélla jarjesta-
jistd (26/42), mutta osalla sen toteutumisessa on viela kehitettavaa. Opiskelijoiden itsearviointi-
taitojen kehittymista tulee jatkossakin tukea tarjoamalla opiskelijoille mahdollisuuksia itsearvi-
ointiin sekd oppimisprosessin aikana etta sen jalkeen.

Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden osaaminen on ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien
arvosanoilla mitattuna erittdin hyvaa. Yleisin arvosana ammatillisissa tutkinnon osissa oli kiitet-
tava (5) ja yhteisissa tutkinnon osissa hyva 4. Tyydyttadvien (1-2) arvosanojen osuus oli yhteisissa
tutkinnon osissa selvasti suurempi (19 %) kuin ammatillisissa tutkinnon osissa (7 %). Arvosanoissa
oli jonkin verran eroja osaamisaloittain, tutkinnon osittain ja osa-alueittain. Ammatillisissa tut-
kinnon osissa opiskelijat saivat keskimaarin korkeimpia arvosanoja vammaistyon ja perustason
ensihoidon osaamisaloissa ja matalampia jalkojenhoidon sekd sairaanhoidon ja huolenpidon
osaamisaloissa.

Yhteisissa tutkinnon osissa opiskelijat saivat korkeimmat arvosanat opiskelu- ja urasuunnittelu-
valmiudet seka taide ja luova ilmaisu -osa-alueilla. Heikoimmat arvosanat opiskelijat saivat vies-
tinta- ja vuorovaikutus toisella kotimaisella kielella ja matematiikka ja matematiikan soveltami-
nen -osa-alueilla. Erityisesti matematiikan osaamista osana ladkehoidon osaamista ja jatko-opin-
tovalmiuksia tulee vahvistaa koulutuksessa.

Taustamuuttujittain tarkasteltuna arvosanoissa oli eroja etenkin opiskelijoiden idn ja sukupuolen
mukaan. Vanhimmat ikdaryhmat (35-44 v, 45-54 v ja 55 ja yli) saivat sekd ammatillisista etta yh-
teisista tutkinnon osista selvasti nuorempia ikdaryhmia (alle 18 v, 18-24 v, 25-34 v) korkeampia
arvosanoja. Vanhempien opiskelijoiden nuoria parempia arvosanoja saattavat selittda muun mu-
assa tyokokemus, aikaisempi koulutus ja motivaatio. Sukupuolen mukaan tarkasteltuna naisten
arvosanat olivat miehia korkeammat seka ammatillisissa etta etenkin yhteisissa tutkinnon osissa.

Sen sijaan opiskelijoiden didinkielen ja koulutuksen jarjestdjien valilla arvosanoissa oli vain vahan
eroja. Yhteisten tutkinnon osien arvosanat olivat ldhes samaa tasoa kaikilla kieliryhmilla (suomi,
ruotsi ja muunkieliset). Ammatillisten tutkinnon osien arvosanoissa oli hieman enemmaén eroja,
mutta kdytanndssa erot kieliryhmien valilla olivat melko pienet. Kaikilla kieliryhmilla yleisin arvo-
sana ammatillisissa tutkinnon osissa oli kiitettava (5) ja yhteisissa tutkinnon osissa hyva 4. Am-
matillisissa tutkinnon osissa muunkielisilla oli tyydyttavia arvosanoja enemman ja kiitettavia va-
hemman kuin suomen- ja ruotsinkielisilla.
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Arviointia oli mukautettu ja ammattitaitovaatimuksista ja osaamistavoitteista poikettu hyvin har-
voin. Arviointiryhman mukaan ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien hyvaa ja melko tasalaa-
tuista osaamista saattaa osaltaan selittaa se, etta koulutuksen jarjestajat ovat osanneet kohdis-
taa ohjausta ja tukea tarpeen mukaan. Opiskelijoita on voitu ohjata esimerkiksi hoiva-avustaja-
koulutukseen, jossa opiskelijoilla ei ole ladkehoidollista vastuuta. Lisaksi koulutuksen jarjestdjien
laajassa kaytossa olevat valinta- ja soveltuvuuskokeet saattavat myos osaltaan selittaa hyvia ar-
vosanoja.

Arvosanojen lisdksi opiskelijoiden osaamista koskevaa tietoa tuotettiin myds koulutuksen jarjes-
tdjien ja tyoelaman yhdessa toteuttamalla itsearvioinnilla, jossa he muun muassa arvioivat opis-
kelijoiden osaamisen vahvuuksia ja kehittamistarpeita. Arviointi kohdistui sekd ammattialakoh-
taiseen ettd geneeriseen osaamiseen. My0s opiskelijat arvioivat osaamistaan koulutuksen loppu-
vaiheessa. Vaikka koulutuksen jarjestdjien ja tydelaman mukaan opiskelijat ovat osaamiseltaan
hyvin heterogeeninen ryhma, voidaan osaamisessa havaita kaikille opiskelijoille yhteisia osaami-
sen vahvuuksia ja kehittamistarpeita.

Koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman edustajien mukaan opiskelijoiden ammattialakohtaisen
osaamisen keskeisimpia vahvuuksia ovat osaamisalasta riippumatta ammatin perusosaaminen,
kuten kaytannon taidot paivittdisessa toiminnassa seka tydmenetelmien ja -valineiden kayttéon
liittyvd osaaminen. Osalla opiskelijoista osaamisen vahvuutena mainittiin myods tyoturvalli-
suusosaaminen, teoriatiedon hallinta seka ladkehoitoon liittyvd osaaminen. Opiskelijat puoles-
taan arvioivat osaavansa parhaiten tyoéturvallisuusosaamisen ja tydprosessin hallinnan.

Keskeisimmaksi ammattialakohtaisen osaamisen kehittamistarpeeksi nousi kaikkien osapuolten
(koulutuksen jarjestajat, tyoelama ja opiskelijat) mukaan tyon perustana olevan teoriatiedon hal-
linta. Heikko teoriaperusta nakyy muun muassa vaikeutena perustella omaa toimintaa. Koulutuk-
sen jarjestdjat arvioivat myos ladkehoidon osaamisen yhtena keskeisend osaamisen kehittamis-
tarpeena. Myo0s sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon tydelamatoimikunnan kevaalla 2020 jul-
kaistun tilannekuvan mukaan osalla opiskelijoista hoitotyon ja ladkehoidon teoriaosaaminen on
heikkoa ja niiden oppiminen ty6elamassa on joillekin opiskelijoille lilan haasteellista. Karvin to-
teuttaman Maahanmuuttajien koulutuspolut -arvioinnin mukaan sosiaali- ja terveysalan perus-
tutkintoa suorittavilla maahanmuuttajataustaisilla opiskelijoilla kielitaidon haasteet nakyvat eri-
tyisesti teoriatiedon omaksumisessa, abstraktien kasitteiden ymmartamisessa seka asioiden pe-
rustelussa.

Geneerisen osaamisen vahvuuksiksi nousivat kaikkien osapuolten arvioissa yhteistyo- ja vuoro-
vaikutustaidot ja koulutuksen jarjestajien arvioissa myos opiskelijoiden digitaidot. Vaikka yhteis-
tyo- ja vuorovaikutustaidot osoittautuivat yhdeksi osaamisen keskeisimmaksi vahvuudeksi, nou-
sivat ne koulutuksen jarjestdjien ja tyoeldman arvioissa myos keskeisimmaksi osaamisen kehitta-
misen kohteeksi. Naissa taidoissa vaikuttaisi olevan siis opiskelijoiden vililla kahtiajakoisuutta.
Koulutuksessa tuleekin vahvistaa opiskelijoiden yhteistyd- ja vuorovaikutustaitoja, ja niihin liit-
tyen muun muassa tiimityo- ja kohtaamistaitoja, silld ne ovat usein "kayntikortti” alalle ja niiden
merkitys alan tyotehtavissa tulee tulevaisuudessa entisestddn korostumaan. (Osaamisrakenne
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2035.) Muita Geneerisen osaamisen kehittamistarpeita kohdistui tydelama- ja ongelmanratkai-
sutaitoihin seka yrittdjyysosaamiseen.

Arvioinnissa oli nahtavissa, ettd koulutuksen jarjestdjat panostavat opiskelijoiden ladkehoidon
osaamiseen ja pitavat sitda keskeisena osaamisena lahihoitajan ammatissa. Koulutuksen jarjesta-
jat varmistavat opiskelijoiden lddkehoidon osaamista ennen nadyttda usein kirjallisilla tai toimin-
nallisilla kokeilla. Opiskelijoiden arvioitiin osaavan laakehoidon sisalloista parhaiten ladkkeiden
turvallisen kasittelyn, annostelun ja antamisen ja heikoiten ladkehoidon tietoperustan. Koulutuk-
sen jarjestdjien tuleekin vahvistaa myos opiskelijoiden ladkehoidon teoriaperustaa. Opiskelijat
arvioivat koulutuksen tukeneen hyvin laakehoitoon liittyvan osaamisen kehittymista.

Arvioinnin mukaan opiskelijoiden ladkehoidon osaamisen kehittymista edistaa erityisesti se, etta
opiskelijat saavat harjoitella ladkehoidon sisaltoja riittavasti seka oppilaitoksessa etta tyopaikalla.
Erityisesti tyopaikan ja tyopaikkaohjaajan rooli ladkehoidon osaamisen kehittymisessa koettiin
tarkeana. Yleisimpana esteend ladkehoidon osaamisen kehittymisessa mainittiin tydpaikkojen ra-
joitteet harjoitella [adkehoitoon liittyvia asioita. Tavallisimpina rajoitteina mainittiin |ddkehoitoon
liittyvien oppimistilanteiden puute tyopaikoilla, tydpaikan kiire, ohjaajan asenne seka toiminta-
kdytanteet, joiden mukaan lahihoitajat eivat jaa ladkkeita. Tyopaikoilla ja tydpaikkaohjaajilla tu-
leekin olla riittavat tiedot tutkinnon perusteiden sisalldistd ja niiden tuottamista valmiuksista,
jotta opiskelijat saavat tehda tyopaikoilla myos lddkehoitoon liittyviad tehtavia.

Valtakunnallisen Amispalautteen mukaan valtaosa opiskelijoista oli tyytyvaisia alan koulutukseen
ja koki saaneensa koulutuksen aikana osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyy hyédyntamaan.
Selked enemmisto koki myos koulutuksen parantaneen heidan valmiuksiaan ty6elamaan siirty-
miseen, sielld toimimiseen tai jatko-opintoihin. Myo6s opiskelijoiden itsearvioinnin mukaan kou-
lutus oli antanut keskimdaarin hyvat valmiudet tyoeldamaan. Sosiaali- ja terveysalan opiskelijat ar-
vioivat Amispalautteen paattokyselyssa omaa tilannettaan koulutuksen jalkeen. Suurin osa (noin
83 %) arvioi olevansa koulutuksen jalkeen toissa, 8 prosenttia opiskelijana, 5 prosenttia tyotto-
mana ja noin 2 prosenttia yrittdjana. Noin kolmella prosentilla opiskelijalla oli suunnitteilla muu
tilanne, kuten varusmiespalvelu tai vanhempainvapaa.

Ammatilliset tutkinnot antavat jatko-opintokelpoisuuden korkeakouluopintoihin. Opiskelijoiden
itsearvioinnin mukaan koulutus oli antanut keskimaarin melko hyvat valmiudet myo6s korkeakou-
luopintoihin. Koulutuksen jarjestdjien mukaan alan opiskelijoiden jatko-opintoihin paasya ja siella
parjaamista edistavat etenkin hyvat opiskelutaidot, menestyminen yhteisissa tutkinnon osissa,
suullinen ja kirjallinen viestintataito, matemaattiset taidot, tiedonhakutaidot seka motivaatio uu-
den oppimiseen. Yhteisten tutkinnon osien merkitysta osana ammattitaitoa, jatko-opintoval-
miuksia ja elinikaistd oppimista tuleekin vahvistaa tarjoamalla opiskelijoille heidan tarpeisiinsa
sopivia tapoja suorittaa yhteisia tutkinnon osia ja muita jatko-opintoja tukevia opintoja. Arvioin-
nin mukaan yhteisten tutkinnon osien opiskelu yhdessa ammatillisten tutkinnon osien kanssa on
vield melko vahaista ja satunnaista.
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Pedagogisen toiminnan seurannan, arvioinnin ja kehittamisen tulisi olla osa koulutuksen jarjes-
tajan laadunhallintaa. Arvioinnin mukaan pedagogisen toiminnan keskeisimmat kehittamistar-
peet kohdistuivat pedagogisen toiminnan seurantaan, arviointiin ja kehittdmiseen ja sen toteu-
tumisessa on suurta vaihtelua koulutuksen jarjestajittdin. Parhaiten koulutuksen jarjestajat ar-
vioivat onnistuneensa HOKS-prosessin toimivuuden seurannassa, arvioinnissa ja kehittamisessa.
Sen sijaan yhteisten tutkinnon osien ja nayttojen toteuttamis- ja arviointikdytantdjen seka arvo-
sanojen seuranta on useilla jarjestdjilla vield melko satunnaista. Myds osaamisen arvioinnin to-
teuttamissuunnitelman seuranta ja arviointi oli useilla jarjestdjilla viela alkuvaiheessa, silla sen
kayttoonotosta oli kulunut vahan aikaa, eikd seurantaa ja arviointia ollut vield ehditty tehda.

Palautteen hankkiminen eri osapuolilta ja sen hyddyntaminen pedagogisen toiminnan kehitta-
mistyossa tulisi myos olla osa koulutuksen jarjestdjien laadunhallintaa. Arvioinnin mukaan pa-
lautteiden systemaattinen keradaminen eri osapuolilta ja niiden hyédyntaminen kehittamistyossa
ovat useilla jarjestajilla viela melko vahaista ja satunnaista. Palautteen hankkiminen opiskelijoilta
toteutuu koulutuksessa hyvin, mutta etenkin palautteen kerdaamista opettajilta ja tydelamalta
olisi hyva lisata. Vuoden 2021 aikana kayttoon otettava kansallinen tyoelamapalaute antaa kou-
lutuksen jarjestajille mahdollisuuden systemaattisen palautteen kokoamiseen tyoelamalta ja sen
hyodyntamisen tyopaikalla jarjestettavan koulutuksen ja tydelamayhteistyon kehittamisessa.

114






6 Kehittamissuositukset



Koulutuksen jarjestdjien tulee vakiinnuttaa osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma osaksi
arvioinnin laadunvarmennusta ja kdytiannon toimintaa. Lisdksi suunnitelman toteutumista tulee
aktiivisesti seurata ja arvioida seka kehittaa tarpeen mukaan.

Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017, 53 §) edellyttas, ettd jokainen koulutuksen jarjestaja
laatii osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman tutkinto- tai koulutuskohtaisesti. Arvioinnin
tulosten mukaan koulutuksen jarjestajat olivat viela hyvin eri vaiheissa osaamisen arvioinnin toteut-
tamissuunnitelmien jalkauttamisessa kaytannoén arviointitoimintaan. Osalla jarjestajista on jo hyvia
kokemuksia arviointisuunnitelman toimivuudesta. Parhaimmillaan suunnitelma toimii opettajien,
opiskelijoiden ja tyopaikkaohjaajien perehdytysvidlineena ja varmistaa arvioinnin luotettavuutta ja
opiskelijoiden tasapuolista kohtelua.

Opiskelijoiden henkil6kohtaisen osaamisen kehittamissuunnitelman ja yksilollisten opintopolku-
jen toteutumista kdaytanndssa tulee vahvistaa

Sosiaali- ja terveysalan opiskelijat ovat taustaltaan ja osaamiseltaan hyvin monimuotoinen ryhma,
mika edellyttda koulutuksen jarjestdjilta toimivia henkilokohtaistamisen prosesseja ja kaytantoja
muun muassa aiemman osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa. Myos opiskelijoiden mah-
dollisuutta vaikuttaa tutkinnon osien valintaan ja omien opintojensa suunnitteluun tulee vahvistaa.
Yksilollisten opintopolkujen toteutuminen edellyttaa koulutuksen jarjestajilta joustavia ja opiskeli-
joiden tarpeisiin sopivia pedagogisia ratkaisuja osaamisen hankkimiseen ja osoittamiseen.

Koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman valista yhteistyota ja vuoropuhelua tulee vahvistaa ty6pai-
kalla jarjestettdvan koulutuksen toteuttamisessa. Tyopaikkaohjaajien osallistumista opiskelijan
henkilokohtaisen osaamisen kehittamissuunnitelman (HOKS) laadintaan ty6eldmassa oppimisen
jandyttojen osalta tulee vahvistaa ja lisata. Lisdksi yhteiseen suunnitteluun tulee varata riittavasti
aikaa ja resursseja.
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Arvioinnin mukaan tyoelamassa oppimisen tavoitteet jaavat toisinaan epaselviksi opiskelijoille ja
tyopaikkaohjaajille. Oppimisen tavoitteista ja sisalldistd, kuten tyotehtavista, tulee sopia yhdessa
opettajan, opiskelijan ja tyopaikkaohjaajan kanssa. Yhteinen suunnittelu tukee kaikkien osapuolten
sitoutumista tavoitteiden saavuttamiseen ja varmistaa osaltaan tyopaikalla jarjestettdavan koulutuk-
sen laatua ja opiskelijan ammatillisen osaamisen kehittymista. Koulutuksen jarjestdjien tulee mah-
dollistaa ja luoda edellytykset opettajien jalkautumiselle tyopaikoille opiskelijoiden ja tyopaikkaoh-
jaajien tueksi. Lisdksi koulutuksen siirtyessa yha enemman tyopaikoille ja erityisesti oppisopimus-
koulutuksen lisddantyminen edellyttavat koulutuksen jarjestdjilta tyopaikkojen tutkinnon perustei-
den vastaavuuden varmistamista.

Tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamista seka tutkinnon perusteiden tuntemusta tulee
vahvistaa. Myos tyopaikkojen tulee tukea tyopaikkaohjaajia ohjaus- ja arviointitydssa tarjoamalla
niihin riittavasti aikaa ja mahdollisuutta osallistua perehdytyksiin ja koulutuksiin.

Arvioinnin mukaan ty6paikkaohjaajien osaamisen varmistamisessa ja kehittamisessa on suurta vaih-
telua koulutuksen jarjestajien valilla. Koulutuksen siirtyessa yhda enemman tyopaikoille ja oppisopi-
muskoulutuksen maaran kasvu edellyttavat tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen var-
mistamista. Erityisesti tydpaikkaohjaajien arviointiosaaminen ja siihen liittyen arviointikriteerien ja
ammattitaitovaatimusten tuntemus ovat keskeisia kehittamistarpeita tydpaikkaohjaajien osaami-
sessa. Ammattitaitovaatimusten ja arviointikriteerien hyva tuntemus selkeyttaa ja jasentda ohjausta
seka edistaa arvioinnin luotettavuutta ja yhteismitallisuutta opiskelijoiden valilla. Lisdksi tutkinnon
perusteiden tuntemus edistaa opiskelijoiden mahdollisuutta tehda tyopaikoilla monipuolisia ja tut-
kinnon edellyttamia tyétehtavia. Myos tyopaikkaohjaajien ohjausosaamista ja palautteenantoa tu-
lee vahvistaa, silla osa opiskelijoista koki, ettei saanut riittavasti palautetta osaamisen kehittymi-
sesta tyodpaikoilla.

Koulutuksen jarjestdjien tulee tarjota tyopaikoille joustavia ja yksilityja ratkaisuja tyopaikkaohjaa-
jan tehtdvassa tarvittavan osaamisen hankkimiseen tai paivittamiseen. Tukea ja tyovalineita tyo-
paikkaohjaajan osaamisen varmistamiseen ja tyopaikkaohjauksen tehtdvaan tarjoaa muun muassa
olemassa oleva Ohjaan.fi —sivusto, josta I6ytyy esimerkiksi valtakunnallisesti avoin verkkokoulutus
ohjaajille seka valineita erilaisten oppijoiden ohjaamiseen. Lisdksi tyopaikkaohjaajan ohjausosaa-
mista on mahdollista kehittda myos suorittamalla tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen (pt 5 osp)
ja /tai tyopaikkaohjaajana toiminen (at 30 osp) -tutkinnon osat. Koulutuksen jarjestdjien hyvia kay-
tanteita tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittamiseen on koottu taman raportin sivun 40 taulukkoon
6.

Opettajien edellytykset yllapitdd ammattitaitoaan ja kehittdad osaamistaan tulee turvata jatkos-
sakin. Erityisesti opettajien tydelama- ja ammattialakohtaista osaamista tulee vahvistaa esimer-
kiksi tyoelamdjaksojen avulla.

Arvioinnin mukaan opettajien osaamisen keskeisimmat kehittamistarpeet kohdistuvat erityisesti
ammattialakohtaiseen osaamiseen, jota perusteltiin muun muassa tyoelaman jatkuvalla muutok-
sella. Opettajien tyoelamajaksot koettiin toimivimpina tapoina kehittda ja yllapitaa opettajien
osaamista. Samalla ne mahdollistavat opiskelijoiden ja tyopaikkaohjaajien ohjaamisen ja perehdy-
tyksen tyopaikoilla ja keventaa tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointitaakkaa. Kehittamistarpeita
kohdistui myos opiskelijoiden ja erityisen tuen opiskelijoiden ohjaamiseen, arviointiosaamiseen,
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Hoks-osaamiseen, digitaitoihin, osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen seka uudenlaisen ja
reforminmukaisen pedagogiikan omaksumiseen. Tydeldamanjaksojen lisaksi myds yhteistyoprojek-
tit tydelaman kanssa, tiimimainen tyoskentely seka yhteisopettajuus nahtiin toimivina tapoina ke-
hittaa opettajien osaamista. Koulutuksen jarjestdjien hyvia kaytanteita opettajien osaamisen kehit-
tamiseen on koottu tdman raportin sivun 40 taulukkoon 6.

Koulutuksen jarjestajien tulee varmistaa, etta opiskelijat saavat koulutuksessa riittavan teoriape-
rustan alan tyotehtaviin. My6s ladkehoidon osaamisen tietoperustaa sekd matemaattista osaa-
mista tulee vahvistaa.

Arvioinnin mukaan ammattialakohtaisen osaamisen keskeisimmaksi kehittamistarpeeksi nousi tyon
perustana olevan teoriatiedon hallinta. Ladkehoidon osaamisessa erityisesti tietoperustan hallin-
taan kohdistui kehittamistarpeita. Teoreettista osaamista voidaan vahvistaa esimerkiksi siten, etta
opettajat jalkautuvat tydpaikoille ohjaamaan ja perehdyttamaan opiskelijoita tydtehtavien ja [adke-
hoidon teoriaperustaan. Arvioinnin mukaan erityisesti tyopaikan ja tyopaikkaohjaajan rooli ladke-
hoidon osaamisen kehittymisessa koettiin tarkeana. Tyopaikoilla ja tydpaikkaohjaajilla tuleekin olla
riittavat tiedot tutkinnon perusteiden sisalldista ja niiden tuottamista valmiuksista, jotta opiskelijat
saavat tehda tyopaikoilla myos ladkehoitoon liittyvia tehtavia. Myos opiskelijoiden matemaattista
osaamista osana ladkehoidon osaamista ja jatko-opintovalmiuksia tulee vahvistaa.

Opiskelijoiden yhteistyo- ja vuorovaikutustaitoja seka ty6elamataitoja tulee vahvistaa koulutuk-
sessa. Lisdksi koulutuksessa tulee varmistaa, etta opiskelijat saavat riittavasti valmiuksia myos
yrittdjyyteen seka riittavat digitaidot tydoeldamassa toimimiseen.

Vaikka yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot osoittautuivat yhdeksi osaamisen keskeisimmaksi vahvuu-
deksi, nousivat ne koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman arvioissa myos keskeiseksi osaamisen ke-
hittamisen kohteeksi. Koulutuksessa tuleekin vahvistaa opiskelijoiden yhteistyo- ja vuorovaikutus-
taitoja, silla ne ovat usein “kdyntikortti” alalle ja niiden merkitys alan tyotehtavissa tulee tulevaisuu-
dessa entisestdan korostumaan. (Osaamisrakenne 2035.) Myo6s tyoelamataitoihin, kuten tydaikojen
ja tyopaikan toimintaohjeiden noudattamiseen sekd tyoyhteisdssa toimimisen valmiuksiin tulee
koulutuksessa kiinnittda jatkossa enemman huomiota. Lisdksi opiskelijoiden digiosaamista tulee
vahvistaa, silla alan tulevaisuuden tyotehtadvissa tulevat korostumaan muun muassa digitaaliset
kommunikaatiotaidot, tiedon digitaaliset jakamistaidot ja robotiikkaosaaminen seka asiakkaiden di-
giosaamisen lisddminen ja ohjaus sahkoisten palvelujen tai toimintojen kayttéon. Digitaidot ovat
tarkeita myods jatko-opintojen kannalta. Koulutuksen tulee tarjota riittavasti valmiuksia myos yritta-
jyyteen. Yrittajyyteen liittyvia valmiuksia ja motivaatiota voidaan vahvistaa esimerkiksi yritysvierai-
luilla, yhteisilla projekteilla alan yritysten kanssa sekd erilaisilla case-tehtavilla. Myos yrittdjyyden
sisdltdjen jaammatillisten opintojen integroinnilla voidaan tuoda monipuolisuutta yrittajyyden opis-
keluun ja siten vahvistaa opiskelijoiden yrittajyysvalmiuksia. Lisdksi uraohjauksessa voisi enemman
tuoda esille yrittajyytta yhtena vaihtoehtona omalle tyouralle.

Pedagogisen toiminnan seurantaa, arviointia ja kehittamista osana koulutuksen jarjestajan laa-
dunhallintaa tulee vahvistaa.

119



Pedagogisen toiminnan seurannan, arvioinnin ja kehittamisen tulisi olla osa koulutuksen jarjestdjan
laadunhallintaa. Arvioinnin mukaan pedagogisen toiminnan keskeisimmat kehittamistarpeet koh-
distuivat pedagogisen toiminnan seurantaan, arviointiin ja kehittamiseen. Palautteiden systemaat-
tinen keradminen eri osapuolilta ja niiden hyddyntdminen kehittdmistyossa seka arvosanojen seu-
ranta ovat useilla jarjestdjilla vielda melko vahaista ja satunnaista. Palautteen hankkiminen opiskeli-
joilta toteutuu koulutuksessa hyvin, mutta etenkin palautteen kerdamista opettajilta ja tyoelamalta
seka niiden hyodyntamista pedagogisen toiminnan kehittamisessa tulisi vahvistaa. Vuoden 2021 ai-
kana kayttoon otettava kansallinen tydelamapalaute antaa koulutuksen jarjestajille mahdollisuuden
systemaattisen palautteen kokoamiseen tyoelamalta ja sen hyddyntamisen tyopaikalla jarjestetta-
van koulutuksen ja tyoelamayhteistyon kehittamisessa.
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Liitteet

Liite 1. Ammatillisten tutkinnon osien arvosanojen tunnusluvut tutkinnon osittain

Akuuttihoitotydssa toimiminen N 325
Keskiarvo 4,38
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,758
Ensihoidossa toimiminen N 239
Keskiarvo 4,18
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 1,016
Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistdminen N 14006
Keskiarvo 3,97
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 1,012
Hyvinvointiteknologia toimintakyvyn edistamisessa N 277
Keskiarvo 4,09
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 1,018
Ikééntyvien osallisuuden edistdminen N 1129
Keskiarvo 4,45
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,804
Immobilisaatiohoitoty®én toteuttaminen N 9
Keskiarvo 4,33
Mediaani 4,00
Moodi 42
Hajonta 0,707
Jalkojen terveyden edistamisessa toimiminen N 123
Keskiarvo 3,80
Mediaani 4,00
Moodi 4
Hajonta 0,929
Jalkojenhoito eri asiakasryhmille N 7
Keskiarvo 4,00
Mediaani 4,00
Moodi 32
Hajonta 1,000




Jalkojenhoitotydssa toimiminen N 114
Keskiarvo 4,07
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 1,019
Kasvun ja osallisuuden edistaminen N 19058
Keskiarvo 3,99
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 1,039
Kotihoidossa toimiminen N 3395
Keskiarvo 4,37
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,841
Kotona asumisen ja elaméanhallinnan tukeminen N 1136
Keskiarvo 4,17
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,948
Lapsen ja nuoren mielenterveystaitojen edistaminen N 542
Keskiarvo 4,22
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,947
Lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja oppimisen edistaminen N 2072
Keskiarvo 4,47
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,820
Lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja hyvinvoinnin edistami- | N 1767
nen Keskiarvo 4,53
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,746
Mielenterveys- ja paihdety® asiakas- ja verkostotydssa N 850
Keskiarvo 4,45
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,784
Mielenterveys- ja paihdety6 eri asiakasryhmille N 179
Keskiarvo 4,17
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,858
Mielenterveys- ja paihdetydssa tydskenteleminen N 927




Keskiarvo 4,43
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,793
Monipatilas- ja suuronnettomuustilanteissa toimiminen N 38
Keskiarvo 4,71
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,515
Naytteenotto ja asiakaspalvelu lahihoitajan tydssa N 164
Keskiarvo 4,27
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,786
Osallisuuden edistdminen vammaistydssa N 581
Keskiarvo 4,59
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,734
Perioperatiivisessa hoitotyésséa toimiminen N 1
Keskiarvo 3,00
Mediaani 3,00
Moodi 3
Saattohoidossa toimiminen N 306
Keskiarvo 4,56
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,690
Sairaanhoitotydssa toimiminen N 1876
Keskiarvo 4,25
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,896
Suun hoito eri asiakasryhmille N 94
Keskiarvo 4,80
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,477
Suun hoitoty6ssé toimiminen N 318
Keskiarvo 4,32
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,768
Suun terveyden edistdmisessa toimiminen N 273
Keskiarvo 4,33
Mediaani 4,00




Moodi 5
Hajonta 0,791
Terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen N 817
Keskiarvo 4,23
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,947
Toiminnalliset menetelmat hyvinvoinnin edistamisessa N 533
Keskiarvo 4,08
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 1,055
Toimintakyvyn yllapitaminen ja edistaminen N 680
Keskiarvo 4,27
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,860
Toimintakyvyn yllapitdminen ja edistdminen vammaistydsséa N 567
Keskiarvo 461
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,671
Yritystoiminnan suunnittelu N 127
Keskiarvo 3,74
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 1,358
Yrityksesséa toimiminen N 144
Keskiarvo 4,12
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,979
Huippuosaajana toimiminen N 42
Keskiarvo 4,26
Mediaani 4,00
Moodi 5
Hajonta 0,734
TyOpaikkaohjaajaksi valmentautuminen N 113
Keskiarvo 4,65
Mediaani 5,00
Moodi 5
Hajonta 0,550
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