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Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) toteutti vuosina 2020-2021 ammatillisen kou-
lutuksen erityisen tuen arvioinnin. Arviointi tuotti tietoa erityisen tuen jérjestelyistd ja niiden
toimivuudesta: tuen tarpeiden tunnistamisesta, tuen suunnittelusta, tuen ja ohjauksen muodoista,
tuen saatavuudesta ja saavutettavuudesta sekd osaamisen arvioinnin mukauttamisen ja ammatti-
taitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamisen kaytannoista.

Arviointitietoa hankittiin kyselyilld ammatillisen koulutuksen jirjestdjiltd (n = 92) ja opetus- ja
ohjaushenkilostoltd (n = 2 379) sekd haastatteluilla erityisen tuen opiskelijoilta (n = 50). Lisdksi
arvioinnissa hyddynnettiin opetushallinnon tilastopalvelu Vipusen ja Koski-tietovarannon tietoja
erityisen tuen opiskelijoista ja heidin opinnoistaan.

Arviointitulosten mukaan yleisimpiad erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen menetelmid ovat
haastattelut, havainnoinnit, testit, kartoitukset seki tiedonsiirto koulutuksen nivelvaiheessa.
Uusien opiskelijoiden tuen tarpeiden tunnistaminen ei toteudu yhtd jdrjestelmallisesti jatkuvassa
haussa kuin muissa hakutavoissa. Ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa tunnistaminen toimii
heikommin kuin perustutkintokoulutuksessa.

Suunniteltujen tukitoimien kirjaaminen opiskelijoiden henkil6kohtaisiin osaamisen kehittdmis-
suunnitelmiin (HOKS) sekd opiskelijoiden osallistaminen tukitoimista sopimiseen toteutuvat hyvin
erityisen tuen suunnittelussa. Kehitettdvdi sen sijaan on tuen suunnittelussa tutkinnon osittain,
toteutuneiden tukitoimien kirjaamisessa ja tuen vaikuttavuuden sddnnollisessd arvioinnissa.
Opiskelijaa opettavilla ja ohjaavilla tulee olla riittdvasti tietoa opiskelijalle sovituista tukitoimista
ja keinoista tuen toteuttamiseen. Arviointitulosten mukaan henkildston vilisessd tiedonkulussa
ja yhteistyOssd on tédssd suhteessa kehitettdvaa.

Tuen muotoja ja tuen toteutusta tulee kehittdd niin, ettd ne soveltuvat entistd paremmin eri
tutkintomuotoihin, tutkinnon osiin ja oppimisymparistdihin. Arviointitulosten mukaan perus-
tutkintokoulutuksessa tuki toteutuu huonommin ammatillisissa tutkinnon osissa kuin yhteisissa



tutkinnon osissa. Huomiota tulee kiinnittdd myds ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin, joissa
tuki toteutuu perustutkintokoulutusta heikommin. Oppimisympdristojen osalta tuen saatavuu-
dessa on kehitettdvad erityisesti tydeldmassd oppimisessa, ndytoissa ja etdopiskelussa. Osaamisen
arvioinnin mukauttamisen ja ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamisen
kdytiantoja tulee myos selkeyttda.

Opetus- ja ohjaushenkildstostd varsin monet kokivat erityiseen tukeen liittyvit vastuut ja tyon-
jaon episelviksi. Eri tyotehtdvissd toimivien rooleja tuleekin selkeyttdd ja yhteisty6td tiivistad
erityisopettajien, eri tutkinnon osien opettajien sekd muun ohjaushenkildstén vililld. Myos
henkiloston osaamista erityisessd tuessa tulee vahvistaa. Arviointitulosten mukaan osaamisen
kehittiminen ei ole nykyisellddn kovin suunnitelmallista. Erityisesti yhteisten ja ammatillisten
tutkinnon osien opettajien valmiuksia erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen ja opiskelijoiden
tukemiseen tulee vahvistaa. Riittdvd osaaminen tulee varmistaa kaikilla koulutusaloilla. Suosi-
teltavaa on, ettd jarjestdjit lisddvat ja kehittdvdt samanaikaisopetusta ja -ohjausta osana erityisen
tuen toteutusta. Jaetun asiantuntijuuden merkitysta ja erityisopettajien konsultatiivista roolia
tulee vahvistaa.

Henkil6storesurssien ja ajallisen resurssin riittdvyys erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen, tuen
suunnitteluun ja toteutukseen tulee varmistaa. Jarjestdjdtasolla tulee tehdd ndkyvaksi erityisen
tuen korotetun valtionosuuden kohdentuminen toimintaan. Lisdksi on tirkedd kehittdd kohden-
tumisen seurantaa soveltuvien mittaritietojen avulla, jotta resurssien riittdvyyttd voidaan arvioida
ja resursseja voidaan suunnata tarkoituksenmukaisella tavalla koulutusalojen, tutkintomuotojen
ja toimipaikkojen kesken.

Perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen nivelvaiheyhteisty6td opiskelijoiden ohjauksessa ja
tiedonsiirrossa tulee edelleen kehittdd, ja erityistd tukea koskevaa tiedottamista ammatillisesta
koulutuksesta perusopetukseen vahvistaa. Nivelvaiheen yhteisty0 tulee aloittaa nykyistd aikai-
semmin niiden opiskelijoiden osalta, joilla on perusopetuksessa oppimiseen liittyvid haasteita.
Osa opiskelijoista tarvitsee pedagogisten tukitoimien lisdksi my®s muuta tukea. Arviointitulos-
ten perusteella koulutuksen jérjestdjien ja oppilaitosten yhteisty6 opiskeluterveydenhuollon ja
kuraattoripalvelujen kanssa toimii melko hyvin, mutta yhteisty6td psykologipalvelujen, nuoriso-
palvelujen seka tyo- ja elinkeinopalvelujen kanssa tulee kehittaa.

Erityisen tuen ja muiden oppimisen ja ohjauksen tuen muotojen keskiniistd suhdetta tulee selkeyt-
tdd. Kdytdnnon tyokaluja ja menettelytapoja tuen tarpeiden tunnistamiseen ja eri tuen muotojen
ja tasojen maddrittelyyn tulee kehittdd yhteistyossd koulutuksen jdrjestdjien, erityisoppilaitosten,
Opetushallituksen sekd opetus- ja kulttuuriministerion kesken. Vaativan erityisen tuen saatavuus
ja koulutuspaikkojen riittdvyys eri alueilla tulee varmistaa. Opiskelijoiden mahdollisuutta siirtyd
tarvittaessa tuen muodosta toiseen tulee entisestddn kehittdd sekd yleisten oppilaitosten ja erityis-
oppilaitosten yhteisty6td tulee tiivistdd. Koulutusjirjestelmdn tasolla on tirkedd kehittdd erityistd
tukea siten, ettd tuen kokonaisuus on riittdvdn selked ja rakenteeltaan looginen opiskelijoille,
heiddn huoltajilleen ja eri koulutusasteiden toimijoille.



Arvioinnissa annettiin seuraavat kehittamissuositukset:

10.

Riittdvdt resurssit erityiseen tukeen tulee varmistaa ja resurssien kohdentumista selkeyttad.

Erityisen tuen suunnitelmallisuutta sekd henkildston keskindistd tyonjakoa ja yhteistyota
tulee kehittda.

Henkiloston osaamista erityisessd tuessa tulee vahvistaa.

Tuen tarpeiden tunnistamista on kehitettdva jatkuvan haun kautta tulevien opiskelijoiden
osalta ja ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa.

Erityisen tuen suunnittelua tutkinnon osittain tulee kehittdi ja opetus- ja ohjaushenkiléston
vilistd tiedonkulkua parantaa.

Erityisen tuen muotoja, toteutusta ja tuen vaikuttavuuden arviointia on kehitettava.

Soveltuvien tyopaikkojen saatavuutta, tydpaikkaohjaajien perehdyttdmistd ja opiskelijoiden
tukea tydeldmadssd oppimisen aikana tulee kehittdd.

Osaamisen arvioinnin mukauttamisen ja ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista
poikkeamisen kadytdnt6jd tulee selkeyttaa.

Tuen tasojen ja muotojen rajapintoihin tarvitaan selkeytta.

Erityiseen tukeen liittyvdd nivelvaiheyhteisty6td ja moniammatillista yhteisty6td tulee
kehittaa.

Asiasanat: arviointi, ammatillinen koulutus, erityinen tuki, henkil6kohtaistaminen, tydeldmdssa
oppiminen, osaamisen arvioinnin mukauttaminen, ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoit-
teista poikkeaminen
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Nationella centret for utbildningsutvardering (NCU) genomférde aren 2020-2021 en utvirdering
av det sdrskilda stodet inom yrkesutbildningen. Utvirderingen gav information om arrangemangen
for sdrskilt stod och hur de fungerar: identifieringen av stddbehov, planeringen av stodet,
former av stdd och handledning, tillgangen till stod och stodets tillgdnglighet samt rutinerna
for anpassning av bedémningen av kunnande och avvikelse fran kraven pa yrkesskicklighet eller
malen fér kunnandet.

Data for utvdrderingen samlades in genom enkdter riktade till anordnarna av yrkesutbildning
(n = 92) och till undervisande och handledande personal (n = 2 379) samt genom intervjuer
med studerande som far sarskilt stéd (n = 50). I utvirderingen anvindes ocksa information fran
utbildningsforvaltningens statistiktjanst Vipunen och informationsresursen Koski om studerande
med sdrskilt stéd och om deras studier.

Enligt utvdrderingsresultaten dr de vanligaste metoderna for identifiering av behov av sérskilt stod
intervjuer, observationer, tester, kartliggningar och informationséverforing i 6vergdngsskeden i
utbildningen. Identifieringen av stoédbehov hos nya studerande forverkligas inte lika systematiskt
vid kontinuerlig ansékan som i andra typer av ansdkningar. I yrkes- och specialyrkesexamina
fungerar identifieringen sdmre dn i grundexamensutbildningar.

Dokumentationen av de planerade atgidrderna i de studerandes personliga utvecklingsplaner for
kunnandet (PUK) och inkluderingen av de studerande i 6verenskommelserna om stddatgarder
forverkligas vil i planeringen av sdrskilt stod. Det finns dnda rum f6r utveckling i planeringen av
stodet enligt examensdel, i dokumentationen av forverkligade stodatgdrder och i den regelbundna
utvdrderingen av stodets effekter. De personer som undervisar eller handleder de studerande
behover ha tillrdcklig kunskap om vilka stodatgirder som avtalats for den studerande och om
metoderna for att forverkliga stodet. Enligt utvarderingsresultaten finns det rum for forbdttring
i informationsgdngen och samarbetet bland personalen gillande detta.



Stédformerna och forverkligandet av stddet bor utvecklas sa att de passar dnnu béttre f6r olika
examensformer, examensdelar och ldrmiljoer. Utviarderingsresultaten visar att stodet inom
grundexamensutbildning férverkligas simre i yrkesinriktade examensdelar dn i gemensamma
examensdelar. Man bor ocksa fdsta uppmadrksamhet vid yrkes- och specialyrkesexamina, dar
stodet forverkligas simre dn i grundexamensutbildning. I fraga om lirmiljéerna finns det rum
for utveckling i fraga om tillgangen till st6d, i synnerhet gillande lirande i arbetslivet, yrkesprov
och distansstudier. Rutinerna fér anpassning av beddémningen och avvikelse fran kraven pa
yrkesskicklighet eller mélen fér kunnandet behdver ocksa fortydligas.

Inom den undervisande och handledande personalen upplevde ganska manga att ansvars- och
arbetsférdelningen géllande sarskilt stod var oklar. Rollerna for personer i olika arbetsuppgifter
borde ocksa fortydligas och samarbetet mellan specialldrare, lirare i olika examensdelar och 6vrig
handledande personal borde stirkas. Aven personalens kompetens inom sirskilt stod behdver
stirkas. Enligt utvarderingsresultaten dr kompetensutvecklingen for ndrvarande inte sa systematisk.
Beredskapen for identifiering av behov av sdrskilt st6d och stédjande av studerande i synnerhet
bland ldrare i gemensamma och yrkesinriktade examensdelar bor stdrkas. Tillrdcklig kompetens
bor sdkerstdllas inom alla utbildningsomrdaden. Det rekommenderas att anordnarna utékar och
utvecklar kompanjonundervisningen och -handledningen som en del av tillhandahéllandet av
sdrskilt stod. Betydelsen av delad expertis och specialldrarnas konsultativa roll bor stiarkas.

Man bor se till att personal- och tidsresurserna racker till f6r identifiering av behoven av sarskilt
stod samt planeringen och genomférandet av stodet. P4 anordnarnivan bor man synliggora hur
de hojda statsandelarna for sdrskilt stod riktas till verksamheten. Dessutom dr det viktigt att
utveckla uppfoljningen av hur resurserna riktas med hjilp av limpliga matare, sa att resursernas
tillrdcklighet kan utvarderas och sa att resurserna kan fordelas pa ett dndamalsenligt sdtt bland
utbildningsomraden, examensformer och verksamhetsstdllen.

Samarbetet i 6vergangsskedet mellan grundskolan och yrkesutbildningen kring studerande-
handledningen och informationséverféringen bor vidareutvecklas, och informationen om sarskilt
stod fran yrkesutbildningen till grundskolan bor starkas. Samarbetet i 6vergangsskedet bor inledas
tidigare dn i nuldget for de studerandes del som har utmaningar i lirandet i grundskolan. En del
studerande behdver ocksa annat stod utover pedagogiska stodatgirder. Enligt utvirderingsresultaten
fungerar utbildningsanordnarnas och ldroanstalternas samarbete med studerandehilsovarden
och kuratorstjdnster ganska bra, men samarbetet med psykologtjinster, ungdomstjidnster samt
arbets- och ndringstjanster behover utvecklas.

Den inbordes relationen mellan sdrskilt stdd och andra stédformer inom lirandet och handledningen
bor fortydligas. Praktiska verktyg och forfaranden for identifiering av stodbehov samt definition av olika
stodformer och -nivaer bor utvecklas genom samarbete mellan utbildningsanordnare, specialliroanstalter,
Utbildningsstyrelsen och undervisnings- och kulturministeriet. Tillgangen till kravande sdrskilt stod
och utbildningsplatsernas tillrdcklighet i olika omraden maste sikerstillas. De studerandes méjlighet att
vid behov 6verga fran en stodform till en annan bor vidareutvecklas, och samarbetet mellan allmdnna
laroanstalter och specialldroanstalter bor intensifieras. Pa utbildningssystemets niva dr det viktigt att
utveckla det sdrskilda stodet sa att stodet som helhet ir tillrackligt tydligt och strukturmassigt logiskt
for de studerande, deras vardnadshavare och for aktorerna pa olika utbildningsstadier.



Foljande utvecklingsrekommendationer gavs i utvirderingen:

1. Tillrdckliga resurser for sdrskilt stod bor sdkerstdllas och allokeringen av resurser bor
fortydligas.

2. Det sdrskilda stodet bor goéras mer systematiskt, och arbetsfordelningen och samarbetet
bland personalen bor utvecklas.

Personalens kompetens inom sarskilt stdd behover stirkas.
Identifieringen av stédbehov bor utvecklas for de studerande som kommer via den
kontinuerliga ansékan samt inom yrkes- och specialyrkesexamina.

5. Planeringen av sdrskilt stod enligt examensdel bor utvecklas, och informationsgangen
bland den undervisande och handledande personalen bor forbdttras.

6. Formerna for sarskilt stod, forverkligandet av stodet och utvdrderingen av dess effekter
bor utvecklas.

7. Tillgangen till lampliga arbetsplatser, inskolningen av arbetsplatshandledare och stodet
for de studerande under inldrning i arbetslivet bor utvecklas.

8. Rutinerna f6r anpassning av beddmningen och avvikelse fran kraven pa yrkesskicklighet
eller malen f6r kunnandet behover fortydligas.

9. Det behovs tydlighet i grinssnitten mellan stédnivaer och -former.

10. Samarbetet i 6vergangsskeden och det mangprofessionella samarbetet kring sarskilt stod
bor utvecklas.

Amnesord: utvirdering, yrkesutbildning, sirskilt stod, personlig tillimpning, lirande i arbets-
livet, anpassning av beddmningen av kunnandet, avvikelse fran kraven pa yrkesskicklighet eller
malen for kunnandet
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The Finnish Education Evaluation Centre (FINEEC) evaluated the provision of special needs
support in vocational education and training in 2020-2021. In particular, the evaluation produced
information about the arrangements made for special needs support and their effectiveness:
identifying needs for support, planning of support, forms of support and guidance, availability
and accessibility of support, and practices for adapting assessment of competence and making
exceptions to vocational competence requirements or to key competence requirements.

Evaluation data were obtained through surveys addressed to VET providers (n = 92) and teaching
and guidance personnel (n = 2,379) as well as interviews with students needing special support
(n=50). The evaluation also drew on data contained in the education administration’s reporting
portal Vipunen and Koski data repository on students needing special support and their studies.

The evaluation results indicate that the most common methods for identifying special support
needs include interviews, observations, tests, surveys, and information exchanges at the transition
phase of education. In the rolling application procedure, new students’ needs for support are not
identified as systematically as in the other application procedures. The identification is also less
effective in the context of further and specialist vocational qualifications than initial vocational
qualifications.

In the planning of special support, the recording of planned support measures in students’ personal
competence development plans (PCDP) and students’ participation in agreeing on support
measures were implemented well, whereas there is room for improvement in the planning of
support for qualification units, the recording of implemented support measures, and regular
assessment of the effectiveness of support. Those teaching and guiding the students should have
sufficient knowledge of the support measures agreed for the students and the means by which
the support is delivered. The evaluation results indicate that information flows and cooperation
between personnel members could be improved in this respect.



By developing the support forms and delivery of support, support should be made more compatible
with different qualification types, units and learning environments. The evaluation findings show
that in VET aiming for initial vocational qualifications, support is delivered less effectively for
vocational qualification units than for common units. Attention should also be paid to further
and specialist vocational qualifications, in which support is provided less effectively than in initial
vocational qualifications. Regarding learning environments, the availability of support should
be improved in workplace education and training, competence demonstrations and distance
learning. The practices of adapting assessment of competence and making exceptions to vocational
competence requirements or to key competence requirements should also be clarified.

A large number of teaching and guidance personnel members found that the responsibilities
and division of duties related to special needs support were unclear. Consequently, the roles
of those working in different tasks should be disambiguated, and cooperation between special
needs teachers, those teaching different qualification units and other guidance personnel should
be intensified. Personnel competence related to special needs support should also be reinforced.
The evaluation findings indicate that competence development is currently not very systematic.
In particular, the ability of teachers of common and vocational qualification units to identify
special support needs and support students should be improved. Sufficient competence should
be ensured in all fields of vocational education and training. Education providers should increase
and develop co-teaching and guidance as part of delivering special needs support. The significance
of shared expertise and the consultative role of special needs teachers should be strengthened.

Adequate personnel resources and time should be allocated to identifying special support needs
as well as planning and delivering support. At the level of education providers, allocation of the
increased central government transfers for special needs support to these activities should be
made more visible. Improving the monitoring of allocation using suitable indicator data is also
important to evaluate the adequacy of resources and to allocate them appropriately between fields
of vocational education and training, qualification types and locations.

Transition phase cooperation between basic education and VET should be developed further in
the areas of student guidance and information exchanges, and information about special needs
support in vocational education and training should be communicated more effectively to basic
education. Transition phase cooperation should start earlier for those students who experience
learning challenges in basic education. In addition to pedagogical support measures, some students
also need other types of support. The evaluation findings show that while education providers’
and educational institutions’ cooperation with student health care and social welfare services
works relatively well, cooperation with psychologist services, youth services and employment
and economic development services should be developed.

The relationship between special needs support and other forms of learning support and guidance
should be clarified. Practical tools and practices for identifying support needs and defining different
forms and levels of support should be developed in cooperation by VET providers, vocational special
education institutes, the Finnish National Agency for Education and the Ministry of Education
and Culture. The availability of intensive special needs support and the adequacy of VET places
in different areas should be ensured. Students’ possibilities to move from one form of support
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to another should be developed further, and cooperation between general and special education
institutes should be intensified. At the education system level, it is important to develop special
needs support as a sufficiently clear-cut whole with a structure that appears logical to students,
their guardians and stakeholders at different levels of education.

The following development recommendations were issued as a result of the evaluation:

10.

Sufficient resources for special needs support should be ensured, and the allocation of
resources should be clarified.

The systematic nature of special needs support, as well as the division of labour and
cooperation between personnel members should be improved.

Personnel competence related to special support should be reinforced.

Identification of support needs should be developed for students admitted through the
rolling application procedure and in further and specialist vocational qualifications.

The planning of special needs support for qualification units should be developed, and
the flow of information between teaching and guidance personnel should be improved.

The forms and delivery of special needs support and assessment of its effectiveness should
be developed.

The availability of suitable workplaces, orientation of workplace instructors and support
for students in workplace education and training should be improved.

The practices for adapting assessment of competence and making exceptions to vocational
competence requirements or to key competence requirements.

The interfaces between the different levels and forms of support should be disambiguated.

Transition phase and multiprofessional cooperation related to special support should be
developed.

Keywords: evaluation, vocational education and training, special needs support, personalisation,
workplace education and training, adaptation of assessment of competence, exception to vocational
competence requirements or to key competence requirements
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Oppijoiden oikeus saada yksil6llistd tarpeidensa mukaista tukea oppimiseensa ja osaamisensa ke-
hittimiseen on keskeinen periaate suomalaisessa koulutusjarjestelmassi. Perustuslain (731/1999,
16 §) mukaan jokaiselle tulee turvata yhtdldinen mahdollisuus saada kykyjensi ja erityisten
tarpeidensa mukaista opetusta ja koulutusta. Ammatillisen koulutuksen reformin myéta erityi-
nen tuki laajeni koskemaan kaikkea ammatillista koulutusta. Opiskelijalla on oikeus erityiseen
tukeen ammatillisissa perustutkinnoissa, ammattitutkinnoissa, erikoisammattitutkinnoissa seka
valmentavassa koulutuksessa.

Laajennettu oppivelvollisuus astui voimaan 1.8.2021. Uuden lainsddddnnén mukaan oppivelvol-
lisuus padttyy, kun nuori tdyttdd 18 vuotta tai tidtd ennen, jos hdn on suorittanut toisen asteen
tutkinnon. Lakia sovellettiin ensimmadistd kertaa oppilaisiin, jotka olivat kevadlld 2021 perus-
opetuksen paddttdluokalla. Oppivelvollisuuden tavoitteena on nostaa koulutus- ja osaamistasoa,
kaventaa oppimiseroja ja lisdtd koulutuksellista yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja lasten ja nuorten
hyvinvointia (Oppivelvollisuuslaki 1214/2020, 1 §). Koulutus ja vdhintdin toisen asteen tutkinnon
suorittaminen ovat my0s merkittavid syrjdytymiseltd suojaavia tekijoitd (esim. Paananen, Surakka,
Kainulainen, Ristikari & Gissler 2019).

Koulutuksellisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kannalta keskeistd on, ettd tuki- ja ohjauspalvelut
kohdennetaan tarpeenmukaisesti ja oikea-aikaisesti. Perusopetuksessa tehostettua tai erityista
tukea saavien oppilaiden mddrd on kasvanut viime vuosina. Myds ammatillisessa koulutuksessa
erityisen tuen opiskelijoiden maiirad on lisddntynyt (Opetushallinnon tilastopalvelu Vipunen).
Ammatillisessa koulutuksessa opiskelijalla on oikeus erityiseen tukeen, jos hin oppimisvaikeuksien,
vamman, sairauden tai muun syyn vuoksi tarvitsee pitkdaikaista tai sddnndllistd erityistd oppimisen
ja opiskelun tukea tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaisten ammattitaitovaatimusten
tai osaamistavoitteiden saavuttamiseksi. Erityiselld tuella tarkoitetaan opiskelijan tavoitteisiin
ja valmiuksiin perustuvaa suunnitelmallista pedagogista tukea seki erityisid opetus- ja opiskelu-
jarjestelyitd. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017.)
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Osalla opiskelijoista tehostetun tai erityisen tuen tarve on todettu jo perusopetuksen aikana. Tal-
16in tuen tarve voidaan tunnistaa ammatilliseen koulutukseen hakeutumisvaiheessa esimerkiksi
nivelvaiheen yhteistyon kautta. Erityisen tuen tarve voi tulla esille my6s opintojen alkuvaiheessa
esimerkiksi oppimisen valmiuksia kartoittavien testien tai henkil6kohtaisten ohjauskeskustelujen
kautta. Osalla opiskelijoista tarve voi ilmetd myds myohemmin opintojen aikana, kun opinnot
eivdt etene suunnitellulla tavalla. Tdlloin keskeisessd roolissa ovat koulutuksen jdrjestdjdlld ja
oppilaitoksissa kdytossd olevat menettelytavat tuen tarpeiden tunnistamiseen ja arviointiin sekd
tuen ja ohjauksen toteutukseen.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) toteutti ammatillisen koulutuksen erityisen
tuen arvioinnin vuosien 2020-2021 aikana. Arviointi tuotti tietoa erityisen tuen jdrjestelyistd ja
niiden toimivuudesta, kuten tuen tarpeiden tunnistamisesta, tuen ja ohjauksen muodoista sekd
tuen saatavuudesta ja saavutettavuudesta. Lisdksi arvioinnissa tuotettiin tietoa koronaepidemian
vaikutuksista erityiseen tukeen. Erityistd tukea ei ole aikaisemmin arvioitu itsendisend teemanaan.

Erityisen tuen arviointi oli osa Koulutuksen arviointisuunnitelmassa 2020-2023 maddriteltyd ar-
viointiteemaa, joka liittyy yksil6llisten opintopolkujen toteutumiseen ammatillisessa koulutuksessa.
Arviointikokonaisuudella tuotetaan tietoa arviointisuunnitelmakauden 2020-2023 painopiste-
alueisiin, jotka liittyvit koulutusjdrjestelmdn toimivuuden lisddmiseen sekd yhdenvertaisuuden
edistimiseen. (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus 2021.)

Arviointiryhmad kiittdd koulutuksen jdrjestdjid, opetus- ja ohjaushenkil6stdd sekd opiskelijoita
osallistumisesta arviointiin ja yhteiseen tiedon tuottamiseen erityisestd tuesta. Erityiskiitos myos
arvioinnin yhteyshenkil6ille tiedonkeruuseen liittyvien asioiden organisoinnista jdrjestdjan ja
oppilaitosten tasolla. Arviointiryhmd kiittdd myds arviointihankkeen alussa jarjestettyihin kuu-
lemistilaisuuksiin osallistuneita tirkeistd keskusteluista, jotka edistivdt arvioinnin suunnittelua.
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Erityisen tuen tavoitteena on mahdollistaa ammattiin opiskelu niille opiskelijoille, joilla on tavan-
omaista enemmadn haasteita opiskelussa ja oppimisessa. Erityisen tuen jdrjestelyt ovat yksilollisid
ja ne tulee suunnitella opiskelijan tarpeista ldhtien. Tuen avulla edistetddn my0s opiskelijan ko-
konaisvaltaista hyvinvointia ja kuntoutusta. Tdssd luvussa kuvataan ammatillisen koulutuksen
erityistd tukea ja sithen ammatillisen koulutuksen reformin my6td tehtyja uudistuksia.

2.1 Erityinen tuki ammatillisessa koulutuksessa

Ammatillisen koulutuksen opiskelija on oikeutettu erityiseen tukeen, jos hin oppimisvaikeuksien,
vamman, sairauden tai muun syyn vuoksi tarvitsee pitkdaikaista tai sidnnollistd tukea oppimiseen
ja opiskeluun tutkinnon tai valmistavan koulutuksen perusteiden mukaisten ammattitaitovaati-
musten tai osaamistavoitteiden saavuttamiseksi. Erityinen tuki muodostuu opiskelijan yksil6llisiin
tarpeisiin, tavoitteisiin ja valmiuksiin perustuvasta suunnitelmallisesta pedagogisesta tuesta seka
erityisistd opetus- ja opiskelujdrjestelyistd. Tavoitteena on, ettd erityisen tuen avulla opiskelija
saavuttaa tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaisen ammattitaidon ja osaamisen. (Laki
ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 64 §.) Niin ammatillisen perustutkinnon, ammattitut-
kinnon, erikoisammattitutkinnon kuin valmentavien koulutusten opiskelijat ovat oikeutettuja
erityiseen tukeen (Opetushallitus 2018, 1). Kaikki koulutuksen jérjestdjdt voivat tarjota opiske-
lijoilleen erityistd tukea.

Niille opiskelijoille, joilla on vaikeita oppimisvaikeuksia tai vaikea vamma tai sairaus, joiden vuoksi
opiskelija tarvitsee yksil6llistd, laaja-alaista ja monipuolista erityistd tukea ammatillisessa kou-
lutuksessa, tarjotaan vaativaa erityistd tukea (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 65 §).
Vaativaa erityistd tukea jdrjestdvit voimassa olevien jarjestdmislupien mukaan viisi ammatillista
erityisoppilaitosta sekd kuusi vaativan erityisen tuen rajatun tehtdvdn saanutta ammatillisen
koulutuksen jarjestdjdd (Opetus- ja kulttuuriministeri6é 2019, 13; Oiva 2020).
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2.1.1 Erityisen tuen tarpeen tunnistaminen

Opiskelijan tarve erityiseen tukeen voi tulla jarjestdjin tietoon jo ennen opiskelijaksi ottamista tai
opintojen aikana. Opintoihin hakeutumisvaiheessa tuen tarve voi tulla esille opiskelijan hakemuk-
sessa tai nivelvaiheen yhteistyOssa. Se, ettd opiskelija on perusopetuksen aikana saanut tehostettua
tai erityistd tukea tai hdnelld on esimerkiksi lddkarin tai erityisopettajan lausunto tuen tarpeesta,
ei kuitenkaan automaattisesti oikeuta erityiseen tukeen ammatillisessa koulutuksessa. Jirjestdjin
tulee arvioida yhdessd opiskelijan, ja alaikdisen opiskelijan tapauksessa huoltajan, kanssa millaista
tukea opiskelija mahdollisesti tarvitsee ammatillisessa koulutuksessa.

Mikali erityisen tuen tarve tulee esiin opintojen aikana, arvioi koulutuksen jdrjestdja yhdessd opis-
kelijan kanssa, mistd tuen tarve johtuu ja voidaanko opintoja tukea erityisen tuen avulla. Erityisen
tuen tarvetta voidaan arvioida erilaisilla menetelmilld, esimerkiksi lukemiseen, kirjoittamiseen ja
matemaattisiin valmiuksiin liittyvilld testeilld. (Opetushallitus 2018, 1.)

2.1.2 Erityisen tuen suunnittelu ja toteutus

Koulutuksen jdrjestdjin tehtdvdand on suunnitella tutkinnon tai koulutuksen perusteissa edellyte-
tyn ammattitaidon tai osaamisen hankkiminen, jos opiskelijalla ei ole osaamisen osoittamiseksi
tarvittavaa aiemmin hankittua osaamista. Jarjestdjan tulee my6s suunnitella opiskelijan tarvit-
semat tukitoimet sekd seurata opiskelijan osaamisen kehittymistd ja tarvittaessa suunnitella
opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot, erityinen tuki, osaamisen arvioinnin mukauttaminen sekd
ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen. (Laki ammatillisesta koulu-
tuksesta 531/2017, 48 §.)

Erityisen tuen muodot suunnitellaan yksilollisesti opiskelijan tarpeista lihtien. Jos opiskelija ei
saamastaan tuesta huolimatta pysty saavuttamaan tutkinnon ammattitaitovaatimusten tai osaa-
mistavoitteiden mukaista osaamista, voidaan osaamisen arviointia mukauttaa. Myds ammatti-
taitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen on mahdollista. (Laki ammatillisesta
koulutuksesta 531/2017, 64 §, 66 §.)

Opiskelijalle annettavasta erityisestd tuesta, mahdollisesta osaamisen arvioinnin mukauttamises-
ta sekd ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamisesta pddttdd koulutuksen
jarjestdjd opiskelijaa, ja alaikdisen opiskelijan kohdalla timdn huoltajaa, kuultuaan. Opiskelijan
saaman erityisen tuen sisiltd, osaamisen arvioinnin mukauttaminen sekd ammattitaitovaatimuk-
sista tai osaamistavoitteista poikkeaminen kirjataan opiskelijan henkildkohtaiseen osaamisen
kehittimissuunnitelmaan (HOKS). (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 67 §.)

Koulutuksen jirjestdjin edustajan tulee arvioida erityistd tukea ja sen vaikuttavuutta suunnitel-
mallisesti ja aina henkilokohtaista osaamisen kehittdmissuunnitelmaa pdivitettdessd. Arviointiin
osallistuvat opiskelija ja tukitoimia toteuttaneet henkil6t ja arvioinnin perusteella pditetddn,
jatketaanko tukitoimia ennallaan, muutetaanko niitd vai luovutaanko tukitoimista kokonaan.
(Opetushallitus 2018, 3.) Kuviossa 1 on tiivistetty erityisen tuen prosessin keskeiset vaiheet.
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Pdatos erityisesta

Erityisen tuen tarpeen tuesta ja ﬁ
tunnistaminen mahdollisesta
\ mukautuksesta ja/tai
poikkeamisesta

Tarvittava tuki ja sen
toteuttaminen
kirjataan HOKSiin

Erityisen tuen
sadnnollinen arviointi

Erityisen tuen
toteutus:
pedagoginen tuki

KUVIO 1. Erityisen tuen prosessi (Opetushallitus 2018, 1)

2.1.3 Osaamisen arvioinnin mukauttaminen ja ammattitaitovaatimuksista

tai osaamistavoitteista poikkeaminen

Erityisen tuen tavoitteena on, ettd opiskelija saavuttaa tutkinnon tai koulutuksen perusteiden
mukaisen ammattitaidon ja osaamisen. Jos opiskelija ei tuesta huolimatta pysty saavuttamaan
tutkinnon ammattitaitovaatimusten tai osaamistavoitteiden tyydyttdavian 1-tason mukaista
osaamista, voidaan osaamisen arviointia mukauttaa niiltd osin, kun se on opiskelijan valmiudet
ja tavoitteet huomioon ottaen vilttdmdtontd. Mukauttaminen on mahdollista ammatillisissa
perustutkinnoissa, mutta ei ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa. (Opetushallitus 2018, 4.)

Kun tutkinnon osan tai osien osaamisen arviointia mukautetaan, kirjataan opiskelijan kohdalla
kaytettdvit yksilolliset arviointikriteerit sekd osaamisen osoittamisen tavat opiskelijan henkild-
kohtaiseen osaamisen kehittdimissuunnitelmaan. Samalla tulee arvioida, tarvitseeko opiskelija
tukitoimia osoittaessaan ammattitaitoaan. (Opetushallitus 2018, 6.)

Ammatillista perustutkintoa suorittavan opiskelijan kohdalla on mahdollista poiketa tutkinnon
perusteissa madritellyistd ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista jos

= tutkinnon perusteiden mukaiset ammattitaitovaatimukset tai osaamistavoitteet ovat
olosuhteet tai aiemmin hankittu osaaminen huomioon ottaen joiltakin osin opiskelijalle
kohtuuttomia, tai
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= poikkeaminen on perusteltua opiskelijan vammaan tai terveydentilaan liittyvien syiden
vuoksi. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 66 §.)

Ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poiketaan, jotta opiskelija voi suorittaa tut-
kinnon vaikkei hin kaikilta osin voikaan saavuttaa tutkinnon perusteiden mukaista osaamista.
(Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 66 §.) Yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden
osaamistavoitteista poiketessa opiskelijan tutkintoon pitdd sisdllyttdd vastaavassa laajuudessa
osaamistavoitteita saman tutkinnon osan muilta osa-alueilta. (Asetus ammatillisesta koulutuk-
sesta 673/2017,3 §.)

Jos opiskelijan osaamisen arviointia on mukautettu tai ammattitaitovaatimuksista tai osaa-
mistavoitteista poikettu, arvioidaan osaamista vertaamalla sitd henkil6kohtaisessa osaamisen
kehittdmissuunnitelmassa asetettuihin tavoitteisiin. Jos opiskelija ei osaamisen arvioinnin
mukauttamisen tai ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamisen vuoksi ole
saavuttanut keskeisid tutkinnon osien vaatimuksia tai tavoitteita, antaa koulutuksen jdrjestdja
hinelle tutkintotodistuksen tai tutkinnon osan suorittamisesta kertovan todistuksen sijaan
todistuksen opiskelijan osaamisesta. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 53 §, 57 §.)
Todistuksessa kuvataan sanallisesti opiskelijan osaaminen niissd tutkinnon osissa, joissa opiskelija
ei ole saavuttanut keskeisid ammattitaitovaatimuksia tai osaamistavoitteita (Asetus ammatillisesta
koulutuksesta 673/2017, 14 §.)

Osaamisen arvioinnin mukauttaminen edellyttdd aina, ettd opiskelijalla on pddtos erityisestd tuesta.
Sen sijaan ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen on mahdollista my0s
silloin, kun opiskelijalla ei ole erityisen tuen pddtdstd. (Opetushallitus 2018, 4, 7.)

2.2 Ammatillisen koulutuksen uudistuksen tuomat muutokset erityiseen
tukeen

Ammatillisen koulutuksen lainsddddnto ja rahoitus uudistettiin vuoden 2018 alusta alkaen (ns.
ammatillisen koulutuksen reformi). Tassd yhteydessa uudistettiin my6s ammatillisen koulutuksen
erityisopetusta ja sithen liittyvad kdsitteistod. Erityisopetuksen sijaan alettiin kdyttdd kdsitettd
erityinen tuki, jonka koettiin kuvaavan paremmin opiskelijoille annettavia tukitoimia (Hallituk-
sen esitys 39/2017 vp, 245).

Ammatillisen koulutuksen reformin myo6td erityinen tuki laajeni koskemaan kaikkea ammatil-
lista koulutusta. Entisen ammatillisesta peruskoulutuksesta annetun lain (Laki ammatillisesta
koulutuksesta 630/1998) mukainen erityisopetus koski ainoastaan ammatillista peruskoulutusta
(ns. oppilaitosmuotoinen koulutus) ja valmentavaa koulutusta, mutta ei ndyttotutkintoon valmis-
tavaa koulutusta (Hallituksen esitys 39/2017 vp, 244). Vaikka ammatillisesta aikuiskoulutuksesta
annetussa laissa (Laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta 631/1998) ei ollut mainintaa erityis-
opetuksesta, saattoi koulutuksen jirjestdjd kuitenkin rahoituksessa ilmoittaa ndyttotutkintoon
valmistavassa koulutuksessa opiskelevan opiskelijan erityisopetusta saavaksi ja saada hdnestd
korotetun yksikkdhinnan. Voimassa olevan ammatillisen koulutuksen lainsddddnnon perus-
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teissa todetaan, ettd timad ristiriitaisuus rahoituslain ja ammatillista aikuiskoulutusta koskevan
lain vililld johti siihen, ettd erityisopetusta saaneita opiskelijoita oli ilmoitettu ndyttotutkintona
suoritettuihin perustutkintoihin, ammattitutkintoihin ja erikoisammattitutkintoihin hyvin pienid
madadrid. Opiskelijoiden yhdenvertaisuuden ndkokulmasta oli ongelmallista, jos ndyttotutkintona
tutkintoa suorittamaan valitun opiskelijan erityisopetuksen tarve ilmeni vasta valmistavan kou-
lutuksen aikana. Jos opiskelijan tuen tarvetta ei otettu huomioon valmistavassa koulutuksessa
saattoi se aiheuttaa tutkinnon osan tai koko tutkinnon suorittamisen keskeyttimisen. Hallitus
perusteli erityisen tuen laajentamista koskemaan kaikkia ammatillisen koulutuksen opiskelijoita
silld, ettd erityisopetuksen tulisi olla yhdenvertaisesti kdytettdvissa silloin, kun sille on selkedsti
tarvetta. (Hallituksen esitys 39/2017 vp, 80.)

Ennen vuotta 2018 ammatillisen peruskoulutuksen erityisopetuksessa oli mahdollista poiketa
tutkinnon perusteista mukauttamalla ammattitaitovaatimuksia ja osaamistavoitteita sekd osaami-
sen arviointia siind mdarin, kun se opiskelijan henkilokohtaiset tavoitteet ja valmiudet huomioon
ottaen oli vilttimatontd (Laki ammatillisesta koulutuksesta 630/1998, 19 a §). Nykylainsdddanto
mahdollistaa ainoastaan osaamisen arvioinnin mukauttamisen silld ammattitaitovaatimuksia tai
osaamistavoitteita ei voida mukauttaa. Sen sijaan niistd poikkeaminen on mahdollista. Mukaut-
taminen ja poikkeaminen ovat mahdollisia perustutkinnoissa, mutta eivit ammatti- ja erikois-
ammattitutkinnoissa. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017.)

Ennen nykyisen lainsddddnnoén voimaantuloa Opetushallitus madrasi tutkinnon perusteissa miltd
osin ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista ei voitu poiketa mukauttamisen perusteella.
Tilanteen selkeyttimiseksi lainsddddnt6d muutettiin ndiltd osin niin, ettd Opetushallitus mdaraa
tutkinnon perusteissa miltd osin osaamisen arvioinnin mukauttaminen tai ammattitaitovaati-
muksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen ei ole mahdollista. Ammatillisen perustutkinnon
perusteita laadittaessa tulee ndin ollen arvioida, liittyykd ammattitaitovaatimuksiin esimerkiksi
sellaisia tyoturvallisuusvaatimuksia, joiden vuoksi tutkinnon perusteista ei voi poiketa tai osaa-
misen arviointia mukauttaa. (Hallituksen esitys 39/2017 vp, 246.)
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3.1 Arviointiryhma

Karvissa arvioinnin suunnittelusta ja toteutuksesta vastasivat arviointineuvos Jani Goman, ar-
viointiasiantuntija Raisa Hievanen, arviointiasiantuntija Mari Huhtanen, arviointisasiantuntija
Johanna Kiesi (1.1.2021 alkaen) ja arviointisuunnittelija Taneli Vuojus (4.5.2020-31.12.2020).

Arvioinnin toteutusta varten perustettiin monindkékulmainen asiantuntijaryhmd, joka tuki
Karvin asiantuntijoita arvioinnin toteutuksessa. Ryhmadssd oli edustajia opetuksen ja ohjauksen
alueelta, erityisopetuksesta, koulutuksen jérjestdjien johdosta sekd ammatillisesta erityisopetta-
jakoulutuksesta. Ryhmaiidn kuuluivat

= Seija Eskola, lehtori, Jyvdskyldn ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajakorkeakoulu,
= Seija Karvonen, koulutustoiminnan johtaja, Ammattiopisto Luovi,

= Kristina Kullas-Norrgard, teamledare, Optima,

= Tuomo Lahtinen, opettaja, erityisopettaja, Yld-Savon ammattiopisto YSAO,

= Anneli Majanen, koordinoiva erityisopettaja, Tampereen seudun ammattiopisto Tredu ja

= Jaakko Ristolainen, toimialapdillikkd, Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtyma Keuda
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3.2 Arvioinnin tavoitteet, arviointikysymykset ja rajaukset

3.2.1 Arvioinnin tavoitteet

Arvioinnin tavoitteena oli tuottaa tietoa erityisen tuen jirjestelyistd ja niiden toimivuudesta: tuen
tarpeiden tunnistamisesta, tuen suunnittelusta, tuen ja ohjauksen muodoista, tuen saatavuudesta
ja saavutettavuudesta sekd osaamisen arvioinnin mukauttamisen ja ammattitaitovaatimuksista
tai osaamistavoitteista poikkeamisen kdytinnoistd. Erityistd tukea ei ole aikaisemmin arvioitu
itsendisend teemanaan.

Arvioinnin toteutuksessa sovellettiin kehittdvdn arvioinnin periaatteita (esim. Patton 2011;
Atjonen 2014, Moitus & Kamppi 2020). Karvin arvioinneissa kehittdva arviointi on osallistavaa
ja vuorovaikutteista. Arvioinnin menetelmadt valitaan tapauskohtaisesti siten, ettd ne tukevat
arviointien vaikuttavuutta ja toiminnan kehittdmistd jo arviointiprosessin aikana. Kehittdva
arviointi tuottaa analyysid ja johtopadtoksid arvioitavan asian tilasta sekd kehittdmissuosituksia,
joita voivat hyddyntdd niin kansallisen, alueellisen ja paikallisen tason toimijat eli koulutuksen
jdrjestdjdt ja oppilaitokset. Arviointien tuloksena osallistujat saavat ulkopuolista palautetta toimin-
tansa kehittdmiskohteista, hyvistd kdytdnteistd ja vahvuuksista. (Moitus & Kamppi 2020, 5-6.)

Osallistavuutta ja vuorovaikutteisuutta sovellettiin arvioinnin suunnitteluvaiheessa siten, ettd
arviointiteemojen ja -ndkokulmien madrittelemiseksi jarjestettiin keskustelu- ja kuulemistilaisuuk-
sia eri toimijoiden' kanssa kevddn ja syksyn 2020 aikana. Erityisen tuen opiskelijoita osallistettiin
arvioinnin suunnitteluun jirjestdmalld kolmessa oppilaitoksessa keskustelutilaisuudet syksylld
2020. Kuhunkin keskusteluun osallistui kaksi opiskelijaa ja oppilaitoksen opettaja tai ohjaaja.
Keskeisend tavoitteena oli kuulla opiskelijoiden ajatuksia siitd, mitd asioita olisi tarkedd selvittdd
ja ottaa huomioon arvioinnissa.

Arvioinnin tavoitteena oli tuottaa tietoa, joka palvelee erityisen tuen kehittimistd. Arvioinnissa
selvitettiin erityisen tuen jirjestdmisen toimivuutta ja tuotiin esille kehittdmisen kohteita, mutta
my0s vahvuuksia ja hyvid kdytint6jd. Samalla arvioitiin tekijéitd, jotka edistdvit tai ehkdisevat
erityisen tuen toimivuutta. Arviointitietoa kerdttiin eri nikokulmista: kyselyilld koulutuksen
jdrjestdjiltd ja niiden henkildstoltd sekd haastatteluilla opiskelijoilta. Kaikille arviointiin osallis-
tuneille koulutuksen jdrjestdjille toimitettiin jirjestdjakohtainen kooste kyselytuloksista. Myos
hyvistd kdytdnnoistd laadittiin yhteenveto, joka toimitettiin koulutuksen jarjestdjille ja julkaistiin
Karvin verkkosivuilla.

Arvioinnin kohteena olevia koulutuksen jérjestdjid, niiden henkildstod sekd muita sidosryhmid
osallistettiin arvioinnin tulosten pohdintaan kesikuussa 2021 pidetyssd webinaarissa. Webinaariin
ilmoittautui 159 henkil6ad. Pddosin osallistujat toimivat eri rooleissa ammatillisissa oppilaitoksis-
sa, mutta mukana oli my6s sidosryhmien, opetushallinnon ja Karvin asiantuntijoita. Alustavien

1 Opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus, Erilaisten Oppijoiden Liitto, Suomen Ammattiin Opiskelevien Liitto — SAKKI
ry, Suomen Opiskelija-Allianssi — OSKU ry, Ammatillisten erityisoppilaitosten verkosto ja ammatilliset opettajakorkea-
koulut. Lisaksi jarjestettiin keskustelutilaisuudet, joihin osallistui yleisten ammattioppilaitosten johtoa seka opetus- ja
ohjaushenkildst6a.
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arviointitulosten pohjalta osallistujat keskustelivat pienryhmissd ammatillisen koulutuksen eri-
tyisen tuen keskeisistd vahvuuksista ja kehittimiskohteista. Lisdksi webinaarissa kaytiin keskus-
telua eri koulutusasteiden erityisen tuen malleista ja niiden mahdollisista kehittdmisen tarpeista.
Yhteenveto webinaarin keskusteluista toimitettiin kaikille osallistuneille.

3.2.2 Arviointikysymykset ja rajaukset

Ammatillisen koulutuksen erityistd tukea arvioitiin rakenteiden ja toiminnan nikékulmasta.
Rakenteelliselta kannalta arvioitiin sitd, miten ammatillisen koulutuksen jdrjestdjd on linjannut
jaresursoinut erityisen tuen toteutusta, sekd miten jirjestdja koordinoi, arvioi ja kehittdd erityisen
tuen toimintoja. Arvioinnissa selvitettiin my0s, miten kansalliset linjaukset ja toimintaohjeet
tukevat jérjestdjid erityisen tuen toteutuksessa, ja millaisia ndkemyksid ammatillisen koulutuk-
sen kentdlld on erityisen tuen kansallisista kehittdmistarpeista. Toiminnallisesta nikékulmasta
keskeisid arviointikohteita olivat tuen tarpeiden tunnistamisen, tuen suunnittelun menetelmat
ja menettelyt, tuen ja ohjauksen toteutuksen toimivuus, tuen saatavuus ja saavutettavuus sekd
arvioinnin mukauttamisen ja ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamisen
kdytinndt. Eri teemoihin liittyvit arviointikysymykset on kuvattu alla.

Arviointiteemat ja -kysymykset:

Resurssit, osaaminen ja tyonjako erityisen tuen jirjestimisessa

= Miten riittdviksi henkilostoresurssit koetaan ja miten toimivina vastuita ja tyonjakoa
pidetddn erityisen tuessa?

= Millaista on opetus- ja ohjaushenkil6stén osaaminen erityisessa tuessa?

= Miten erityisen tuen linjaukset, arviointi ja kehittdminen toteutuvat jirjestdjan toiminnassa?

Tuen tarpeiden tunnistaminen ja tuen suunnittelu

= Mitd menetelmid tuen tarpeiden tunnistamisessa kdytetddn ja miten jirjestelmaillistd
tunnistaminen on?

= Ketkd vastaavat erityisen tuen suunnittelusta?

= Miten toimivia tunnistamisen ja suunnittelun kidytinnot ovat?

= Miten tuen tarvetta ja siind mahdollisesti tapahtuvia muutoksia seurataan opintojen aikana?
= Millaisia kokemuksia opiskelijoilla on saamastaan tuesta?

= Millaisia kehittdmistarpeita tunnistamisessa ja suunnittelussa on?

Tuen ja ohjauksen toteutus sekd tuen saatavuus ja saavutettavuus
= Millaisia tuen ja ohjauksen muotoja erityisessd tuessa kdytetdan?
= Miten toimivaa tuen toteutus on?

= Miten erityinen tuki toteutuu eri oppimisymparistoissa?
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= Miten tukea saadaan eri tutkintomuodoissa ja tutkinnon osissa?

= Millaisia kehittdmistarpeita tuen toteutuksessa on?

Arvioinnin mukauttamisen ja ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkea-
misen kdytinnot

= Missd mddrin mukauttamista ja poikkeamista kdytetddn erityisessd tuessa?

= Miten selkedksi mukauttamisen ja poikkeamisen kdytinnot koetaan opetus- ja ohjaus-
henkiloston keskuudessa?

= Millaisia kehittdmistarpeita mukauttamisessa ja poikkeamisessa on?

Erityiseen tukeen liittyva yhteistyo

= Miten erityiseen tukeen liittyvd yhteistyd toimii ammatillisen koulutuksen ja muiden
tahojen kesken?

= Miten yhteisty6 toimii ammatillisen koulutuksen sisdlld?

Erityisen tuen vahvuudet

= Millaisia ndkemyksid koulutuksen jdrjestdjilld sekd opetus- ja ohjaushenkil6stolld on eri-
tyisen tuen keskeisistd vahvuuksista?

Erityisen tuen valtakunnalliset linjaukset ja kansalliset kehittimistarpeet

= Millaisia ndkemyksid koulutuksen jirjestdjilld ja erityisopettajana tai erityisen tuen vas-
tuuhenkilond toimivilla on erityisen tuen valtakunnallisten linjausten toimivuudesta seka
kansallisista kehittdmistarpeista?

Arvioinnin kohteeksi on rajattu erityinen tuki ammatillisessa koulutuksessa. Vaativasta erityi-
sestd tuesta on tehty opetus- ja kulttuuriministerion toimesta selvitys vuonna 2019 (Opetus- ja
kulttuuriministeri¢ 2019), joten vaativa erityinen tuki rajattiin tdmdn arvioinnin ulkopuolelle.
Arvioinnissa kuitenkin tarkasteltiin soveltuvin osin erityisen ja vaativan erityisen tuen rajapintaa ja
siirtymid eri tukimuotojen vililld. Arviointi ei my&skddn kohdistunut ammatilliseen koulutukseen
valmentavaan koulutukseen (VALMA). Arvioinnissa kuitenkin selvitettiin perustutkintokoulu-
tuksen ja VALMA-koulutuksen vilistd yhteistyota.
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3.3 Arvioinnin aikataulu ja aineistot

Arvioinnin suunnittelu kdynnistettiin toukokuussa 2020. Saman vuoden syksylld jdrjestettiin
suunnittelua tukevia kuulemis- ja keskustelutilaisuuksia arvioinnin sidosryhmille. Arviointi-
aineisto hankittiin marraskuun 2020 ja helmikuun 2021 vdlilld. Aineisto analysoitiin kevidin
2021 aikana. Arvioinnin loppuraportti johtopditdksineen ja kehittimissuosituksineen julkaistiin
syyskuussa 2021.

Arviointiaineisto muodostui erityistd tukea koskevasta tilasto- ja rekisteritiedosta, opiskelijoiden
haastatteluista sekd koulutuksen jdrjestdjille ja niiden henkildstolle suunnatuista kyselyistd. Seu-
raavissa luvuissa on kuvattu tarkemmin eri aineistoja.

3.3.1 Tilasto- ja rekisteritieto

Arvioinnissa hyddynnettiin Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusesta ja Koski-rekisteristd saata-
vaa tietoa. Koski-aineisto kattaa 27 349 opiskelijaa, jotka olivat aloittaneet opintonsa aikavalilld
1.1.2018-1.2.2021 ja joille oli tehty erityisen tuen pddtds. Opiskelijoiden taustatiedot on kuvattu
taulukossa 1.

Erityisen tuen pddtoksen saaneista opiskelijoista puolet oli naisia ja puolet miehid. Suurimman
osan (84 %) didinkieli oli suomi, 3 prosentilla ruotsi ja 13 prosentilla jokin muu. Opiskelijoista 32
prosenttia oli alle 18-vuotiaita, 59 prosenttia 18-34-vuotiaita ja 8 prosenttia vahintddn 35-vuotiaita.

Erityisen tuen pddtoksen saaneista opiskelijoista 98 prosenttia opiskeli ammatillista perustutkintoa,
2 prosenttia ammattitutkintoa ja alle 1 prosentti erikoisammattitutkintoa. Suurimmalla osalla
(96 %) opiskelijoista oli opintojen tavoitteena suorittaa koko tutkinto ja 4 prosentilla tutkinnon osia.

Erityisen tuen opiskelijoista 31 prosenttia opiskeli tekniikan aloilla ja 25 prosenttia palvelualoilla.
Terveys- ja hyvinvointialoilla opiskelevia oli 18 prosenttia ja kaupan ja hallinnon aloilla opiskelevia

10 prosenttia. Muiden koulutusalojen osuudet olivat pienempid.

Erityisen tuen opiskelijat olivat suorittaneet yhteensd 298 322 tutkinnon osaa tai osasuoritusta
1.1.2018-1.2.2021 vilisend aikana.
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TAULUKKO 1. Erityisen tuen opiskelijoiden taustatiedot Koski-aineiston mukaan

Opiskelijoiden taustatiedot % opiskelijoista n
Nainen 50 13 756
Sukupuoli Mies 50 13592
Tieto puuttuu 0 1
Yhteensa 100 27 349
Suomi 84 23005
Aidinkieli Ruotsi 3 780
Jokin muu 13 3 564
Yhteensé 100 27 349
Alle 18 vuotta 32 8824
k& 18-34 vuotta 59 16 262
35 vuotta tai enemmén 8 2263
Yhteensd 100 27 349
Perustutkinto 98 26 831
Tutkinto Ammattitutkinto 2 484
Erikoisammattitutkinto 0 34
Yhteensa 100 27 349
Opintojen tavoite Kok? tutkinto ‘ 96 26 386
Tutkinnon osa / osia 4 963
Yhteensa 100 27 349
Humanistiset ja taidealat 6 1590
Kasvatusalat 0 0
Kauppa ja hallinto 10 2647
Luonnontieteet 0 82
Maa- ja metsétalousalat 5 1350
Koulutusala Palvelualat 25 6911
Tekniikan alat 31 8587
Terveys- ja hyvinvointialat 18 4814
Tietojenkasittely ja tietolikenne 3 944
Yhteiskunnalliset alat 0 0
Tieto puuttuu 2 424
Yhteensd 100 27 349
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3.3.2 Opiskelijahaastattelut

Arvioinnissa toteutettiin opiskelijahaastatteluja marraskuun 2020 ja tammikuun 2021 aikana.
Haastatteluilla kartoitettiin opiskelijoiden kokemuksia opiskelusta sekd sitd, mitkd asiat opinnoissa
sujuvat hyvin ja missd on haasteita. Lisdksi selvitettiin, mitd tukea ja ohjausta opiskelijat saavat
ja millaiseksi he kokevat saamansa tuen. Kaikkiaan haastateltiin 50 erityisen tuen pddtdksen saa-
nutta opiskelijaa 12:1ta ammatillisen koulutuksen jirjestdjdltd. Koulutuksen jdrjestdjat valittiin eri
AVTI-alueilta niin, ettd valinnassa huomioitiin erot ammatillisen koulutuksen opiskelijamadrissa
eri alueilla. Ndin ollen Eteld-Suomen AVI-alueelta haastateltiin kolmen jdrjestdjin opiskelijoita,
Lapin AVI-alueelta yhden jdrjestdjan opiskelijoita ja muilta neljiltd AVI-alueelta kultakin kahden
jarjestdjan opiskelijoita. Yksi jarjestdjistd oli ruotsinkielinen ja ndma opiskelijahaastattelut toteu-
tettiin ruotsiksi.

Jotta haastattelujen kautta saataisiin mahdollisimman monipuolinen kuva erityisesta tuesta
opiskelijoiden nikokulmasta, jarjestdjdd ohjeistettiin valitsemaan haastateltavaksi opiskelijoita

= joilla on erilaisia syitd erityisen tuen tarpeeseen,
= jotka suorittavat eri perustutkintoja tai ammattitutkintoja eri koulutusaloilta,
= jotka ovat eri vaiheessa opintojaan ja

= jotka ovat eri sukupuolta.

Erikoisammattitutkintoa suorittavien erityisen tuen pditoksen saaneiden opiskelijoiden madrd
on niin pieni, ettd heitd ei pyydetty haastateltaviksi.

Kaikki haastattelut olivat yksilohaastatteluja, jotka toteutettiin etdyhteyksin. Osa haastateltavista
osallistui haastatteluihin oppilaitoksesta, osa kotoaan ja muutamat tydpaikalta. Haastattelut jirjes-
tdneille koulutuksen jdrjestdjien yhteyshenkiléille toimitettiin ennakkoon haastattelukysymykset,
jotka heiddn toivottiin kdyvin opiskelijan kanssa ldpi ennen haastattelua. Mikdli opiskelija tarvitsi
apua haastattelutilanteessa, opettajalla tai ohjaajalla oli mahdollisuus olla mukana haastattelussa.
Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen asiantuntijat ja arviointiryhmadn jasenet toteuttivat
haastattelut.

Taulukossa 2 on kuvattu haastateltujen opiskelijoiden taustatiedot. Suurin osa opiskelijoista oli
idltddn enintddn 25-vuotiaita. Opiskelijoista yksi suoritti ammattitutkintoa ja loput 49 ammatil-
lista perustutkintoa. Eniten haastateltavia oli palvelualoilta, tekniikan aloilta sekd terveyden- ja
hyvinvoinnin aloilta, joilla erityisen tuen opiskelijoiden madrikin on suurin.
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TAULUKKO 2. Haastateltujen opiskelijoiden taustatiedot

Opiskelijoiden taustatiedot % opiskelijoista n
Alle 20 vuotta 46 23
20-25 vuotta 24 12
i 26-30 vuotta 10 5
31-35 vuotta 4 2
36 vuotta tai enemmén 14 7
Ei tietoa 2 1
Yhteensé 100 50
Humanistiset ja taidealat 6 3
Kasvatusalat 0 0
Kauppa, hallinto ja oikeustieteet 4 2
Luonnontieteet 0 0
Koulutusala Maa- tai metsatalousalat 8 4
Palvelualat 36 18
Tekniikan alat 22 1
Terveys- ja hyvinvointialat 18 9
Tietojenkésittely ja tietoliikenne 6
Yhteiskunnalliset alat 0
Yhteensé 100 50
Alle vuosi 34 17
Opintojen kesto Vuos? tai enem.m'an, mu.t.ta alle kaksi vuotta 24 12
Kaksi vuotta tai enemman, mutta alle kolme vuotta 28 14
Kolme vuotta tai enemmén 12 6
Yhteensd 100 50
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Opiskelijoista 71 prosenttia oli ollut ty6eldimassd oppimassa. Opiskelijoista neljd kertoi suoritta-
neensa tyoeldmaissd oppimisjakson oppilaitoksessaan ja kaksi kertoi olleensa tydssd oppimassa
oppisopimuksella.

Neljd viidesosaa opiskelijoista oli suorittanut nykyisid opintojaan etdna. Etdopinnot olivat ajoit-
tuneet pddsddntoisesti kevdille 2020. Muutamat opiskelijat olivat opiskelleet etdnd syksylld 2020
tai kevddn ja syksyn 2020 aikana.

Osa haastatelluista opiskelijoista kertoi oma-aloitteisesti aiemmista ammatillisista opinnoistaan.
Tdmadn perusteella 18 opiskelijaa oli suorittanut ennen nykyisid opintojaan muita ammatillisia
opintoja. Naistd opiskelijoista puolet oli suorittanut aiemmin toisen ammatillisen tutkinnon ja
puolella oli takanaan kesken jddneitd opintoja. Kolme opiskelijaa kertoi opiskelleensa ammatil-
liseen koulutukseen valmentavassa koulutuksessa (VALMA-koulutus). Haastatellut opiskelijat
jakautuivat melko tasaisesti niihin, jotka olivat suorittaneet nykyistd tutkintoaan alle vuoden, yli
vuoden mutta alle kaksi vuotta tai yli kaksi mutta alle kolme vuotta. Lisdksi muutamat opiskelijat
olivat suorittaneet nykyistd tutkintoaan kolme vuotta tai pidempdin.

3.3.3 Kysely koulutuksen jarjestdjille

Arvioinnin kohderyhmdin kuuluvilta ammatillisen koulutuksen jirjestdjiltd kerattiin tietoa
verkkokyselylld 11.1.-12.2.2021. Kohderyhmaiin kuuluivat ne ammatillisen koulutuksen jdrjestdjdt,
joilla Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusen tietojen mukaan oli ollut erityisen tuen padtoksen
saaneita opiskelijoita perustutkinnoissa, ammattitutkinnoissa tai erikoisammattitutkinnoissa
suorittamassa koko tutkintoa tai tutkinnon osaa vuosina 2019 tai 2020. Kolme jdrjestdjia ilmoitti,
ettei niilld Vipusen tiedoista poiketen ole ollut erityisen tuen padtdksen saaneita opiskelijoita viime
vuosina, tai opiskelijamadri oli ollut niin pieni, etteivit ne mielestddn pystyneet vastaamaan kyse-
lyyn luotettavasti. Namd jirjestdjat poistettiin arvioinnin kohderyhmadstd. Ndin ollen arvioinnin
perusjoukon muodostivat 95 ammatillisen koulutuksen jdrjestdjda.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus ohjeisti, ettd jarjestdjikyselyyn vastaisi johdon edustaja
tai edustajat ryhmaind, jossa on mukana erityisestd tuesta vastaavaa johtoa.

Kyselyyn vastasi 97 prosenttia (n = 92) arvioinnin kohderyhmdin kuuluvista ammatillisen kou-
lutuksen jérjestdjistd. Taulukossa 3 on kuvattu jirjestdjakyselyn vastaajat taustamuuttujittain.
Kohderyhmadin kuuluvista suomenkielisistd jarjestdjistd 95 prosenttia vastasi kyselyyn. Ruotsinkie-
lisistd jarjestdjistd kaikki vastasivat. Myds kaikki rajatun vaativan erityisen tuen tehtdvin omaavat
koulutuksen jdrjestdjit vastasivat kyselyyn. Lisdksi kyselyyn vastasi myos kaksi ammatillista eri-
tyisoppilaitosta, joissa opiskelee vaativan erityisen tuen opiskelijoiden lisiksi my0s erityisen tuen
pditoksen saaneita opiskelijoita. Kyselyyn vastanneiden koulutuksen jdrjestdjien kokojakauma ja
alueellinen jakauma vastaa kaikkien kohderyhmdin kuuluvien jdrjestdjien jakaumaa.
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TAULUKKO 3. Koulutuksen jarjestdjien perusjoukko ja jarjestdjakyselyyn vastanneet taustamuuttujittain

e . Perusjoukko Vastanneet
Koulutuksen jarjestajan taustatiedot
% N % n
o Suomi 95 90 95 87
Jarjestajan kieli -
Ruotsi 5 5 5 5
Ei 92 87 91 84
Erityisen tuen tehtava Rajattu vaativan erityisen tuen tehtavé 6 6
Ammatillinen erityisoppilaitos 2 2 2
Alle 500 opiskelijaa (pieni) 35 33 34 31
Jarjestajan koko 500-3000 opiskelijaa (keskikokoinen) 31 29 30 28
Y1i 3000 opiskelijaa (suuri) 35 33 36 33
Etela-Suomi 41 39 41 38
Lounais-Suomi 1" 10 1 10
[t&-Suomi 13 12 13 12
AVl-alue —— -
Lansi- ja Sis&-Suomi 21 20 20 18
Pohjois-Suomi 9 9 10
Lappi 5 5 5

3.3.4 Kysely opetus- ja ohjaushenkilostolle

Kohderyhmadin kuuluvien koulutuksen jirjestdjien opetus- ja ohjaushenkildstoltd kerdttiin tietoa
verkkokyselylld 11.1.-12.2.2021. Opetus- ja ohjaushenkildston kysely (jatkossa henkildstokyse-
ly) oli tarkoitettu perustutkinnoissa ja / tai ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa opetus- ja
ohjaustehtdvissd toimivalle henkildstolle.

Henkilostokyselyyn vastasi 2 379 opetus- ja ohjaushenkildston jasentd 87 koulutuksen jérjesta-
jaltd. Enimmillddn yhdeltd jarjestdjdltd vastasi 180 henkildston jasentd, yhdeksaltd jarjestdjaltd
vain yksi. Kuudelta jirjestdjikyselyyn vastanneelta koulutuksen jdrjestdjéltd ei palautunut
vastauksia henkildstokyselyyn. Yksi henkilostokyselyn vastaus oli henkildltd, joka tydsken-
teli jdrjestdjdlld, joka ei vastannut jirjestdjdkyselyyn. Kahden vastaajan vastausta ei pystytty
yhdistdmadn jdrjestdjdadn, koska niissd oli jatetty vastaamatta, minka jdrjestdjin palveluksessa
henkil6 tyoskentelee.

Taulukossa 4. kuvataan henkilostokyselyyn vastanneita vastaajaan liittyvien taustamuuttujien
ja taulukossa 5. koulutuksen jdrjestdjddn liittyvien taustamuuttujien osalta. Henkilostokyselyyn
vastanneista suurin osa (65 %) ilmoitti tydskentelevinsd pddasiassa ammatillisten tutkinnon
osien opettajana. Erityisopettajana tai muuna erityisen tuen vastuuhenkilénd toimi kymmenesosa
vastaajista. Yli puolet vastaajista tydskenteli vain perustutkintokoulutuksessa ja reilu kolmasosa
sekd perustutkinto- ettd ammatti- tai erikoisammattitutkintokoulutuksessa. Useimmiten vastaajat
tyOskentelivdt tekniikan aloilla (37 %) tai palvelualoilla (29 %). Mikaili vastaaja tyoskenteli useam-
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malla alalla, sai hdn ilmoittaa kyselylomakkeella useamman alan. Vajaalla neljdsosalla vastaajista
oli erityisopettajan kelpoisuus. Valtaosa (83 %) vastaajista opetti erityisen tuen pddtoksen saaneita
opiskelijoita vahintddn viikoittain.

TAULUKKO 4. Henkilostokyselyyn vastanneet (n = 2 379) vastaajaan liittyvien taustamuuttujien
mukaan

. e . Vastanneet
Vastaajaan liittyvét taustatiedot "
(] n
Ammatillisten tutkinnon osien opettaja 65 1548
Yhteisten tutkinnon osien opettaja 9 209
o o Erityisopettaja tai muu erityisen tuen vastuuhenkild 10 242

Pa&asiallinen tyotehtava - —
Opinto-ohjaaja 6 130
Muu ohjaaja 6 136
Muu 5 114
Vain perustutkintokoulutus 57 1344

Koulutus, jonka parissa Vain ammatti- tai erikoisammattitutkintokoulutus 8 193

tyoskentelee Seké perustutkinto- ettd ammatti- tai 35 842
erikoisammattitutkintokoulutus
Humanistiset ja taidealat 8 181
Kasvatusalat 1 23
Kauppa, hallinto ja oikeustieteet 16 371
Luonnontieteet 3 59
Maa- tai metsétalousalat 7 161
Palvelualat 29 699

Koulutusala, jolla tyskentelee | Tekniikan alat 37 883
Terveys- ja hyvinvointialat 25 582
Tietojenkasittely ja tietolikenne 9 208
Yhteiskunnalliset alat 0 9
Ei tieda alaa 0 10
Tyoskentelee tehtavissa, jotka eivat sijoitu 4 89
erityisesti mihink&én koulutusalaan

i , . Kylla 23 543

Erityisopettajan kelpoisuus -
Ei 77 1836
Péivittain 49 1175

Kuinka usein opettaa tai ohjaa o

erityisen tuen opiskelijoita Viikoittain 34 800
Kuukausittain tai harvemmin 17 404
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Valtaosa (96 %) kyselyyn vastanneista opetus- ja ohjaushenkildston jisenistd tyoskenteli suomen-
kielisen koulutuksen jdrjestdjan palveluksessa (taulukko 5). Vastanneista 15 prosenttia tydskenteli
jarjestdjdlld, jolla on rajattu vaativan erityisen tuen tehtdvd. Kolme neljdsosaa tydskenteli isoilla
(yli 3 000 opiskelijaa) koulutuksen jirjestdjilld ja ldhes puolet Eteld-Suomen AVI-alueella.

TAULUKKO 5. Henkilostokyselyyn vastanneet (n = 2 379) koulutuksen jdrjestdjaan liittyvien taus-
tamuuttujien mukaan

. " L . Vastanneet
Vastaajan tydnantajaan liittyvat taustatiedot %
(] n
o Suomi 96 2271
Jarjestajan kieli -
Ruotsi 4 105
Ei 85 2016
Jarjestajalla erityisen tuen tehtava Rajattu vaativan erityisen tuen tehtava 15 347
Ammatillinen erityisoppilaitos 1 13
Alle 500 opiskelijaa (pieni) 5 10
Jarjestdjan koko 500-3000 opiskelijaa (keskikokoinen) 20 466
Yli 3000 opiskelijaa (suuri) 76 1800
Eteld-Suomi 46 1099
Lounais-Suomi 13 308
R [t3-Suomi 7 177
Jarjestajan AVl-alue ——— -
Lénsi- ja Sis&-Suomi 20 463
Pohjois-Suomi " 257
Lappi 3 72

3.4 Tulosten analysointi ja raportointi

Jarjestdjd- ja henkil6stokyselyissd oli monivalintakysymyksid ja avokysymyksid. Monivalintakysy-
myksiin vastattiin pddasiassa viisiportaisella asteikolla. Tédll6in vastaajat arvoivat asian toimivuutta
tai toteutumista asteikolla 1 erittdin huono - 2 huono - 3 kohtalainen - 4 hyva - 5 erittdin hyva.
Henkil6stokyselyssd oli my6s mahdollista vastata "en osaa sanoa” tai "ei kuulu ty6tehtdviini”.
My0s muutamissa jarjestdjakyselyn kysymyksissd oli mahdollista vastata, ettei kyseinen vdittdma
koske jdrjestdjda.

Maidrillisid aineistoja kuvattiin tarkastelemalla keskiarvoja (ka), frekvenssejd ja prosentteja. Jarjes-

tdja- ja henkilostokyselyissd prosenttijakaumiin ja keskiarvoihin laskettiin mukaan viisiportaisella
asteikolla asiaan kantaa ottaneet.
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Arvioinnin mdarallisid tuloksia tarkasteltiin ja analysoitiin suhteessa erilaisiin taustamuuttujiin,
jotka jdrjestdjakyselyn osalta olivat jdrjestdjan kieli, AVI-alue, jirjestdjdn koko opiskelijamadrin
suhteen, oliko jirjestdjdlld organisaatiotasoinen erityisen tuen suunnitelma tai toiminnan kuvaus,
oliko jdrjestdjilld vaativan erityisen tuen jirjestimisen rajattu tehtdvd sekd erityisen tuen opiske-
lijoiden mddrd eritysopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijad kohden.

Henkil6stokyselyn tuloksia tarkasteltiin jirjestdjan kielen, AVI-alueen, jdrjestdjdn koon, kou-
lutusalojen, erityisopettajan kelpoisuuden ja vastaajan pddasiallisen tyotehtivin mukaan. Osa
vastaajista tyoskenteli useammalla koulutusalalla ja vastaajan oli mahdollista ilmoittaa kyselyssd
ne kaikki. Taustamuuttujatarkastelu tehtiin niiden osalta, jotka olivat ilmoittaneet yhden alan.
Taustamuuttujina kdytettiin my6s koulutusmuotoa, jonka parissa vastaaja tydskenteli, jarjestdjan
erityisen tuen opiskelijoiden miirdd eritysopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijia kohden
ja sitd oliko jdrjestdjdlld organisaatiotasoinen erityisen tuen suunnitelma tai toiminnan kuvaus
tai oliko jdrjestdjdlld vaativan erityisen tuen rajattu tehtdva.

Taustamuuttujatarkastelussa kdytettiin pddasiassa summamuuttujia, joita muodostetiin yhdista-
malld samaa asiaa mittaavia vdittdmid ja laskemalla niille keskiarvo. Summamuuttujiin laskettiin
mukaan viisiportaisella asteikolla asiaan kantaa ottaneet. Muodostettujen summamuuttujien
sisdistd yhdenmukaisuutta tarkasteltiin Cronbachin alfa -kertoimen avulla. Jarjestdjikyselyn
summamuuttujien alfa -kertoimet vaihtelivat vililld 0,68-0,87 ja henkiléstokyselyn 0,83-0,91.

Maidrillisen aineiston analysoinnissa sovellettiin tilastollisia menetelmid. Kahden ryhmaén keski-
maddrdisid eroja tarkasteltiin t-testilld ja usean ryhman vilisid eroja yksisuuntaisella varianssiana-
lyysilla. Niissd tapauksissa, joissa perinteisten testien oletukset eivit olleet voimassa, kdytettiin
ei-parametrisid testejd (esim. Mann-Whitneyn ja Kruskall-Wallisin testejd). Tdassd raportissa tilas-
tollinen merkitsevyys (p-arvo) tarkoittaa alle 0,1 % riskid tehdd virhepddtelmid, ja raportissa on
mainittu ne taustamuuttujien valiset erot, joissa ero oli tilastollisesti erittdin merkitseva (p < 0,001).

Ero ryhmien vililld voi olla tilastollisesti merkitsevd, eli ryhmien vililld on varmasti eroa, mutta
ero ei ole valttimattd suuri. Eri ryhmien vilisten erojen suuruus tulee ilmi efektikoosta. Efektiko-
ko kertoo, kuinka paljon eri ryhmien (esim. eri kokoiset jdrjestdjdt tai eri tyOtehtévissd toimivat)
havainnot ovat pdillekkdin. Mikili ryhmien viliset keskiarvot ovat samat ja jakaumat samanlaiset,
efektikoko on nolla (Metsdmuuronen 2009, 57). Efektikoon mittana kdytettiin tdssd raportissa
Cohenin d- ja f- indikaattoreita. Karkeat rajat efektikoon suuruudelle ovat seuraavat: Cohenin d:
pieni efektikoko < 0,20; keskisuuri efektikoko noin 0,40-0,45 ja suuri efektikoko > 0,80, Cohenin
f: pieni efektikoko < 0,10; keskisuuri noin 0,20-0,30 ja suuri efektikoko > 0,40. Merkitsevyystasot
(p-arvot) ja efektikoot (d-arvot ja f-arvot) on kuvattu alaviitteissa.

Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkildston kyselyissd oli mukana myos avoimia kysymyksid,
joihin vastaajat saivat kirjoittaa vastauksensa. Namai vastaukset luokiteltiin sisdllénanalyysid
hyoddyntden. Tuloksissa on esitelty mainintojen kokonaismadira ja kunkin luokan suhteellinen
osuus (%) kaikista maininnoista. Luokkien sisdlt6d on lisdksi kuvattu sanallisesti ja kuvausten
yhteydessd on esitetty suoria lainauksia vastauksista. Opiskelijahaastattelut toteutettiin struk-
turoituina haastatteluina, joista tehtiin muistiinpanot. Haastattelumuistinpanot analysoitiin ja
luokiteltiin sisdllonanalyysid hyodyntden. Tulokset on esitelty kuvailevana tekstind.
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Koski-aineistoa analysoitiin tilastollisesti ja raportissa kuvaillaan erityisen tuen opiskelijoiden
jakaumatietoja, esimerkiksi sukupuolen, didinkielen, idn sekd suoritettavan tutkinnon ja kou-
lutusalan suhteen. Lisdksi on tarkasteltu erityisen tuen alkamisen ajankohtaa ja opiskelijoiden
opintojen tilannetta alkuvuoden 2021 tietojen perusteella. Koski-aineistosta selviteltiin my®os,
missd mddrin erityisen tuen opiskelijat ovat suorittaneet opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja, ja
missd mddrin osaamisen arviointia on mukautettu ja ammattitaitovaatimuksista tai osaamista-
voitteista poikettu erityisen tuen opiskelijoiden kohdalla.

3.5 Luotettavuus

Téssd luvussa kuvataan, miten arvioinnin laatua ja luotettavuutta varmistettiin. Arvioinnin
suunnitteluvaiheessa tavoitteena oli varmistaa, ettd arvioitavan asian kannalta keskeiset sisillot
ja ndkokulmat tulevat huomioiduksi arviointia suunniteltaessa. Arvioinnin alussa jdrjestettiin
keskustelu- ja kuulemistilaisuuksia arviointiteeman kannalta keskeisille sidosryhmille (ks. luku
3.2) ja nditd keskusteluja hyodynnettiin arvioinnin suunnittelussa. Arviointiryhmd muodostettiin
monitahoperiaatteella eli ryhmadn nimettiin Karvin asiantuntijoiden lisdksi edustajia opetuksen
ja ohjauksen alueelta, erityisopetuksesta, koulutuksen jdrjestdjien johdosta sekd ammatillisesta
erityisopettajakoulutuksesta. Tdlld varmistettiin erilaisten nikékulmien ja erilaisten asiantunti-
juusalueiden huomiointi arvioinnissa. Arviointiryhma suunnitteli arviointikysymykset ja tiedon-
hankinnan sekd kivi yhteisesti ldpi arviointituloksia, keskusteli johtopddtdksistd ja laati tuloksiin
pohjautuvat kehittdmissuositukset.

Arviointikysymyksiin etsittiin vastauksia erilaisten aineistojen avulla, joita olivat kyselyt ja haastat-
telut seka tilasto- ja rekisteriaineistot. Arviointiryhmad suunnitteli jarjestdja- ja henkilostokyselyt
ja ne testattiin ennen tiedonhankintaa kohderyhmaan kuuluvilla henkil6illad. Timan tarkoituksena
oli varmistaa kysymysten ja vdittimien ymmadrrettiavyys ja osuvuus. Kyselyaineistojen analysoin-
nissa vdittdmistd muodostettiin summamuuttujia, joiden sisdistd yhdenmukaisuutta tarkasteltiin
Cronbachin alfa -kertoimen avulla. Kertoimet vaihtelivat vélilld 0,68-0,91 eli summamuuttujat
olivat ndin ollen riittdvdn tarkkoja kuvaamaan sitd, mitd niilld haluttiin mitata.

Jarjestdjakyselyyn vastasivat lihes kaikki (97 %) perusjoukkoon kuuluvat jirjestdjit, mika vahvis-
taa arvioinnin luotettavuutta. Henkildstokysely kohdistettiin kaikille perusjoukkoon kuuluville
jarjestdjille. Kyselyyn vastasi 2 379 opetus- ja ohjaushenkildston jasentd 87 koulutuksen jdrjestd-
jaltd. Vastauksia saatiin siis 92 prosentilta perusjoukkoon kuuluvista jdrjestdjistd, joten kattavuus
on tdstd nakokulmasta hyvd. Vastauksia saatiin kaikilta koulutusaloilta, kaikilta AVI-alueilta,
suomenkielisestd ja ruotsinkielisestd koulutuksesta, eri tyotehtdvissd toimivilta sekd opiskeli-
jamddrdltddn eri kokoisten jarjestdjien henkil6stoltd (ks. luku 3.3.4). Jarjestdjien palveluksessa
olevan opetus- ja ohjaushenkiloston kokonaismadrd ei ole kuitenkaan tiedossa, joten aineiston
suhdetta siihen ei voida verrata.

Opetuksen ja koulutuksen jarjestdjien yhteyshenkiloitd tiedotettiin eri vaiheissa arvioinnin to-

teutukseen liittyvistd asioista ja ohjeistettiin tiedonhankinnan organisoinnissa. Talld pyrittiin
osaltaan varmistamaan tiedonkeruun laatua ja hyvaa vastausprosenttia kyselyihin.
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Opiskelijahaastatteluilla selvitettiin erityisen tuen opiskelijoiden kokemuksia erityisestd tuesta.
Arviointiryhmd suunnitteli haastattelukysymykset. Haastattelun ajateltiin soveltuvan kyselya
paremmin tiedonkeruuseen, koska haastattelijoilla ja haastateltavilla oli mahdollisuus esittdd
tdydentdvid kysymyksid haastattelun aikana. Mikili opiskelija tarvitsi apua haastattelussa, opet-
tajalla tai ohjaajalla oli mahdollisuus olla mukana. Haastateltavia opiskelijoita oli kaikkiaan 50.
Tuloksia tarkasteltaessa on huomioitava, ettd haastattelut muodostavat ndytteen eivitkd edusta
erityisen tuen opiskelijoiden koko joukkoa.

Koulutuksen jdrjestdjdt vastasivat haastateltavien opiskelijoiden rekrytoinnista. Ndin ollen Karvin
asiantuntijoilla tai arviointiryhmalld ei ollut mahdollisuutta vaikuttaa siihen, keitd haastateltiin.
Osalla jdrjestdjistd oli my6s vaikeuksia 16ytdd opiskelijoita, jotka olisivat halukkaita haastatteluun.
Kaikki haastattelut toteutettiin etdyhteyksin ja osassa haastatteluja opetus- ja ohjaushenkildston
jdsen oli joko ldsnd tilassa, jossa opiskelija oli tai osallistui haastatteluun. Onkin mahdollista, ettd
haastattelujen toteutustapa, henkiloston edustajan ldsndolo haastattelutilanteessa ja haastatte-
lutilanteeseen liittyvdt tunteet, kuten jannitys, ovat voineet vaikuttaa opiskelijoiden vastauksiin.
Kaikesta huolimatta opiskelijahaastattelujen avulla kyettiin kerddmdadn monipuolinen laadullinen
aineisto, jossa kuuluu opiskelijoiden ddni. Haastattelut tdydentédvdt muita arvioinnissa kerdttyjd
aineistoja, jotka kokonaisuutena muodostavat monipuolisen kuvan ammatillisen koulutuksen
erityisen tuen vahvuuksista ja kehittimiskohteista.

Koski-rekisteriaineiston perusteella kuvattiin ammatillisen koulutuksen reformin jilkeen opin-
tonsa aloittaneita erityisen tuen opiskelijoita ja heiddn opintojensa kulkua. Koski-aineisto koostuu
koulutuksen jérjestdjien opintohallintojdrjestelmiinsd tallentamista tiedoista, jotka siirtyvdt auto-
maattisesti Koski-tietokantaan. On tiedossa, ettd joissain tapauksissa tietojen siirtymisessd Koskeen
on ollut puutteita. My0s koulutuksen jdrjestdjien tavoissa kirjata tietoja omiin jarjestelmiinsa voi
olla vaihtelua tai virheitd, jotka luonnollisesti toistuvat tietokannasta poimituissa aineistoissa.
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Tilastokeskuksen tietojen mukaan tutkintoon johtavan ammatillisen koulutuksen opiskelijoista
erityisopiskelijoiden médrd on kasvanut vuodesta 2004 ldhtien, jolloin tilastointi aloitettiin (Tilas-
tokeskus 2020). Vuonna 2010 ammatillisessa koulutuksessa opiskeli noin 19 000 erityisopetuksen
opiskelijaa, mutta vuonna 2017 lukumdara oli jo noin 26 000.

Ammatillisen koulutuksen erityisen tuen opiskelijoiden madrd on jatkanut lievdd kasvua myos
vuodesta 2018 vuoteen 2020 (kuvio 2). Vuosina 2018 ja 2019 erityisen tuen opiskelijoiden osuus
ammatillisen koulutuksen opiskelijoista oli 10 prosenttia ja vuonna 2020 11 prosenttia.

Vuonna 2020 opinnot aloittaneista opiskelijoista kolmelle prosentille oli tehty erityisen tuen

pddtos. Kun tarkastellaan vain perustutkinto-opiskelijoita, oli erityisen tuen opiskelijoiden osuus
kaikista uusista opiskelijoista neljd prosenttia. (Vipunen 2021.)
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o= Erityisen tuen opiskelija 27 471 27 879 28 557
O Vaativan erityisen tuen opiskelija 4053 4170 4 257
a— Opiskelijamaaré yhteensa 277914 267 225 266 250

KUVIO 2. Ammatillisen koulutuksen erityisen tuen, vaativan erityisen tuen ja muiden opiskelijoiden
lukumaarat sekd kokonaisopiskelijamaird vuosina 2018-2020 (Vipunen 2021)

Erityisen tuen opiskelijoiden taustoja verrattiin muihin ammatillisen koulutuksen opiskelijoihin.
Vaativan erityisen tuen opiskelijat eivdt ole mukana tarkastelussa. Erityisen tuen opiskelijoiden
osalta tarkastelussa kdytettiin Koski-rekisterin tietoja ja muiden opiskelijoiden osalta Opetushal-
linnon tilastopalvelu Vipusen pdivittyvin raportin tietoja vuodelta 2020.

Erityisen tuen opiskelijat ovat keskimddrin nuorempia kuin muut ammatillisen koulutuksen
opiskelijat. Erityisen tuen opiskelijoista 32 prosenttia oli alle 18-vuotiaita ja vain 8 prosenttia yli
34-vuotiaita. Muiden opiskelijoiden keskuudessa vastaavat luvut olivat 15 prosenttia ja 35 prosenttia.

Erityisen tuen opiskelijat suorittavat harvemmin ammatti- ja erikoisammattitutkintoja kuin
muut opiskelijat. Erityisen tuen opiskelijoista vain 2 prosenttia suoritti ammattitutkintoa ja alle
prosentti erikoisammattitutkintoa. Muista opiskelijoista ammattitutkintoa suoritti 18 prosenttia
opiskelijoista ja erikoisammattitutkintoa 9 prosenttia.

Lihes kaikkien erityisen tuen opiskelijoiden (96 %) tavoitteena oli koko tutkinnon suorittaminen.

Muiden opiskelijoiden joukossa tutkinnon osien suorittamien oli yleisempaa ja koko tutkintoa
tavoitteli 81 prosenttia opiskelijoista.
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Erityisen tuen opiskelijat olivat jakautuneet eri koulutusaloille samassa suhteessa kuin muutkin
opiskelijat: selkedsti yleisimmadt koulutusalat olivat tekniikan alat ja palvelualat, mink3 jdlkeen
seurasivat terveys- ja hyvinvointialat ja kaupan ja hallinnon alat. Suhteellisesti eniten erityisen
tuen opiskelijoita oli palvelualoilla, tekniikan aloilla, tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla
sekd humanistisilla ja taidealoilla, kullakin noin 12-13 prosenttia. Ndilld aloilla erityisen tuen
opiskelijoiden suhteellinen osuus oli suurin myd&s vuosina 2018 ja 2019. Kaupan ja hallinnon
sekd luonnontieteiden alojen opiskelijoista erityisen tuen opiskelijoita oli suhteellisesti vain 3-6
prosenttia. (Vipunen 2021.)

4.1 Paatos erityisesti tuesta

Koski-rekisteriaineisto kattaa 27 349 opiskelijaa, jotka olivat aloittaneet opintonsa aikavalilld
1.1.2018-1.2.2021 ja joille oli tehty erityisen tuen pditos. Kaikkiaan opiskelijoille oli tehty yh-
teensd 28 115 erityisen tuen pddtostd. Lahes kaikille opiskelijoille (noin 97 %) oli tehty vain yksi
erityisen tuen padtos. Opiskelijoista noin 3 prosentilla oli 2-3 erityisen tuen pditostd ja alle yhdelld
prosentilla vihintddn neljd pdatostd. Enimmillddn opiskelijalla oli 8 paatosta.

Tyypillisimmin opiskelijoiden erityisen tuen tarve oli tunnistettu ensimmadisen puolen vuoden
aikana (taulukko 6). Lihes puolelle opiskelijoista pdat0s erityisestd tuesta oli tehty kahden kuu-
kauden sisdlld ja neljdsosalle 2-6 kuukauden sisdlld opinto-oikeuden alkamisesta. Opiskelijoista
11 prosentille erityisen tuen pddtds oli tehty yli vuosi opintojen kdynnistymisen jilkeen. Noin
kymmenesosalle opiskelijoista pddtds erityisestd tuesta oli tehty samana pdivdnd kuin opinto-
oikeus oli alkanut.

Aineistossa oli my0s erityisen tuen pditoksid, jotka oli pdivdtty ajalle ennen opiskelijan opinto-
oikeuden alkua. Nimad pédatokset jatettiin analyysin ulkopuolelle.

TAULUKKO 6. Erityisen tuen paitoksen ajankohta Koski-rekisterissa

Erityisen tuen paatoksen ajankohta % erityisen tuen paatoksista n
Opinto-oikeuden alkamispéiva " 2993
1 pv—2 kk (1-61 pv) opintojen alusta 45 12774
2-6 kk (62182 pv) opintojen alusta 24 6 645
6-12 kk (183-365 pv) opintojen alusta 10 2726
Yli 12 kk (yli 365 pv) opintojen alusta " 2977
Yhteensa 100 28115
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4.2 Osaamisen hankkiminen

Erityisen tuen opiskelijat olivat 1.1.2018-1.2.2021 vilisend aikana suorittaneet yhteensd 298 322
tutkinnon osaa, joista 14 prosentissa (n = 40 909) osaaminen oli tunnistettu ja tunnustettu.

Opiskelijoista 53 prosenttia oli hankkinut osaamista koulutussopimukseen perustuvalla koulutuk-
sella. Tyypillisimmin opiskelijoilla oli ollut yksi koulutussopimus. Neljdsosalla koulutussopimuksia
oli ollut kaksi ja noin kolmasosalla vihintddn kolme. (Taulukko 7.) Oppisopimuksella osaamista
oli hankkinut 6 prosenttia opiskelijoista. Heistd suurimmalla osalla oli ollut yksi oppisopimus
(taulukko 8).

TAULUKKO 7. Koulutussopimusten maara opiskelijaa kohden Koski-rekisterissa

Koulutussopimusten maara opiskelijaa kohden % opiskelijoista n
1 koulutussopimus 44 6337
2 koulutussopimusta 25 3536
3 koulutussopimusta 14 2086
4 koulutussopimusta 1298
5 koulutussopimusta 629
6-16 koulutussopimusta 541
Yhteensé 100 14 427
TAULUKKO 8. Oppisopimusten mdira opiskelijaa kohden Koski-rekisterissa
Oppisopimusten maéra opiskelijaa kohden % opiskelijoista n
1 oppisopimus 76 1296
2 oppisopimusta 17 285
3 oppisopimusta 4 76
4-9 oppisopimusta 2 39
Yhteensd 100 1696

Opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja (OPVA-opinnot) oli padsddnt6isind opintoina suorittanut
4 prosenttia (n = 969) erityisopiskelijoista. Jos opiskelija on suorittanut OPVA-opintoja muiden
opintojen lomassa eli ei pddsddntoisesti, ei niitd merkitd Koski-rekisteriin. Koulutuksen jirjestdja
vastaa OPVA-opintojen padsddntdisyyden tulkinnasta.

OPVA-opintoja pddsddntdisind opintoina suorittaneet opiskelijat opiskelivat 49 eri koulutuksen

jarjestdjan oppilaitoksissa. Jarjestdjikohtaisesti opintoja suorittaneiden opiskelijoiden mdaird oli
yleisimmin enintddn 10 opiskelijaa (taulukko 9).
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TAULUKKO 9. Opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja padsaantodisesti suorittaneiden erityisen tuen
opiskelijoiden médara koulutuksen jarjestdjaad kohden Koski-rekisterissa

B e en | %ot :
1-10 opiskelijaa 49 24
11-50 opiskelijaa 39 19
Yli 50 opiskelijaa 12 6
Yhteensa 100 49

OPVA-opintoja pddsddntoisind opintoina suorittaneista opiskelijoista 56 prosenttia puhui didinkie-
lenddn muuta kuin suomea tai ruotsia, 43 prosenttia suomea ja 1 prosentti ruotsia. Pddsdaantoisind
opintoina OPVA-opintoja suorittaneet opiskelijat olivat tyypillisimmin 18-34-vuotiaita (56 %).
Noin neljdsosa opiskelijoista oli vahintddn 35-vuotiaita ja noin viidesosa alle 18-vuotiaita.

4.3 Osaamisen arvioinnin mukauttaminen

Erityisen tuen pditoksen saaneiden perustutkinto-opiskelijoiden osaamisen arvioinnin mukaut-
taminen oli harvinaista. Mukauttamispddtoksid oli tehty vain 663 opiskelijalle eli noin kahdelle
prosentille opiskelijoista. Niistd opiskelijoista 74 prosenttia oli suomenkielisid, 6 prosenttia
ruotsinkielisid ja 20 prosenttia puhui didinkielenddn jotain muuta kieltd.

Yleisimmin arviointia oli mukautettu yhdessa tutkinnon osassa tai osasuorituksessa (taulukko
10). Yhteensd arviointia oli mukautettu 1675 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa.

TAULUKKO 10. Osaamisen arvioinnin mukauttamisen laajuus Koski-rekisterissa

Osaamisen arvoinnin mukauttamisen laajuus % opiskelijoista n

1 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 46 307
2 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 24 156
3 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 1" 72
4-17 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 20 128
Yhteensé 100 663

Osaamisen arvioinnin mukautukset koskivat yleisimmin yhteisten tutkinnon osien osa-alueita
(taulukko 11). Lahes puolet kaikista mukauttamisista oli tehty palvelualoilla ja hieman yli nel-
jdsosa tekniikan aloilla.
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TAULUKKO 11. Osaamisen arvioinnin mukauttaminen tutkinnon osittain tai osa-alueittain ja opis-
kelijan koulutusalan mukaan Koski-rekisterissa

% tutkinnon osista, joissa
Osaamisen arvioinnin mukauttaminen osaamisen arviointia n
mukautettu
Yhteinen tutkinnon osa 12 193
) Yhteisen tutkinnon osan osa-alue 76 1269
Tutkinnon osa
Ammatillinen tutkinnon osa 12 197
Paikallinen tutkinnon osa 1 16
Yhteensa 100 1675
Humanistiset ja taidealat 5 91
Kauppa ja hallinto 3 44
Maa- ja metsétalousalat 9 156
Tutkinnon osan Palvelualat 47 782
suorittajan -
koulutusala Tekniikan alat 27 448
Terveys- ja hyvinvointialat 6 106
Tietojenkasittely ja tietoliikenne 3 46
Tieto puuttuu 0 2
Yhteensé 100 1675

4.4 Ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen

Ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista oli poikettu vain 220 perustutkinto-opiskelijan
kohdalla. Ndistd opiskelijoista 15 prosenttia oli suomenkielisid, 1 prosentti ruotsinkielisid ja 85
prosenttia puhui didinkielenddn jotain muuta kieltd.

Lahes kaikilla ndistd opiskelijoilla ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista oli poikettu

vain yhdessd tutkinnon osassa tai osasuorituksessa (taulukko 12). Yhteensd ammattitaitovaati-
muksista tai osaamistavoitteista oli poikettu 248 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa.
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TAULUKKO 12. Ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamisen laajuus erityisen
tuen opiskelijoilla Koski-rekisterissa

ﬁg?lm:tat:ﬁggm:m:gmsta tai osaamistavoitteista % opiskelijoista o
1 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 95 208
2 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 2
3 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 2
47 tutkinnon osassa tai osasuorituksessa 2
Yhteensé 100 220

Poikkeamiset koskivat yleisimmin yhteisid tutkinnon osia. Puolet kaikista poikkeamisista oli
tehty palvelualoilla ja noin viidesosa tekniikan aloilla. (Taulukko 13.)

TAULUKKO 13. Ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen tutkinnon osittain
tai osa-alueittain ja opiskelijan koulutusalan mukaan Koski-rekisterissa

Ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista % tutkinnon osista, joissa -
poikkeaminen poikettu
Yhteinen tutkinnon osa 78 193
Tutkinnon osa Yhteisen tutkinnon osan osa-alue 18 46
Ammatillinen tutkinnon osa 4 9
Yhteensd 100 248
Humanistiset ja taidealat 6 14
Kauppa ja hallinto 4 9
Tutkinnon osan Maa- ja metsétalousalat 2 5
suorittajan Palvelualat 50 123
koulutusala Tekniikan alat 21 51
Terveys- ja hyvinvointialat 13 32
Tietojenkésittely ja tietolikenne 6 14
Yhteensd 100 248
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4.5 Lasna olevat, keskeyttaneet ja valmistuneet

Opiskeluoikeuden tila 1.2.2021 ndkyi Koski-rekisterissd 19 749 erityisen tuen padtoksen saaneella
opiskelijalla (taulukko 14). Tieto puuttui 7 594 erityisen tuen opiskelijalta. Niiden osalta, joista
tieto oli, 80 prosenttia oli ldsnd ja 2 prosenttia valmistunut. 15 prosenttia opiskelijoista oli joko
eronnut itse tai koulutuksen jdrjestdjd oli katsonut heiddn eronneen ja 3 prosentilla opinnot olivat
viliaikaisesti keskeytyneet. Aineistosta ei selvid, olivatko eronneet tai viliaikaisesti opintonsa
keskeyttdneet opiskelijat jatkaneet opintojaan jossain muualla.

TAULUKKO 14. Erityisen tuen opiskelijoiden opiskeluoikeuden tila 1.1.2021 Koski-rekisterissa?

Opiskeluoikeuden tila 1.1.2021 % opiskelijoista n
Lasna 80 15743
Valmistunut 2 420
Katsotaan eronneeksi 15 2978
Valiaikaisesti keskeytynyt 585
Loma 21
Peruutettu 2
Yhteensa 100 19749

Ne opiskelijat, jotka olivat eronneet itse tai jotka koulutuksen jdrjestdjd oli katsonut eronneiksi,
olivat tyypillisimmin keskeyttdneet opintonsa ensimmadisen vuoden aikana (taulukko 15). Vain
pieni mddrd opiskelijoita oli keskeyttinyt opintonsa niiden kestettya yli 1,5 vuotta. Opintojen
viliaikainen keskeyttdminen jakautui ajallisesti tasaisemmin, yleisimmin 1-2,5 vuoden vilille.

TAULUKKO 15. Opintojen kesto eronneilla ja viliaikaisesti keskeyttdneilld erityisen tuen opiske-
lijoilla Koski-rekisterissa

Opintojen kesto Eronneeksi katsotut opiskelijat Opiskelijat, joiden opinnot ovat
véliaikaisesti keskeytyneet
% n % n
0-6 kk (alle 183 pv) 41 1206 0 0
6-12 kk (183-365 pv) 3 930 14 40
1-1,5 v (366-547 pv) 26 787 28 83
1,5-2 v (548-730 pv) 2 51 26 77
2-25v(731-912 pv) 0 2 27 80
yli 2,5 v (yli 912 pv) 0 0 4 13
Yhteensd 100 2976 100 293

2 Selitteet opiskeluoikeuden tiloille ovat luettavissa Koski-ohjesivulta kohdasta Opiskeluoikeuden tilojen selitteet koulu-
tusmuodoittain: https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageld=190612839 (viitattu 7.6.2021).
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Valmistuneita opiskelijoita oli aineistossa ainoastaan 2 prosenttia. Suurin osa (73 %) oli suoritta-
nut perustutkinnon, 26 prosenttia ammattitutkinnon ja 1 prosentti erikoisammattitutkinnon.
Valmistuneista 41 prosentilla opinnot olivat kestdneet enintddn yhden vuoden, 57 prosentilla 1-2
vuotta ja 2 prosentilla vihintddn kaksi vuotta. Enemmisto (69 %) valmistuneista puhui didinkie-
lenddn suomea (69 %). Jotain muuta kuin suomea tai ruotsia didinkielenddn puhui 25 prosenttia
jaruotsia 5 prosenttia. Valmistuneista 60 prosenttia oli 18-34-vuotiaita ja 40 prosenttia vihintddn
35-vuotiaita.
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Arvioinnissa selvitettiin, minka verran jdrjestdjien palveluksessa on erityisopettajan kelpoisuuden
omaavia tyOntekijoitd. Lisdksi kartoitettiin jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nike-
myKksid erityisen tuen resursoinnista, tydnjaosta ja vastuista. Jarjestdjid ja henkilostod pyydettiin
myds arvioimaan henkildston osaamista erityiseen tukeen liittyvissd tehtdvissd. Tamdn lisdksi
selvitettiin, kuinka suurella osalla jirjestdjistd on erityisen tuen jirjestimistd koskeva suunnitelma
tai toiminnan kuvaus ja kuinka toimivaksi se koetaan kdytinnon tyon kannalta.

5.1 Henkilostoresurssit

Erityisopettajan kelpoisuuden omaavien maarat

Opetustoimen henkildston kelpoisuusvaatimuksia koskevan asetuksen® mukaan ammatillisessa
koulutuksessa erityistd tukea ja vaativaa erityistd tukea on kelpoinen antamaan henkilg, jolla on
ammatillisten tai yhteisten tutkinnon osien opettajan kelpoisuus ja vihintddn 60 opintopisteen
tai vahintddn 35 opintoviikon laajuiset ammatillisen koulutuksen erityisopettajan opinnot tai
yliopistossa suoritetut erityisopetuksen tehtdviin ammatillisia valmiuksia antavat opinnot. Jos
erityisen tuen tarkoituksenmukainen jirjestdminen sitd edellyttdd, erityistd tukea voi asetuksen
mukaan antaa myds muu ammatillisen koulutuksen opettajan kelpoisuuden omaava opettaja
osana muuta opetustaan, vaikka hdnelld ei olisikaan suoritettuna edelld mainittuja erityisope-
tuksen opintoja.

Arviointiin osallistuneista koulutuksen jdrjestdjistd 92 prosenttia (n = 85) ilmoitti, ettd niilld on
palveluksessaan vahintddn yksi eritysopettajan kelpoisuuden omaava tyontekiji. Noin 3 prosenttia
ilmoitti, ettei jarjestdjdn palveluksessa ole mainitun kelpoisuuden omaavia tydntekijoitd ja loput
eivdt vastanneet kysymykseen.

3 Asetus opetustoimen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista 986/1998, 16 § (431/2018).
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Enimmillddn jarjestdjilld oli 167 erityisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijad ja vahimmillddn
1. Jarjestdjista 39 prosentilla oli alle 5 erityisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijdi. Vastaavasti
39 prosentilla oli 5-25 ja 22 prosentilla yli 25 erityisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijaa.

Arvioinnissa tarkasteltiin my6s, montako erityisen tuen opiskelijaa jarjestdjalld oli eritysopetta-
jan kelpoisuuden omaavaa tyontekijdd kohden. Jarjestdjistd 36 prosentilla oli alle 15 opiskelijaa,
35 prosentilla 15-25 opiskelijaa ja 30 prosentilla yli 25 erityisen tuen opiskelijaa erityisopettajan
kelpoisuuden omaavaa tyontekijad kohden. Tarkemmat jakaumat on esitetty kuviossa 3.

Alle 5 17

5-14 13

15-20 15

21-25 14

26-32 13

Erityisen tuen opiskelijoita / opettaja

Yli 32 12

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Jarjestdjien lukumaaré (n = 84)

KUVIO 3. Erityisen tuen opiskelijoiden maara eritysopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijaa
kohden

Jarjestdjakyselyyn vastanneissa oli mukana kaksi erityisoppilaitosta, joilla oli vaativan erityisen
tuen opiskelijoiden lisdksi erityisen tuen opiskelijoita. Ndiden osalta opiskelijoiden miard erityis-
opettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijia kohden oli alle yksi. Muilla koulutuksen jirjestdjilla
suhdeluku vaihteli 1-79 vililla.

On kuitenkin huomioitava, ettd kaikki erityisopettajan opinnot suorittaneista eivit toimi eri-
tyisopettajan tehtavissid. Opetus- ja ohjaushenkildstén kyselyyn vastanneista lihes neljdsosalla
(23 %) oli suoritettuna erityisopettajan opinnot (ks. luku 3.3.4). Heistd hieman yli 40 prosenttia
toimi erityisopettajana ja suunnilleen samansuuruinen osuus ammatillisten tutkinnon osien
opettajana (kuvio 4).

4 Jarjestdjien erityisen tuen opiskelijoiden maara perustuu opetushallinnon tilastopalvelu Vipusen vuoden 2019 tietoihin.
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Ammatillisten tutkinnon osien opettaja (n = 232)

Erityisopettaja tai muu erityisen tuen vastuuhenkild
(n=228)

Yhteisten tutkinnon osien opettaja (n = 33)

Opinto-ohjaaja (n = 31)

Tyotehtava

Muu ohjaaja (n = 3)

Muu (n = 16)

0 10 20 30 40 50

Osuus vastanneista (%)

KUVIO 4. Ty6tehtdvat, joissa henkilostokyselyyn vastanneet erityisopettajan opinnot suorittaneet
(n = 543) tydskentelivdt

Jarjestdjien ja henkiloston ndkemykset henkilostoresurssien riittavyydesta

Jarjestdjid pyydettiin arvioimaan henkildsresurssiensa riittdvyyttd erityisen tuen tarpeiden tun-
nistamisessa ja erityisen tuen opiskelijoiden tukemisessa. Opetus- ja ohjaushenkil6stdd pyydettiin
arvioimaan henkildstoresurssien riittivyyttd siind koulutuksessa, jossa he tydskentelevit.

Jarjestdjistd selvd enemmist0 arvioi henkil6resurssien riittivyyden erityisen tuen tarpeiden tunnis-
tamiseen hyvaksi tai erittdin hyviksi (kuvio 5). Hieman useampi kuin joka kymmenes jarjestdjista
piti resurssien riittdvyyttd kohtalaisena ja vain harvat huonona. Opetus- ja ohjaushenkilostosta
vajaa puolet arvioi henkilostoresurssien riittdvyyden tuen tarpeiden tunnistamiseen hyvaksi
tai erittdin hyvdksi. Hieman yli kolmasosa piti resurssien riittdvyyttd kohtalaisena ja viidesosa
huonona tai erittdin huonona.

Henkilostoresurssien riittdvyys tuen toteutukseen arvioitiin molemmissa vastaajaryhmissd
heikommaksi kuin tuen tarpeiden tunnistamiseen. Jarjestdjistd vajaa 60 prosenttia piti resurs-
sien riittdvyyttd erityisen tuen opiskelijoiden tukemiseen hyvdnai tai erittdin hyvand. Opetus- ja
ohjaushenkildstostd vain hieman yli neljannes arvioi resurssien riittdvyyden hyviksi tai erittdin
hyvéksi. Molemmissa vastaajaryhmissa vajaa 40 prosenttia piti resurssien riittavyyttd opiskelijoiden
tukemiseen kohtalaisena. Jarjestdjistd 5 prosenttia ja henkildstostd 35 prosenttia arvioi resurssien
riittdvyyden huonoksi tai erittdin huonoksi.
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Opiskelijoiden Jérjestajat (n = 92) . 70 15
erityisen tuen

tarpeiden
tunnistamiseen
on riittavasti

henkilostd- o yisets (n=2308) 5] 15 _ 35 9
resursseja

Erityisen tuen Jérjestajat (n = 92) - 47 10
opiskelijoiden

tukemiseen on

riittavasti
henkilosto -
resursseja Henkildstd (n=2320) | 10 25 _ 22 5
0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)
OToteutuu OToteutuu @Toteutuu OToteutuu @ Toteutuu
erittain huonosti kohtalaisesti hyvin erittain
huonosti hyvin

KUVIO 5. Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset henkilostéresurssien riitta-
vyydesta erityisessd tuessa

Erityisopettajana tai erityisen tuen vastaavana toimivista hieman yli 60 prosenttia piti henkildsto-
resurssien riittavyyttd erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen vihintdidn hyvind. Vajaa kolmannes
arvioi riittdvyyden kohtalaiseksi ja noin joka kymmenes huonoksi tai erittdin huonoksi. (Kuvio
6.) Ammatillisten tutkinnon osien opettajista noin 40 prosenttia arvioi resurssien riittivyyden
vahintddankin hyvaksi, ldhes yhtd suuri osa kohtalaiseksi ja 22 prosenttia huonoksi tai erittdin
huonoksi. Yhteisten tutkinnon osien opettajien vastaukset olivat tuen tunnistamisen osalta saman
suuntaisia kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajien.
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Erityisopettaja tai muu erityisen tuen _
vastuuhenkild (n = 242) A [ 15

Muu (n = 111) 1 40 | 14

Muu ohjaaja (n = 129) [3 36 [ 12

Opinto-ohjaaja (n = 128) 34 [ 9

Yhteisten tutkinnon osien opettaja (n = 198) |5 35 [ 10
Ammatillisten tutkinnon osien opettaja
(n=1500) |2 - |8
0 20 40 60 80 100

Osuus vastanneista (%)

DOToteutuu OToteutuu @Toteutuu OToteutuu DO Toteutuu
erittain huonosti kohtalaisesti hyvin erittain
huonosti hyvin

KUVIO 6. Eri tyotehtavissa toimivien nikemykset henkildstoresurssien riittavyydesta opiskelijoiden
erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen

Henkilostoresurssien riittiavyyttd erityisen tuen opiskelijoiden tukemiseen piti hyvénd tai erittdin
hyvini noin kolmasosa erityisopettajista tai erityisen tuen vastaavista ja neljdsosa ammatillisten
tutkinnon osien opettajista (kuvio 7). Vastaavasti huonona tai erittdin huonona resurssien riitta-
vyyttd piti 22 prosenttia erityisopettajista tai erityisen tuen vastaavista ja 40 prosenttia ammatil-
listen tutkinnon osien opettajista.
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Erityisopettaja tai muu erityisen tuen vastuuhenkild
(n=242)

Muu (n = 113)

Muu ohjaaja (n = 136)

Opinto-ohjaaja (n = 129)

Yhteisten tutkinnon osien opettaja (n = 203)

Ammatillisten tutkinnon osien opettaja (n = 1 497)
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erittain
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huonosti kohtalaisesti hyvin erittéin
hyvin

KUVIO 7. Eri tyotehtdvissad toimivien nikemykset henkilostoresurssien riittivyydesta erityisen

tuen opiskelijoiden tukemiseen

Taustamuuttujittain tapahtuvaa tarkastelua varten molemmista henkildstdresurssien riittavyyttd
koskevasta vdittdimdstd (tarpeiden tunnistaminen ja opiskelijoiden tukeminen) muodostettiin
summamuuttuja, jolle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5). Henkildstokyselyn vastauksissa ilmeni
eroja jarjestdjin kokonaisopiskelijamddrddn (ks. luku 3.3.4) suhteutettuna. Pienten jdrjestdjien
henkilosto (ka 3,6) arvioi resurssien riittdvyyden paremmaksi kuin keskikokoisten (ka 3,2)° ja

suurten (ka 3,0) jarjestdjien henkilostoe.

Koulutusaloittain tarkasteltuna terveyden ja hyvinvoinnin aloilla (ka 3,3) tyoskentelevd henkil6sto
koki resurssien riittdvyyden paremmaksi kuin tekniikan aloilla (ka 2,9)7 ja palvelualoilla (ka 3,0)®

tytoskenteleva henkil6sto.

p <0,001,d =047
p<0,001,d=0,61
p<0,001,d=0,39
p<0,001,d=0,34

0o N o O
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Myos eri tehtévissd tydskentelevien vastauksissa oli eroja. Kielteisimmin henkilostoresurssien
riittdvyyteen suhtautuivat ammatillisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,0), ja ero erityisopettajien
tai muiden erityisen tuen vastuuhenkildiden (ka 3,4) vastauksiin oli merkitseva’. Ammatillisten
tutkinnon osien opettajien vastaukset erosivat merkitsevisti myos muun henkiléston' (ka 3,4)
vastauksista'.

Henkilostokyselyyn vastanneista ne, jotka olivat suorittaneet erityisopettajan kelpoisuuden
tuottavat opinnot (ka 3,2), arvioivat resurssien riittivyyden hieman paremmaksi kuin ne, joilla
opintoja ei ollut suoritettuna (ka 3,0)* Erityisen tuen opiskelijoita pdivittdin opettavat tai ohjaavat
suhtautuivat resurssien riittdvyyteen hieman kriittisemmin (ka 3,0) kuin ne, joilla opetusta tai
ohjausta oli kuukausittain tai harvemmin (ka 3,2)*3.

5.2 Vastuut ja tyonjako

Jarjestdjien ndkokulmasta erityiseen tukeen liittyvit vastuut ovat selkedt ja tydnjako toteutuu tar-
koituksenmukaisella tavalla (kuvio 8). Vain 14 prosenttia piti vastuiden selkeyttd ja 20 prosenttia
tybnjaon tarkoituksenmukaisuutta kohtalaisena. Henkilston vastauksissa oli enemman hajontaa.
HenkilOstOstd vajaa 40 prosenttia piti vastuiden selkeyttd ja tyonjaon tarkoituksenmukaisuutta
hyvina tai erittdin hyvand. Suunnilleen sama osuus arvioi vastuiden selkeyden ja tydnjaon tarkoi-
tuksenmukaisuuden kohtalaiseksi ja noin neljannes huonoksi tai erittdin huonoksi.

9 p<0,001,d=042

10 Muuhun henkildstodn kuuluvat ilmoittivat nimikkeekseen esim. ammatillinen ohjaaja, opiskeluvalmentaja, pedagoginen
valmentaja, taitovalmentajat, osaamispaallikkd, projektipaallikko, tydeldmavalmentaja.

11 p<0,001,d=042
12 p<0,001,d=0,23
13 p<0,001,d=0,25
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KUVIO 8. Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset erityiseen tukeen liittyvien
vastuiden ja tyonjaon toteutumisesta

Taustamuuttujittain tapahtuvaa tarkastelua varten vastuita ja tyonjakoa koskevista vdittdmista
muodostettiin summamuuttuja, jolle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5). Henkil6ston vastauksissa
oli merkitsevid eroja. Vastuut ja tyonjako koettiin parhaiten toimivaksi kokonaisopiskelijamadd-
rdltddn pienten jdrjestdjien henkiloston keskuudessa (ka 3,7) verrattuna keskikokoisiin (ka 3,2)
ja suuriin (ka 3,1) jarjestdjiin’®.

Koulutusaloittain tarkasteltuna tekniikan aloilla tyoskentelevin henkil6ston nikemykset vastuiden
ja tydnjaon toimivuudesta (ka 2,9) erosivat luonnontieteiden (ka 3,5)'¢, terveys- ja hyvinvointialo-
jen (ka 3,3)"" sekd kaupan, hallinnon ja oikeustieteiden alojen (ka 3,3)*® henkildston vastauksista.

14 p<0,001,d=045
15 p<0,001,d=0,60
16 p<0,001,d=0,63
17 p<0,001,d=044
18 p<0,001,d=042
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Erityisopettajat ja erityisen tuen vastuuhenkildt arvioivat vastuut ja tydnjaon toimivammaksi
(ka 3,6) kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,0)* ja yhteisten tutkinnon osien
opettajat (ka 3,1)%. Erityisopettajan kelpoisuuden antavat opinnot suorittaneet pitivdt vastuiden
ja tyOnjaon toimivuutta hieman parempana (ka 3,3) kuin ne, joilla ei ollut opintoja suoritettuna
(ka 3,1)*. Pdivittdin erityisen tuen opiskelijoita opettavat tai ohjaavat (ka 3,0) arvioivat vastuiden
ja tydnjaon toimivuuden hieman heikommaksi kuin kuukausittain tai harvemmin opettavat tai
ohjaavat (ka 3,3)%.

5.3 Osaaminen ja osaamisen kehittaminen

Erityiseen tukeen liittyvdn osaamisen osalta kartoitettiin jarjestdjien nakemyksid henkildston
osaamisen riittivyydestd sekd osaamisen kehittimisestd. Opetus- ja ohjaushenkildsto arvioi
omaa osaamistaan erityisen tuen tarpeiden tunnistamisessa sekd erityisen tuen opiskelijoiden
opettamisessa ja ohjaamisessa erilaisissa oppimisymparistoissa.

Jarjestdjistd vain 5 prosenttia arvioi henkildston erityiseen tukeen liittyvdn osaamisen riittavyy-
den erittdin hyviksi, 32 prosenttia piti riittdvyyttd hyvdnd, ldhes 60 prosenttia kohtalaisena ja 5
prosenttia huonona tai erittdin huonona (kuvio 9).

Jarjestdjistd 44 prosenttia arvioi, ettd henkil6stdon osaamisen suunnitelmallinen kehittdminen
toteutuu hyvin tai erittdin hyvin. Samansuuruinen osuus jarjestdjistd arvioi kehittimisen toteu-
tuvan kohtalaisesti ja loput huonosti tai erittdin huonosti.

19 p<0,001,d=0,67
20 p<0,001,d=0,63
21 p<0,001,d=0,28
22 p<0,001,d=0,21
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KUVIO 9. Jarjestdjien ndkemykset henkildston erityiseen tukeen liittyvdan osaamisen riittdvyydesta
ja osaamisen kehittimisesta

Opetus- ja ohjaushenkilst6 arvioi omaa osaamistaan erityisen tuen tehtdvissd. Vastaajan oli
mahdollista jattda kohta tyhjdksi, mikali kysytty asia ei kuulunut hdnen ty6tehtéviinsa.

HenkilOsto arvioi oman osaamisensa vahvimmaksi erityisen tuen tarpeiden tunnistamisessa sekd
oppilaitosympdristossd tapahtuvassa opetuksessa ja ohjauksessa (kuvio 10). Noin kaksi kolmasosaa
vastanneista piti osaamistaan ndissd asioissa hyvind tai erittdin hyvdnd, hieman alle kolmasosa
kohtalaisena ja loput huonona tai erittdin huonona.

Edellisid osa-alueita heikommaksi osaaminen arvioitiin tydeldmassd oppimisen ja etdopiskelun
aikana tapahtuvan ohjaamisen tai opetuksen osalta. Noin puolet vastanneista piti osaamistaan
opiskelijoiden ohjaamiseen tydelimadssd oppimisen aikana vdhintddn hyvind, reilu kolmannes
kohtalaisena ja hieman yli kymmenesosa huonona tai erittdin huonona. Osaamisensa opiskelijoiden
opettamiseen tai ohjaamiseen etdopiskelun aikana arvioi hyvaiksi tai erittdin hyvdksi vain vajaa
40 prosenttia vastanneista. Suunnilleen saman suuruinen osuus arvioi osaamisensa kohtalaiseksi
ja noin viidesosa huonoksi tai erittdin huonoksi.
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KUVIO 10. Opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset osaamisestaan erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisessa seka erityisen tuen opiskelijoiden opettamisessa ja ohjaamisessa erilaisissa
oppimisymparistoissa

Ty6nantajansa tuen erityiseen tukeen liittyvdn osaamisensa kehittimiseen koki hyviksi tai erittdin
hyviksi 39 prosenttia, kohtalaiseksi 35 prosenttia ja huonoksi tai erittdin huonoksi 26 prosenttia
opetus- ja ohjaushenkildstosta.

Taustamuuttujittain tapahtuvaa tarkastelua varten henkil6stén osaamista koskevasta neljdstd
vaittamadstd (ks. edellinen kuvio 10) muodostettiin summamuuttuja, jolle laskettiin keskiarvo
(asteikko 1-5). Vastauksissa oli merkitsevid eroja tydtehtdvien mukaan®. Erityisopettajan tai
erityisen tuen vastuuhenkilon tehtévissd toimivat kokivat osaamisensa vahvimmaksi (kuvio 11).
Vastaavasti heikoimmaksi osaamisensa erityisessa tuessa arvioivat yhteisten tutkinnon osien ja
ammatillisten tutkinnon osien opettajat.

23 p<0,001,f=0,40
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Osaamisen taso
w
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KUVIO 11. Opetus- ja ohjaushenkiloston kokemukset erityiseen tukeen liittyvdsta osaamises-
taan. Summamuuttujan keskiarvot tyotehtdavin mukaan, asteikko: osaaminen 1 = Erittdin huono,
2 = Huono, 3 = Kohtalainen, 4 = Hyvd, 5 = Erittdin hyva

Ne, joilla oli erityisopettajan kelpoisuuden tuottama koulutus, arvioivat osaamisensa selkedsti
paremmaksi (ka 4,2) kuin ne, joilla koulutusta ei ollut (ka 3,4)*. Pdivittdin erityisen tuen opiske-
lijoita ohjaavat tai opettavat kokivat osaamisensa vahvemmaksi (ka 3,7) kuin viikoittain (ka 3,5)*
ja kuukausittain tai harvemmin (ka 3,4)?® opettavat tai ohjaavat.

Eroa ilmeni my®ds erityisen tuen opiskelijoiden miirdn ja kelpoisuuden omaavien tyontekijéiden
suhdeluvun (ks. luku 4.2.1) osalta. Niiden jédrjestdjien henkil6std, joilla oli alle 15 erityisen tuen
opiskelijaa erityisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijad kohden, arvioi osaamisensa hieman
paremmaksi (ka 3,7) kuin niiden jirjestdjien henkil6sto, joilla oli 15-25 erityisen tuen opiskelijaa
kelpoista tyontekijdd kohden (ka 3,5)%".

Koulutusalojen vililld oli my®s eroja?. Vahvimmaksi osaamisensa kokivat terveys- ja hyvinvoin-
tialojen (ka 3,7) opetus- ja ohjaushenkildsto ja heikoimmaksi tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen
alalla toimiva henkilosto (ka 3,3) (kuvio 12).

24 p<0,001,d=1,2
25 p<0,001,d=0,27
26 p<0,001,d=0,42
27 p<0,001,d=0,22
28 p<0,001,f=0,15
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KUVIO 12. Opetus- ja ohjaushenkiloston kokemukset erityiseen tukeen liittyvasta osaamisestaan.
Summamuuttujan keskiarvot koulutusalan mukaan, asteikko: osaaminen 1 = Erittdin huono,
2 = Huono, 3 = Kohtalainen, 4 = Hyv4, 5 = Erittdin hyva

5.4 Erityisen tuen jdrjestamista koskeva suunnitelma seka erityisen
tuen arviointi ja kehittaminen

Jarjestdjistd 91 prosenttia ilmoitti, ettd niilld on kdytOossddn organisaatiotasoinen erityisen tuen
jdrjestdmistd tai toteutusta koskeva suunnitelma tai toiminnan kuvaus. Jarjestdjistd 9 prosenttia ei
ollut laatinut suunnitelmaa tai kuvausta. Opetus- ja ohjaushenkildstdstd 67 prosenttia vastasi orga-
nisaatiossaan olevan erityisen tuen suunnitelma tai toiminnan kuvaus, 3 prosenttia ilmoitti, ettei
kyseistd suunnitelmaa tai kuvausta ole ja jopa 30 prosenttia ei osannut sanoa asiasta. Yleisimmin
epdtietoisia asiasta olivat ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien opettajat sekd muut ohjaajat.
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Ne henkiloston edustajat, jotka vastasivat organisaatioissaan olevan erityisen tuen suunnitelma
tai toiminnan kuvaus, arvioivat myds, miten hyvin se tukee heididn tyoskentelyddn erityista tu-
kea tarvitsevien opiskelijoiden kanssa. Puolet vastanneista arvioi suunnitelman tai toiminnan
kuvauksen tukevan hyvin tai erittdin hyvin, 40 prosenttia kohtalaisesti ja 10 prosenttia huonosti
tai erittdin huonosti heidin tydskentelyddn.

Jarjestdjilta kysyttiin, miten erityisen tuen sddnnéllinen arviointi ja kehittdminen toteutuvat
jarjestdjan toiminnassa. Hieman yli puolet jirjestdjistd vastasi sddnnollisen arvioinnin toteutuvan
hyvin tai erittdin hyvin, reilu kolmannes kohtalaisesti ja noin kymmenesosa huonosti (kuvio
13). Sddnnodllinen kehittdminen toteutuu vastausten mukaan hieman paremmin. Noin kaksi
kolmasosaa jirjestdjistd arvioi kehittimisen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin, vajaa kolmannes
kohtalaisesti ja alle kymmenesosa huonosti.

Erityisen tuen toimivuutta arvioidaan s&anndllisesti
- 9 49 8
(n=92)
Erityista tukea kehitetdén séénndllisesti (n=92) |7 49 16
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KUVIO 13. Jdrjestdjien nikemykset erityisen tuen sddannéllisen arvioinnin ja kehittamisen
toteutumisesta
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Tunnistamisen osalta arvioinnissa selvitettiin, miten jirjestelmallisesti erityisen tuen tarpeita
kartoitetaan, millaisia menetelmid erityisen tuen tarpeiden tunnistamisessa kdytetddn, ja miten
toimivaksi tunnistaminen arvioidaan jérjestdjien ja opetus- ja ohjaushenkildston keskuudessa.
Samalla kartoitettiin jdrjestdjien ja henkil6ston nikemyksid tunnistamiseen liittyvistd kehittd-
misen tarpeista.

6.1 Erityisen tuen tarpeiden selvittaminen eri hakutapojen yhteydessa

Koulutuksen jdrjestdjiltd tiedusteltiin, miten jarjestelmallisesti erityisen tuen tarpeita selvitetddn
eri hakutapojen kautta hakeutuvien uusien opiskelijoiden kohdalla. Jarjestdjit vastasivat niiden
hakutapojen osalta, joita niilld on kdytdssd opiskelijavalinnoissaan.

Yhteishaun ja harkintaan perustuvan valinnan osalta valtaosa jirjestdjistd ilmoitti selvittivansa
erityisen tuen tarpeita jarjestelmallisesti kaikilta uusilta opiskelijoilta (kuvio 14). Perustutkinto-
jen jatkuvassa haussa kolme neljdsosaa selvittdd tuen tarpeita jirjestelmadllisesti kaikilta, ja noin
viidennes osalta uusista opiskelijoista. Kaikissa hakutavoissa muutamat jdrjestdjistd ilmoittivat,
etteivit ne selvitd jarjestelmallisesti uusien opiskelijoiden tuen tarpeita.

Jatkuvan haun kautta ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin opiskelijoita valitsevista jdrjestad-
jistd 53 prosenttia ilmoitti selvittdvdnsa erityisen tuen tarpeita jirjestelmadllisesti kaikilta uusilta
opiskelijoilta, 43 prosenttia osalta opiskelijoista ja loput eivdt selvitd jirjestelmallisesti uusien
opiskelijoiden tuen tarpeita.
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KUVIO 14. Jarjestdjien vastaukset kysymykseen, selvittavitko ne jarjestelmallisesti uusien opiske-
lijoiden erityisen tuen tarpeita eri hakutavoissa

Kyselyssd jdrjestdjdt saivat tarkentaa avovastauksella, milld perusteella ne valitsevat opiskelijat,
joiden tuen tarpeita selvitetddn, jos niitd selvitetddn vain osalta uusista opiskelijoista. Kysymykseen
vastasi 34 jdrjestdjad. Osassa vastauksista oli mainittu useita asioita. Kaikkiaan mainintoja oli 43
ja ne luokiteltiin taulukon 16 mukaisesti.

TAULUKKO 16. Koulutuksen jirjestdjien mainitsemia perusteita erityisen tuen tarpeiden selvitta-
miselle, mainintoja 43

Peruste tuen tarpeiden selvittdmiselle % maininnoista
Hakemuksessa, valintahaastattelussa tai nivelvaiheen tiedonsiirrossa esille tuleva tieto 46
Henkildkohtaistamisessa ja siihen liittyvissa ohjauskeskusteluissa esille tuleva tieto 21
Opintojen kaynnistyttya esille tuleva tieto 19

Muu 14
Yhteensd 100
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Jarjestdjien mukaan opiskelijan hakemuksessa, valintahaastattelussa ja nivelvaiheen tiedon-
siirrossa esille tuleva tieto voi olla perusteena erityisen tuen tarpeiden tarkemmalle selvitta-
miselle. Opiskelija voi esimerkiksi toimittaa hakuvaiheessa tietoja erityisen tuen tarpeestaan tai
kertoa asiasta hakeutumiseen liittyvdssd haastattelussa. Yhteishaussa hakeva opiskelija voi my0s
ilmoittaa hakulomakkeella suorittaneensa osittain tai kokonaan yksil6llistetyn perusopetuksen
oppimaddrin. Peruste erityisen tuen tarpeiden selvittdmiselle voi tulla esille my&s nivelvaiheessa
aikaisemman koulutusasteen toimijoiden tai hakijan vanhempien antamien tietojen perusteella.
SORAZ-tutkintoihin haettaessa selvitetddn hakijan soveltuvuutta kyseisen tutkinnon opiskeluun.

Henkilokohtaistamisessa ja siihen liittyvissd ohjauskeskusteluissa esille tuleva tieto mainit-
tiin my0s perusteena erityisen tuen tarpeiden selvittimiselle. HOKS-keskustelussa opiskelijoita
kannustetaan kertomaan opiskeluun liittyvistd mahdollisista haasteista, jotta tarvittavaa tukea
voidaan tarjota. Osa jdrjestdjistd toi esille, ettd erityisen tuen tarpeiden selvittimisen perusteena
voi olla opintojen kdynnistyttyd esille tuleva tieto ja havainnot. Esimerkiksi opintojen ete-
nemisessd voi ilmetd vaikeuksia. Tuen saamiseksi aloitteentekijind voi olla opettajat ja ohjaajat
oppilaitoksessa, tyOpaikalla tapahtuvan oppimisen ohjaaja tai opiskelija itse.

Muissa vastauksissa jarjestdjit kuvasivat erilaisia tilanteita eri tutkintotyyppeihin seka eri ha-
kutapoihin liittyen. Esimerkiksi ammatti- ja erikoisammattitutkintojen osalta todettiin, ettd
toimintatapoja tuen tarpeiden tunnistamiseen ollaan vasta kehittdmassd. Samoin todettiin, ettd
jatkuva haku on uudempi kuin muut hakutavat, joten toimintatavat tuen tarpeiden jdrjestelmal-
liseen selvittdmiseen hakevat vield muotoaan.

6.2 Erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen menetelmat

Jarjestdjdkyselyssd kartoitettiin, millaisia erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen menetelmii
jarjestdjilld on kaytossddn. Lahes kaikki jarjestdjat kdyttivat haastattelua, ja havainnointi oli myos
hyvin yleinen menetelmd (kuvio 15). Jarjestdjistd noin neljd viidesosaa mainitsi testit tai kartoi-
tukset sekd nivelvaiheen tiedonsiirron kdytdssd olevina tuen tarpeiden tunnistamisen keinoina.

29 SORA-lainsaadanndlla sdannellaén opiskelemaan hakeutumista ja sekd opiskeluoikeuden peruuttamista ja palauttamista
silloin, kun koulutukseen tai ammatissa toimimiseen siséltyy alaikdisen turvallisuutta, potilas- tai asiakasturvallisuutta
tai liikenteen turvallisuutta koskevia vaatimuksia. Ammatillisessa koulutuksessa SORA-saannokset koskevat terveys- ja
hyvinvointialaa, kasvatus- ja ohjausalaa, liikunta-alaa, turvallisuusalaa, kuljetuspalveluja, merenkulkualaa ja lentokone-
asennusta.
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KUVIO 15. Jarjestdjilld kaytossa olevia erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen menetelmia

Noin neljdnnes jdrjestdjistd ilmoitti kdyttdvansd kaikkia kysyttyjd tuen tarpeiden tunnistamisen
menetelmid - muut menetelmat mukaan lukien. Hieman alle puolet jdrjestdjistd vastasi kdytta-
vansd tiedonsiirtoa, testejd, haastattelua sekd havainnointia. Joka kymmenes jéarjestdjd ilmoitti
menetelmivalikoimaansa kuuluvan testit, haastattelut seki havainnoinnit.

Noin kolmannes jirjestdjistd vastasi kdyttdvinsd myos joitakin muita menetelmid. Avovastauk-
sella oli mahdollista tarkentaa, mitd niméd menetelmait ovat. Kysymykseen vastasi 29 jdrjestdjda.
Osassa vastauksista oli mainittu useita menetelmid, ja kaikkiaan mainintoja oli 37. Vastauksissa
mainitut muut tunnistamisen keinot on kuvattu taulukossa 17.

TAULUKKO 17. Koulutuksen jdrjestdjien mainitsemia muita erityisen tuen tarpeen tunnistamisen
menetelmid tai menettelytapoja, mainintoja 37

Menetelma tai menettelytapa % maininnoista
Moniammatillinen yhteisty6 28
Hakeutumisvaiheessa saatu tieto 21
Henkilokohtaistamisen yhteydessa kaytavat keskustelut 21
Yhteisty6 huoltajien kanssa 10
Opiskelijan itsearvointi seka toimintakyvyn ja palvelutarpeen arviointi 10
Opintojen etenemisen seuranta seka varhainen puuttuminen ja tuki 10
Yhteensa 100
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Moniammatilliseen yhteistyohon liittyen useissa vastauksissa nostettiin esille opiskelijahuollon
kanssa tehtdvd yhteistyd, ja osa mainitsi yhteistydn psykologi- sairaanhoitopalvelujen kanssa.
Hakeutumisvaiheessa saatu tieto liittyi opiskelijan hakemuksessa mainitsemiin seikkoihin tai
hakemuksen liitteind toimittamiin lausuntoihin tai selvityksiin erityisen tuen tarpeesta. Tahdn
liittyivdt myos nivelvaiheen yhteistydssd ja tiedonsiirrossa edellisen koulutusasteen toimijoilta
saadut tiedot.

Henkilokohtaistamisen yhteydessa kaytdvilld keskusteluilla tarkoitettiin erityisen tuen
tarpeiden selvittdmistd osana HOKS-prosessiin liittyvid opiskelijan kanssa kadytdvid ohjauskes-
kusteluja. Yhteistyo huoltajien kanssa nousi my®os esille tuen tarpeen tunnistamisen keinona.
Tdlla tarkoitettiin huoltajien kanssa kdytyjd keskusteluja ja esimerkiksi huoltajille suunnattuja
kyselyjd opiskelijan tuen tarpeista. Osassa vastauksista nostettiin esille opiskelijan itsearviointi
sekd toimintakyvyn ja palvelutarpeen arviointi. Ndilld tarkoitettiin opiskeluvalmiuksien tun-
nistamisen itsearviointia sekd osalla jarjestdjistd kdytossd olevia toimintakyvyn ja palvelutarpeen
arviointimenetelmid. Muutamat jdrjestdjit mainitsivat tunnistamisen menetelmadksi myds opin-
tojen etenemisen seurannan seki varhaisen tuen mallin.

6.3 Erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen toimivuus opintojen eri
vaiheissa ja eri koulutusmuodoissa

Jarjestdjistd lahes 90 prosenttia ja henkildstdstd noin 60 prosenttia arvioi erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisen toimivan hyvin tai erittdin hyvin perustutkintokoulutuksen eri vaiheissa (kuvio
16). Hieman useampi kuin joka kymmenes jirjestdjistd ja joka kolmas henkildston vastaajista
arvioi tunnistamisen toimivuuden kohtalaiseksi. Henkilostostd 10 prosenttia piti alkuvaiheessa
tapahtuvan tunnistamisen ja 7 prosenttia myohemmin opintojen aikana tapahtuvan tunnistamisen
toimivuutta huonona tai erittdin huonona.
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KUVIO 16. Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisen toimivuudesta perustutkintokoulutuksen eri vaiheissa

Taustamuuttujatarkastelua varten alkuvaiheen tunnistamista ja opintojen aikana tapahtuvaa tun-
nistamista koskevat vdittdmadt yhdistettiin summamuuttujaksi, jolle laskettiin keskiarvo (asteikko
1-5). Ruotsinkieliset jarjestdjdt arvioivat perustutkintokoulutuksessa tapahtuvan tunnistamisen
toimivuuden paremmaksi (ka 4,5) kuin suomenkieliset jarjestdjdt (ka 4,1)%.

Opetus- ja ohjaushenkiloston vastauksissa ei ilmennyt eroa jirjestdjin kielen suhteen. Sen sijaan
pienten jdrjestdjien henkil6sto (ka 3,9) arvioi tunnistamisen toimivuuden paremmaksi kuin suurten
jdrjestdjien henkil6sto (ka 3,6)%. Koulutusaloittain oli hieman eroa terveys- ja hyvinvointialojen
(ka 3,7) sekd tekniikan alojen (ka 3,5)** henkil6ston vastauksissa.

30 p<0,001,d=072
31 p<0,001,d=0,39
32 p<0,001,d=029
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Erityisopettajat ja erityisen tuen vastuuhenkil6t arvioivat tunnistamisen perustutkintokoulutuksessa
toimivan paremmin (ka 4,0) kuin yhteisten tutkinnonosien opettajat (ka 3,5)** ja ammatillisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,5)*. Erityisopettajan kelpoisuuden tuottavat opinnot suorittaneet
arvioivat tunnistamisen perustutkintokoulutuksessa toimivan paremmin (ka 3,8) kuin ne, joilla
opintoja ei ollut suoritettuna (ka 3,6)%.

Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksen osalta tuen tarpeiden tunnistamisen toimivuus
arvioitiin heikommaksi kuin perustutkintokoulutuksessa. Jarjestdjistd hieman yli 50 prosenttia
ja henkilostostd hieman yli 40 prosenttia piti alkuvaiheessa tapahtuvaa tunnistamista hyvin tai
erittdin hyvin toimivana ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa (kuvio 17). Noin 40
prosenttia molemmissa vastaajaryhmissd arvioi toimivuuden kohtalaiseksi ja loput huonoksi tai
erittdin huonoksi.

Myo6hemmin opintojen aikana tapahtuva tunnistaminen arvioitiin hieman toimivammaksi kuin
alkuvaiheessa tapahtuva tunnistaminen. Yli puolet molemmissa vastaajaryhmissa piti toimivuutta
hyvini tai erittdin hyvdnd, reilu kolmannes kohtalaisena ja loput huonona tai erittdin huonona.
Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksen osalta vastauksissa ei ollut eroja taustamuut-
tujittain.

33 p<0,001,d=0,66
34 p=0,001,d=0,54
35 p<0,001,d=0,32
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KUVIO 17. Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisen toimivuudesta ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksen eri vaiheissa

Lihes 90 prosenttia jarjestdjistd ja lahes 60 prosenttia henkilostostd arvioi tunnistamisen toimivan
hyvin tai erittdin hyvin yhteisissa ja ammatillisissa tutkinnon osissa. Kohtalaiseksi toimivuuden
arvioi hieman yli kymmenesosa jdrjestdjistd ja noin kolmasosa henkildstostd. Tunnistamisen
toimivuutta piti huonona tai erittdin huonona 9 prosenttia henkil6stostd. (Kuvio 18.)
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KUVIO 18. Jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisen toimivuudesta yhteisissa ja ammatillisissa tutkinnon osissa

Henkiloston vastauksissa oli merkitsevid eroja jarjestdjan koon suhteen. Kokonaisopiskelija-
maddrdltddn pienten jirjestdjien henkilostd arvioi tunnistamisen ammatillisissa tutkinnon osissa
toimivan paremmin (ka 3,9) kuin suurten jdrjestdjien henkil6sto (ka 3,5)%.

Terveys- ja hyvinvointialojen henkil6sto piti tunnistamisen toimivuutta ammatillisissa tutkinnon
osissa parempana (ka 3,7) kuin tekniikan alojen henkil6std (ka 3,4)%.

Tyotehtdvittdin tarkasteltuna erityisopettajana tai erityisen tuen vastuuhenkilond tyoskentelevit
arvioivat tunnistamisen yhteisissd tutkinnon osissa toimivammaksi (ka 3,9) kuin ammatillisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,5)%.

Erityisopettajana tai erityisen tuen vastaavana tydskentelevit arvioivat myds tunnistamisen am-
matillisissa tutkinnon osissa paremmin toimivaksi (ka 3,7) verrattuna ammatillisten tutkinnon
osien opettajiin (ka 3,5)* ja yhteisten tutkinnon osien opettajiin (ka 3,3)%.

36 p<0,001,d=0,53
37 p<0,001,d=0,36
38 p<0,001,d=0,40
39 p<0,001,d=0,26
40 p<0,001,d=0,50
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6.4 Erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen kehittamiskohteita

Koulutuksen jdrjestdjdt ja henkilosto saivat kuvata avovastauksessa, mitd kehitettdvad niilld on
erityisen tuen tarpeiden tunnistamisessa. Jarjestdjistd 71 vastasi kysymykseen, ja mainintoja oli
kaikkiaan 100. Henkilostostd 826 vastasi kysymykseen ja mainintoja oli yhteensd 988. Vastaukset
luokiteltiin taulukon 18 mukaisesti.

TAULUKKO 18. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset erityisen
tuen tarpeiden tunnistamiseen liittyvistd kehittamiskohteista, jirjestdjien mainintoja 100 ja hen-
kiloston mainintoja 988

L % maininnoista

Kehittamiskohde
Jarjestajat Henkil6sto

Tunnistamiseen kaytantojen yhtendistdminen 21 9
Henkildston osaaminen 20 "
Tunnistamisen menetelméat 18 12
Henkildston yhteistyd ja tyonjako 13 18
Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tarpeiden tunnistaminen 10 4
Tuen tarpeiden varhaisempi tunnistaminen 9 10
Resurssien riittdvyyden varmistaminen 5 21
Nivelvaiheyhteistyd ja tiedonsiirto 4
Opiskelijoiden informointi ja rohkaiseminen 0
Muu 0
Yhteensé 100 100

Tunnistamisen kdytintdjen yhtendistiminen nousi keskeiseksi kehittamistd vaativaksi asiaksi
erityisesti koulutuksen jdrjestdjien vastauksissa, mutta my6s osa henkilostostd koki tdman tarkedksi.
Vastauksissa tuotiin esille, ettd toimintakdytdnndt voivat vaihdella jirjestdjan eri koulutusaloilla,
eri tutkintomuodoissa ja eri hakutavoissa. Useat mainitsivat, ettd tunnistamista pitdisi kehittda
erityisesti jatkuvan haun kautta tulevien opiskelijoiden kohdalla sekd ammatti- ja erikoisammatti-
tutkinnoissa.

Kaikilla koulutusaloilla ei erityisen tuen prosessi ole vield yhtd selvilld ja sisdistetty. (Jarjestdjd)

Toimintamalli on olemassa, mutta aina on hiottavaa. PT-tutkintojen puolella toimii paremmin,
AT ja EAT puolella enemmdn kehitettdvdd. (Jarjestdjd)

Kehitettdvdd on tunnistaa er. tuen tarpeita jatkuvan haun kautta tulevien opiskelijoiden osalta.
Yhteishaun kautta tulevien tarpeet tulee tunnistettua systemaattisemmin. (Henkildsto)
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Henkil6ston osaamiseen liittyvissd vastauksissa korostettiin sekd tietojen, taitojen ettd asenteiden
kehittdmistd. Vastausten mukaan opettajilla ja ohjaajilla on vaihtelevat valmiudet opiskelijoiden
erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen, joten lisdkoulutusta ja osaamisen kehittdmistd tarvitaan.
Osa vastaajista korosti asenteiden muuttamisen merkitysta.

Opiskelijoiden erityinen tuki saattaa olla todella moninaista aina mielenterveyden haasteista
havaitsemattomiin lukivaikeuksiin, joiden havaitsemiseen ei vdlttdmdttd ole ainakaan itselldni
osaamista. (Henkilosto)

Ldrarnas férmaga att identifiera sdrskilt stod behov och rutiner for att systematiskt ge detta stéd.
(Jarjestdjd)

Koulutusta ennen kaikkea asenteen muuttamiseen, ettd erityisentuen tarpeen tunnistamisen li-
sdksi on halua toimia sen eteen, ettd opiskelija oikeasti saa tarvitsemaansa tukea. (Henkil6sto)

Tunnistamisen menetelmiin liittyen osa vastaajista painotti alkuvaiheessa tapahtuvan tunnista-
misen kehittdmistd jdrjestelmallisemmaksi ja osa piti tdrkednd, ettd opintojen aikana tapahtuvaan
tunnistamiseen kehitettdisiin toimivampia menetelmia. Yhteisissd tutkinnon osissa tunnistamista
voi hankaloittaa se, ettd opiskelijoita on useilta koulutusaloilta ja opiskelijaryhmadt vaihtuvat usein.
Osa vastaajista toi esille, ettd ammatillisiin tutkinnon osiin ja kddentaitoihin liittyvien tuen tar-
peiden tunnistamiseen tarvittaisiin toimivampia menetelmii. Haasteeksi todettiin my®ds se, ettd
tuen tarpeiden taustalla olevat syyt voivat olla moninaisia ja tdima hankaloittaa tunnistamista.

Opintojen alussa pitdisi kdyttdd suunnitelmallisemmin enemmdn aikaa ja erilaisia menetelmid
tuen tarpeiden kartoittamiseen esim. erityisopettajan pitdisi olla mukana tarvittaessa HOKS
keskusteluissa. (Jarjestdjd)

Lukivaikeudet tunnistetaan hyvin. Muu erityisen tuen tarve vaikeaa tunnistaa, jos ei aikaisempaa
diagnoosia. Ndmd voivat liittyd esim. elimdnhallintaan, keskittymiseen tai asioiden hahmotta-
miseen. (Henkilosto)

Mielenterveydelliset ongelmat ovat jatkuvassa kasvussa ja niiden tunnistaminen ja avuntarjoa-

minen on joskus hyvin vaikeata. (Henkildsto)

Henkiloston yhteistyon ja tyénjaon kehittimisen nikokulmasta vastauksissa korostettiin
eri tutkinnon osien opettajien vilisen yhteistyon kehittdmistd sekd erityisopettajien ja muiden
opetus- ja ohjaushenkil6ston jasenten yhteistyon tiivistimistd. My0s tunnistamiseen liittyvdin
tyonjakoon ja vastuisiin kaivattiin lisdd selkeytta.

Systemaattisempi yhteistyé ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien opettajien kanssa. (Jarjestdja)

Utveckla samarbete mellan ldrare och specialldrare. (Jirjestdjd)
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Pitdisi selkedsti nimetd taho, joka tekee tunnistamisen ja jolla on siihen osaaminen. Ei voi jdttdd
ryhmdn ohjaajan vastuulle kaiken muun ohessa. Erityisen tuen tarpeen tunnistaminen ja tuki ei
saisi katketa koulua vaihdettaessa. (Henkilosto)

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tarpeiden tunnistamisessa on vastaajien mukaan
haasteita, koska opiskelijan oppimiseen liittyvid vaikeuksia voi olla vaikea tunnistaa puutteellisen
kielitaidon vuoksi. Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kohdalla ei useinkaan ole kdytet-
tdvissd tietoja opiskelijan aikaisemmista koulutuksista.

Ei-suomenkielisten opiskelijoiden oppimisvaikeuksien tunnistaminen ja niiden erottaminen suomen
kielen taidon puutteesta. (Jarjestdjd)

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kohdalla tunnistaminen on haasteellista. Nivelvaihei-
den siirtotietoja aikuisista ei juuri saada eivdtkd aikuiset tuo itse aina esiin tuen tarpeita, vaan ne
selvidvdt vdhitellen matkan varrella, jos silloinkaan. (Henkildsto)

Tuen tarpeiden varhaisemmalla tunnistamisella vastauksissa tarkoitettiin tuen tarpeiden tehok-
kaampaa tunnistamista opintojen alussa sekd nopeampaa reagointia tilanteissa, joissa opiskelijan
opinnot eivdt etene toivotulla tavalla.

Nopeampaa reagointia opiskelijan poissaoloihin ja tehtdvien tekemdttdmyyteen. Miten opettajat
osaisivat nopeammin ottaa selvdd, onko ndissd tilanteissa syy oppimisen ongelmissa tai muissa
yksilollisissd syissd. (Jarjestdjd)

Specialldraren borde ga igenom stédbehovet med alla ettorna redan under férsta perioden. (Hen-
kilosto)

Tuen tarve tulee esiin yleensd "liian” mydhddn, joka tarkoittaa, ettd opinnoissa on jo edetty jonkin
verran. Yleensd erityisen tuen opiskelija jdd "raahaamaan” omissa opinnoissaan ja ihmetellddn
mistd tdmd johtuu. Opettajat olemme toivoneet selkeitd pddsykokeita. (Henkilosto)

Resurssien riittdvyyden varmistaminen korostui erityisesti opetus- ja ohjaushenkildston vas-
tauksissa. Tarkedksi koettiin se, ettd henkil6stdd on riittdvasti ja resurssit ovat oikein kohdennettu
sekd se, ettd henkildstolld on aikaa erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen. Opetus- ja ohjaushen-
kiloston vastaajista useat toivat esille, ettd erityisopettajia tai erityisopettajan resurssia tarvittaisiin
lisdd. Osa korosti yleisesti ottaen resurssien lisddmisen tarvetta, koska opiskelijamddrat ovat suuria
ja isot ryhmaikoot tuovat haasteita tuen tarpeiden tunnistamiseen. Osa vastaajista nosti esille
omaopettajan sekd muiden opettajien ja ohjaajien ajan puutteen, minkd vuoksi opiskelijoiden
tuen tarpeita ei aina pystytd selvittdmadn riittdvin yksilollisesti ja tehokkaasti.

Erityisopettajia pitdisi olla enemmdn, jotta tunnistamiset, testit, keskustelut pystyttdisiin tekemddn
nopeammin opiskelun alkaessa. (Henkilosto)
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Ammatin opettajilla ei ole riittdvdsti aikaa, eikd ammatillisia erityisopettajia ole kaikissa tutkin-
noissa. Me ervat emme reped joka paikkaan. (Henkilosto)

Tyon aikatauluttaminen ja resurssien kohdentaminen alussa niin, ettd tyéhdén on aikaa. (Jarjestdjd)

Nivelvaiheyhteistyohon ja tiedonsiirtoon liittyen useimmissa vastauksissa mainittiin kehitta-
misen tarpeeksi perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen nivelvaiheyhteistyo. Osa vastaajista
piti haasteellisena tietojen saamista jatkuvan haun kautta tulevista opiskelijoista ja osa toivoi, ettd
opiskelijan tilanteesta ja erityisen tuen taustasta olisi kdytettavissd ylipddtddn enemmadn tietoa.

Ihan aluksi on todella haastavaa, kun tieto erityisen tuen tarpeesta ei siirry peruskoulusta toiselle
asteelle. Esim. pk:n hojksin tiedot jddvdt pk:hon, mikdli opiskelija ja huoltaja eivdt ymmdrrd niitd
tulostaa sieltd itselleen ja toimittaa jatko-opintopaikkaan. (Henkilsto)

Ulkopaikkakunnilta saapuvat opiskelijat, joiden peruskoulusta olevat tiedot, eivdt siirry auto-
maattisesti. (HenkilOsto)

Jatkuvan haun kautta tulleilla opiskelijoilla ei saada niveltietoa yhtd hyvin kun yhteishaun kautta
tulleista, joten tuen tarpeiden tunnistaminen on satunnaista tai viivdstyy pidemmdlle. (Henkilosto)

Muutamat opetus- ja ohjaushenkiloston vastaajat mainitsivat kehittdmiskohteeksi opiskelijoi-
den informoinnin ja rohkaisemisen. Ndissd vastauksissa tuotiin esille, ettd on tirkedd antaa
opiskelijoille riittdvdsti tietoa erityisesta tuesta ja rohkaista opiskelijoita puhumaan opettajille ja
ohjaajille mahdollisista tuen tarpeistaan. Joskus opiskelija tai hdnen huoltajansa eivdt halua ker-
toa opiskelijan tuen tarpeista. Muissa vastauksissa oli kuvattu enimmadkseen tuen toteutukseen
liittyvid asioita mainitsemalla esimerkiksi, ettd tunnistamisen jilkeen tulee varmistaa sopivat
tukimuodot opiskelijalle tai huolehtia, ettd tyossdoppimispaikka on soveltuva opiskelijalle.

86






-rityise
suUn

tue

ttel




Erityisen tuen suunnittelulla tarkoitettiin arvioinnissa niitd toimia, joiden avulla suunnitellaan
opiskelijan tarvitsemat yksilolliset tukitoimet osaamisen hankkimiseen ja osoittamiseen. Koulu-
tuksen jdrjestdjd padttdd opiskelijalle annettavasta erityisestd tuesta opiskelijaa ja timdn huoltajaa
tai laillista edustajaa kuultuaan. Opiskelijan erityisen tuen tarve ja opiskelijan kanssa sovitut
tukitoimet kirjataan opiskelijan HOKSiin. Erityistd tukea ja sen vaikuttavuutta tulee arvioida
suunnitelmallisesti ja aina kun HOKSia péivitetddn. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017,
67 §; Opetushallitus 2018, 2-3.)

7.1 Erityisen tuen suunnittelusta vastaavat tahot

Jarjestdjiltd kysyttiin, kuka niiden organisaatiossa vastaa opiskelijan erityisen tuen suunnitte-
lusta. Mahdollista oli nimetd useita tahoja. Yleisimmin vastuutahoksi nimettiin erityisopettaja
tai erityisen tuen vastaava, mutta lihes yhtd usein omaopettaja tai ryhmanohjaaja (kuvio 19).
Vajaa kolmannes ilmoitti vastuutahoksi opinto-ohjaajan ja vajaa neljainnes jonkun muun. Muiksi
vastuutahoiksi ilmoitettiin esimerkiksi ammatillisten tai yhteisten tutkinnon osien opettaja, am-
matillinen ohjaaja, koulutusohjaaja, examenshandledare, koulutuspdillikks, rehtori, kuraattori,
opiskelijahyvinvointikoordinaattori, opettajatiimi, opiskeluhuollon toimijat, erikoissairaanhoidon
asiantuntijat sekd tarvittaessa psykologi ja kuraattori.
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Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava
(n=81) 89
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KUVIO 19. Kuka jarjestdjien (n = 91) mukaan vastaa opiskelijan erityisen tuen suunnittelusta

Jarjestdjistd suurin osa oli nimennyt useampia tahoja. Tyypillisin yhdistelma oli omaopettaja tai
ryhmainohjaaja sekd erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava. Toiseksi tyypillisin oli oma opettaja
tai ryhmadnohjaaja, erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava sekd opinto-ohjaaja. Jarjestdjistd 16
prosenttia oli nimennyt vain yhden vastuutahon, joka padsddntdisesti oli erityisopettaja tai muu
erityisen tuen vastuuhenkild.

7.2 Erityisen tuen suunnittelun toimivuus

Jarjestdjien mukaan tukitoimien kirjaaminen opiskelijan henkil6kohtaiseen osaamisen kehitta-
missuunnitelmaan (HOKS) seki opiskelijoiden osallistaminen tukitoimista sopimiseen toteutuvat
parhaiten erityisen tuen suunnittelussa (kuvio 20). My0s opiskelijoiden yksil6llisten tarpeiden ja
vahvuuksien huomiointi sekd tuen pditoksen tarvittaessa tapahtuva purkaminen toteutuvat jar-
jestdjien mukaan pddsddntoisesti hyvin. Heikoiten toteutuu erityisen tuen suunnittelu tutkinnon
osittain sekd opiskelijan saaman erityisen tuen vaikuttavuuden sddnnéllinen arviointi HOKSin
pdivittimisen yhteydessa. Osa jdrjestdjistd arvioi myds huoltajien osallistamisen toteutuvan huo-
nosti tai korkeintaan kohtalaisesti.

90



Tukitoimet kirjataan opiskelijan HOKSiin (n = 91)

Opiskelijan kanssa sovitaan yhdessa tarvittavat
tukitoimet (n = 91)

opiskelijoiden yksilélliset tarpest (n = 91) 2 | L

Tarvittaessa erityisen tuen paatds puretaan (n = 90) 44 | 41

Erityisen tuen suunnittelussa huomioidaan
opiskelijoiden vahvuudet (n = 91)

Erityisen tuen suunnittelussa huomioidaan .

Alaikéisen opiskelijan huoltajaa tai laillista edustajaa
osallistetaan tukitoimien suunnitteluun (n = 89)

Opiskelijan saamaa erityista tukea ja sen vaikuttavuutta

arvioidaan saannéllisesti HOKSia péivitettéessa _ 48 [ =
7

(n=91)
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KUVIO 20. Jarjestdjien nikemykset erityisen tuen suunnitteluun liittyvien toimien toteutumisesta

My®és opetus- ja ohjaushenkil®sto arvioi parhaiten toteutuviksi tukitoimien kirjaamisen opiske-
lijan HOKSiin, pdatoksen purkamisen sekd opiskelijan osallistamisen tukitoimista sopimiseen
(kuvio 21). Samoin kuin jdrjestdjit, myos henkilosto koki heikoimmin toteutuviksi erityisen
tuen suunnittelun tutkinnon osittain seka erityisen tuen vaikuttavuuden sddnnollisen arvioinnin.
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KUVIO 21. Opetus- ja ohjaushenkiloston ndkemykset erityisen tuen suunnitteluun liittyvien toimien
toteutumisesta

Taustamuuttujittain tapahtuvaa tarkastelua varten erityisen tuen suunnitteluun liittyvista edelld
mainituista kahdeksasta vaittamastd (ks. kuvio 21) muodostettiin summamuuttuja, jolle lasket-
tiin keskiarvo (asteikko 1-5). Merkitsevid eroja ilmeni henkiloston vastauksissa. Suunnitteluun
liittyvien asioiden koettiin toteutuvan parhaiten kokonaisopiskelijamddraltddn pienten jirjestdjien
henkiloston keskuudessa (ka 4,1) verrattuna keskikokoisiin (ka 3,9)* ja suuriin (ka 3,7)* jarjestdjiin.

41 p<0,001,d=036
42 p<0,001,d=054
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Koulutusaloittain merkitsevad eroa oli tekniikan aloilla tyoskentelevdan henkil6ston vastauksissa
(ka 3,6) verrattuna luonnontieteiden (ka 4,2)*, terveys- ja hyvinvointialojen (ka 4,0)*, palvelu-
alojen (ka 3,8)% sekd kaupan ja hallinnon alojen (ka 3,8)* henkil6ston vastauksiin. Eroa oli myos
luonnontieteiden henkildston ja tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen henkiloston (ka 3,6) valilla®’.

Erityisopettajana tai erityisen tuen vastuuhenkilond toimivat arvioivat erityisen tuen suunnittelun
toteutuvan paremmin (ka 4,1) kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,7)%, yhteisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,7)* sekd opinto-ohjaajat (ka 3,8)*. Erityisopettajan kelpoisuuden
tuottavat opinnot suorittaneet arvioivat suunnittelun liittyvien asioiden toteutumisen paremmaksi
(ka 4,0) kuin ne, jotka eivit olleet kyseisid opintoja suorittaneet (ka 3,7)%.

My®s erityisen tuen opiskelijoiden mdirin ja kelpoisuuden omaavien tyontekijoiden suhdeluvun
osalta ilmeni hieman eroa. Niiden jérjestdjien henkil6std, joilla oli alle 15 erityisen tuen opiske-
lijaa erityisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijdd kohden, arvioi suunnitteluun liittyvien
asioiden toimivan hieman paremmin (ka 3,9) kuin niiden jdrjestdjien henkildstd, joilla oli 15-25
erityisen tuen opiskelijaa kelpoista tyontekijad kohden (ka 3,7)%2.

7.3 Erityisen tuen suunnittelun kehittamiskohteita

Avovastauksessa koulutuksen jérjestdjdt ja henkilosto saivat kuvata, mitd kehitettdvad niilld on
erityisen tuen suunnittelussa. Jarjestdjistd 63 vastasi kysymykseen. Osa mainitsi useita asioita, ja
mainintoja oli kaikkiaan 99. HenkilOstostd 599 vastasi kysymykseen ja mainintoja oli yhteensd
773. Vastaukset luokiteltiin taulukon 19 mukaisesti.

43 p<0,001,d=079
44 p<0,001,d=058
45 p<0,001,d=0,35
46 p<0,001,d=0,38
47 p<0,001,d=0,88
48 p=0,000,d=0,58
49 p<0,001,d=0,68
50 p<0,001,d=0,56
51 p<0,001,d=033
52 p<0,001,d=027
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TAULUKKO 19. Koulutuksen jirjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset erityisen
tuen suunnitteluun liittyvista kehittimiskohteista, jarjestdjien mainintoja 99 ja henkiloston mai-
nintoja 773

L % maininnoista

Kehittamiskohde = — —
Jarjestajat Henkil6sto

Tiedonkulku, yhteisty6 ja tydnjako henkildston kesken 16 21
Toimintatapojen yhtendistdminen ja henkildston ohjeet 15
Tuen kirjaaminen ja dokumentointi 13
Tuen aikataulutus, varhaisempi tunnistaminen ja pidemmalle tulevaisuuteen katsominen 9
Tuen seuranta ja vaikuttavuuden arviointi 8 5
Resurssien riittdvyyden varmistaminen 7 18
Opiskelijoiden tiedottaminen ja osallistaminen 7 8
Tuen suunnittelu tutkinnon osittain 7 5
Henkildstén osaaminen 4 4
Suunnitelmien kaytanndn toteutus 3 12
Nivelvaiheyhteistyd perusopetuksen kanssa 3 1
Tyé- ja lukujarjestysten seka opintojen organisointi 2 2
Tybssaoppimisjaksojen suunnittelu 2 1
Yhteistyd huoltajien kanssa 1 2
Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kielitaidon haasteet - 2
Muu 2 3
Yhteensd 100 100

Tiedonkulku, yhteisty6 ja tyonjako henkilostén kesken mainittiin useimmin erityisen tuen
suunnittelun kehittdmiskohteeksi sekd jdrjestdjien ettd henkildston vastauksissa. Useissa vastauk-
sissa tuotiin esille, ettd kehitettdvad on erityisesti siind, miten opiskelijalle sovituista tukitoimista
saadaan tiedotettua kaikkia opiskelijaa opettavia tai ohjaavia. Monet opettajista toivat esille, ettd
heilld on vaikeuksia 16ytdd ja saada opiskelijoiden erityisen tuen tarpeita koskevaa tietoa. Osa
vastaajista oli sitd mieltd, ettd opettajat pitdisi saada lukemaan aktiivisemmin opiskelijoiden hen-
kilokohtaisia osaamisen kehittdmissuunnitelmia eli HOKSeja. Toisaalta monet toivat esille, ettd
HOKSeihin perehtyminen vaatii liikaa aikaa, niitd voi olla vaikea 16yt4a tai niistd voi olla hankala
loytdd erityistd tukea koskevia tietoja. Jotkut mainitsivat, ettd opiskelijan tukitoimet on kuvattu
liian yleiselld tasolla, jolloin opettajat eivit saa riittdvin konkreettista kasitystd siitd, millaista
tukea opiskelija tarvitsee ja miten sitd tulisi antaa.

Enemmdn yhteistydtd ryhmdnohjaajan ja erityisopettajan vdlilld. (Jarjestdjd)
Vahvistaa opettajien osallistumista erityisen tuen suunnitelmien tekemisessd. (Jarjestdjd)

Kun erityisen opiskelijoita on melko paljon per ryhmd ja heilld HOJKSeja, myds opettavia opetta-
jia on monta. Miten varmistaisi, ettd jokainen opettaja kdy itse lukemassa jokaisen opettamansa
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oppilaan HOJKSit ja huomioivansa ne? (Henkildsto)

Yksittdinen opettaja ei saa tietoa opiskelijan erityisen tuen tarpeesta tai pddtéksistd, jos ei kdy
erikseen katsomassa Wilmasta, josta tieto l0ytyy monen monimutkaisen klikkauksen takaa.
YTO-opettajalla voi olla yhdessd jaksossa satoja opiskelijoita opetettavana, joten on kohtuutonta
olettaa, ettd opettaja kdy "varmuuden vuoksi” ldpi jokaisen yksittdisen opiskelijan taustatiedot
ennen kurssin aloitusta. (Henkilost6)

Tiedonkulku kaikille opettajille voisi olla parempi. Monesti on opiskelijan vastuulla, ettd muistaa
ndyttdd opettajalle suunnitelma, silld esim. yto-ope ei tiedd kenelle on tehty suunnitelma. (Hen-
kilosto)

Toimintatapojen yhtendistiminen ja henkil6ston ohjeet nostettiin myos esille kehittdmisen
tarpeena. Vastauksissa viitattiin siihen, ettd toimintatapoja tulisi yhdenmukaistaa ja saada tasa-
laatuisemmaksi eri yksikoiden, koulutusalojen ja koulutukseen hakeutumistapojen valilld. Useissa
vastauksissa korostettiin my®ds, ettd ohjeistusta henkildstolle tulisi kehittdd.

Erikoulutusaloilla on hyvin erilainen toimintakulttuuri. Tdmdn vuoksi esim. tukitoimien suunnittelu
yhteistydssd opiskelija-opettaja-erityisopettaja -kokoonpanolla vaihtelee suuresti. (Henkil6sto)

Jatkuvan haun kautta valittujen opiskelijoiden kohdalla tarvetta erityiseen tukeen ei kartoiteta/
huomioida yhtd hyvin kuin peruskoulusta suoraan hakeutuvien kohdalla. Aikuisilla on myds tuen
tarpeita, mutta niitd meilld ei mielestdni riittdvdn hyvin tunnisteta, eikd kohdennettua tukea
suunnitella. (Henkil6sto)

Ldraren borde fa mera info om hur allt gar till pa bdsta och snabbaste sdttet. Nu dr det ofta sd att

det bara sdgs att gor sd hdr, men inte gds desto mera igenom hur det skall géras. (Henkilosto)

Tuen kirjaamiseen ja dokumentointiin liittyvissd vastauksissa todettiin, ettd tukitoimien
sddnnollisessd kirjaamisessa on kehitettdvdd. Toteutuneiden tukitoimien kirjaamisen puutteet
vaikeuttavat tuen toteutumisen seuraamista ja arviointia.

HOKS:n kirjaamisen johdonmukaisuus ja sddnnoéllisyys myds muiden kuin erityisen tuen vastuu-
henkildiden ja erityisopettajien osalta. (Jarjestdjd)

Tuen toteutuminen ja tukitoimien kirjaaminen ei vield toteudu kiitettdvdsti ammatinopettajien ja
yto-opettajien toimesta. Tukitoimien toteutumista on vaikeaa seurata ja arvioida. (Henkil6sto)

Suunnitellut tukitoimet kirjataan hoksiin, mutta annetut tukitoimet tulisi kirjata myds yhtd lailla.
(Henkil6sto)

Tuen aikataulutus, varhaisempi tunnistaminen ja pidemmaille tulevaisuuteen katsominen
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sekd tuen seuranta ja vaikuttavuuden arviointi nousivat kehittdmisen kohteiksi. Ndissd vas-
tauksissa korostettiin, ettd erityisen tuen tarpeita tulisi tunnistaa varhaisemmassa vaiheessa ja
suunnittelua tulisi kehittdd korjaavan toiminnan sijasta ennakoivaan suuntaan. Erityistd tukea ja
sen vaikuttavuutta tulisi myds arvioida systemaattisemmin. Tdssd on olennaista kuulla opiskeli-
joiden kokemuksia saamastaan tuesta.

Toiminnan pitdisi olla ennakoivasti suunnitelmallisempaa, sddnnéllisempdd ja jdrjestelmdlli-
sempdd. Tukitoimien tdsmdllisempdd kuvaamista opiskelijan suunnitelmaan. Tukirakenteiden
toteutuksen ennakointia. (Jdrjestdjd)

Erityisen tuen suunnittelua voisi ulottaa pidemmadlle opiskelijan tuleviinkin tutkinnon osiin ja
opintoihin. Usein keskitytddn enemmdn vain meneillddn oleviin opintoihin ja tutkinnon osiin.
(Henkil6sto)

Erityisen tuen suunnitelmia pitdisi ehtid aktiivisemmin pdivittdmddn ja tukitarpeita arvioimaan
opintojen aikana uudelleen. (Jarjestdjd)

Resurssien riittivyyden varmistaminen oli erityisesti henkildston esiin tuoma kehittdmistarve.
Useat vastaajat korostivat, ettd erityisen tuen suunnitteluun tarvittaisiin enemmaén henkilds-
tOresursseja ja aikaresursseja. Suunnittelussa tulisi huomioida ja arvioida paremmin, millaisia
resursseja suunnitelmien toteutus edellyttad.

Tdhdnkin tarvitaan lisdd resurssia, nyt tdmd tyé tehdddn kaiken muun tyon ohessa. Hyvdd
suunnittelua ei voi tehdd eikd suunnitelmien toteutumista seurata, jos sithen ei todellisuudessa
ole aikaa. (HenkilGsto)

Tukitoimia voidaan suunnitella, mutta niitd ei pystytd tarjoamaan tuntiresurssien ja henkilémdd-
rdn vdhyyden takia. (Henkil6sto)

Vuositydajassa tulisi huomioida erityisen tuen resursoinnin ennakkosuunnittelu. (Jarjestdja)

Opiskelijoiden tiedottaminen ja osallistaminen sekd tuen suunnittelu tutkinnon osittain
mainittiin kehitettaviksi asioiksi. Tarkedksi ndhtiin, ettd opiskelijoita tiedotetaan entistd enemman
tukitoimista, ja ettd heitd motivoidaan ja sitoutetaan sovittuihin tukitoimiin. Vastausten mukaan
opiskelijoiden vahvuuksia ja yksil6llisid tarpeita tulee huomioida riittdvisti, jotta heille sopivat
tukitoimet voidaan maddritelld ja valita.

Tutkinnon osittain tapahtuvan tuen suunnittelun nihtiin mahdollistavan opiskelijan yksil6llisten
vahvuuksien ja tuen tarpeiden tarkemman maddrittelyn eri tutkinnon osissa sekd tarkoituksen-

mukaisten tukitoimien valinnan.

Opiskelijoiden vahvuuksia vois huomioida enemmadn ja tukitoimista tiedottamista voisi tehostaa.
(Henkil6sto)
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Tarkennettu suunnitelma tutkinnon osittain. (Jarjestdjd)

Malli, jossa erityisen tuen pddtds tehdddn koskemaan koko opiskelua, on huono. Kehitettdvdind
tuen tarpeen arviointi tutkinnon osittain => kehitystyén resurssikysymys. (Henkildsto)

Henkildstén osaaminen ja suunnitelmien kdytinnon toteutus nostettiin myos kehittdmisen
kohteiksi. Vastausten mukaan henkildstdn osaamista erityisen asioissa tulisi kehittdd. Erityisesti
henkil6ston vastauksissa tuotiin esille epdsuhtaa suunnittelun ja toteutuksen vililld. Tukitoimia
suunniteltaessa tulisi arvioida realistisesti tuen toteutuksen resurssitarvetta. Suunnitelmiin
kirjattava tuki tulee pystyd tarjoamaan. Kehittdmisen tarvetta koettiin olevan my®os siind, miten
tukitoimet tulee huomioiduiksi eri opettajien opetuksessa ja ohjauksessa. Tima on myos yhtey-
dessd opettajien ja ohjaajien osaamiseen erityisen tuen asioissa.

Yrkesldrarnas kunnande i specialpedagogik och utredning av vilka stodformer/-atgdrder som dr
mest ldmpliga for den studerande. (Jarjestdja)

Ristiriitoja aiheuttaa suunniteltujen tukitoimien toteuttaminen. Opiskelijoiden tarvitsemaa tukea
ei vdlttdmadttd ole mahdollista toteuttaa koulutusaloilla. (Henkil6sto)

Kehitettdvdd olisi siind, miten suunnitelmat viedddn kdytdntdon ja toimiviksi prosesseiksi, jotka
hyddyttdisivdt kustannustehokkaasti useampaa etulaista. (Henkilosto)

Osa jdrjestdjistd ja henkildstostd mainitsi erityisen tuen suunnitteluun liittyvind kehittimisen
tarpeina nivelvaiheyhteistyon perusopetuksen kanssa sekd yhteistyon huoltajien kanssa.
Tiedonsiirtoa perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen vililld tulisi kehittdd. Osa korosti
myds huoltajien osallisuuden lisddmistd tuen suunnittelussa.

Tyo- ja lukujirjestysten seki opintojen organisointiin liittyvissd vastauksissa todettiin luku-
jarjestysteknisten ongelmien hankaloittavan tuen suunnittelua ja sen oikea-aikaista tarjoamista.
Ratkaisuiksi ehdotettiin muun muassa opetustuntien padllekkiisyyksien vihentdmistd, yhteisten
tutkinnon osien integrointia entistd enemmadn ammatillisiin tutkinnon osiin ja opetuksen eriyt-
tdmistd opiskelijoiden tarpeiden mukaan.

Tyossdaoppimisjaksojen suunnittelua koskevissa vastauksissa todettiin, ettd erityisen tuen
yhteissuunnittelua tulee kehittdad tyopaikan edustajien kanssa. Opetus- ja ohjaushenkiléston
vastauksissa mainittiin myds maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kielitaidon haasteet
tuen suunnitteluun vaikuttavina tekijoind. Kielitaidon haasteiden vuoksi oppimiseen liittyvien
vaikeuksien tunnistaminen voi olla vaikeaa. Haasteita voi olla my®s tarvittavista tukitoimista
sopimisessa opiskelijan ja hdnen huoltajansa kanssa.
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8.1 Erityisen tuen muodot

Jarjestdjiltd tiedusteltiin, millaisia suunnitelmallisen pedagogisen tuen muotoja ja erityisid opetus-
ja opiskelujdrjestelyjd niilld on kdytossd erityisessd tuessa eri tutkintomuodoissa. Mahdollista oli
valita useampia vaihtoehtoja. Sekd perustutkintojen ettd ammatti- ja erikoisammattitukintojen
osalta yleisimmaksi mainittiin yksilollinen ohjaus tai tuki (kuvio 22). Perustutkinnoissa yleisid
olivat my0s pienryhmadopetus tai -ohjaus, yksilolliset tilaratkaisut sekd opintojen keventiminen.
Erilaiset tuen muodot ja jdrjestelyt olivat harvinaisempia ammatti- ja erikoisammattitutkinto-
koulutuksessa perustutkintokoulutukseen verrattuna.
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Erityisen tuen tarpeeseen annettu
yksildllinen ohjaus tai tuki

Pienryhméopetus tai -ohjaus

Yksildlliset tilajarjestelyt (esim.
rauhallisempi opiskeluymparistd)

Opintojen keventdminen (esimerkiksi
lyhyemmat opiskeluviikot tai -paivat)

Pajatoiminta
Samanaikaisopetus tai -ohjaus
Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot

Muu

0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)

@ Perustutkinnot (n = 89) O Ammatti- ja erikoisammatttitutkinnot (n = 84)

KUVIO 22. Millaisia erityisen tuen muotoja jarjestdjilla on kdytéssaan perustutkinto- sekd ammatti-
ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa

Jarjestdjien mukaan erilaiset tuen muodot olivat ldhes yhtd yleisid yhteisissd ja ammatillisissa
tutkinnon osissa (kuvio 23). Kuitenkin esimerkiksi pienryhmdopetus tai -ohjaus sekd pajatoi-
minta olivat hieman yleisempid yhteisissad tutkinnon osissa kuin ammatillisissa tutkinnon osissa.
Sen sijaan opintojen keventdminen ja muut tuen muodot olivat vahdn yleisempid ammatillisissa
tutkinnon osissa.
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Erityisen tuen tarpeeseen annettu
yksilollinen ohjaus tai tuki

Pienryhméopetus tai -ohjaus

Yksildlliset tilajarjestelyt (esim. rauhallisempi
opiskeluymparistd)

Pajatoiminta

Opintojen keventaminen (esimerkiksi
lyhyemmat opiskeluviikot tai -paivat)

Samanaikaisopetus tai -ohjaus
Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot

Muu

— 98
95

— 91
85

@ Yhteiset tutkinnon osat (n = 89)
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Osuus vastanneista (%)

O Ammatilliset tutkinnon osat (n = 92)

100

KUVIO 23. Millaisia erityisen tuen muotoja jarjestdjilla on kdytdssdan yhteisissa ja ammatillisissa

tutkinnon osissa

Opetus- ja ohjaushenkildsto oli kdyttinyt tai hyodyntidnyt yleisimmin yksilollistd ohjausta tai
tukea, tehtdvien ja ohjeiden selkeyttimistd, lisiajan antamista, kertaamista sekd pienryhmdope-
tusta tai ohjausta (kuvio 24). Opiskeluvalmiuksia tukevista opinnoista oli kokemusta neljdsosalla

vastanneista.

102




Erityisen tuen tarpeeseen annettu
yksildllinen ohjaus tai tuki (n = 1911)

Tehtdvien ja ohjeiden selkeyttdminen (n = 1 832)

Lis4ajan antaminen (n = 1 751)

Asioiden kertaaminen (n = 1 642)

Pienryhmdopetus tai -ohjaus (n = 1 438)

Tehtévien ja ohjeiden osittaminen (n = 1 316)
Opintojen keventaminen
(esim. lyhyemmat opiskeluviikot tai -paivét) (n = 1 212)

Yksildlliset tilajarjestelyt
(esim. rauhallisempi opiskeluympéristd) (n = 1 170)

Havainnolliset oppimateriaalit (n = 1 141)

Pajatoiminta (n = 1 129)

Samanaikaisopetus tai -ohjaus (n = 1 075)

Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot (n = 602)

Muu (n = 208)
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Osuus vastanneista (%)

KUVIO 24. Mita tuen muotoja opetus- ja ohjaushenkilosté on kdyttanyt tai hyddyntéanyt erityisen
tuen opiskelijoiden tukemisessa viimeisten kolmen vuoden aikana

103



Muita jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston mainitsemia tuen muotoja olivat muun muassa:

= suulliset kokeet tai tentit,

= oppimateriaalien, tehtdvien ja tydprosessien eriyttdminen,

= sisdll6llinen ja ajallinen eriyttdminen,

= laajennettu tyopaikalla oppiminen / laajennetut koulutussopimusjaksot,

= opiskeluvilineet / kalusteet (esim. ddnikirjat, kuvat, videot, selkokielinen materiaali, lu-
kuviivain, istuintyyny),

= ammattiohjaajat tyosaleissa ja tyopaikoilla, tydvalmentajan tuki,

= sopivan ndyttoympdriston valinta sekd ndyton suunnittelun ja itsearvioinnin tuki,

= rdstitupatoiminta,

= mahdollisuus tehdd tehtdvid tietokoneen sijasta kynilld ja paperilla.

Yhteisten tutkinnon osien opettajilla oli useammin kokemusta pienryhmdopetuksesta ja -ohjauk-
sesta, pajatoiminnasta, yksilollisistd tilaratkaisuista (esimerkiksi rauhallisempi opiskeluympdristo)
sekd opiskeluvalmiuksia tukevista opinnoista. Sen sijaan opintojen keventdminen (esimerkiksi
lyhyemmat opiskeluviikot tai -pdivdt) ja asioiden kertaaminen olivat yleisemmin ammatillisten
tutkinnon osien opettajien kdyttimid tukimuotoja. Samanaikaisopetuksesta tai -ohjauksesta oli
kokemusta noin 50 prosentilla yhteisten tutkinnon osien opettajista, 40 prosentilla ammatillisten
tutkinnon osien opettajista ja 80 prosentilla erityisopettajista.

8.2 Erityisen tuen toteutuksen toimivuus

Jarjestdjdt sekd opetus- ja ohjaushenkil6sto saivat myds arvioida, miten erityisen tuen toteutukseen
liittyvat asiat toimivat. Jarjestdjit arvioivat asiaa jirjestiminsd koulutuksen kannalta ja henkil6sto
sen koulutuksen kannalta, jossa he tydskentelevit.

Jarjestdjistd enemmisto arvioi, ettd opiskelijoiden vahvuudet huomioidaan hyvin erityisen tuen
toteutuksessa (kuvio 25). Noin kolme neljdsosaa oli sitd mieltd, ettd opiskelijat saavat tarvitse-
maansa tukea hyvin tai erittdin hyvin oppilaitoksessa opiskellessaan ja ettd kdytossd olevilla tuen
muodoilla pystytddn vastaamaan opiskelijoiden yksilollisiin tarpeisiin. Erityisen tuen saatavuus
tyOeldmdssd oppimisessa, ndytoissd ja etdopiskelun aikana arvioitiin selvisti edellisid heikommaksi.
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KUVIO 25. Jarjestdjien ndkemykset erityisen tuen toteutukseen liittyvien asioiden toimivuudesta

Opetus- ja ohjaushenkildstdstd vain noin puolet oli sitd mieltd, ettd opiskelijoiden vahvuuksien
huomiointi ja tuen saatavuus oppilaitoksessa opiskeltaessa toteutuvat hyvin tai erittdin hyvin
(kuvio 26). Alle puolet arvioi kdytdssd olevien tuen muotojen ja jirjestelyjen vastaavan hyvin
tai erittdin hyvin opiskelijoiden yksilollisiin tarpeisiin. Lihes kolmasosa piti tuen saatavuutta
tyOeldmdssd oppimisen ja etiopiskelun aikana huonona tai erittdin huonona.
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KUVIO 26. Opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset erityisen tuen toteutukseen liittyvien asioiden
toimivuudesta

Taustamuuttujatarkastelua varten erityisen tuen toteutukseen liittyvistd edelld mainituista kuudes-
ta vdittdmasta (ks. edellinen kuvio 26) muodostettiin summamuuttuja, jolle laskettiin keskiarvo
(asteikko 1-5). Henkiloston vastauksissa ilmeni merkitsevid eroja. Erityisen tuen toteutus koettiin
parhaiten toimivaksi kokonaisopiskelijamidrdltddn pienten jarjestdjien henkiloston keskuudessa
(ka 3,7) verrattuna keskikokoisiin (ka 3,4)% ja suuriin (ka 3,2)% jarjestdjiin.

Koulutusaloittain tarkasteltuna erityisen tuen toteutus arvioitiin heikoiten toimivaksi tekniikan
aloilla (ka 3,0) ja ero oli merkitseva verrattuna luonnontieteiden (ka 3,6)%, terveys- ja hyvinvoin-
tialojen (ka 3,4)%¢ sekd kaupan ja hallinnon alojen (ka 3,3)%” henkil6stén vastauksiin. My®ds tieto-
jenkdsittelyn ja tietoliikenteen henkildston (ka 3,1) ja luonnontieteiden henkildston vastausten
vililld oli merkitseva ero®.

53 p<0,001,d=042
54 p<0,001,d=0,72
55 p<0,001,d = 0,80
56 p<0,001,d =047
57 p<0,001,d=0,37
58 p<0,001,d=0,80
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Tyo6tehtdvittdin tarkasteltuna ammatillisten tutkinnon osien opettajat arvioivat tuen toimivuu-
den heikommaksi (ka 3,1) kuin erityisopettajat tai erityisen tuen vastaavat (ka 3,5)* sekd muut
ohjaajat (ka 3,5)*° ja muu henkilosto (ka 3,5)¢'. My0s opinto-ohjaajien nikemykset (ka 3,1)
poikkesivat merkitsevdsti erityisopettajien ja muiden erityisen tuen vastaavien nikemyksistd®
sekd muiden ohjaajien® ja muun henkildston® nikemyksistd. Pieni ero oli my®ds erityisopettajan
opinnot suorittaneiden ndkemyksissd (ka 3,3) verrattuna niiden ndkemyksiin, joilla opintoja ei
ollut suoritettuna (ka 3,2)%. Pdivittdin erityisen tuen opiskelijoita opettavat tai ohjaavat arvioi-
vat toteutuksen toimivuuden hieman heikommaksi (ka 3,2) kuin kuukausittain tai harvemmin
opiskelijoita ohjaavat tai opettavat (ka 3,4)°.

8.3 Erityisen tuen saatavuus eri tutkintomuodoissa ja tutkinnon osissa

Jarjestdjid ja henkil6stdd pyydettiin arvioimaan, miten opiskelijat saavat tarvitsemaansa tukea
perustutkintokoulutuksessa sekd ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa. Samoin
tiedusteltiin arvioita tuen saatavuudesta yhteisissd ja ammatillisissa tutkinnon osissa. Molempien
vastaajaryhmien mukaan tuen saatavuus toteutuu paremmin perustutkintokoulutuksessa kuin
ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa (kuvio 27). Jdrjestdjistd ldhes 90 prosenttia
arvioi tuen saatavuuden hyviksi tai erittdin hyviksi perustutkintokoulutuksessa. Henkilostostd
tdtd mieltd oli vajaat 60 prosenttia vastanneista. Ammatti- ja erikoisammattitutkintojen osalta
tuen saatavuuden arvioi hyviksi tai erittdin hyvdksi hieman vajaa puolet jdrjestdjistd ja hieman
yli 40 prosenttia henkildstosta.

59 p=0,000,d=045
60 p=0,000,d=0,43
61 p=0,000,d=0,52
62 p<0,001,d=0,60
63 p<0,001,d=0,52
64 p<0,001,d=0,61
65 p<0,001,d=0,17
66 p<0,001,d=0,30
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KUVIO 27. Jarjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset siitd, miten opiskelijat saavat
tarvitsemaansa erityista tukea eri tutkintomuodoissa

AVI-alueittain tarkasteluna Pohjois-Suomen AVI-alueella toimiva opetus- ja ohjaushenkildsto
arvioi erityisen tuen saatavuuden perustutkintokoulutuksessa hieman paremmaksi (ka 3,7) kuin
Eteld-Suomen AVI-alueella toimiva henkilosto (ka 3,5)¢”. Ammatti- ja erikoisammattitukintojen
saatavuuden osalta vastaavaa eroa ei ilmennyt.

Opiskelijamddraltddn pienten jdrjestdjien henkilosto arvioi tuen saatavuuden perustutkintokou-
lutuksessa selkedsti paremmaksi (ka 4,0) kuin suurten jdrjestdjien henkilosto (ka 3,5)%. Eroa
oli hieman my®s keskikokoisten (ka 3,7) ja suurten jdrjestdjien henkiloston vastausten valilla®.
Pienten jdrjestdjien henkildsto arvioi tuen saatavuuden paremmaksi my6s ammatti- ja erikoisam-

67 p<0,001,d=0,23
68 p<0,001,d=0,56
69 p<0,001,d=0,23
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mattitutkintokoulutuksessa (ka 3,6) verrattuna suurten jirjestdjien henkilostoon (ka 3,2)7°. My0s
keskikokoisten jarjestdjien henkilosto piti tuen saatavuutta ammatti- ja erikoisammattitutkinto-
koulutuksessa hieman parempana (ka 3,5) kuin suurten jdrjestdjien henkilosto™.

Vain perustutkintokoulutuksessa tyoskentelevit arvioivat erityisen tuen saatavuuden perustut-
kintokoulutuksessa hieman heikommaksi (ka 3,5) kuin sekd perustutkinto- ettd ammatti- ja
erikoisammattitutkintokoulutuksessa tydskentelevit (ka 3,7)7.

Erityisopettajat ja muut erityisen tuen vastuuhenkil6t arvioivat erityisen tuen saatavuuden pe-
rustutkintokoulutuksessa toteutuvan paremmin (ka 3,9) kuin ammatillisten tutkinnon osien
opettajat (ka 3,5)” ja yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,5)7%. Ammatti- ja erikoisammatti-
tutkintokoulutuksen osalta vastaavaa eroa ei ilmennyt erityisopettajien ja muiden opettajien
vdlilld. Eroa ilmeni sen sijaan opinto-ohjaajan tehtdvissd (ka 2,9) ja muun ohjaajan tehtdvissa
tyoskentelevien (ka 3,5) valilla”.

Erityisopettajan kelpoisuuden antavat opinnot suorittaneet arvioivat erityisen tuen saatavuuden
perustutkintokoulutuksessa hieman paremmaksi (ka 3,7) kuin ne, jotka eivit olleet kyseisid opin-
toja suorittaneet (ka 3,5)’*. Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksen osalta vastaavaa eroa
ei ilmennyt. Pdivittdin erityisen tuen opiskelijoita ohjaavat tai opettavat pitivdt tuen saatavuutta
perustutkintokoulutuksessa hieman heikompana (ka 3,5) kuin kuukausittain tai harvemmin
opettavat tai ohjaavat (ka3,7)”’. Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksen osalta eroa ei
esiintynyt.

Terveys- ja hyvinvointialoilla tydskentelevad henkildstd piti erityisen tuen saatavuutta perustut-
kintokoulutuksessa parempana (ka 3,8) kuin tekniikan aloilla (ka 3,3)’®ja palvelualoilla (ka 3,5)”
tyoskentelevd henkilostd. Myos luonnontieteiden alalla toimiva henkilosto (ka 4,0) arvioi tuen
saatavuuden perustutkintokoulutuksessa paremmaksi kuin tekniikan alojen henkil6st6®. Ter-
veys- ja hyvinvointialoilla tyoskentelevd henkildsto arvioi tuen saatavuuden paremmaksi myds
ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa (ka 3,5) kuin tekniikan aloilla tyoskenteleva
henkildsto (ka 3,0)%.

Jarjestdjistd noin 85 prosenttia piti erityisen tuen saatavuutta hyvanad tai erittdin hyvinad sekd yhtei-
sissd ettd ammatillisissa tutkinnon osissa (kuvio 28). Henkil6st6 sen sijaan arvioi tuen saatavuuden
paremmaksi yhteisissd tutkinnon osissa kuin ammatillisissa tutkinnon osissa: noin 60 prosenttia

70 p<0,001,d= 0,51
71 p<0,001,d=0,37
72 p<0,001,d=027
73 p<0,001,d =051
74 p<0,001,d=052
75 p<0,001,d=0,64
76 p<0,001,d =026
77 p<0,001,d=024
78 p<0,001,d=057
79 p<0,001,d=0,33
80 p<0,001,d=075
81 p<0,001,d=051
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piti tuen saatavuutta yhteisissd tutkinnon osissa hyvina tai erittdin hyvind, kun vastaava osuus
ammatillisten tutkinnon osien kohdalla oli noin 50 prosenttia. Huonona tai erittdin huonona tuen
saatavuutta pitdvien osuus oli myds suurempi ammatillisten tutkinnon osien kohdalla.

Jarjestajat (n = 88) 57 28
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tukea ammatillisissa
Henkilosté (n =1900) [3] 11 - 41 10

tutkinnon osissa
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KUVIO 28. Jarjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston ndakemykset siitd, miten opiskelijat saavat
tarvitsemaansa erityista tukea yhteisissd ja ammatillisissa tutkinnon osissa

Henkildston nikemyksissd oli merkitsevid eroja tyOtehtdavan suhteen. Erityisopettajana tai
erityisen tuen vastuuhenkilond tyoskentelevidt arvioivat tuen saatavuuden yhteisissd tutkinnon
osissa paremmaksi (ka 3,9) kuin yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,6)*? ja ammatillisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,6)*. Erityisopettajat ja muut erityisen tuen vastuuhenkil6t pitivit
tuen saatavuutta my6s ammatillisissa tutkinnon osissa (ka 3,7) parempana kuin ammatillisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,4)% ja yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,4)%.

82 p<0,001,d=0,46
83 p<0,001,d=0,38
84 p<0,001,d=0,32
85 p<0,001,d=0,31
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Terveys- ja hyvinvointialojen henkil6sto arvioi tuen saatavuuden ammatillisissa tutkinnon
osissa paremmaksi (ka 3,7) kuin tekniikan alojen (ka 3,2)% ja palvelualojen (ka 3,4)%” henkil6sto.
Merkitsevdd eroa oli myds luonnontieteiden henkildston (ka 4,0) ja tekniikan alojen henkilds-
ton vastausten vililld®. Vastaavia eroja ei ilmennyt tuen saatavuutta yhteisissd tutkinnon osissa
koskevissa vastauksissa.

Tuen saatavuuteen ammatillisissa tutkinnon osissa liittyvissd vastauksissa oli eroja my®ds jdrjes-
tdjan koon osalta. Opiskelijamddraltddn pienten jdrjestdjien henkildst6 arvioi tuen saatavuuden
ammatillisissa tutkinnon osissa paremmaksi (ka 4,0) kuin suurten jdrjestdjien henkilosto (ka 3,4)%.
My®6s keskikokoisten (ka 3,6) ja suurten jirjestdjien henkildston vililld oli hieman eroa®. Eroa ei
ilmennyt tuen saatavuutta yhteisissd tutkinnon osissa koskevissa vastauksissa.

Jarjestdjiltd kysyttiin lisdksi arvio siitd, missd mddrin erityisen tuen saatavuudessa on eroja kou-
lutuksen jdrjestdjin eri toimipaikkojen ja koulutusalojen kesken. Jirjestdjit arvioivat eroja olevan
enemman koulutusalojen kuin toimipaikkojen vililld (kuvio 29).

Erityisen tuen saatavuudessa on eroja 23 % 4
eri toimipaikkojen vélilla (n = 57)

Erityisen tuen saatavuudessa on eroja 17 19 10
eri koulutusalojen valilla (n = 72)
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KUVIO 29. Jarjestdjien arviot siitd, minka verran eroja erityisen tuen saatavuudessa on jarjestdjan
eri toimipaikoissa ja koulutusaloilla

86 p<0,001,d=0,55
87 p<0,001,d=0,38
88 p<0,001,d=0,76
89 p<0,001,d=0,63
90 p<0,001,d=0,27
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8.4 Tyoelamadssa oppimiseen soveltuvat tyopaikat
seka tyopaikkaohjaajien osaaminen ja tuki

Koulutuksen jdrjestdjistd 40 prosenttia arvioi, ettd soveltuvia tydpaikkoja tyeldmdssd oppimi-
seen on hyvin tai erittdin hyvin saatavilla erityisen tuen opiskelijoille (kuvio 30). Jarjestdjistd
49 prosenttia piti tyopaikkojen saatavuutta kohtalaisena ja 11 prosenttia huonona. Opetus- ja
ohjaushenkildstdstd vain noin viidesosa arvioi soveltuvien tydpaikkojen saatavuuden hyviksi tai
erittdin hyviksi. Puolestaan 41 prosenttia henkilostdstd piti tyopaikkojen saatavuutta kohtalaisena
ja 38 prosenttia huonona tai erittdin huonona.

Opiskelijoille on  Jarjestajat (n = 90) 4
saatavilla
tyoelamassa
oppimiseen
soveltuvia
tyopaikkoja
Henkilostd (n=1913)
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KUVIO 30. Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset tyoelamadssa oppimisen
paikkojen saatavuudesta

Henkil6ston vastauksissa ilmeni eroja jirjestdjin koon mukaan. Kokonaisopiskelijamdaraltdin
pienten jdrjestdjien henkildsto piti soveltuvien tyeldmaissd oppimisen paikkojen saatavuutta pa-
rempana (ka 3,2) kuin suurten jdrjestdjien henkilosto (ka 2,7)°t. My0s keskikokoisten jirjestdjien
henkil6ston vastaukset (ka 2,9) erosivat hieman suurten jdrjestdjien henkiloston vastauksista®.

Parhaimpana soveltuvien ty0eldimdssd oppimisen paikkojen saatavuutta pidettiin luonnontietei-
den (ka 3,1) seka terveys- ja hyvinvointialojen (ka 3,0) henkil6ston keskuudessa. Heikoimpana
saatavuutta puolestaan pitivdt tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen (ka 2,1) sekd tekniikan alojen
(ka 2,5) henkilosto. Erot olivat merkitsevid luonnontieteiden henkildston sekd tietojenkdsittelyn

91 p<0,001,d=0,58
92 p<0,001,d=0,26
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ja tietoliikenteen henkildston vastausten vililld®?. My0s terveys- ja hyvinvointialojen henkildston
vastaukset poikkesivat merkitsevdsti tietojenkisittelyn ja tietoliikenteen® sekd tekniikan alojen®®
henkil6ston vastauksista. Merkitsevdd eroa oli lisdksi palvelualojen henkiloston (ka 2,8) nike-
myksissd verrattuna tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen®® sekd tekniikan alojen henkil6ston®’
ndkemyksiin. My6s kaupan ja hallinnon henkildston vastaukset (ka 2,8) erosivat merkitsevisti
tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen henkil6stdn vastauksista®.

Erityisopettajan tai muun erityisen tuen vastuuhenkildn tehtdvissd tyoskentelevilld oli hieman
mydnteisempi nikemys (ka 3,0) soveltuvien tydeldmdssd oppimispaikkojen saatavuudesta kuin
ammatillisten tutkinnon osien opettajilla (ka 2,6)*. Erityisopettajan kelpoisuuden tuottavan kou-
lutuksen suorittaneiden ndkemys oli hieman myé&nteisempi (ka 2,9) kuin niiden, joilla opintoja
ei ollut suoritettuna (ka 2,7)%.

Tyodeldmadssd oppimiseen soveltuvien tydpaikkojen saatavuuden lisdksi jdrjestdjit ja opetus- ja
ohjaushenkildstd arvioivat tydpaikkaohjaajien osaamista ja erityisen tuen kysymyksiin saamaa
tukea (kuvio 31). Jarjestdjistd 41 prosenttia arvioi tydpaikkaohjaajien perehdyttdmisen ja ohjaajalle
oppilaitoksesta tarjotun tuen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin. Noin puolet jdrjestdjistd arvioi
ndiden asioiden toteutuvan kohtalaisesti ja noin kymmenesosa huonosti tai erittdin huonosti.
Henkildston ndikemykset olivat kielteisempid. Noin neljdsosa henkildstdstd arvioi tydpaikka-
ohjaajien perehdyttimisen ja heiddn oppilaitoksesta saamansa tuen toteutuvan hyvin tai erittdin
hyvin. Vajaa 40 prosenttia katsoi kyseisten asioiden toteutuvan kohtalaisesti ja yhtd suuri osa
huonosti tai erittdin huonosti.

Suurin osa jdrjestdjistd arvioi tyOpaikkaohjaajien erityiseen tukeen liittyvan osaamisen riittdvyyden
kohtalaiseksi. Hyviksi tai erittdin hyviksi osaamisen riittdvyyden arvioi 10 prosenttia jarjestdjista.
Huonona osaamisen riittdvyyttd piti vajaa viidesosa jdrjestdjistd. Opetus- ja ohjaushenkildstostd
noin puolet piti tydpaikkaohjaajien osaamisen riittdvyytta erittdin huonona tai huonona. Kohta-
laiseksi osaamisen riittdvyyden arvioi 38 prosenttia henkilOstosta ja hyvaksi tai erittdin hyvaksi
10 prosenttia.

Jarjestdjistd noin viidennes arvioi tydpaikkaohjaajien erityiseen tukeen liittyvdn osaamisen
suunnitelmallisen kehittimisen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin. Kohtalaisesti sen arvioi to-
teutuvan 40 prosenttia jarjestdjistd ja yhtd suuri osa huonosti tai erittdin huonosti. Henkil6ston
ndkemykset olivat tdssdkin asiassa kielteisempid. Noin 60 prosentin mukaan suunnitelmallinen
osaamisen kehittiminen toteutuu huonosti tai erittdin huonosti. Henkilostostd 29 prosenttia
katsoi tyopaikkaohjaajien osaamisen kehittdmisen toteutuvan kohtalaisesti ja 13 prosenttia hyvin
tai erittdin hyvin.

93 p<0,001,d=126
94 p<0,001,d=1,01
95 p<0,001,d=0,50
96 p<0,001,d=0,78
97 p<0,001,d=0,30
98 p<0,001,d=073
99 p<0,001,d=0,39
100p < 0,001, d = 0,26
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KUVIO 31. Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nadkemykset tyopaikkaohjaajien saamasta

tuesta ja osaamisesta

Taustamuuttujatarkastelua varten edelld mainituista tyépaikkaohjaajien perehdyttamistd, tukea
ja osaamista koskevasta neljdstd vaittimastd (ks. edellinen kuvio 31) muodostettiin summamuut-
tuja, jolle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5). Kokonaisopiskelijamddrdltddn pienten jdrjestdjien
henkil6sto arvioi tydpaikkaohjaajien perehdyttimisen, tuen ja osaamisen toteutuvan paremmin
(ka 3,2) kuin suurien jérjestdjien henkilosto (ka 2,6)'°!. Myo6s keskikokoisten jdrjestdjien henki-
16st0 arvioi ndiden asioiden toteutumisen hieman paremmaksi (ka 2,8) kuin suurten jirjestdjien

henkil6st612.

101p<0,001,d=0,76
102p <0,001,d=0,23
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Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa tyoskentelevd henkil6sto arvioi tydpaikka-
ohjaajien perehdyttimisen, tuen ja osaamisen toteutumisen hieman paremmaksi (ka 2,9) kuin
perustutkintokoulutuksessa tydskentelevd henkil6sto (ka 2,6)%.

Eroja oli my06s koulutusaloittain'®. Parhaiten tyopaikkaohjaajien perehdyttimisen, tuen ja osaa-
misen arvioitiin toteutuvan luonnontieteissd (ka 3,1) ja terveys- ja hyvinvointialoilla (ka 2,8) ja
heikoiten tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen (ka 2,3) ja tekniikan aloilla (ka 2,4).

Tyo6tehtavittdin ilmeni eroja'®. Muilla ohjaajilla ja muulla henkildstolld oli myonteisempi nikemys
tyopaikkaohjaajien perehdyttdmisestd, tuesta ja osaamisesta (molemmat ka 3,0) kuin ammatil-
listen tutkinnon usein opettajilla (ka 2,6). Lisdksi erityisopettajan opinnot suorittaneet arvioivat
tyopaikkaohjaajien perehdytyksen tuen ja osaamisen hieman toimivammaksi (ka 2,8) kuin ne,
joilla opintoja ei ollut suoritettuna (ka 2,6).

8.5 Erityisen tuen toteutuksen kehittamiskohteita
oppilaitosympdristdssa ja tydelamdssa oppimisessa

Erityisen tuen toteutuksen kehittamistarpeita oppilaitosymparistossa

Henkilostoltd kysyttiin avokysymykselld, mitd kehitettdvdd erityisen tuen toteutuksessa on op-
pilaitosymparistossd siind koulutuksessa, jossa vastaaja tydskentelee. Kysymykseen vastasi 936
opetus- ja ohjaushenkil&ston edustajaa. Osassa vastauksista oli mainittu useita asioita. Kaikkiaan
mainintoja oli 1260 ja ne luokiteltiin taulukon 20 mukaisesti.

103p <0,001,d=0,21
104 p <0,001,f=10,20
105p < 0,001,f=0,16
106 p < 0,001, f= 0,21
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TAULUKKO 20. Opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset erityisen tuen toteutukseen liittyvistd
kehittamiskohteista oppilaitosympdristéssd, mainintoja 1260

Kehittamiskohde % maininnoista

Resurssien riittdvyyden varmistaminen 29

Tuen muodot ja menetelmét 15

—_
=y

Henkildston valinen tydnjako, yhteistyd ja tiedonkulku

Tutkinnon osiin liittyvat kehittdmistarpeet

Ryhmékokojen pienentdminen

Henkildston osaaminen

Yksildllisen tuen lisddminen ja vahvistaminen

Tuen yhtendistdminen ja tasalaatuisuus

Opiskelijoiden osallistaminen sitouttaminen

Huoltajien osallistaminen ja yhteistyd

Tyé- ja lukujarjestysten organisointi

Tuen suunnitelmallisuus, oikea-aikaisuuden varmistaminen ja kokonaiskoordinointi

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tuki

Tutkintomuotoihin liittyvat kehittamistarpeet

Tuen kirjaaminen ja dokumentointi
Muu
Yhteensa 100
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Resurssien riittivyyden varmistaminen oli yleisin mainittu kehittimistd vaativa kohde erityisen
tuen toteutuksessa. Osa vastaajista toi esille, ettd erityisopettajia ja ohjaavaa henkil9st6d tarvittaisiin
enemman. Osa korosti, ettd aikaa tulisi olla enemmadn erityisen tuen opiskelijoiden tukemiseen.

Saada erityisopettaja ja ammattiohjaaja jokaiselle koulutusalalle, joko oma tai yhteinen jonkun
ldhialan kanssa. Opettajien tunnit tdyttyvdt oppitunneista ja siihen liittyvistd tehtdvistd eikd
erityistd tukea "mahdu” tydsuunnitelmiin. (Henkil6sto)

Erityisen tuen opiskelijoita on yhd enemmdn ja resurssit eivdt ole lisddntyneet. ETU -pddtds teh-
dddn, mutta edelleen opettajalla on ryhmdssd joskus jopa 40 opiskelijaa. (Henkilosto)

Jos tiedetddn, ettd ryhmdssd on erityisen tuen tarpeen opiskelijoita niin kyseisen aineen opettajalle
tulisi antaa lisdresurssia oppituntien ja materiaalien suunnitteluun silld normaali suunnitteluaika
ei riitd siihen, ettd olisi aikaa ottaa huomioon yksiléllisid tarpeita. Varsinkin jos ryhmd on iso ja
on monia erilaisia tarpeita. Tdlld hetkelld opettaja saa resurssin pelkdstddn erillisiin tukitunteihin
(esim. jos on jddnyt rdstejd ym.). (Henkildsto).
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Tuen muotoihin ja menetelmiin liittyen yleisimmin mainittiin tarve lisdtd tai kehittda sa-
manaikaisopetusta sekd yhteisopettajuutta ja -ohjaajuutta. Tima on tdrkeda esimerkiksi suurten
opiskelijaryhmien kanssa toimittaessa. Toinen yleinen mainittu asia oli oppimateriaalien ja oppi-
misympidristdjen kehittiminen sekd tuen apuvilineiden hyodyntdmisen lisddminen opetuksessa.
Osa vastaajista toi esille soveltuvien tilojen puutteen. Esimerkiksi rauhallisia ja hiljaisia tiloja tai
pienryhmai- ja yksildohjaukseen soveltuvia tiloja ei ole riittdvasti. Osa korosti tarvetta monipuoli-
simmille tarpeen mukaan muunneltaville tiloille ja kalusteille. Osa vastaajista nosti esille, ettd tuen
muotoja ja menetelmii sekd opetuksen eriyttamistd tulisi ylipddtdan monipuolistaa ja kehittda.

Suurten ryhmien kanssa pitdisi olla kaksi opettajaa paikalla/ opettaja ja ohjaaja/ opettaja ja
erityisopettaja (Henkilosto)

Meiddn ammatillisten erityisopettajien hyddyntdmistd tulisi olla enemmdn - tunneille ja oh-
jaukseen mukaan. (Henkilostd)

Opetusmateriaalia pitdd edelleen kehittdd esteettomdmpddn, selkedmpddn suuntaan. (Henkilosto)

Meilld ei ole esimerkiksi hiljaisia tiloja, joissa opiskella eikd luokkatiloja pysty muokkaamaan. Ei
ole mahdollisuutta pienryhmdopiskeluun. (Henkil6sto)

Henkiloston viliseen tyonjakoon, yhteistyon ja tiedonkulkuun liittyen tuotiin esille, ettd eri
ty6tehtdvissd toimivien roolia erityisen tuen osalta tulisi selkeyttdd ja yhteisty6td kehittdd. Hen-
kiloston vilistd tiedonkulkua tulisi parantaa, jotta opetuksessa ja ohjauksessa voitaisiin huomioida
paremmin opiskelijoiden tarvitsemat tukitoimet.

Erityisen tuen mddrittelemistd ja siihen liittyvdd tyonjakoa olisi hyvd selkeyttdd ja siihen ettd
saadaan asianmukainen tuki tulisi resursoida riittdvdsti ryhmdnohjaajan aikaa. (Henkilosto)

Opetushenkildstén yhteisen ajan puute ja vaitiolovelvollisuudet hidastavat / estdvdt kokonaan
tiedon kulun muulle opetushenkildstélle. Erityisopettajalla on tieto opiskelijoiden haasteista ja
hdn antaa yksiléllistd tukea, mutta suurin osa opettajista opettaa erityisentuen pddtéksen saa-
neita opiskelijoita muiden opiskelijoiden joukossa heitd huomioimatta (tieto tukipddtoksestd ei
aina saavuta opettajia tai opettajilla ei ole tarkkaa tietoa kyseisen opiskelijan haasteista ja miten
hdntd voisi paremmin opinnoissa tukea). (Henkilosto)

Askadliggora specialldrarens roll. Verktyg for larare att utnyttja specialldrarresurser. (Henkilostd)
Tutkinnon osiin liittyvissd kehittimistarpeissa tuotiin eniten esille, ettd ammatillisiin tut-
kinnonosiin tarvittaisiin vahvemmin erityistd tukea. Osa vastaajista korosti my0s erityisen tuen

kehittdmistarpeita yhteisissa tutkinnon osissa.

Mielestdni tarvetta olisi ammatillisen alan yksiléllisemmadlle opetukselle. Erityisopetus painottuu
tutkinnon yhteisiin osiin, mikd toki on hyvin tdrkedssd roolissa. (Henkil6sto)
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Ammatillisissa tutkinnon osissa jdrjestelmadllistd, asiantuntevaa erityisen tuen toteutusta ei ole.
(Henkil6sto)

Enemmdn ammatillisia erityisopettajia tarvitaan, jotka pystyvdt jalkautumaan ammatillisiin
tutkinnon osiin ja oikeasti opettamaan niitd. Yhteisissd tutkinnonosissa parempi tarve, tosin
erityisopettajia sielldkin liian vdhdn. (Henkilsto)

Ryhmikokojen pienentiminen nousi myds esille kehittdmistarpeena. Vastausten mukaan
suuret ryhmdkoot hankaloittavat opiskelijoiden yksilollisten tarpeiden huomiointia ja tuen
antamista. Pienemmat ryhmakoot mahdollistavat paremmin opetuksen eriyttdmisen ja yksi-
16llisen ohjauksen.

Enemmdn tukea ammattityén opetustilanteisiin, liian suuret ryhmdt, liian monta erilaisen tuen
tarvitsijaa yhtd aikaa ohjattavana, yksi opettaja ei kerked ohjata kaikkia yksiléllisesti ja saman-
aikaisesti. (HenkilGsto)

Opetusta tulisi pystyd eriyttdmddn enemmdn pienryhmdtyyppiseen opetukseen sekd ammatillisissa
ettd yhteisissd aineissa. (Henkil6sto)

Gruppstorleken borde vara mindre. Mera peronal som hjdlper till i undervisningen. (Henkil0sto)

Henkiloston osaamiseen liittyvissd vastauksissa korostettiin opetus- ja ohjaushenkildston
osaamisen kehittdmisen tdrkeyttd erityisen tuen asioissa.

Opettajien osaamisen jaymmdrryksen lisddminen (ja joskus asenteiden muokkaus) / lisdkoulutus
erityisen tuen opiskelijan ohjaustarpeiden mddrittelyssd ja tulkinnassa. Ylipddtdnsd opettajien
ohjausosaamisen lisddminen. (Henkildstd)

Osa vastaajista korosti yksilollisen tuen lisddamistd ja vahvistamista.

Yksilollisesti rddtdldity ohjaus huomioiden ongelmakohdat. Kontaktin ottaminen ja osallistaminen
opetukseen. (Henkilostd)

Tukiopetusta tarvitaan myds ammatillisiin aineisiin ja lisdd aikaa. Tehtdvien suorittamiseen
henkilkohtaista ohjausta. (Henkilosto)

Tuen yhtenidistimiseen ja tasalaatuisuuteen liittyvissd vastauksissa pidettiin tirkednd yhtendis-
tdd tuen toteutusta eri tutkintomuodoissa, tutkinnon osissa ja koulutusaloilla. Opiskelijoiden
osallistamisen ja sitouttamisen osalta korostettiin opiskelijoiden tiedottamisen ja motivoinnin
merkitystd tuen toteutuksessa. Erityisesti tdtd tarvitaan niiden opiskelijoiden osalta, joilla on
paljon poissaoloja tai, jotka eivdt syystd tai toisesta halua ottaa vastaan tarjottuja tukimuotoja.
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Opiskelijoiden vahvuuksia tulee pitdd esilld tuen tarpeiden ohessa. Muutamissa vastauksissa
nostettiin kehittdmistarpeena esille huoltajien osallistaminen ja yhteisty6. Tukitoimista on
tdrked keskustella alaikdisen opiskelijan huoltajien kanssa, ja yhteistyon tulee olla sddnnollista.

Muutamissa vastauksissa nostettiin esille my0s tyo- ja lukujirjestysten organisointi seki tuen
suunnitelmallisuuden, oikea-aikaisuuden ja kokonaiskoordinoinnin kehittiminen. Nailld
viitattiin tarpeeseen kehittdd oppilaitoksen lukujdrjestyksid ja aikatauluja joustavimmiksi tuen
tarjoamisen kannalta. Suunnitelmallisuuden kehittimistd koskevissa maininnoissa pidettiin
tdrkednd varhaisen tunnistamisen ja ennakoinnin kehittdmistd erityisen tuen toteutuksessa.
Korjaavasta toiminnasta tulisi padstd entistd enemmain ennakoivaan ja ehkdisevddn toimintaan.

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tukeen liittyen muutamat vastaajat nostivat esille,
ettd maahanmuuttajataustaisilla opiskelijoilla on opittavanaan uuden kielen lisdksi uusi kulttuuri ja
uudet toimintatavat. Tdstd syysta tarvitaan runsasta tukea ja selkeitd ohjeita opintoihin. Haasteita
erityisen tuen kannalta tuo se, miten voidaan erottaa opiskelijoiden oppimisvaikeuksista johtuvat
ongelmat kielitaitoon liittyvistd ongelmista.

Tutkintomuotoihin liittyvind kehittimistarpeina tuotiin esille, ettd tuen saatavuudesta tulee
huolehtia my6s ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa sekd oppisopimuskoulutuksessa opis-
kelevien kohdalla.

Tuen kirjaamiseen ja dokumentointiin liittyvissd vastauksissa korotettiin, ettd toteutettujen
tukitoimien kirjaaminen tulisi olla sddnnollisempadd ja toimivampaa. Tdma auttaisi myos siind,
ettd muut opettajat ndkisivit, millaisista tukitoimista opiskelija hyotyy.

Erityisen tuen toteutuksen kehittamistarpeita tyoelamassa oppimisessa

Erityisen tuen kehittimistarpeita ty6elimassd oppimisessa koskevaan avokysymykseen vastasi 732

opetus- ja ohjaushenkildston edustajaa. Osassa vastauksista oli mainittu useita asioita. Kaikkiaan
mainintoja oli 839 ja ne luokiteltiin taulukon 21 mukaisesti.
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TAULUKKO 21. Opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset erityisen tuen toteutukseen liittyvistd
kehittamiskohteista ty6elamadssa oppimisessa, mainintoja 839

Kehittaémiskohde % maininnoista
Resurssien riittdvyyden varmistaminen 22
Tuen vieminen tydpaikalle 18
Tydpaikkaohjaajien perehdyttaminen ja osaamisen kehittdminen 15
Sopivien tydpaikkojen saatavuus 9
Tydpaikkojen kiire, vaatimustaso, resurssit ja asenteet 9
Yhteistyon tiivistdminen tydeldman kanssa 7
Tiedon kulku oppilaitoksen ja tydpaikan valilla 5
Henkildston tydnjako, yhteistyd ja ohjeistaminen 5
Opiskelijan tilanteen parempi huomiointi 4
Muu 5
Yhteensd 100

Resurssien riittivyyden varmistaminen oli yleisin mainittu asia, jota opetus- ja ohjaus-
henkil6ston mielestd pitdisi kehittdd erityisen tuen toteutuksessa tyOeldmadssd oppimisessa.
Useimmissa vastauksissa todettiin, ettd resursseja tulisi yleisesti ottaen olla enemman. Monet
vastaajat nostivat esille ajan riittiméittdmyyden tuen tarjoamiseen. Osa vastaajista toi esille,
ettd koulutusalalle tarvittaisiin oma erityisopettaja, tai ettd erityisopettajia tarvittaisiin yleisesti
ottaen enemman.

Tdhdn tarvittaisiin oma resurssi opettajalle, jotta olisi mahdollisuuksia ottaa ET kunnolla huo-
mioon suunnitelmissa ja seurata sen toteutumista. Nyt samanaikainen opetus- ja opiskelijoiden
ohjaustyé syé tdtd mahdollisuutta. (Henkil6std)

Tillrdckligt med resurser for handledande ldrare, i vrigt tycker jag detta fungerar ok. (Henkil6std)

Ei ole moista ollenkaan, 1-2 tuntia ohjausta oppilasta kohden 10 viikon tydeldmdjaksossa: hyvd
kun ehtii sopimukset tehdd ja arviointikeskustelut (Henkilosto)

Osastolle pitdisi saada oman koulutusalan erityisopettaja, jolla on substanssia omasta alasta.

(HenkilGsto)

Tuen viemistd tyopaikoille pidettiin tirkednd kehittimiskohteena. Oppilaitoksesta tulisi jalkau-
tua enemmadn tyOpaikoille ja tukea opiskelijaa sekd tydeldmdohjaajaa tydelimdjakson alussa sekd
sddnnollisesti tybeldmadssd oppimisen aikana.

Ohjaavan opettajan useammat ohjauskdynnit tyopaikoille, tydpaikolla ohjaaminen jopa tyéteh-
tdvissd, ohjausvinkkien jakaminen tydyhteison sisdlld erityisen tuen ndkékulmasta. (Henkilostd)
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Maijlighet att dnnu oftare beséka studerande for att handleda bdde studerande och arbetsplats-
handledare vid behov. (Henkildsto)

Tyopaikkaohjaajien perehdyttimistd ja osaamisen kehittimistd korostavissa vastauksissa
tuotiin esille, ettd tydpaikkaohjaajilla ei useinkaan ole riittdvasti tietoa erityisen tuen opiskelijoi-
den tarpeista ja ohjauksesta. Ndin ollen ohjaajien perehdyttimistd ja kouluttamista tulisi lisata.

Tyébeldmdohjaajien lisdkouluttaminen esim. kohtaamaan erityistd tukea tarvitseva opiskelija.
(Henkil6sto)

Handledaruppdraget pa arbetsplatserna borde utvecklas. Mera utbildning och stéd. (Henkilosto)

Sopivien tyopaikkojen saatavuuden parantamiseen liittyvissd vastauksissa pidettiin tdrkednd,
ettd l0ydettdisiin enemman tyopaikkoja, jotka pystyvit sitoutumaan opiskelijoiden ohjaamiseen.
Koronaepidemia on osaltaan vaikeuttanut tyopaikkojen saantia.

Tarvitaan lisdd sopivia tydpaikkoja yhteistyéhén koulutussopimuspaikoiksi. Kaikille ei aina [0ydetd
tarpeisiin sopivaa riittdvdn rauhallista koulutussopimuspaikkaa. (Henkil6sto)

Utveckla ett ndtverk med arbetsplatser ddr det finns intresse, tid, kunskap och mdéjlighet att at
emot studerande med behov av sdrskilt stéd. Stéda den studerande i letandet efter bra UA plats,
mdjlighet att ha handledare emd i bérjan eller under en del av praktiken. (Henkilsto)

Osa vastaajista toi esille, ettd tyopaikkojen kiire, vaatimustaso, resurssit ja asenteet voivat han-
kaloittaa ty6eldmadssd tapahtuvaa oppimista. Tassd yhteydessd korostettiin my®os, ettd opiskelijoilla
tulisi olla riittavasti mahdollisuuksia harjoitella tydeldmadtaitoja ennen tydeldmadjaksolle menemista.

Erityisen tuen jalkauttaminen tydpaikoille on vdlilld haastavaa, silld osalla tyopaikoista ei ole
resursseja opiskelijan lisiohjaukseen. (Henkilosto)

Tydeldmdn edustajien asenteiden muuttaminen erilaisia oppijoita ja erilaisia tapoja oppia hyvdik-
syvdmmadksi. (Henkilosto)

My®és yhteistyOn tiivistiminen tydeldimdn kanssa sekd tiedonkulun kehittiminen oppilaitoksen
ja tyopaikan vililld nostettiin esille kehittdmistd edellyttdvind asioina. Hankaluutena pidettiin
sitd, ettd tyOpaikalla ei ole valttamattd riittdvasti tietoa opiskelijan tuen tarpeista. Tdmad voi johtaa
vadrinkdsityksiin ja pahimmillaan tyeldmdjakson keskeytymiseen. Osalle vastaajista oli epdselvad,
missd mddrin tietoja opiskelijasta voi kertoa tydpaikalle. Kehittimisen keinoiksi esitettiin muun
muassa etukdteen kdytavid keskusteluja tyopaikan kanssa sekd sddnnollisid yhteispalavereita oppi-
laitoksen, opiskelijan ja tydpaikkaohjaajan vdlilld. Myos opiskelijan tutustumiskdynti tySpaikalla
ennen harjoittelun alkua mainittiin hyvaksi keinoksi.
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Opettaja ei voi kertoa tyopaikkaohjaajille opiskelijan henkilékohtaisista asioista. Mikdli opiskelija
ei halua kertoa haasteistaan, ollaan pattitilanteessa. Opiskelijaa kohden on vihdn tydeldmdssd
oppimiseen resursseja eli ei voida olla mukana tydpaikalla. (Henkil6sto)

Ainainen haaste, mitd tietoa saa antaa tyépaikkaohjaajalle (muuta kuin suoraan tyéturvallisuuteen
liittyvid asioita). Toki opiskelijoita kehotetaan itseddn ennakkoon kertomaan tarvittava tieto ja
kertomaan mm. siitd, miten oppii parhaiten. (Henkildstd)

Henkil6ston tyonjakoon, yhteistyohon ja ohjeistamiseen liittyvissd vastauksissa kaivattiin
erityisopettajia enemman mukaan tyoelimissd oppimiseen. My6s ammattiohjaajien tai tyoval-
mentajien osallistamista ja hyddyntdmistd toivottiin enemman. Lisdksi tdrkedna pidettiin, ettd
ohjeita henkildston tyonjaosta ja vastuista tydeldmassd oppimisen osalta selkeytettdisiin.

Erityisopettajan pitdisi osallistua yhdessd omaohjaajan kanssa erityisopiskelijoiden tukemiseen
tydeldmadssd. Tdlld hetkelld omaohjaaja tekee yksin timdn. (Henkilosto)

Erityisopettajan kanssa pitdisi olla aikaa tavata ja keskustella tydssdoppimisjaksoa ennen, mah-
dollisesti sen aikanakin. Ilman erityisopettajan koulutusta on vaikea itse ns. perusopettajana
huomata tuen mahdollisuuksia/tarpeita tyépaikalla jdrjestettdvdssd koulutuksessa. (Henkilsto)

Selkeyttdmistd toimintatapoihin, esimerkiksi mikd on erityisopettajan tehtdvdd, mikd ohjaavan
opettajan tehtdvdd tydeldmdssd oppimisen aikana. (Henkilosto)

Opiskelijoiden tilanteen parempaa huomiointia korostavissa vastauksissa tuotiin esille, ettd
tyOeldmdssd oppimisessa voi olla paljon episelvid asioita erityistd tuke tarvitseville opiskelijoille.
Osa opiskelijoista voi my®s jannittdd tydeldmadssd oppimista. Osalla voi olla negatiivisia kokemuksia
ajikaisemmasta tydeldmadssd oppimisen jaksosta tai se on voinut keskeytyd. Opiskelija voi tarvita
rohkaisua ja motivointia. Maahanmuuttajataustaisilla opiskelijoilla kielitaitoon liittyvat haasteet
vaikeuttavat tydeldmadssd oppimista.

Opiskelijan kanssa tulisi kdydd selkedsti ldpi ty0eldmdssd oppimiseen liittyvid asioita ennen
tyOpaikalle siirtymistd. Ohjeiden tulee olla selkeitd ja konkreettisia. TyStehtdvidt ja niiden vaa-
tivuus tulee suunnitella sopiviksi ja tarkoituksenmukaisiksi opiskelijan kannalta. Ty6eldmassa
oppimisjakson onnistumisen kannalta keskeisessd roolissa ovat myos opiskelijan oma sitoutu-
minen ja motivaatio.

Erityisen tuen opiskelijan valmiudet ldhted tyéeldmdjaksolle tulisi kartoittaa ehkd vield tarkemmin

ennen tydssdoppimisen aloitusta. Tuen suunnittelu ja ldhtétason huomiointi, jotta tydeldmdjakso
sujuisi ja palvelisi oppimista mahdollisimman hyvin. (Henkil6sto)
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Opiskelijoille voitaisiin kirjoittaa paremmat suunnitelmat tyéeldmdssd oppimiselle ja huomioi-
da siind oppijan yksilélliset kehittymiskohteet. Ndin tydvaltaisesta oppimisesta saataisi aidosti
tehokas opetusmetodi. Nyt vain tyétehtdvid suorittamalla ei vdlttdmdttd opita tyon sisdltdmdn
teorian merkitystd, jolloin opiskelijan kokonaiskuva tyotehtdvistd jdd vain suorittamisen tasolle,
eikd aitoa ymmdrtdmistd kokonaisuudesta saavuteta. (Henkil6sto)
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Opiskelijoiden kokemuksia erityisen tuen toteutumisesta ja siitd, miten tuki vastaa heiddn tar-
peitaan selvitettiin haastattelemalla 12 koulutuksen jdrjestdjdltd yhteensd 50 opiskelijaa, joille oli
tehty erityisen tuen pdatos yhdessd tai useammassa tutkinnon osassa. Haastatteluissa kisiteltiin
opiskelijoiden kisityksid erityisestd tuesta, opinnoista, opetuksesta ja ohjauksesta.

9.1 Opintojen sujuminen ja saatu tuki

Haastatteluissa opiskelijoita pyydettiin aluksi kertomaan, mitk asiat heilld sujuvat hyvin opin-
noissa ja missd asioissa heilld on opinnoissa vaikeaa. Tamadn jidlkeen opiskelijoita pyydettiin ku-
vailemaan millaista tukea he saavat opintoihinsa seka sitd, onko tuesta ollut apua. Opiskelijoilta
myos kysyttiin ehdotuksia heiddn samaansa tuen kehittimiseksi. Lopuksi opiskelijat kertoivat,
mitd hyvdd heiddn saamassaan tuessa on ja toisaalta onko tuessa jotain tarpeettoman tuntuista.

Opiskelijoiden kertoessa mikd opinnoissa sujuu hyvin, nousi heidin kokemuksissaan keskiéon
kdytdnnon toissd onnistuminen. Opiskelijat kuvasivat muun muassa ammatillisten opintojen,
tyosalitoiminnan ja ndyttdjen sujuvan hyvin. Useat opiskelijat my0s kertoivat opintojensa su-
juvan kokonaisuudessaan hyvin. Lisdksi muutamat opiskelijat kertoivat yhteisten tutkinnon
osien tai niiden osa-alueiden sujuvan hyvin, samoin muutamat opiskelijat kokivat etdopiskelun
sujuvan hyvin.

Yleisimmin opiskelijoilla oli ollut vaikeuksia opintojen teoriaosuuksissa, yhteisissd tutkinnon osis-
sa tai niiden osa-alueissa, erityisesti matematiikassa ja vieraissa kielissd, ja kirjallisissa tehtdvissa.
Ammatillisissa opinnoissa tai tydpaikalla tapahtuvassa oppimisessa haasteet olivat haastateltavien
opiskelijoiden kohdalla harvinaisia, vaikka niistikin muutamat opiskelijat kertoivat. Opiskelijat
olivat my0s kokeneet etdopiskelun ja/tai itsendisen opiskelun haasteelliseksi. Osa opiskelijoista
kertoi mielenterveyden ongelmien, jaksamisen ja heikon motivaation vaikeuttavan opintoja.
Muutamat opiskelijat kertoivat keskittymisen vaikeuksista, joita aiheuttivat muun muassa iso
opiskelijaryhmad ja melu. Joillekin opiskelijoille tahti, jolla opinnoissa edettiin, oli liian nopea.
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Muutama opiskelija my0s kertoi tarvitsevansa kokonaisvaltaisempaa tukea eikd pelkkd oppilai-
toksesta saatava tuki opintoihin riitd. Haastatelluista opiskelijoista vain kaksi kertoi heilld olevan
fyysinen rajoite, joka vaikeuttaa opintojen suorittamista.

Haastatteluissa tuli esiin laaja kirjo tapoja, joilla opiskelijoita tuetaan opinnoissa. Yleisimpid tuen
muotoja olivat selkedt ohjeet ja oppimateriaalit, opetus- ja ohjaushenkilstdn antama tuki ja apu,
erilaisissa pajoissa ja pienryhmissd opiskelu sekd lisdaika tehtdvien tekemiseen. Muutamat opis-
kelijat kertoivat saaneensa tukea opinnoissa jaksamiseen. Opinnoissa jaksamista oli tuettu muun
muassa lyhyemmilld koulupiivilld ja -viikoilla sekd pidentdmalld opintoaikaa. Yleisimmin opiskelijat
olivat saaneet tukea yhteisten tutkinnon osien opintoihin. Etdopiskeluun, ty6ssdoppimiseen ja
ammatillisten tutkinnon osien opintoihin saamastaan tuesta kertoi pienempi maara opiskelijoita.
Vain muutama opiskelija kertoi saaneensa tukea ndyttoihin. Lihes kaikki opiskelijat kokivat, ettd
heiddn saamastaan tuesta on ollut apua opintoihin. Yksittdiset opiskelijat kokivat, ettd tuesta saatu
apu on riippunut oppiaineesta, tai olivat epdvarmoja tuen hyodyllisyydestd. Kukaan opiskelijoista
ei pitdnyt tukea tdysin hyddyttomana.

Opiskelijoiden mukaan heiddn saamassaan tuessa on hyvid sen mahdollistamat yksilolliset jar-
jestelyt ja se, ettd opettajat vastaavat heiddn tuen tarpeisiinsa. Osa opiskelijoista kertoi erityisen
tuen mahdollistaneen heididn opintojensa etenemisen. Opiskelijat my0s kertoivat saaneensa tukea
opinnoissa jaksamiseen muun muassa sitd kautta, ettd ldsndolovaatimuksia on kevennetty ja an-
nettu mahdollisuus edetd opinnoissa omassa tahdissa. Opettajien my0s kerrottiin olevan aidosti
kiinnostuneita opiskelijoista. Vain muutamat opiskelijat toivat haastattelussa esiin, ettd kaikki
heiddn saamansa tuki ei ole tuntunut tarpeelliselta.

Kysyttdessd opiskelijoilta mitd heiddn saamassaan tuessa voitaisiin muuttaa tai kehittda yleisimmin
opiskelijat toivoivat enemman henkildkohtaista tukea ja aikaa opettajilta. Muutamat opiskelijat
nostivat esiin puutteet opettajien osaamisessa ja toivoivat opettajien osaavan paremmin huo-
mioida erilaisia oppijoita ja tukea heitd eri tavoin. Joissain tapauksissa opiskelijat myos kokivat,
ettd heiddn tuen tarpeensa olisi pitdnyt tunnistaa aikaisemmin. Vastauksissa nousi esiin myos
opiskelijoiden toive saada kokonaisvaltaisempaa tukea esimerkiksi opiskelijaterveydenhuollon tai
sosiaalitoimen ja oppilaitoksen yhteistyond. Opiskelijat my0s kertoivat yksittdisistd tuen tavoista,
joista kokivat voivan olla heille hy6tya: suulliset tentit, selkedt ohjeet, pienryhmadopiskelu, lisdaika
ja apu kirjallisiin tehtéviin.

Erds opiskelija nosti vastauksessaan esiin vertaistuen merkityksen. Han ehdotti, ettd oppilai-
toksessa olisi eri tutkintoja suorittaville tukea tarvitseville opiskelijoille jokin yhteinen paikka,
jossa he voisivat tavata toisiaan ja saada tukea samassa tilanteessa olevilta opiskelijoilta. Hinen
mukaansa tdmd my0s lisdisi tuen tarpeessa olevien opiskelijoiden sosiaalisuutta. Hinen koke-
muksensa mukaan omassa ryhmadssa jdd helposti ulkopuoliseksi, jos poissaoloja kertyy paljon.
Sama haastateltava esitti, ettd kynnystd palata opintojen pariin pidemmadn tauon jdlkeen voisi
helpottaa siirtymadvaihe, jonka aikana varsinaisia opintoja olisi parina pdivdna viikossa ja parina
pdivdna olisi muuta ohjattua toimintaa.
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9.2 Tuen suunnittelu ja henkilokohtainen osaamisen kehittamisen
suunnitelma

Koulutuksen jdrjestdjd padttdd opiskelijalle annettavasta erityisestd tuesta opiskelijaa ja alaikdisen
henkil6n kohdalla timén huoltajaa kuultuaan. Opiskelijan saaman erityisen tuen sisilt6 kirjataan
opiskelijan henkil6kohtaiseen osaamisen kehittimissuunnitelmaan. (Laki ammatillisesta koulutuk-
sesta 531/2017, 67 §.) Haastatteluissa opiskelijoilta kysyttiin osallistumisesta tuen suunnitteluun
ja sen muotojen pdivittdmiseen sekd osallistumisesta HOKSin laadintaan ja pdivittimiseen. Lisdksi
selvitettiin tietdvdtko opiskelijat, miten pddsevit lukemaan HOKSiaan sekd mielipidettd HOKSin
laadinnan hyodyllisyydestd. Haastatteluissa kivi ilmi, ettd noin kolmasosalle opiskelijoista oli
epaselvad, mistd he 16ytdisivit oman HOKSinsa ja miten pddsisivdt sitd lukemaan.

Kaikki opiskelijat olivat osallistuneet saamansa tuen suunnitteluun ja ldhes kaikki HOKSin laa-
dintaan. Osa opiskelijoista kertoi osallistuneensa my6s HOKSin pdivittimiseen. Tiiveimmilldan
HOKSeja pdivitettiin sddnnollisesti useita kertoja vuodessa. Erityisesti syksylld 2020 opintonsa
aloittaneiden opiskelijoiden HOKSien pdivittdmiselle ei heiddin kertomansa mukaan ollut vield
ollut tarvetta. Osa niistdkin opiskelijoista, jotka eivdt kertoneet osallistuneensa HOKSin pdivitta-
miseen kertoivat, ettd heiddn kanssaan oli keskusteltu siitd, oliko heiddn opintoihinsa saamansa
tuki sopivaa. Osalla ndistd opiskelijoista tuen muotoja oli keskustelun jilkeen muutettu, osan
kohdalla taas todettu kdytdssd olevien tukitoimien riittdvan. Toisaalta yksittdiset haastateltavat
kertoivat my0s, ettei heiddn saamastaan tuesta ja sen mahdollisista muutostarpeista ole keskusteltu.

Pidosin opiskelijat kokivat, ettd HOKSin laadinta on ollut hy6dyllistd heiddn opiskelujensa kan-
nalta. He toivat esiin, ettd HOKS muodostaa suunnitelman opinnoille ja sen kautta niiden etene-
mistd pystyy seuraamaan. Useat opiskelijat kertoivat opettajien myds tuntevan heidin HOKSinsa
sisdllon. Yksittdiset opiskelijat kokivat, ettei HOKSin laadinta ole ollut hyodyllistd esimerkiksi
siksi, ettd sinne kirjattu tuki ei ole toteutunut kiytinndssa.

9.3 Opintojen eteneminen ja oppilaitoksen tarjoama tuki
tyollistymiseen tai jatko-opintoihin hakeutumiseen

Suurimmalla osalla opiskelijoista opinnot olivat edenneet tavoitteen mukaisessa aikataulussa
ja yksittdiset opiskelijat arvioivat valmistuvansa alkuperdistd tavoitetta nopeammin. Toisaalta
osalla opiskelijoista opinnot olivat edenneet tavoitetta hitaammin. Yleisimmaksi syyksi opintojen
viivdastymiseen opiskelijat kertoivat koronaepidemian vaikutukset. Muina syind mainittiin tervey-
delliset syyt ja oppimisvaikeudet. Muutama opiskelija ei kertonut syytd opintojen viivdstymiseen.

Pidempddn opiskelleilta opiskelijoilta kysyttiin, olivatko he saaneet osana opintojaan tukea tyol-
listymiseen tai jatko-opintoihin hakeutumiseen liittyen. Ndistd opiskelijoista suurin osa oli tukea
saanut. Tuen muodot kuitenkin vaihtelivat. Yleisimmin opiskelijat olivat keskustelleet tyollisty-
misestd opettajan kanssa tai saaneet yleisesti tietoa ty6llistymisestd. Muutamia opiskelijoita oli
kannustettu yrittdjyyteen, heille oli ehdotettu mahdollisia tyopaikkoja tai annettu mahdollisuus
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jarjestdd omaa tyollistymistd tukevaa toimintaa osana opintoja. Lisdksi yksittdiset opiskelijat
kertoivat tehneensd opettajan johdolla tutustumiskiyntejd tyopaikoille tai saaneensa tukea opis-
kelujen aikaiseen tydssikdyntiin. Erds opiskelija kertoi, ettd hinelle on luvattu oppilaitoksesta
apua sopivan tyopaikan etsintddn sitten, kun valmistuminen on ajankohtaista. Toinen opiskelija
taas kertoi opintojen antaneen hinelle varmuutta, jota tydllistyminen vaatii. Yhdelle opiskelijalle
oli ehdotettu ammattikorkeakouluopintoihin hakeutumista. Opiskelijat pitivdt saamaansa tukea
hyodyllisend. Muutamat opiskelijat tosin toivat esiin, ettd tyollistymiseen ja jatko-opintoihin
liittyvad tukea voisi olla tarjolla enemmankin.
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Osaamisen arvioinnin mukauttaminen sekd yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteista ja
ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista poikkeaminen ovat mahdollisia am-
matillisissa perustutkinnoissa. Koulutuksen jdrjestdjiltd ja perustutkinnoissa tyoskenteleviltd
opetus- ja ohjaushenkildston jdseniltd (n = 2 179) kysyttiin mukauttamiseen ja poikkeamiseen
liittyvien kdytdntojen selkeydestd. Lisdksi perustutkinto-opiskelijoiden kanssa tydskenteleviltd
henkil6ston jdseniltd kysyttiin, ovatko he viimeisen kolmen vuoden aikana osallistuneet erityisen
tuen opiskelijan arvioinnin mukauttamiseen tai ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista
poikkeamiseen.

Kaikki ammatillisia perustutkintoja jarjestavdt koulutuksen jarjestdjit eivdt olleet mukauttaneet
osaamisen arviointia tai poikenneet ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista. Kyselyyn
vastanneista jarjestdjistd kymmenen ei ollut mukauttanut yhteisten tutkinnon osien arviointia
ja 15 ammatillisten tutkinnon osien arviointia. Yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteista
ei jarjestdjakyselyn mukaan ollut poikettu neljilld jarjestdjdlld. Ammatillisten tutkinnon osien
ammattitaitovaatimuksista ei ollut poikettu 17 jarjestdjalla.

10.1 Osaamisen arvioinnin mukauttaminen

Kyselyyn vastanneista ammatillisten perustutkintojen opetus- ja ohjaushenkildstostd 29 pro-
senttia oli osallistunut viimeisten kolmen vuoden aikana erityisen tuen opiskelijan osaamisen
arvioinnin mukauttamiseen.

Jarjestdjdt ja henkilosto arvioivat yhteisten ja ammatillisten tutkinnon osien osaamisen arvioinnin
mukauttamiseen liittyvien kdytdntojen selkeyttd. Yhteisten tutkinnon osien osalta noin kolme
neljdsosaa jarjestdjistd arvioi mukauttamiseen liittyvien kdytdnteiden selkeyden hyviksi tai erittdin
hyviksi (kuvio 32). Vajaa viidennes piti selkeyttd kohtalaisena ja vajaa kymmenesosa huonona.
Hieman alle puolet henkil6stostd arvioi selkeyden hyviksi tai erittdin hyvéksi, kolmannes koh-
talaiseksi ja reilu viidennes huonoksi tai erittdin huonoksi.
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Ammatillisten tutkinnon osien osaamisen arvioinnin mukauttamisen kdytdntdjen selkeyteen
suhtauduttiin kielteisemmin. Jarjestdjistd noin kaksi kolmasosaa piti selkeyttd hyvini tai erittdin
hyvind, hieman yli neljinnes kohtalaisena ja loput huonona tai erittdin huonona. Henkil6stostd
hieman yli kolmasosa piti selkeyttd hyvina tai erittdin hyvidnd, noin kolmannes kohtalaisena,
mutta myo6s noin kolmannes huonona tai erittdin huonona.

Yhteisten Jarjestajat (n = 79) _ 49 25
tutkinnon osien

arvoinnin
mukauttamiseen
on selkeat

Kiytinnét  Henkidstd (n=1240) | 7| 15 - 36 10
Ammatillisten - . estat (0= 75) || 7 45 2
tutkinnon osien

arvioinnin
mukauttamiseen
on selkeat
kaytannot Henkildsto (n = 1395) | 10 2 - 27 8
0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)
O Toteutuu erittain huonosti 0O Toteutuu huonosti @ Toteutuu kohtalaisesti
O Toteutuu hyvin O Toteutuu erittéin hyvin

KUVIO 32. Jarjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset yhteisten ja ammatillisten
tutkinnon osien arvioinnin mukauttamiseen liittyvien kdytdntojen selkeydesta

Taustamuuttujittain tarkasteltuna ruotsinkieliset jarjestdjit arvioivat mukauttamisen kdytinnot
yhteisissd tutkinnon osissa selkedmmiksi (ka 5,0) kuin suomenkieliset jirjestdjat (ka 2,9)'".
[td-Suomen AVI-alueella tyoskentelevd henkildstd arvioi mukauttamisen kdytinnot yhteisissd
tutkinnon osissa selkeimmiksi (ka 3,6) verrattuna Eteld-Suomen AVI-alueella tyéskentelevadn
henkil6stoon (ka 3,1),

107p<0,001,d=1,34
108p < 0,001, d =0,46
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Kokonaisopiskelijamddraltddn pienten jdrjestdjien henkilost6 koki ammatillisten tutkinnon osien
mukauttamisen kdytannot selkeammiksi (ka 3,5) kuin suurten jdrjestdjien henkilosto (ka3,0)%.
Koulutusalojen nikdkulmasta terveys- ja hyvinvointialoilla tyoskentelevd henkildst piti amma-
tillisten tutkinnon osien mukauttamisen kidytintojd selkedmpind (ka 3,3) kuin tekniikan aloilla
tyoskentelevd henkil6sto (ka 2,8)1°

HenkilGoston vastausten osalta erityisopettajana tai erityisen tuen vastuuhenkilénd toimivat pi-
tivdit mukauttamisen kdytdnt6jd yhteisissd tutkinnon osissa selkeampind (ka 3,5) kuin yhteisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,0)!'*. Ammatillisten tutkinnon osien mukauttamista koskevassa
vdittdmadssd ei ollut eroja erityisopettajien ja muiden henkildstéryhmien vililld. Sen sijaan mer-
kitsevi ero oli opinto-ohjaajien (ka 2,8) ja muiden ohjaajien (ka 3,5) nikemysten valilla.

Kyselyssd jarjestdjiltd tiedusteltiin kehittdmisen kohteita osaamisen arvioinnin mukauttamises-
sa. Kysymykseen vastasi 46 jarjestdjdd. Osassa vastauksista oli mainittu useita asioita. Kaikkiaan
mainintoja oli 56 ja ne luokiteltiin taulukon 22 mukaisesti.

TAULUKKO 22. Koulutuksen jdrjestdjien mainitsemia osaamisen arvioinnin mukauttamisen kehit-
tamiskohteita, mainintoja 56

Kehittdémiskohde % maininnoista
Arvioinnin mukauttamiseen liittyva osaaminen 48
Arvioinnin mukauttamisen prosessi ja siihen liittyvat asiat 48
Ammatillisten erityisoppilaitosten osaamisen hyddyntaminen 4
Yhteensd 100

Jarjestdjien vastauksissa nousi esiin tarve kehittdd henkiloston arvioinnin mukauttamiseen
liittyvaa osaamista. Jarjestdjdt olivat tunnistaneet tarpeen kehittdd henkildston ymmarrystd
siitd, mitd mukauttaminen tarkoittaa ja miten se toteutetaan. Osaamisen kehittimiseen liittyi
myd&s osaaminen tunnistaa se, milloin arvioinnin mukauttaminen on tarpeellista sekd uskallus
mukauttaa arviointia.

Arviointikriteerien kirkastaminen henkildstélle ja mukauttamisen tarpeellisuuden tunnistaminen
(Jarjestdjd)

Jarjestdjat kertoivat kehitettdvad olevan myo6s arvioinnin mukauttamisen prosessissa ja sithen
liittyvissd asioissa. Muutamat jirjestdjdt toivat esiin, ettd heilld ei ole olemassa selkedd prosessia
arvioinnin mukauttamiseen. Yleisemmin vastaajat kuitenkin nostivat esiin tarpeen yhtendistad
mukauttamisen prosessia eri tutkinnoissa, kehittdd mukauttamiseen liittyvdd ohjeistusta seka
laatia mukautettuja arviointikriteereja.

109p <0,001,d=0,45
110p<0,001,d=0,44
111 p<0,001,d=0,48
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Pddtdoksentekoa ja mukauttamisen kdytdntdjd on kehitetty huomattavasti vuoden 2020 aikana,
tdhdn liittyen kuvattu toimintamalli prosessina. Kehitettdvdd on edelleen prosessin yhdenmukai-
sessa soveltamisessa eri tutkinnoissa. (Jarjestdjd)

Lisdksi kehittimiskohteena jdrjestdjien vastauksissa mainittiin ammatillisten erityisoppilaitos-
ten osaamisen hyddyntaminen.

10.2 Yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteista ja ammatillisten
tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista poikkeaminen

Kyselyyn vastanneista ammatillisten perustutkintojen opetus- ja ohjaushenkil6stostd 31 prosenttia
oli viimeisen kolmen vuoden aikana osallistunut erityisen tuen opiskelijaa koskevaan yhteisten
tutkinnon osien osaamistavoitteista tai ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista
poikkeamisen prosessiin.

Kolme neljdsosaa jirjestdjistd arvioi yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteista poikkeamiseen
liittyvien kdytdntojen selkeyden hyviksi tai erittdin hyvdksi (kuvio 33). Viidesosa jdrjestdjistd piti
selkeyttd kohtalaisena ja loput huonona. HenkilOstostd 43 prosenttia piti selkeyttd hyvana tai
erittdin hyvang, reilu 35 prosenttia kohtalaisena ja 22 prosenttia huonona tai erittdin huonona.

Ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista poikkeamisen kdytinnoét koettiin
epaselvemmiksi. Jarjestdjistd 60 prosenttia arvioi poikkeamisen kiytdnnot selkeiksi tai erittdin
selkeiksi, 26 prosenttia kohtalaisiksi ja 14 prosenttia huonoksi tai erittdin huonoksi. Kolmasosa
henkil6stostd piti ammattitaitovaatimuksista poikkeamisen kiytintojen selkeyttd hyvana tai
erittdin hyviand, noin kolmasosa kohtalaisena ja reilu kolmasosa huonona tai erittdin huonona.

135



Yhteisten

tutkinnon Jarjestajat (n = 85) _ 45 29
osien

osaamistavoit-
teista poikkea-

miseen on
selkedt Henkildstd (n=1242) | 7 15 _ 32 11
kaytannot

Ammatillisten

tutkinnon Jarjestajat (n = 72) 13 - 38 22
osien

ammattitaito-
vaatimuksista

poikkeamiseen
on selkeat Henkildstd (n = 1395) | 11 24 - 25 8
kaytannot

0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)
O Toteutuu erittain huonosti O Toteutuu huonosti @ Toteutuu kohtalaisesti
OToteutuu hyvin O Toteutuu erittdin hyvin

KUVIO 33. Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston kdsitykset yhteisten tutkinnon osien
osaamistavoitteista ja ammatillisen tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista poikkeamiseen
liittyvien kdytantodjen selkeydesta

Taustamuuttujittain tarkasteltuna henkildstokyselyn vastauksissa ilmeni merkitsevid eroja. AVI-
alueiden osalta ilmeni vastaava ero kuin arvioinnin mukauttamisessa. Itd-Suomen AVI-alueella
tyOskentelevd henkil6sto arvioi poikkeamisen kdytinnot yhteisissd tutkinnon osissa selkeammiksi
(ka 3,6) verrattuna Eteld-Suomen AVI-alueella tyskentelevddn henkil6stdoon (ka 3,1)'%

Koulutusalojen nikékulmasta terveys- ja hyvinvointialojen henkildstd koki poikkeamisen kay-
tdnnot ammatillisissa tutkinnon osissa selkedmmiksi (ka 3,3) kuin kaupan ja hallinnon aloilla
(ka 2,8)!13 sekd tekniikan aloilla (ka 2,8)!'4 tydskentelevd henkil6sto.

Erityisopettajat ja muut erityisen tuen vastuuhenkildt pitivit osaamistavoitteista poikkeamisen
kdytdantojd yhteisissd tutkinnon osissa selkedmpina (ka 3,6) kuin yhteisten tutkinnon osien opet-
tajat (ka 3,01) 15 ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,2)%°.

112p<0,001,d=045
113 p<0,001,d=0,48
114 p<0,001,d =047
115p<0,001,d=0,55
116 p < 0,001, d=0,40
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Ammatillisten tutkinnon osien poikkeamista koskevassa vdittimassd ei ollut eroja erityisopettajien
ja muiden henkil6stdryhmien vililld. Sen sijaan merkitseva ero ilmeni opinto-ohjaajien (ka 2,8)
ja muiden ohjaajien (ka 3,3) ndkemyksissa'"”.

Erityisopettajan kelpoisuuden tuottavat opinnot suorittaneet arvioivat yhteisten tutkinnon osien
poikkeamiskdytinnot hieman selkeammiksi (ka 3,4) kuin ne, joilla opintoja ei ollut suoritettuna
(ka 3,2) '8 Vastaava ero ilmeni ammatillisten tutkinnon osien poikkeamiskdytintdjen osalta:
erityisopettajan opinnot suorittaneet kokivat kdytinnot hieman selkedmmiksi (ka 3,1) kuin ne,
jotka eivit opintoja olleet suorittaneet (ka 2,9)**

Jarjestdjilld oli kyselyssd mahdollisuus kertoa, mitd kehitettdvia niilli on osaamistavoitteista tai
ammattitaitovaatimuksista poikkeamisessa erityisen tuen opiskelijoiden kohdalla. Kysymykseen
vastasi 46 jarjestdjad. Osassa vastauksista oli mainittu useita asioita. Kaikkiaan mainintoja oli 46
ja ne luokiteltiin taulukon 23 mukaisesti.

TAULUKKO 23. Koulutuksen jadrjestdjien mainitsemia yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteista
tai ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista poikkeamisen kehittamiskohteita
erityisen tuen opiskelijoiden kohdalla, mainintoja 46

Kehittdémiskohde % maininnoista
Osaamistavoitteista tai ammattitaitovaatimuksista poikkeamisen prosessi ja siihen liittyvat asiat 50
Osaamistavoitteista tai ammattitaitovaatimuksista poikkeamiseen liittyva osaaminen 43
Ammatillisten erityisoppilaitosten osaamisen hyddyntaminen 4

Muu 2
Yhteensa 100

Jarjestdjdt kokivat, ettd osaamistavoitteista tai ammattitaitovaatimuksista poikkeamisen
prosessissa on kehitettidvad. Vastauksissa nostettiin esiin tarve selkeyttdd poikkeamiseen liittyvid
ohjeita ja kdytdntojd sekd tiedottaa niistd henkil6kunnalle. Osalla jarjestdjistd oli my0s tarve laatia
vield puuttuva yhteinen toimintamalli.

Selkedmpien kdytdntdjen luominen ja yleisten linjausten luominen. (Jarjestdjd)

My0s henkildston osaamisessa poiketa osaamistavoitteista tai ammattitaitovaatimuksista
on vastausten mukaan kehitettdvdi. Vastauksissa nousi esiin, ettd poikkeaminen on monille
henkil6ston jasenille vieras asia, eika sitd osata eikd aina myoskddn uskalleta kdyttdd. Muutamissa
vastauksissa tuotiin esiin, ettd poikkeamispditoksid on tehty toisen kotimaisen kielen (ruotsi)
kohdalla, mutta ei muuten.

117 p < 0,001, d = 0,60
118 p < 0,001, d = 0,25
119 p < 0,001, d = 0,24
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Poikkeaminenkin on riviopettajalle hieman vieras asia. Poikkeamisen kdytén lisddmiselle olisi ehkd
tarvetta ja tarvittaisiin uskallusta tehdd niitd myds ammattitaitovaatimuksissa (eikd vain ruotsin
kielen osalta). Tarvitaan koulutusta aiheesta ja opettajat pohtimaan yhdessd, missd poikkeamista
voisi oikeasti hyédyntdd, jotta yhteinen ymmdrrys vahvistuisi. (Jarjestdjd)

Lisdksi jdrjestdjien vastauksissa mainittiin kehittimiskohteena ammatillisten erityisoppilaitos-
ten osaamisen hydodyntiminen. Yksi jirjestdjd toivoi myos kansallisia ohjeita toiminnan tueksi.
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Erityiseen tukeen liittyvdn yhteistyon osalta jdrjestdjid pyydettiin arvioimaan, miten yhteistyo
perusopetuksen, VALMA-koulutuksen, ammatillisten erityisoppilaitosten ja muiden toimijoiden,
kuten kuraattori- ja nuorisopalvelujen, kanssa toimii. Opetus- ja ohjaushenkil6sto taas tarkasteli
tekemddnsad yhteistyotd erityisopettajan tai erityisen tuen vastuuhenkilén ja muiden opettajien ja
ohjaajien kanssa. Lisdksi my0s henkildstd arvioi yhteistyon toimivuutta muiden tahojen, kuten
kuraattori- ja nuorisopalvelujen, kanssa.

Jarjestdjistd noin puolet arvioi opiskelijoita koskevan tiedonsiirron perusopetuksesta ammatil-
liseen koulutukseen toimivan hyvin tai erittdin hyvin (Kuvio 34). Kohtalaisena tiedonsiirron
toimivuutta piti 39 prosenttia ja huonona tai erittdin huonona 12 prosenttia jarjestdjistd. Erityistd
tukea koskevan tiedottamisen ammatillisesta koulutuksesta perusopetukseen koki toimivaksi 61
prosenttia jirjestdjistd ja kohtalaiseksi 36 prosenttia. Vain yksittdiset jdrjestdjdt pitivdt tiedotta-
misen toimivuutta huonona.

Jarjestdjien yhteistyd VALMA-koulutuksen ja ammatillisten erityisoppilaitosten kanssa koettiin
pddosin hyvin tai erittdin hyvin toimivaksi. Vain yksittdiset jarjestdjdt olivat tyytymattomia
VALMA-koulutuksen kanssa tehtdvddn yhteistyohon. Erityisoppilaitosten kanssa tehtdvin yh-
teistyon toimivuuden koki hyvdksi tai erittdin hyvdksi 70 prosenttia ja kohtalaiseksi 30 prosenttia
jarjestdjista.
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KUVIO 34. Jarjestdjien ndkemykset perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen kanssa tehtdvan
yhteistyon toimivuudesta.

Jarjestdjid, jotka tekivdt yhteistyotd VALMA-koulutuksen kanssa, pyydettiin kuvaamaan, millaista
yhteistyotd ne tekevit. Kysymykseen vastasi 46 jarjestdjdd. Osassa vastuksia oli mainittu useampia
asioita, joten kaikkiaan mainintoja oli 70. (Taulukko 24.)

TAULUKKO 24. Koulutuksen jadrjestdjien mainitsemia tapoja tehda yhteistyotda VALMA-koulutuksen
kanssa, mainintoja 70

Yhteistyon tapa % maininnoista
Siirtymat tutkintotavoitteisen ja VALMA-koulutuksen valilla 44
Tutustumiset ja yhteiset opinnot 36
Henkildkunnan yhteistyd ja/tai yhteinen henkildsto 14

Muu 6
Yhteensd 100
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Yleisimmin jdrjestdjdt mainitsivat vastauksissaan opiskelijoiden sujuvat siirtymit tutkinto-
tavoitteisen ja VALMA-koulutuksen vililld. Toinen keskeinen yhteistydon muoto vastausten
mukaan on erilaiset tutustumiset ja yhteiset opinnot. Tdhdn liittyvit VALMA-opiskelijoiden
koulutuskokeilut tutkintotavoitteisessa koulutuksessa ja VALMA-opiskelijoiden tutustumis-
kdynnit tutkintotavoitteisiin koulutuksiin ja perustutkinto-opiskelijoiden tutustumiskaynnit
VALMA-koulutukseen. Lisdksi tihdn teemaan luokiteltiin mahdollisuus suorittaa valmentavan
koulutuksen aikana ammatillisten perustutkintojen tutkinnon osia sekd yhteiset pajaopinnot.

Opiskelijoiden kanssa kdydddn tutustumassa Valmaan. Myés Valmasta kdyvdt meilld tutustumas-
sa. Ldhetetddn opiskelijoita Valmaan, jotka eivdt pdrjdd perustutkintokoulutuksessa. (Jarjestdjd)

Osassa vastauksista nostettiin esille tutkintotavoitteisen koulutuksen ja VALMA-koulutuksen
henkiléston keskindinen yhteistyd. Osalla jdrjestdjistd henkil6sto saattoi olla my0s ainakin
osittain yhteistd VALMA-koulutuksen kanssa.

VALMA-koulutuksen ohjauksen ja erityisen tuen henkilésté on osa oppilaitoksen ohjauspalveluja
ja tiimejd ja toimivat samojen yhteisten prosessien mukaisesti. (Jarjestdja)
Muina yhteistyOn tapoina jirjestdjit mainitsivat yhteisen kehittdmistyon sekd opiskelijavalin-
noissa tehtdvin yhteistyon.
Jarjestdjat saivat my0s kuvata tarkemmin ammatillisten erityisoppilaitosten kanssa tekemdansa

yhteisty6td. Kysymykseen vastasi 64 jdrjestdjdd ja yhteensd mainintoja oli 141 (Taulukko 25).

TAULUKKO 25. Koulutuksen jarjestdjien mainitsemia tapoja tehda yhteistyota ammatillisen eri-
tyisoppilaitoksen tai oppilaitosten kanssa, mainintoja 141

Yhteistyon tapa % maininnoista
Siirtymat yleisen oppilaitoksen ja erityisoppilaitokseen valilla 23
Yhteinen kehittamistyd 21
Opiskelijoiden tutustumisjaksot ja koulutuskokeilut 16
Erityisoppilaitoksen tarjoama konsultaatio 16
Erityisoppilaitoksen tarjoamat koulutukset 15

Muu 10
Yhteensa 100

Jarjestdjien vastauksissa keskeisend yhteistydn muotona mainittiin opiskelijoiden siirtymat
yleisen oppilaitoksen ja erityisoppilaitoksen vililld ja tihdn liittyva nivelvaiheyhteisty®.

Yksittdisten opiskelijoiden ohjaamista ja saattaen vaihtamista koulutuksesta toiseen. (Jarjestdjd)
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Koulutuksen jdrjestdjit tekeviat myos kehittamistyotd yhteisty0ssd ammatillisten erityisoppi-
laitosten kanssa. Vastauksissa kehittdmistyon kuvattiin muodostuvan yhteisistd hankkeista ja
erilaisista yhteistyoverkostoista

Yhteistyd hankkeissa (hyvien kdytdntdjen kehittdminen, opetus- ja ohjaushenkildston osaamisen
kehittdminen) (Jarjestdjd)

Yhteistyon tapana mainittiin my6s opiskelijoiden tutustumisjaksot ja koulutuskokeilut amma-
tillisiin erityisoppilaitoksiin ja erityisoppilaitoksista tavallisiin oppilaitoksiin. Lisdksi muutamat
jarjestdjat kertoivat mahdollisuudesta suorittaa osa opinnoista ammatillisessa erityisoppilaitok-
sessa tai ammatillisen erityisoppilaitoksen opiskelijoiden mahdollisuudesta suorittaa opintoja
tavallisessa oppilaitoksessa.

Opiskelupaikan vaihtoa suunniteltaessa tutustumisten jdrjestdmistd. (Jarjestdjd)

Jarjestdjat myos kdyttavat hyvikseen erityisoppilaitosten tarjoamia konsultaatio- ja koulutus-
palveluja. Vastaajat kertoivat, ettd ammatillisiin erityisoppilaitoksiin ollaan yhteydessd muun
muassa silloin, kun oppilaitoksessa tarvitaan tukea opiskelijan tuen tarpeiden selvittimiseen ja
opetuksen jirjestimiseen. Konsultaation lisdksi erityisoppilaitosten osaamista hyédynnetddn
henkil6ston kouluttamisessa.

On kysytty konsultaatioapua yksittdisten opiskelijoiden kohdalla opetuksen jdrjestdmisen ja tuen
tavoista. Yhteistydssd on arvioitu opiskelijan oikeaa koulutuspaikkaa ja jdrjestetty tutustumisia
[erityisoppilaitos] meille ja pdinvastoin. Osallistuttu [erityisoppilaitos] jdrjestdmiin erityisopet-
tajille suunnattuihin koulutuksiin. Koko henkilékunnalle on tarjottu mahdollisuutta osallistua
[erityisoppilaitoksen verkkokurssi] -luennoille. (Jarjestdjd)

Niiden jdrjestdjien, jotka eivdt tehneet yhteistyotd ammatillisten erityisoppilaitosten kanssa, oli
kyselyssd mahdollisuus kertoa, millaista yhteistyotd he toivoisivat. Kysymykseen vastasi 5 jdr-
jestdjdd, jotka toivoivat esimerkiksi voivansa verkostoitua erityisoppilaitosten kanssa. Jarjestdjdt
my0s toivoivat saavansa koulutusta ja konsultaatiota erityisoppilaitoksilta.

Opetus- ja ohjaushenkildstoltd kysyttiin, miten toimivaksi he kokevat yhteistyon erityisopettajien
tai erityisen tuen vastuuhenkildiden sekd muiden opettajien ja ohjaajien kanssa. Vastaajista noin
70 prosenttia koki erityisopettajalta saamansa tuen tai konsultaation sekd muun yhteistyon eri-
tyisopettajan kanssa hyvin tai erittdin hyvin toimivaksi. Kohtalaisena yhteistyon toimivuutta piti
hieman yli 20 prosenttia ja huonona tai erittdin huonona vajaa 10 prosenttia vastaajista. (Kuvio 35.)

Muiden opettajien ja ohjaajien kanssa tehtdva yhteisty6 toimi hyvin tai erittdin hyvin reilulla 60

prosentilla henkilostostd, kohtalaisesti hieman yli neljdsosalla ja huonosti tai erittdin huonosti
vajaalla 10 prosenttia vastanneista.
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KUVIO 35. Opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset jarjestdjin sisdlld tehtdvdn erityistd tukea
koskevan yhteistyon toimivuudesta

Koulutuksen jdrjestdjit ja henkil6st6 arvioivat, miten yhteistyo kuraattoripalvelujen, psykologi-
palvelujen, opiskeluterveydenhuollon, nuorisotoimen tai nuorisopalvelujen ja ty6- ja elinkeino-
hallinnon kanssa toimivat. Molemmat vastaajaryhmdt arvioivat yhteistyon kuraattoripalvelujen
ja opiskeluterveydenhuollon kanssa toimivan parhaiten. Vdhiten toimivaksi molemmat vastaa-
jaryhmadt arvioivat yhteistyon tyo- ja elinkeinohallinnon kanssa. Kokonaisuudessaan jdrjestdjien
arvio yhteistyon toimivuudesta oli eri yhteistyotahojen kohdalla mydnteisempi kuin henkildston.
(Kuvio 36.)
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KUVIO 36. Jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston ndkemykset muiden toimijoiden kanssa
tehtdvdn yhteistyon toimivuudesta

Taustamuuttujittain tapahtuvaa tarkastelua varten muodostettiin moniammatillista yhteistyota
kuvaava summamuuttuja kuraattori-, psykologi- ja nuorisopalvelujen sekd opiskelijaterveydenhuol-
lon kanssa tehtdvid yhteistyotd kuvaavista vdittimistd (asteikko 1-5). Ty6- ja elinkeinohallinnon
kanssa tehtédvad yhteistyotd koskeva vdittdmad jatettiin pois edelld mainitusta summamuuttujasta
ja sitd tarkasteltiin erikseen.

Ty06- ja elinkeinohallinnon kanssa tehtdvdn yhteistyon osalta ei ilmennyt merkitsevid eroja.
Kuraattori-, psykologi- ja nuorisopalvelujen sekd opiskelijaterveydenhuollon kanssa tehtdvin
moniammatillisen yhteistyon osalta ilmeni merkitsevid eroja henkildstokyselyn vastauksissa
koulutusaloittain ja vastaajien tyotehtdvien suhteen. Moniammatillinen yhteisty6 koettiin toi-
mivammaksi luonnontieteiden henkil6ston keskuudessa (ka 4,1) verrattuna tietojenkdsittelyn ja
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tietoliikenteen henkil6ston (ka 3,6)'?° sekd tekniikan alojen henkiloston (ka 3,6)'*! kokemuksiin.
Erityisopettajat tai erityisen tuen vastuuhenkil6t arvioivat yhteistydon paremmin toimivaksi (ka
3,9) kuin yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,5)'* ja ammatillisten tutkinnon osien opet-
tajat (3,6)'%.

My®s erityisen tuen opiskelijoiden mdiridn ja kelpoisuuden omaavien tyéntekijoiden suhdeluvun
osalta ilmeni eroa. Niiden jirjestdjien henkil6sto, joilla oli alle 15 erityisen tuen opiskelijaa eri-
tyisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijia kohden, arvioi moniammatillisen yhteistyon
hieman toimivammaksi (ka 3,8) kuin niiden jdrjestdjien henkil6sto, joilla oli 15-25 erityisen tuen
opiskelijaa kelpoista tyontekijad kohden (ka 3,5)'*.

120p < 0,001, d = 0,75
121p < 0,001, d = 0,65
122p < 0,001, d = 0,54
123p < 0,001, d = 0,39
124p < 0,001, d = 0,26
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Vanhvuudet
erityisessa tuessa



Koulutuksen jdrjestdjid pyydettiin kuvailemaan keskeisid vahvuuksiaan erityisessd tuessa. Ope-
tus- ja ohjaushenkil6sto taas kuvasi keskeisid vahvuuksia erityisessd tuessa siind koulutuksessa,
jossa he tyoskentelivit.

Koulutuksen jérjestdjistd 86 vastasi kysymykseen. Useimmat jérjestdjdt kertoivat useammasta
kuin yhdestd vahvuudesta, joten mainintoja kertyi yhteensd 208. Opetus- ja ohjaushenkil6stostd
kysymykseen vastasi 1207 henked. Useissa vastauksista oli mainittu useampia asioita. Yhteensd
henkil6stoltd kertyi 1860 mainintaa. Maininnat luokiteltiin taulukon 26 mukaisesti.
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TAULUKKO 26. Koulutuksen jarjestdjien ja opetus- ja ohjaushenkiloston mainitsemia vahvuuksia
erityisessa tuessa, jarjestdjien mainintoja 208 ja mainintoja 1860

% maininnoista

Vahvuudet e nin T on

Jarjestajat Henkilosto
Koulutuksen jérjestajan luomat rakenteet ja ohjeet 19 6
Yhteistyd 16 19
Henkildston osaaminen 16 14
Yksildlliset opintopolut ja tuen yksildllisyys 13 12
Tuen muodot ja tuen saavutettavuus 12 7
Resurssit 9 4
Henkildston asenne ja oppilaitoksen ilmapiiri 6 11
Tuen tarpeiden tunnistaminen ja tuen suunnittelu 4 7
Kehittdminen ja kehittdmismyonteisyys 2 3
Opetusmenetelmét ja oppimisymparistot - 9
Ammatillinen ohjaaja - 3
Erityisopettajalt tai erityisen tuen vastuuhenkild/t - 2
Oppilaitoksen koko 1 1
Muu 2 2
Yhteensd 100 100

Jarjestdjdt toivat esiin koulutuksen jirjestijien luomia rakenteita ja ohjeita koskevissa vastauk-
sissaan vahvuutena esiin sen, ettd organisaatiossa on toimivat erityisen tuen prosessit ja vastuut.
Sekd jarjestdjdt ettd henkil6std nostivat esiin sen miten erityisen tuen toiminta, on organisoitu
koulutuksen jérjestdjdn toimesta. Henkildsto esimerkiksi nosti esiin alan oman erityisopettajan
merkityksen. My0s koulutuksen jdrjestdjdn strategia, arvot ja johtaminen luokiteltiin tdhdn luok-
kaan. Samoin tdhdn hdn luokkaan sisdllytettiin henkildston esimiehiltddn saama tuki ja esimiesten
myo&nteinen suhtautuminen erityisen tuen toteuttamiseen.

Selked erityisopetuksen organisointi oppilaitoksen sisdlld. Jokaisella osastolla on oma erityisope-
tuksesta vastaava erityisopettaja, joka osallistuu aktiivisesti paitsi suunnitelmien laatimiseen
myds opetukseen ja opettajien ohjaamiseen erityisen tuen opiskelijoiden kohdalla. (Jarjestdjd)

Sekd koulutuksen jdrjestdjdt ettd henkildstd nostivat vastauksissaan yhteistyon erityiseen tukeen
liittyviksi vahvuudeksi. Vastauksissa kuvailtiin niin henkiloston keskindistd yhteisty6td, erityis-
opettajien ja muun henkiloston yhteisty6td, erityisopettajien keskindistd yhteistyotd, moniam-
matillista yhteisty6td kuin yhteisty6td opiskelijoiden ja tydeldman sekd huoltajien kanssa. My0s
nivelvaiheen yhteistyd perusopetuksen kanssa mainittiin. Voimakkaimmin vastauksissa nousi
esiin henkil6ston keskindinen yhteistyo.

151



Samarbetet mellan examenshandledare, special- och yrkeslirare, dven samarbetet ldrare emellan.
(Jarjestdjd)

Myos henkildston osaaminen koettiin vahvuudeksi sekd jarjestdjien ettd henkiloston keskuudessa.

Kaikilla aloilla henkil6kunta on isoilta osin osaavaa ja ammattitaitoista, ainakin oman alansa
suhteen. Eli potentiaalia antaa tukea oppimiseen niin yto-opinnoissa kuin ammatillisissa opin-
noissa on "riittdvdsti”. (Henkilosto)

Jarjestdjat ja henkilosto toivat erityisen tuen vahvuutena esiin my06s yksildlliset opintopolut ja
opiskelijoille tarjottavan tuen yksil6llisyyden. Vastauksissa kuvattiin, miten opiskelijoilla on
mahdollisuus saada joustavasti tukea omien tarpeidensa mukaan ja miten koulutusta toteutetaan
opiskelijaldhtoisesti. Tahdn luokkaan luokiteltiin my6s vastaukset, joissa vahvuudeksi nostettiin
opiskelijoiden kohtaaminen yksil6ind ja opiskelijoiden tunteminen.

Yksiléllinen opiskelijoiden kohtaaminen ja yksilollisten mahdollisuuksien tarjoaminen opintojen
etenemisen varmistamiseksi. (Henkilosto)

Samoin vahvuudeksi nostettiin tarjolla olevat tuen muodot ja tuen saavutettavuus. Jarjestdjdt ja
henkil6st6 kuvasivat kdytdssddn olevan monipuolinen valikoima erilaisia tuen muotoja. Vastaajat
kertoivat my0s tukea olevan hyvin saatavilla ja ettd opiskelijoiden tuen tarpeisiin reagoidaan no-
peasti. Resurssien osalta vahvuuksina mainittiin henkildston madrd, erityisesti erityisopettajien
tai erityisen tuen vastaavien midrd. Muina vahvuuksina mainittiin muun muassa erityiseen tukeen
kohdistetut lisdresurssit, mahdollisuus lisdresursseihin opiskelijan niitd tarvitessa ja tyopaikalla
tapahtuvan ohjauksen resurssit. Resurssien alle luokiteltiin my6s maininnat ryhméakoosta vah-
vuutena. Henkildston asenteet opiskelijoita ja erityistd tukea kohtaan nihtiin useissa vastauk-
sissa vahvuuksiksi. Henkil6ston vastauksissa kuvattiin, miten henkil6sto on valmis tukemaan ja
antamaan uusia mahdollisuuksia opiskelijoille. My&s oppilaitoksen yleinen ilmapiiri mainittiin
erityisen tuen vahvuutena

Sekd jarjestdjdt ettd henkildstd kokivat erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen ja tuen suun-
nittelun vahvuudeksi. Osana tuen suunnittelua nostettiin esiin myds erityisen tuen kirjaaminen
opiskelijan HOKSiin. Kehittiminen ja kehittimismyonteisyys tunnistettiin myds vahvuuksiksi
osassa vastauksista. Henkilosto kertoi vastauksissaan heille tarjolla olevista osaamisen kehitta-
misen mahdollisuuksista, kuten erilaiset kurssit ja erityisopettajien pitdmdt koulutukset. Sekd
henkil6sto ettd jarjestdjdt nostivat esiin halun kehittdd erityistd tukea. Jarjestdjdt ja henkilosto
toivat my®os esiin, ettd heilld on edelleen kehitettdvaa erityisessd tuessa mutta kehityskohteet
on tunnistettu ja niihin on tartuttu. Myos erilaiset kehittimishankkeet mainittiin vahvuutena.

Henkilost6 kertoi opetusmenetelmien ja erilaisten oppimisymparistojen olevan vahvuuksia siind

koulutuksessa, jossa he tydskentelevit. Opetusmenetelmistd mainittiin erityisesti toiminnalliset
menetelmait ja kisilld tekeminen. Oppimisymparist6ind esiin tuotiin muun muassa tydsalit, pien-
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ryhmat ja erilaiset pajat. Henkildston vastauksissa vahvuutena nousivat esiin myds ammatilliset
ohjaajat, jotka tyoskentelevdt niin ammatillisten aineiden oppitunneilla, tydsaleissa kuin erilaisissa
pienryhmissa tai pajoissa niin opettajien kuin tukea tarvitsevien opiskelijoidenkin tukena. Hen-
kiloston edustajat pitivdt vahvuutena my0s erityisopettajia ja erityisen tuen vastuuhenkilditd
sekd ndiden ammattitaitoa. Jirjestdjien vastauksissa ei tullut lainkaan mainintoja ndihin luokkiin.

Muutamissa vastauksissa jdrjestdjdt ja henkil6std nostivat vahvuudeksi oppilaitoksen koon.
Lahinni talld viitattiin oppilaitoksen pienuuteen, jonka ndhtiin mahdollistavat yksilollisen tuen
antaminen. Toisaalta taas erds vastaaja katsoi, ettd oppilaitoksen suuri koko edisti sitd, ettei kukaan
jad yksin. Muina vahvuuksina jérjestdjdt ja henkil6std mainitsivat muun muassa erityisen tuen
opiskelijoiden hyvin integroitumisen muiden opiskelijoiden joukkoon, sen, ettd ty6td tehdadn
aikuisopiskelijoiden kanssa ja opiskeltavan alan luonteen.
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Jarjestdjille ja erityisopettajana tai erityisen tuen vastuuhenkilénd toimiville esitettiin kysymykset
erityisen tuen valtakunnallisten linjausten toimivuudesta sekd kansallisista kehittdmistarpeista.
Valtakunnallisilla linjauksilla kyselyssa tarkoitettiin linjauksia, joilla erityisen tuen jirjestdmistd
ja toteutusta ohjataan kansallisesti. Nditd ovat muun muassa:

= laki ammatillisesta koulutuksesta,

= asetus ammatillisesta koulutuksesta,

= Opetushallituksen ohje erityisen tuen jirjestimisestd,

= osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman tietosisalto ja

« henkilokohtaisen osaamisen kehittimissuunnitelman tietosisalto.

Jarjestdjistd noin 80 prosenttia oli sitd mieltd, ettd erityisen tuen valtakunnalliset linjaukset tu-
kevat hyvin tai erittdin hyvin erityisen tuen jdrjestimistd (kuvio 37). Noin viidesosa jirjestdjistd
piti valtakunnallisten linjausten antamaa tukea kohtalaisena. Erityisopettajien ja erityisen tuen
vastuuhenkil6iden nikemys oli hieman kielteisempi, mutta kaksi kolmasosaa heistdkin arvioi
valtakunnallisten linjausten tukevan hyvin tai erittdin hyvin erityisen tuen jirjestdmistd. Noin
kolmasosa arvioi linjausten tuen kohtalaiseksi ja vain muutamat vastaajat heikoksi.
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KUVIO 37. Jarjestdjien ja erityisopettajien sekd muiden erityisen tuen vastuuhenkildiden ndke-
mykset erityisen tuen valtakunnallisten linjausten antamasta tuesta erityisen tuen jirjestimiseen

Jarjestdjille ja erityisopettajana tai erityisen tuen vastuuhenkilond toimiville esitettiin kysymys,
miten erityistd tukea tulisi kansallisesti kehittdd osana ammatillista koulutusta. Kysymykseen
vastasi 66 jdrjestdjdd ja 142 erityisopettajaa tai erityisen tuen vastaavaa. Osa vastaajista mainitsi
useampia kehittdmistarpeita, ja kaikkiaan mainintoja oli yhteensd 299. (Taulukko 27.)
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TAULUKKO 27. Jarjestdjien seka erityisopettajien ja erityisen tuen vastuuhenkiléiden nadkemykset
erityisen tuen kansallisista kehittdmiskohteista, jdrjestdjien mainintoja 106 ja erityisopettajien tai

erityisen tuen vastuuhenkiléiden mainintoja 193

% maininnoista

Kehittamiskohde o Erityisopettajat
Jarjestajat tai erityisen tuen
vastuuhenkil6t
Resurssien varmistaminen 24 26
Vaativan erityisen tuen, erityisen tuen ja tuen rajapintojen ja keskinaisen 26 17
suhteen selkeyttaminen
Opetus- ja ohjaushenkildston osaamisen kehittaminen 6 1
Perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen yhteistydn kehittaminen " 6
Pienemmat ryhmakoot 4 8
Tybeldaméassa oppimisen ohjaajien osaamisen kehittdminen 7 5
Tybeldméssé oppimisen kehittdminen 5 5
Pedagogiset ratkaisut ja kokemusten jakaminen 5 7
Selkedmmat linjaukset mukauttamiseen ja poikkeamiseen 7 5
Tutkintojarjestelman kehittdminen 2 4
Oppimateriaalien kehittdminen erityiseen tukeen - 2
Muu 2 3
Yhteensd 100 100

Resurssien varmistamiseen liittyvissd maininnoissa painotettiin yleisesti sitd, ettd erityisopettajia
ja tukihenkilOstoad tarvittaisiin enemman, ja ettd myds muulle opetushenkildstolle tulee varmistaa
riittavat ajalliset resurssit erityisen tuen opiskelijoiden tukemiseen.

Ammatillisia erityisopettajia tulisi saada ehdottomasti lisdd. Laaja-alaisen ja ammatillisen eri-
tyisopetuksen yhteistyélld voisimme saada tulosta aikaiseksi. (Erityisopettaja tai erityisen tuen

vastaava)

Ndemme asian ldhinnd resursointikysymyksend - mikili olisi taloudellisia mahdollisuuksia
palkata nykyistd enemmdn erityisopetukseen henkilditd (mm. eri koulutusaloille ammatillisia

erityisopettajia), paranisi asiantila huomattavasti. (Jarjestdjd)

Madrdlliset ohjeet koulutuksen jdrjestdjille, kuinka paljon erityisopettajia suhteessa erityisen tuen

opiskelijoihin/opiskelijoihin. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Osa vastauksista koski yleisesti resurssien lisddmisen tarvetta erityiseen tukeen; tuen tarve kasvaa
ammatillisessa koulutuksessa, ja oppivelvollisuuden laajenemisen vuoksi tarvitaan lisiresursseja.

Osa otti kantaa rahoitusjdrjestelmin toimivuuteen.
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Erityiseen tukeen tullaan tarvitsemaan huomattavasti lisdd resursseja oppivelvollisuusidn noston
seurauksena. Pakollisen oppivelvollisuuden laajentaminen tuo vdistdmdttd lisdd erityisen tuen
opiskelijoita toiselle asteelle. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Nykyinen rahoitusmalli ammatillisessa koulutuksessa ei tue erityisen tuen jdrjestdmistd ja pai-
nottaa koko tutkinnon suorittamista. (Jdrjestdja)

Opiskeluvalmiuksia pitdisi pystyd tukemaan opiskelijaldhtdisesti ja systemaattisesti koko opin-
tojen ajan. Rahoitus ldhtee ajatuksesta, ettd OPVA:an tarvitaan tiettyjd jaksoja esim. opintojen
alussa. (Jarjestdjd)

Osa vastaajista korosti sitd, ettd erityisen tuen opiskelijoista koulutuksen jérjestdjille tuleva koro-
tettu valtionosuus tulisi kohdentaa selkeimmin erityiseen tukeen ja tétd tulisi valvoa.

Madrdys, ettd erityisen tuen opiskelijasta tuleva korotettu valtionosuus kdytetddn korvamerkitysti
erityisen opiskelijan tukemiseen. Selkedsti oma budjetti erityiseen tukeen pitdisi olla. (Erityisopet-
taja tai erityisen tuen vastaava)

Effektivare koll pd hur statens pengar anvéinds inom skolorna. (Erityisopettaja tai erityisen tuen
vastaava)

Vaativan erityisen tuen, erityisen tuen ja tuen rajapintojen ja keskiniisen suhteen selkeytti-
mistd korostavista vastauksista suurin osa liittyi siihen, ettd vaativan erityisen tuen saatavuutta
tulisi parantaa ja koulutuspaikkoja tulisi olla enemmadn sekd maantieteellisesti kattavammin.
Vastausten mukaan osa tavallisissa oppilaitoksissa opiskelevista erityisen tuen opiskelijoista
tarvitsisi vaativaa tukea.

Vaativan erityisen tuen saatavuuden parantaminen. Tilanteessa on myds isoja alueellisia eroja.
(Jarjestdja)

Mielestdni tulisi miettid miten voidaan vastata kaikilla alueilla vaativan erityisen tuen toteutta-
miseen ammatillisissa oppilaitoksissa. Useilla alueilla ei ole erityisammattioppilaitoksia ja todella
heikoilla oppimisvalmiuksilla olevia opiskelijoita tulee yleisen puolen ammattioppilaitoksiin, jossa
ei ole valmiuksia tukea tdysin yksiléllistetyn peruskoulun kdyneitd oppijoita. (Erityisopettaja tai
erityisen tuen vastaava)

Vaativan erityisen tuen opiskelupaikkojen lisddminen, tai vaativan erityisen tuen opetuksen jdrjes-
tdmislupia voisi rajatusti lisdtd yleisille ammatillisille oppilaitoksille siten, ettd opiskelijoilla olisi
laajemmat valikoimat ammattialoista. Myés sellaisilla paikkakunnilla, jossa on erityisammatti-
oppilaitos, mutta ei kaikkia koulutusaloja niissd tarjolla. (Erityisopettaja tai erityisen tuen
vastaava)

159



Tdssd yhteydessd korostettiin my0s yleisten oppilaitosten ja erityisoppilaitosten yhteistyon tii-
vistamista.

Yhteistyo yleisten ja erityisammattioppilaitosten vdlilld opiskelija siirroissa tulisi olla tiiviimpdd.
Pelisddnndt sovittuna. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Erityisammattioppilaitosten tiiviimpi yhteistyé ja konsultaatio ammattiopiston erityisen tuen
kanssa. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd tuen ja erityisen tuen vdlistd suhdetta pitdisi selkeyttdd. Osalla
opiskelijoista tuen tarve on lyhytkestoisempaa ja epdsddnnollisempdd, jolloin ei ole valttimattd
perusteltua tehdd erityisen tuen pditostd, mutta opiskelija kuitenkin tarvitsee vahvempaa tukea.

Linjanveto tuen ja erityisentuen tarpeen vdlilld on toisinaan haastavaa, mutta kuitenkin rahoi-
tusjdrjestelmd tukee vain erityisen tuen antamista. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Se, ettd on olemassa erityinen tuki ja sen suunnitelma, ohjaa ajatukseen siitd, ettd opiskelija joko
tarvitsee erityistd vahvaa tukea, tai ei tarvitse tukea ollenkaan. Toisinaan on epdselvdd, tehdddnkd
opiskelijalle erityisen tuen suunnitelma, jos tuen tarve on lievdd tai kausittaista. Tuen jdrjestdmisen
ndkokulmasta pelkkd erityinen tuki on todella suppea kdsite. Mielestdni ammatilliseen koulutuk-
seen pitdisi saada peruskoulusta tuttu kolmiportainen tuki. Se malli selkiyttdisi mielestdni tuen
jdrjestdmistd paljon ja toisi tuen paljon helpommin ldhemmads opiskelijaa. (Erityisopettaja tai
erityisen tuen vastaava)

Kolmiportaisen tuen malli ammatilliseen koulutukseen. (Jarjestdjd)

Opetus- ja ohjaushenkiloston osaamisen kehittamista korostavissa vastauksissa tuotiin esille,
ettd opetus- ja ohjaushenkiloston valmiuksia erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen ja opiskeli-
joiden tukemiseen tulisi vahvistaa. Erityiseen tukeen liittyvdd osaamista toivottiin vahvistettavan
opettajankoulutuksessa.

Tdlld hetkelld vallalla oleva inkluusioajattelu pohjaa siihen, ettd kaikilla opettajilla olisi erityisen
tuen tuntemusta ja siihen vaadittavaa ohjaamisen taitoa. Ndin ei kuitenkaan ole. (Erityisopettaja
tai erityisen tuen vastaava)

Tdlloin myds ammatillisen opettajankoulutuksen tulisi ottaa koppia vahvasta ohjausosaamisen ja

yksilollisen tuen tarpeen tunnistamisosaamisen tarpeesta sekd jo ammatissa olevien kouluttajien
ja opettajien tdydennyskoulutuksen tarpeesta. (Jarjestdja)

Perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen yhteistyon osalta vastauksissa korostettiin
nivelvaiheyhteistyon tiivistimistd opiskelijoiden ohjauksessa seka tiedonsiirron kehittdmista.
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Myos nivelvaiheen ohjaukseen enemmdn arkirealismia. Tietoisuutta peruskoulun opoille enemmdn
ammatillisten koulutusten ammattitaitovaatimuksista, ja sen avulla tukea tarvitsevan koululaisen
soveltuvalle ammatilliselle polulle ohjaamista. Tdlld hetkelld laajoilla yksiléllisilld tdhtiarvioinneilla
tulee sisddn opiskelijoita tutkintoihin, joista suoriutumiseen heilld ei ole edellytyksid. (Erityis-
opettaja tai erityisen tuen vastaava)

Peruskoulujen henkildstén, joka toimii erityisessd tuessa olevien oppilaiden parissa, valmentami-
nen toisen asteen opintoja varten, jotta toisen asteen oppilaitos saisi riittdvdsti tietoa etukdteen
erityisen tuen opiskelijoista, jotka tulevat toiselle asteelle sekd vdltyttdisiin mahdollisimman hyvin
vddristd alavalinnoista. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Pienempid ryhmikokoja vaativissa vastauksissa todettiin, ettd monille erityisen tuen opiske-
lijoille suuret ryhmdkoot ovat haasteellisia, erityisesti, jos he ovat perusopetuksessa tottuneet
pienempiin ryhmiin.

Alat, joissa erityisen tuen tarpeessa olevia opiskelijoita paljon, ovat haastavia isojen ryhmdkokojen
kanssa. Opiskelijoita putoaa vdkisin! Ndille aloille ryhmdkoko tulisi pienentdd! (Erityisopettaja
tai erityisen tuen vastaava)

Koulutuksen jdrjestdjdlle tarvittaisiin lakiin kirjoitettu velvoite tarjota perustutkintoja pienryhmd-
opetuksena. Nuorelle kohtuuttoman vaikeaa opiskella amiksessa yli kahdenkymmenen opiskelijan
ryhmissd, kun koko peruskoulu on kdyty pienryhmdssd. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Erityisopettajan tyékuorman linjausta valtakunnallisella tasolla. Suosituksia pienryhmien mdd-
rdstd, koosta yms. ja tarjonnasta alakohtaisesti. (Jarjestdjd)

Tyo6elimissd oppimisen ohjaajien osaamisen kehittiminen koettiin tdrkedksi. Osaaminen
liittyi sekd asenteisiin ettd ohjausosaamiseen.

Tydpaikkaohjauksen erityispedagogista valmiutta ja ohjaustapaa tulisi entisestddn kehittdd,
kun kansallisesti pyritddn henkilékohtaisiin oppimisen polkuihin ja entisestddn vield enemmdn
tydeldmdldhtoisyyteen. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Tyodelimdssa oppimisen kehittimistd koskevissa vastauksissa tuotiin esille, ettd sopivien tyds-
sdoppimispaikkojen saatavuutta pitdisi parantaa ja tyopaikalla tapahtuvaa ohjausta kehittdd. Muu-
tamissa vastauksissa nostettiin esille, ettd tyopaikoille tulisi maksaa kulukorvaus tai mahdollistaa
verotuksellinen etu tydssdoppimispaikan tarjoamisesta erityisen tuen opiskelijoille.

Tukea yhd enemmdn tydssd oppimiseen ja ohjatumpia tydpaikkoja (sosiaalisia yrityksid), jossa
taataan ohjaus ja otetaan erityisen tuen tarve vahvuutena. (Jarjestdjd)
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Aika moni erityisen tuen opiskelijoista on tyévaltaisesti oppijoita, heilld voi olla jonkinlainen kou-
luallergia. Pitdisi olla yrityksid, joihin opiskelijat voivat mennd opiskelemaan tiettyjd tyotehtdvid,
joihin on sisdllytetty myds ytoja. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Koulutuskorvaus tyénantajille tarvittaessa koulutussopimuksiin erityisen tuen opiskelijoille (kuten
vaativassa erityisessd tuessa). Palkkatukimahdollisuus oppisopimukseen. (Erityisopettaja tai
erityisen tuen vastaava)

Pedagogiset ratkaisut ja kokemusten jakaminen nostettiin myos esille kehittdimisehdotuksena.
Osassa vastauksista todettiin, ettd oppilaitoksissa kehitettyjd hyvid kdytdnteitd tulisi jakaa enem-
madn muiden kdytto6n. Osassa ehdotettiin tiettyd kdytdnnon ratkaisua, esimerkiksi oppilaitosten
tydjdrjestysten ja opintojen rakentumisen kehittimistd tai HOKS-prosessin kehittamista.

Oppilaitosten kehittdmien hyvien menetelmien ja toimintatapojen jakaminen muiden kdyttéén.
(Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Monelle opiskelijalle yhteiset opinnot ovat "kauhistus”. Ensimmdinen opiskeluvuosi voisi edetd
puhtaasti ammatillisten opintojen parissa. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Ammatilliset opinnot tulisi aloittaa OPVA -opinnoilla. Kaikki opiskelijat aloittavat OPVA (ym.)
opinnoilla. Heilld on mahdollisuus siirtyd tutkinto- opiskelijaksi vaikka kuukauden kuluttua
opintojen alkamisesta, jos hdnelld on riittdvit taidot. Opiskelijalla olisi mahdollisuus ensimmdisen
puolen vuoden aikana keskittyd kartuttamaan opiskelu-/ arjenhallintataitoja. (Erityisopettaja
tai erityisen tuen vastaava)

Erityinen tuki tulisi sisdltyd vield enemmdn hoksin sisddn ja tavalliseen arkityéhén. Nyt se koe-
taan vield "erityisen erityisend” palasena, joka on kdytdnndssd hankalampi toteuttaa kuin ns.
normiopetus. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Osa vastaajista kaipasi selkeampia linjauksia mukauttamiseen ja poikkeamiseen. Erityisesti
toivottiin osaamisen arvioinnin mukauttamiseen selkedmpid kriteereja.

Mukauttamisen ja poikkeamisen selkeimmadt valtakunnalliset linjaukset ja esim. arviointikri-
teeristot. (Jdrjestdja)

Jos arviointia mukautetaan, arviointiasteikko on alle T1, mutta ohjeet mukautetusta arvioinnista
on niin suurpiirteiset, ettd arviointi on vaikeaa. Siitdkin pitdisi olla jotkin yhtendiset kriteerit.
(Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Sora-mddrdysten ja erityisen tuen suhdetta olisi syytd pohtia. Nyt Sora-tutkintoihin hakeutuu
opiskelijoita, joiden tuen tarpeen saattavat osoittautua varsin massiivisiksi ja tilléin voi olla hiukan
epdselvdd, kuinka paljon tukea voidaan tarjota, kun tutkintoa ei voida mukauttaa. (Erityisopettaja
tai erityisen tuen vastaava)
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Osa vastaajista nosti esille tutkintojdrjestelmin kehittimiseen liittyvid nikokulmia. Osatut-
kintojen osalta kysyttiin, tyollistyvdtko opiskelijat niiden avulla, ja ehdotettiin, ettd osatutkintoja
kehitettdisiin omiksi tutkinnoikseen ja niille médriteltdisiin nimikkeet.

Nimike osittaiselle perustutkinnolle (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Det borde finnas examina fér dem som har generella inldrningssvdrigheter, behévs examensgrunder

som dr skrivna pa ett ldttldst sdtt. Examina sisom kékshjdlp, vardassistent... (Jarjestdjd)

Muutamat vastaajat korostivat oppimateriaalien kehittimisti erityiseen tukeen paremmin
soveltuvaksi.

Opiskelumateriaalin monipuolisuutta tulisi kehittdd erityisen tuen opiskelijoille sopivammaksi.
Tietoa eri apuvilineistd tulisi tuoda eri toimijoille. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)

Yleisesti opettajat voisivat kehittdd oppimateriaalejaan selkedkielisiksi, helposti luettaviksi, kuvite-
tuiksi jne. joista hyétyisivdt kaikenlaiset opiskelijat. (Erityisopettaja tai erityisen tuen vastaava)
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Arvioinnissa selvitettiin myos koronaepidemian vaikutuksia erityiseen tukeen. Arvioinnin tie-
donkeruun aikaan alkutalvesta 2021 koronaepidemia oli edelleen kdynnissd ja tdstd syystd oppi-
laitoksissa oli erilaisia poikkeusjdrjestelyja.

Suurimmalla osalla jarjestdjistd (82 %) erityisen tuen opiskelijat olivat olleet osittain etdopetuksessa
syksyn 2020 ja talven 2021 aikana. Kokonaan etdopetuksessa erityisen tuen opiskelijat olivat olleet
8 prosentilla jdrjestdjistd. Toisaalta 10 prosenttia jarjestdjistd kertoi erityisen tuen opiskelijoidensa
olleen kokonaan ldhiopetuksessa koronaepidemiasta huolimatta.

Jarjestdjdt arvioivat, ettd koronepidemia on aiheuttanut eniten haasteita erityisen tuen toteutukseen
ja saatavuuteen (kuvio 38). Noin kolmannes vastasi toteutuksessa ja noin neljannes tuen saata-
vuudessa olleen paljon tai erittdin paljon haasteita. Jonkin verran haasteita oli ollut molemmissa
hieman yli 40 prosentilla jirjestdjistd. Erityisen tuen tunnistamisessa ja suunnittelussa haasteita
ei ollut yhtd paljon, joskin ndidenkin osalta noin 60 prosentilla jirjestdjistd oli ollut haasteita
ainakin jonkin verran.

166



Erityisen tuen tarpeiden tunnistaminen (n = 88) 13
Erityisen tuen suunnittelu (n = 88) I_ 25 | 18

Erityisen tuen toteutus (n = 88) |6 8

Erityisen tuen saatavuus opiskelijoille (n = 88) |6 1
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KUVIO 38. Jirjestdjien nikemykset siitd, missa mdarin koronaepidemia on aiheuttanut haasteita
erityiseen tukeen syksyn 2020 ja talven 2021 aikana

Ammatillisen koulutuksen jirjestdjid pyydettiin kertomaan koronaepidemian vaikutuksista
erityiseen tukeen. Vastauksissa jdrjestdjit kuvailivat koronaepidemian vaikutusten lisiksi muun
muassa tapoja, joilla he ovat tukea antaneet koronan aikana. Kysymykseen vastasi 77 koulutuk-
sen jdrjestdjad. Osassa vastauksista oli mainittu useampia asioita. Yhteensd mainintoja oli 209.
Analyysivaiheessa vastauksista havaittiin muodostuvan neljd teemaa, joihin vastaukset voitiin
luokitella: tuen tarpeiden tunnistaminen (7 mainintaa), tuen saatavuus (20 mainintaa), tuen to-
teutus (113 mainintaa) ja vaikutukset opiskelijoille (60 mainintaa). Yhden teeman sisilld saattaa
olla niin myo6nteisid kuin kielteisidkin vaikutuksia ja lisdksi kuvauksia tavoista, joilla toimintaa
on toteutettu koronaepidemian aikana. Neljd koulutuksen jirjestdjad kertoi, ettei koronaepidemia
ole vaikuttanut heiddn toimintaansa.

Yleisimmin (113 mainintaa) vastauksissa kuvattiin koronaepidemian vaikutuksia erityisen
tuen toteutukseen. Puolet (58 kpl) maininnoista kdsitteli erityisen tuen toteutukseen liittyvia
haasteita. Kuvatut haasteet olivat moninaisia. Useimmiten jérjestdjat kertoivat, ettd opiskelijoiden
tavoittaminen on ollut haasteellista, kaikkiin opiskelijoihin ei ole saatu yhteyttd ja opiskelijoiden
tavoittaminen on sitonut paljon henkildstoresursseja (14 mainintaa). Lisdksi muutamat vastaajat
totesivat vain, ettd tuen antaminen etini on ollut haastavaa kuvailematta sen tarkemmin misti
haasteellisuus johtui.

Erityisopettajat ovat aktiivisesti pitdneet yhteyttd erityisopiskelijoihin ja seuranneet osallistu-

mista teams-tunneille ja tarjonneet apua tehtdvien tekemiseen, mutta silti osa opiskelijoista on
jattdytynyt pois opetuksesta ja tekemisestd. (Jarjestdja)
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Yksittdiset vastaajat kertoivat, ettd opiskelijoiden vililld on my®0s eroja siind, miten he ovat
vastaanottaneet tarjottua tukea. Lihiopetuksen tarjoaminen ei vilttdimdttd ole ratkaissut tuen
toteutukseen liittyvid haasteita, silld opiskelijat eivdt ole syysti tai toisesta siihen osallistuneet.
Paremmin tukea on etdopetuksen aikana voitu antaa yhteisissd tutkinnon osissa ja teoriaopinnois-
sa kuin ammatillisissa opinnoissa. Kirjalliset tehtavit ja niiden méard koettiin my&s haasteiksi.
Lahituen mdira ja opiskelijoiden kohtaaminen on vihentynyt, ryhmédkohtaista ohjausta voidaan
antaa vihemman ja yksil6tukena tuen antaminen vie enemman aikaa, jolloin opiskelijaa kohti on
kaytettdvissd vihemman aikaa. Tuen integroiminen muihin opintoihin on vaikeutunut. Kaikki tuen
muodot eivit mydskddn ole kiytettdvissd. Korona-aikana tuen tarpeiden erilaisuus ja oppimisen
vaikeudet ovatkin korostuneet ja tarve yksilolliselle ohjaukselle kasvanut. My6s opiskelijoiden
kotiolot vaikuttavat opiskelumahdollisuuksiin, esimerkiksi opiskelijalla ei ole kdytdssddn omaa
tietokonetta eikd rauhallista tilaa tyoskennelld. Opiskelijoiden osaamisen kehittymisen seuranta
on korona-aikana vaikeutunut. Erityisen tuen toteutusta haastavat myds puutteet opettajien
osaamisessa.

Studerande har kunnat komma till skolan fér ndrundervisning, men pga av att studerande t.ex.
skulle ha behévt dka kollektivtrafik s har hen inte deltagit i ndrundervisning. (Jarjestdja)

Toisaalta jdrjestdjiat ndkivdt koronaepidemian aiheuttaneen my6s myonteisid muutoksia (10
mainintaa). Jarjestdjit ovat viimeisen vuoden aikana olleet pakotettuja luomaan uusia toiminta-
tapoja ja henkildstd uusia materiaaleja. Osalle opiskelijoista etdopiskelu on sopinut paremmin
kuin oppilaitoksessa opiskelu.

Joillekin erityisen tuen tarpeessa oleville opiskelijoille etdopetus verkossa oli erittdin hyvd vaihto-
ehto ja opinnot alkoivat sujua paremmin (Jarjestdjd)

Jarjestdjat kuvailivat myos tapoja, joilla he ovat tarjonneet erityistd tukea sitd tarvitseville opiske-
lijoille korona-aikana (41 mainintaa). Yleisimmin kerrottiin erilaisista tavoista tarjota ldhitukea
koronaturvallisesti (30 mainintaa). Jarjestdjdt olivat tarjonneet opiskelijoille ldhiopetusta joko
tarvittaessa tai ensisijaisena opiskelumuotona. Lisdksi opiskelijoille oli tarjottu yksildohjausta
oppilaitoksessa tarpeen mukaan joko opetus- ja ohjaushenkiloston jasenen tai erityisopettajan
johdolla. Muutama vastaaja kertoi, ettd opiskelijoilla oli ollut mahdollisuus suorittaa opintoja
avoimessa oppimisympdristdssd, vaikka oppilaitos muuten on ollut etdopetuksessa. Opintojen
jarjestdmisessd on myos tehty yhteistyotd vanhempien kanssa. Opiskelijoille on my®&s tarjottu
tukea verkon kautta eri kanavia hyddyntéden ja jopa samanaikaisopetusta on toteutettu etdna.
Opiskelijoiden luo on my®ds jalkauduttu.

Erityistd tukea on tarjottu opiskelijalle omalla kanavalla (Teams) ei muita kuulemassa tai Whats-

Appilla, tekstiviestein, WhatsApp ryhmdpuheluina tai puhelimella yhteys erikseen kyseiseen
opiskelijaan. (Jarjestdjd)
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Erityisen tuen tarpeiden tunnistaminen (7 mainintaa) ja tuen saatavuus (20 mainintaa) eivit
nousseet ldheskddn samaan tapaan esiin jdrjestdjien vastauksissa kuin erityisen tuen toteutus
heiddn kuvatessaan koronaepidemian vaikutuksia. Tuen tarpeiden tunnistaminen on muuttu-
nut vaikeammaksi niin oppilaitoksessa jo pidempadn opiskelleiden opiskelijoiden kuin uusien
opiskelijoidenkin kohdalla. Tuen saatavuuden haasteissa esiin nousi erityisesti opiskelijoiden
digivalmiuksiin ja tekniikkaan liittyvit haasteet. Toisaalta samaan aikaan opettajien digitaaliset
valmiudet olivat parantuneet.

Jarjestdjat pohtivat vastauksissaan millaisia vaikutuksia koronaepidemialla on ollut opiskeli-
joille (60 mainintaa). Vastauksissa korostuvat kielteiset vaikutukset. Kaikki opiskelijat eivdt pysty
opiskelemaan etdnd ja korona-aika onkin johtanut sithen, ettd osa opiskelijoista ei ole saanut suori-
tettua opintojaan suunnitellusti. Osa vastaajista toi esille opiskelijoiden heikot opiskeluvalmiudet,
haasteet elimdnhallinnassa ja opiskelumotivaatioon liittyvdt haasteet. Tydeldimassd oppiminen
ei myOskddn ole ollut mahdollista samalla tavalla kuin ennen koronaepidemiaa. Toisaalta vaiku-
tukset opiskelijoihin ovat yksilollisid, ja osalle opiskelijoista esimerkiksi ndyttdjen suorittaminen
oppilaitoksessa sopii paremmin kuin tydeldmaissa suoritettavat ndytot.
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Arvioinnissa tuotettiin tietoa ammatillisen koulutuksen erityisen tuen jdrjestelyistd ja niiden
toimivuudesta. Rakenteellisesta nikokulmasta arvioitiin sitd, miten ammatillisen koulutuksen
jarjestdjd on linjannut ja resursoinut erityisen tuen toteutusta, sekd miten jdrjestdjd koordinoi,
arvioi ja kehittdi erityistd tukea. Toiminnallisesta nikokulmasta arvioitiin erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisen sekd tuen suunnittelun ja toteutuksen toimivuutta. Arvioinnissa selvitettiin my®ds,
millaisia ndkemyksid ammatillisen koulutuksen jérjestdjilld ja erityisen tuen vastuuhenkililld on
erityisen tuen kansallisista kehittimistarpeista.

Henkilosto kokee resurssien riittdvyyden haasteeksi erityisen tuen toteutuksessa

Sekad jdrjestdjat ettd opetus- ja ohjaushenkildsto pitivat henkilOresurssien riittdvyyttd erityisen
tuen toteutukseen eli opiskelijoiden tukemiseen heikompana kuin tuen tarpeiden tunnistamiseen.
Opetus- ja ohjaushenkildstd suhtautui jarjestdjid selvdsti kielteisemmin resurssien riittivyyteen
niin tarpeiden tunnistamisen kuin tuen toteutuksen osalta. Henkildstostd viidesosa piti resurssien
riittdvyyttd tuen tarpeiden tunnistamiseen huonona tai erittdin huonona. Vastaavasti yli kolman-
nes arvioi resurssien riittdvyyden tuen toteutukseen huonoksi tai erittdin huonoksi. Resurssien
riittavyyden varmistaminen oli yleisin henkildston esiin nostama asia erityisen tuen toteutukseen
liittyvid kehittdmistarpeita tiedusteltaessa. Yleisimmin toivottiin lisdd erityisopettajia ja ohjaavaa
henkil6stdd sekd enemman aikaresursseja erityisen tuen opiskelijoiden tukemiseen.

Valtaosalla jdrjestdjistd oli palveluksessaan erityisopettajan kelpoisuuden tuottavan koulutuksen
suorittaneita tyontekijoitd. Erityisen tuen opiskelijoiden maard kelpoista erityisopettajaa kohden
vaihteli jdrjestdjien ilmoittamien tietojen perusteella 1-79 vililld. On kuitenkin huomioitava, ettd
kaikki kelpoisuuden omaavat eivdt toimi erityisopettajana. Henkilostokyselyyn vastanneista, eri-
tyisopettajan opinnot suorittaneista hieman yli 40 prosenttia toimi erityisopettajana ja suunnilleen
samansuuruinen osuus ammatillisten tutkinnon osien opettajana. Muutamilla jarjestdjilld ei ollut
yhtéddn erityisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijdd palveluksessaan.
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Erityisen tuen tyonjakoon ja vastuisiin kaivataan selkeytta

Jarjestdjien ndkokulmasta erityiseen tukeen liittyvdt vastuut ovat selkedt ja tydnjako toteutuu tar-
koituksenmukaisella tavalla. Opetus- ja ohjaushenkil6ston nikemyksissd oli enemmadn hajontaa.
Vain vajaa 40 prosenttia henkildstostd piti vastuiden selkeyttd ja tyonjaon tarkoituksenmukai-
suutta hyvind tai erittdin hyvind. Suunnilleen sama osuus arvioi vastuiden selkeyden ja tyénjaon
tarkoituksenmukaisuuden kohtalaiseksi ja noin neljinnes huonoksi tai erittdin huonoksi.

Niin henkildstd kuin jédrjestdjiat nostivat kehittimiskohteena esille henkilostén yhteistyon ja
tyonjaon kehittdmisen. Tédlld tarkoitettiin muun muassa eri tyotehtdvissd toimivien roolien
selkeyttdmistd erityisen tuen kannalta sekd henkildston vilisen tiedonkulun parantamista, jotta
opetuksessa ja ohjauksessa voitaisiin huomioida paremmin opiskelijoiden tarvitsemat tukitoimet.
Yhteistyon tiivistdiminen erityisopettajien, eri tutkinnon osien opettajien sekd muun ohjaushen-
kiloston valilld koettiin tarkedksi.

Erityiseen tukeen liittyva osaamisen kehittaminen ei ole kovin suunnitelmallista

Arviointitulosten mukaan henkildston erityiseen tukeen liittyvdn osaamisen suunnitelmallinen
kehittiminen ei toteudu kovin hyvin. Jarjestdjistd vain 5 prosenttia arvioi henkiléston erityiseen
tukeen liittyvdn osaamisen riittdvyyden erittdin hyviksi. Noin kolmasosa piti riittdvyyttd hyva-
nd. Jdrjestdjistd vain alle puolet arvioi henkilostén osaamisen suunnitelmallisen kehittimisen
toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin.

Opetus- ja ohjaushenkildstdstd noin 20 prosenttia koki osaamisensa erittdin hyviksi ja 45 prosenttia
hyviksi tuen tarpeiden tunnistamisessa ja oppilaitoksessa tapahtuvassa erityisen tuen opiskeli-
joiden opettamisessa tai ohjaamisessa. Selvdsti heikommaksi koettiin osaaminen opiskelijoiden
tukemisessa etdopiskelun ja tydeldmdssd oppimisen aikana. Erityisopettajan tai erityisen tuen vas-
tuuhenkildn tehtédvissd toimivat kokivat osaamisensa vahvimmaksi. Heikoimmaksi osaamisensa
erityisessd tuessa kokivat yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat.

Enemmistolla jarjestajista on organisaatiotasoinen erityisen tuen suunnitelma
tai toiminnan kuvaus, mutta sen ohjaavuus ei toteudu parhaalla mahdollisella
tavalla eika erityisen tuen toimintojen arviointi ole saannoallista

Jarjestdjistd suurimmalla osalla oli organisaatiotasoinen erityisen tuen jdrjestdmistd tai toteutusta
koskeva suunnitelma tai toiminnan kuvaus. Jarjestdjistd 9 prosentilta ei ollut suunnitelmaa tai
kuvausta. Opetus- ja ohjaushenkilostostd puolet arvioi suunnitelman tai toiminnan kuvauksen
tukevan hyvin tai erittdin hyvin heididn tyoskentelyddn, 40 prosenttia kohtalaisesti ja 10 prosenttia
huonosti tai erittdin huonosti. Lihes kolmannes henkil6stdstd oli kuitenkin epdtietoinen siitd,
onko jdrjestdjdlld erityisen tuen suunnitelma tai toiminnan kuvaus.

Arviointitulosten mukaan noin puolet jdrjestdjistd arvioi erityisen tuen toimivuutta sddnnollisesti
ja hieman yli 60 prosenttia kehittdd erityistd tukea sddnnollisesti.
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Uusien opiskelijoiden tuen tarpeiden tunnistaminen ei toteudu yhta
jarjestelmallisesti jatkuvassa haussa kuin muissa hakutavoissa

Koski-rekisterin tietojen mukaan suurimmalle osalle opiskelijoista erityisen tuen pddtds oli tehty
kahden kuukauden sisdlld opintojen alkamisesta. Arviointitulosten mukaan harkintaan perustuvan
valinnan ja yhteishaun kautta tulevien opiskelijoiden tuen tarpeita selvitetddn jarjestelmallisesti.
Jatkuvan haun kautta koulutukseen hakeutuvien opiskelijoiden osalta tuen tarpeiden tunnista-
minen ei toteudu yhtd systemaattisesti.

Yleisimpid tuen tarpeiden tunnistamisen menetelmii olivat haastattelut, havainnoinnit, testit ja
kartoitukset sekd tiedonsiirto koulutuksen nivelvaiheessa. Jokaisen hakutavan kohdalla muutamat
jarjestdjistd ilmoittivat, etteivit ne selvitd jirjestelmallisesti tuen tarpeita uusilta opiskelijoilta.

Tuen tarpeiden tunnistaminen toimii huonommin ammatti- ja
erikoisammattitutkinnoissa kuin perustutkinnoissa

Jarjestdjistd ldhes 90 prosenttia ja henkilostdstd noin 60 prosenttia arvioi erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisen toimivan hyvin tai erittdin hyvin perustutkintokoulutuksen eri vaiheissa. Jarjes-
tdjistd hieman useampi kuin joka kymmenes ja henkildstostd joka kolmas arvioi tunnistamisen
toimivuuden kohtalaiseksi. Henkilostostd 10 prosenttia piti alkuvaiheessa tapahtuvan tunnis-
tamisen ja 7 prosenttia myohemmin opintojen aikana tapahtuvan tunnistamisen toimivuutta
huonona tai erittdin huonona.

Arviointitulosten mukaan tuen tarpeiden tunnistaminen toimii ammatti- ja erikoisammattitut-
kintokoulutuksessa heikommin kuin perustutkintokoulutuksessa. Ammatti- ja erikoisammatti-
tutkintokoulutuksen osalta jirjestdjistd hieman yli 50 prosenttia ja henkilostostd hieman yli 40
prosenttia piti alkuvaiheessa tapahtuvaa tunnistamista hyvin tai erittdin hyvin toimivana. Noin
40 prosenttia molemmissa vastaajaryhmissd arvioi toimivuuden kohtalaiseksi ja loput huonoksi
tai erittdin huonoksi.

Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutukseen hakeudutaan usein tydelimastd jatkuvan haun
kautta. Nivelvaihetietoja ei ole vdlttimadttd kdytettdvissd. Ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa
ei my6skadn ole yhteisid tutkinnon osia, joissa perustutkintokoulutuksessa osalla opiskelijoista
tuen tarpeet tulevat esille.

Tuen tarpeiden tunnistaminen toimii yhta hyvin yhteisissa ja ammatillisissa tutkinnon
osissa

Tuen tarpeiden tunnistamisen toimivuudessa ei ollut eroa yhteisten tutkinnon osien ja ammatil-
listen tutkinnon osien vililld. Jarjestdjien ja henkiloston ndkemyksissd oli kuitenkin eroa. Lihes
90 prosenttia jarjestdjistd ja lahes 60 prosenttia henkilOststd arvioi tunnistamisen toimivan hyvin
tai erittdin hyvin sekd yhteisissd ettd ammatillisissa tutkinnon osissa. Kohtalaiseksi toimivuuden
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arvioi hieman alle kymmenesosa jarjestdjistd ja noin kolmasosa henkiléstéstd. Tunnistamisen
toimivuutta sekd yhteisissd ettd ammatillisissa tutkinnon osissa piti huonona tai erittdin huonona
9 prosenttia henkildstosta.

Opetus- ja ohjaushenkiloston kokemusten mukaan yhteisissd tutkinnon osissa tunnistamista
voi hankaloittaa muun muassa se, ettd opiskelijoita on useilta koulutusaloilta ja opiskelijaryhmat
vaihtuvat usein. Ammatillisiin tutkinnon osiin liittyvien tuen tarpeiden tunnistamiseen taas ei
valttdmattd ole vakiintuneita menetelmid. Opiskelijoiden tuen tarpeiden taustalla olevat syyt
voivat olla moninaisia, mikd hankaloittaa tunnistamista. Maahanmuuttajataustaisten opiske-
lijoiden osalta kielitaidon haasteiden vuoksi oppimiseen liittyvien vaikeuksien tunnistaminen
voi olla vaikeaa.

Suunniteltujen tukitoimien kirjaaminen opiskelijoiden HOKSeihin toteutuu hyvin,
mutta haasteina ovat tuen suunnittelu tutkinnon osittain, toteutuneen tuen
kirjaaminen, tuen vaikuttavuuden arviointi seka riittava tiedonkulku opetus- ja
ohjaushenkiloston kesken

Arviointitulosten mukaan suunniteltujen tukitoimien kirjaaminen opiskelijoiden henkilokohtai-
siin osaamisen kehittdmissuunnitelmiin (HOKS) sekd opiskelijoiden osallistaminen tukitoimista
sopimiseen toteutuvat hyvin erityisen tuen suunnittelussa. Sen sijaan tuen suunnittelu tutkinnon
osittain ja erityisen tuen vaikuttavuuden sddnnéllinen arviointi eivit toteudu yhtd hyvin. Myos
toteutuneiden tukitoimien kirjaaminen nousi esille kehittdmistd edellyttdvind asiana. Osalla jér-
jestdjistd on myos kehitettavad alaikdisten opiskelijoiden huoltajien osallistamisessa tukitoimien
suunnitteluun.

Opiskelijaa opettavilla ja ohjaavilla tulee olla riittdvasti tietoa opiskelijalle sovituista tukitoimista
ja keinoista tuen toteuttamiseen. Arviointitulosten mukaan henkildston vilisessd tiedonkulus-
sa on usein haasteena tuen tarpeita koskevien tietojen 16ydettdvyys opiskelijoiden HOKSeista,
opettajien ja ohjaajien ajan riittivyys HOKSien ldpi kiymiseen, kun opiskelijoita on paljon, sekd
tukitoimien kuvaaminen HOKSeissa liian yleiselld tasolla.

Tiedonkulun parantamiseksi opetus- ja ohjaushenkildston vastauksissa ehdotettiin tietojen 16y-
tdmisen helpottamista sekd yhteisten tiedonvaihtopalaverien lisddmistd. Henkil6ston yhteistyon
ja tydnjaon osalta vastauksissa korostettiin tarvetta kehittdd niin erityisopettajien ja muiden
opettajien vdlistd kuin muiden opettajien keskindistd yhteistyotd ja vastuunjakoa erityisen tuen
suunnittelussa.
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Perustutkintokoulutuksessa tuki toteutuu heikommin ammatillisissa
tutkinnon osissa kuin yhteisissa tutkinnon osissa, ammatti- ja
erikoisammattitutkinnoissa huonommin kuin perustutkintokoulutuksessa

Arvioinnissa toteutetuissa opiskelijahaastatteluissa tuli esille monia tapoja, joilla opiskelijoita
tuetaan opinnoissa. Yleisimpid tuen muotoja olivat selkedt ohjeet ja oppimateriaalit, opetus- ja
ohjaushenkildston antama tuki ja apu, erilaisissa pajoissa ja pienryhmissd opiskelu sekd lisdaika
tehtdvien tekemiseen.

My6s opetus- ja ohjaushenkildston mainitsemat tuen muodot olivat hyvin samanlaisia kuin opiskeli-
joiden esiin tuomat tukemisen tavat. Yleisimpid mainittuja muotoja olivat yksilollinen tuki ja ohjaus,
tehtdvien ja ohjeiden selkeyttiminen, lisdajan antaminen, asioiden kertaaminen sekd pienryhmdopetus
tai -ohjaus. Hieman harvinaisempia olivat pajatoimintaan osallistuminen, samanaikaisopetus tai
-ohjaus sekd opiskeluvalmiuksia tukevien opintojen (OPVA) toteutukseen osallistuminen.

Jarjestdjat ja henkildsto arvioivat opiskelijoiden saavan tarvitsemaansa erityistd tukea paremmin
perustutkintokoulutuksessa kuin ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa. Mutta kui-
tenkin vain vajaa 60 prosenttia opetus- ja ohjaushenkildstostd arvioi tuen saatavuuden hyvaksi
perustutkintokoulutuksessa.

Opetus- ja ohjaushenkiloston nikemysten mukaan perustutkintokoulutuksessa tuki toteutuu
paremmin yhteisissd tutkinnon osissa kuin ammatillisissa tutkinnon osissa. Tatd mieltd olivat
yhteisten tutkinnon osien opettajat, ammatillisten tutkinnon osien opettajat sekd erityisopettajat.

Arviointitulosten perusteella perustutkintokoulutuksessa hy6dynnetddn useampia tuen muotoja
kuin ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa. Vastaavasti yhteisten tutkintojen opet-
tajat kdyttdvat useampia tuen muotoja kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat. Yhteisten
tutkinnon osien opettajilla oli useammin kokemusta pienryhmdaopetuksesta ja -ohjauksesta, paja-
toiminnasta, yksilollisistd tilaratkaisuista sekd opiskeluvalmiuksia tukevista opinnoista. Opintojen
keventdminen (esimerkiksi lyhyemmat opiskeluviikot tai -pdivit) sekd asioiden kertaaminen
olivat yleisemmin ammatillisten tutkinnon osien opettajien kiyttimid tukimuotoja.

Tuen toteutukseen kaivattiin samanaikaisopettajuutta seka oppimateriaalien ja
oppimisymparistdjen kehittamista

Samanaikaisopetuksesta tai -ohjauksesta oli kokemusta noin 50 prosentilla yhteisten tutkinnon
osien opettajista, 40 prosentilla ammatillisten tutkinnon osien opettajista ja 80 prosentilla erityis-
opettajista. Samanaikaisopetuksen ja -ohjauksen sekd yhteisopettajuuden lisdidminen ja kehittdmi-
nen oli yleisin henkiléston esiin nostama tuen muotoihin ja menetelmiin liittyva kehittimistarve.

Yleisesti kaivattiin my6s oppimateriaalien ja oppimisympadristjen kehittimistd selkeimmiksi ja
esteettomimmiksi sekd tuen apuvilineiden hyodyntdmisen lisidmistd opetuksessa. Osa opetta-
jista ja ohjaajista korosti tarvetta monipuolisemmille tarpeen mukaan muunneltaville tiloille ja
kalusteille, jotka mahdollistaisivat paremmin esimerkiksi pienryhma- ja yksiloohjauksen.
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Erityisen tuen saatavuus tyoelamassa oppimisen ja etdopiskelun aikana
on selkedsti heikompaa kuin oppilaitoksessa opiskeltaessa

Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nikemysten mukaan opiskelijat saavat tarvitse-
maansa erityistd tukea selkedsti heikommin ollessaan tydelimassd oppimassa ja opiskellessaan
etdnd kuin oppilaitoksessa opiskellessaan. Henkil6std tosin arvioi myds oppilaitoksessa saadun
tuen saatavuuden heikommaksi kuin jirjestdjat.

Soveltuvien tydeldimdssd oppimisen paikkojen saatavuudessa erityisen tuen opiskelijoille on haas-
teita, ja tyopaikkaohjaajien perehdytys ja tuki opiskelijoiden ohjaamiseen ei toimi kovin hyvin.
Opetus- ja ohjaushenkilosto korosti kehittimisen kohteina tuen viemista tyopaikoille, riittavien
resurssien varmistamista, tydpaikkaohjaajien perehdyttimistd ja osaamisen kehittdmistd sekd
opiskelijoiden tukemiseen sitoutuvien soveltuvien tydpaikkojen saatavuuden parantamista.

Osaamisen arvioinnin mukauttaminen ja ammattitaitovaatimuksista tai
osaamistavoitteista poikkeaminen harvinaista, kaytannot osin epaselvia

Arviointitulosten mukaan osaamisen arvioinnin mukauttamista ja ammattitaitovaatimuksista
tai osaamistavoitteista poikkeamista tehdddn kokonaisuudessaan hyvin vihin, ja ne painottuvat
yhteisiin tutkinnon osiin.

Arviointitulosten perusteella mukauttamiseen ja poikkeamiseen liittyvit kdytinnot ovat sel-
kedmpid yhteisissd tutkinnon osissa kuin ammatillisissa tutkinnon osissa. Jarjestdjistd noin joka
kymmenes ja opetus- ja ohjaushenkildstdstd noin kolmannes piti ammatillisten tutkinnon osien
mukauttamiseen ja poikkeamiseen liittyvid kdytdntdjd epdselvind. Kuitenkin myos yhteisten
tutkinnon osien mukauttamista ja poikkeamista piti epdselvind hieman harvempi kuin joka
kymmenes jdrjestdjistd ja noin viidesosa henkil6stostd.

Tuen tasojen ja muotojen rajapintoihin tarvitaan selkeytta

Arviointitulosten mukaan tuen, erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen rajapintoja ja keskindistd
suhdetta on tarpeen selkeyttdd. Osa jarjestdjistd sekd erityisopettajista ja erityisen tuen vastuuhen-
kiloistd kantoi huolta vaativan erityisen tuen saatavuudesta ja koulutuspaikkojen riittdvyydesti eri
alueilla. Osalla yleisissd oppilaitoksissa opiskelevista opiskelijoista voi olla niin suuria tuen tarpeita,
ettd oppilaitoksen tuen muodot eivit riitd. Tdssd yhteydessd korostettiin yleisten oppilaitosten ja
erityisoppilaitosten yhteistyOn tiivistamista.

Toisaalta esille nousi myos tarve selkeyttda tuen ja erityisen tuen vdlistd suhdetta. Osalla opis-

kelijoista tuen tarve voi olla lyhytkestoista ja epdsddnnollistd, jolloin ei olisi valttdmadttd tarpeen
tehdd erityisen tuen pddtostd, mutta opiskelija kuitenkin tarvitsisi tavanomaista vahvempaa tukea.
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Nivelvaiheyhteistyo perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen valilla ei toimi
viela riittavan hyvin, myds moniammatillisessa yhteistydssa kehitettavaa

Alle puolet koulutuksen jdrjestdjistd arvioi opiskelijoita koskevan tiedonsiirron perusopetuksesta
ammatilliseen koulutukseen toimivan hyvin tai erittdin hyvin. Vastaavasti 60 prosenttia jirjes-
tdjistd piti erityistd tukea koskevaa tiedotusta ammatillisesta koulutuksesta perusopetukseen
hyvin tai erittdin hyvin toimivana. Jatko-opintoihin ja uravalintoihin ohjaus perusopetuksessa
on merkittivadssd roolissa opiskelijoiden tulevien koulutuspolkujen kannalta. On tirkedd, ettd
perusopetuksessa on riittidvdsti tietoa toisen asteen koulutusvaihtoehdoista ja niiden vaatimuk-
sista sekd tuen muodoista.

Karvi on aikaisemmin arvioinut nivelvaiheen yhteistytd. Arvioinnissa havaittiin, ettd opiskelijat,
joilla oli kokemuksia oppimiseen liittyvistd vaikeuksista, kokivat peruskouluaikaisen ohjauksen
saatavuuden ja saavutettavuuden sekd tarvevastaavuuden heikommaksi kuin muut. He my06s
kokivat itsetuntemuksensa sekd tiedonhankinta- ja padtoksentekotaitojensa kehittyneen perus-
kouluaikana muita heikommin. Kun nuorella on vaikeuksia perusopetuksen jilkeisen opintopolun
pohtimisessa sekd valintojen sekd pditosten tekemisessd, tarvitaan enemmaén mahdollisuuksia
keskustella yksil6llisistd tarpeista ohjaajan kanssa. (Goman ym. 2020.)

Erityiseen tukeen liittyvd yhteisty0 ammatillisten erityisoppilaitosten ja ammatilliseen koulu-
tukseen valmentavan koulutuksen (VALMA) kanssa koettiin sen sijaan hieman toimivammaksi.
Noin 80 prosentilla jirjestdjistd oli ollut yhteistyotd ammatillisten erityisoppilaitosten ja valmen-
tavan koulutuksen kanssa. Yhteistyon muodot erityisoppilaitosten kanssa liittyivit opiskelijoiden
siirtymiseen oppilaitosmuodosta toiseen, yhteiseen kehittdmisty6hon tai erityisoppilaitosten
tarjoamaan koulutukseen tai konsultaatioon. My®s valmentavan koulutuksen yhteistydn muodot
liittyivat padasiassa opiskelijoiden siirtymiseen valmentavan ja tutkintotavoitteisen koulutuksen
vililld sekd henkilokunnan yhteistyohon.

Osalla jdrjestdjistd ei ollut yhteistyotd ammatillisten erityisoppilaitosten kanssa ja ndmd jarjestdjat
toivoivat esimerkiksi voivansa verkostoitua erityisoppilaitosten kanssa ja saavansa koulutusta ja
konsultaatiota erityisoppilaitoksilta.

Osa opiskelijoista tarvitsee pedagogisten tukitoimien lisiksi myds muuta tukea, esimerkiksi
sosiaalihuollon palveluja, lddkinndllistd kuntoutusta tai terapiapalveluja. Erityisessd tuessa ko-
rostuukin moniammatillinen ja monialainen yhteistyd. Arviointitulosten mukaan yhteistyo
toimii parhaiten kuraattoripalvelujen ja opiskeluterveydenhuollon kanssa. Nditd heikommin
jarjestdjien ja henkilostdn mielestd toimii yhteistyo psykologipalvelujen, nuorisopalvelujen sekd
ty0- ja elinkeinopalvelujen kanssa.

179



Erityista tukea vahvistavia tekijoita ovat toimivat erityisen tuen prosessit
ja vastuut, henkiloston yhteistyo ja osaaminen seka yksilollinen tuki

Koulutuksen jérjestdjid sekd opetus- ja ohjaushenkil6st6d pyydettiin nimedmaddn organisaationsa
vahvuuksia erityisessd tuessa. Osa jarjestdjistd ja henkildstostd nosti vahvuutenaan esille organi-
saation toimivat erityisen tuen prosessit ja vastuut, joilla viitattiin esimerkiksi yhdenmukaisiin
toimintamalleihin tai erityisen tuen selkeddn koordinointiin. My06s henkiloston esimiehiltdan
saama tuki ja esimiesten myoOnteinen suhtautuminen erityisen tuen toteuttamiseen mainittiin
vahvuudeksi.

Osa kuvasi vahvuutenaan hyvin toimivaa yhteistyota erityisopettajien ja muun opetus- ja ohjaus-
henkil6ston vililld, erityisopettajien kesken sekd moniammatillisten yhteisty6tahojen kesken.
My0s yhteistyo opiskelijoiden, huoltajien ja tydeldmadn kanssa nostettiin esille vahvuutena. Osa
jarjestdjistd oli kehittinyt toimivat nivelvaiheyhteistydon muodot perusopetuksen kanssa.

Ammattitaitoinen henkildstd, sekd kouluttautuminen, osaaminen ja kokemus erityisen tuen
tehtdvistd olivat myos mainittuja vahvuuksia. Osa toi vahvuutena esiin myos yksil6lliset opinto-
polut ja opiskelijoille tarjottavan tuen yksilollisyyden. Tdlld tarkoitettiin sitd, ettd opiskelijoille
on luotu mahdollisuus saada joustavasti tukea omien tarpeidensa mukaan. Opettajat ja ohjaajat
tuntevat opiskelijat ja heiddn tarpeensa. Opetuksessa ja ohjauksessa korostuu opiskelijoiden
kohtaaminen yksildind sekd opetus- ja ohjaushenkildston positiivinen suhtautuminen erityisen
tuen opiskelijoihin.

Koronaepidemian vaikutuksia erityiseen tukeen

Arviointitulosten mukaan koronepidemiasta on aiheutunut eniten haasteita erityisen tuen to-
teutukseen ja saatavuuteen. Noin kolmasosa jirjestdjistd arvioi koronaepidemian aiheuttaneen
paljon tai erittdin paljon haasteita erityisen tuen toteutukseen. Jonkin verran haasteita oli ollut
hieman yli 40 prosentilla jarjestdjistd. Erityisen tuen tunnistamisessa ja suunnittelussa haasteita
ei ollut yhtd paljon, joskin ndidenkin osalta noin 60 prosentilla jirjestdjistd oli ollut haasteita
ainakin jonkin verran.

Tarkastelua taustamuuttujittain

Jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkildston vastauksissa ei ollut kovin paljon eroja jirjestdjin
kielen tai AVI-alueen suhteen. Kielen osalta havaitut erot liittyivit erityisen tuen tarpeiden tun-
nistamiseen perustutkintokoulutuksessa sekd arvioinnin mukauttamisen kdytintojen selkeyteen
yhteisissd tutkinnon osissa. Ruotsinkieliset jirjestdjit arvioivat ndiden toimivuuden paremmaksi
kuin suomenkieliset jdrjestdjdt.

AVI-alueittain tarkasteluna Pohjois-Suomen AVI-alueella toimiva opetus- ja ohjaushenkilosto

arvioi erityisen tuen saatavuuden perustutkintokoulutuksessa hieman paremmaksi kuin Eteld-
Suomen AVI-alueella toimiva henkil6sto. [td-Suomen AVI-alueella tydskentelevd henkilosto koki
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arvioinnin mukauttamisen ja ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamisen
kdytdnnot yhteisissd tutkinnon osissa selkedmmiksi verrattuna Eteld-Suomen AVI-alueella tyds-
kentelevddn henkilostoon.

Jarjestdjien koko oli monin paikoin yhteydessd opetus- ja ohjaushenkiloston kokemuksiin eri-
tyisen tuen toimivuudesta. Opiskelijamddraltddn pienten jdrjestdjien henkildsto piti resurssien
riittavyyttd ja tydnjaon toimivuutta selkedsti parempana kuin keskikokoisten ja suurten jdrjestdjien
henkildstd. Myos tuen tarpeiden tunnistamisen sekd tuen suunnittelun ja toteutuksen toimivuutta
pidettiin parempana pienten jirjestdjien henkiloston keskuudessa.

Koulutusaloittain tarkasteltuna luonnontieteiden seki terveyden ja hyvinvoinnin aloilla
tyoskentelevd henkildsto arvioi resurssien riittdvyyden ja tydnjaon toimivuuden parhaimmaksi.
Resurssien riittdvyyttd piti heikoimpana tekniikan ja palvelualojen henkildstd. Tekniikan aloilla
my0s tyonjaon toimivuus arvioitiin heikoimmaksi. Tassd yhteydessd on huomioitava, ettd erityi-
sen tuen opiskelijoiden mddrdt vaihtelevat koulutusaloittain. Rekisteritietojen perusteella eniten
opiskelijoita suhteessa koulutusalan kokonaisopiskelijamddrdan on palvelualoilla, tekniikan aloilla,
tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla sekd humanistisilla ja taidealoilla. Vdhiten puolestaan
kaupan ja hallinnon sekd luonnontieteiden aloilla.

Erityiseen tukeen liittyvdn osaamisensa kokivat vahvimmaksi terveys- ja hyvinvointialojen opetus-
ja ohjaushenkildstd ja heikoimmaksi tietojenkasittelyn ja tietoliikenteen alalla toimiva henkil&sto.

Luonnontieteiden sekd terveys- ja hyvinvointialojen henkilost6 arvioi erityisen tuen tarpeiden
tunnistamisen toimivuuden paremmaksi verrattuna tekniikan alojen, tietojenkisittelyn ja tieto-
liikenteen sekd humanististen ja taidealojen henkil6stdon.

Erityisen tuen toteutus arvioitiin parhaiten toimivaksi luonnontieteissd, terveys- ja hyvinvoin-
tialoilla sekd kaupan ja hallinnon aloilla ja heikoiten toimivaksi tekniikan aloilla seki tietojenka-
sittelyssd ja tietoliikenteessd.

Henkiloston osalta my0s eri tehtivissi tyoskentelevien vastauksissa oli eroja. Erityisopettajana tai
erityisen tuen vastuuhenkilond toimivat arvioivat resurssien riittdvyyden ja tydnjaon toimivuuden
selkedsti paremmaksi kuin ammatillisten ja yhteisten tutkinnon osien opettajat. Erityisopettajana
tai erityisen tuen vastuuhenkil6nd toimivat kokivat myds erityiseen tukeen liittyvdn osaamisensa
selkedsti vahvemmaksi kuin muissa tehtédvissd toimivat. Suurin ero oli erityisopettajien ja yhteisten
ja ammatillisten tutkinnon osien opettajien vililla.

Erityisopettajana tai erityisen tuen vastuuhenkilond toimivat arvioivat myos erityisen tuen suun-
nittelun ja toteutuksen toimivuuden paremmaksi kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat,
yhteisten tutkinnon osien opettajat ja opinto-ohjaajat.

Erityisopettajan kelpoisuuden tuottavat opinnot suorittaneet pitivit erityiseen tukeen liitty-
vdd osaamistaan selkedsti parempana kuin ne, joilla opintoja ei ollut suoritettuna. Kelpoisuuden
omaavat arvioivat myds erityisen tuen tarpeiden tunnistamisen perustutkintokoulutuksessa
sekd erityisen tuen suunnittelun hieman toimivimmaksi. Opetus- ja ohjaushenkildstén kyse-
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lyyn vastanneista lihes neljdsosalla oli suoritettuna erityisopettajan opinnot. Heistd hieman
yli 40 prosenttia toimi erityisopettajana ja suunnilleen samansuuruinen osuus ammatillisten
tutkinnon osien opettajana.

Erityisen tuen opiskelijoiden mdiidrin ja erityisopettajan kelpoisuuden omaavien tyonteki-
joiden suhdeluvun osalta ilmeni my®&s hieman eroja. Niiden jdrjestdjien henkilstd, joilla oli alle
15 erityisen tuen opiskelijaa erityisopettajan kelpoisuuden omaavaa tyontekijdd kohden, arvioi
erityiseen tukeen liittyvin osaamisensa hieman paremmaksi seka erityisen tuen suunnittelun ja
moniammatillisen yhteistyon hieman toimivammaksi kuin niiden jirjestdjien henkil6std, joilla
oli 15-25 erityisen tuen opiskelijaa kelpoista tyontekijdd kohden.

Henkil6ston kokemuksiin vaikutti my0s se, miten usein he opettavat tai ohjaavat erityisen
tuen opiskelijoita. Pdivittdin erityisen tuen opiskelijoita ohjaavat tai opettavat kokivat osaami-
sensa vahvemmaksi kuin viikoittain, kuukausittain tai harvemmin opettavat tai ohjaavat, mutta
he arvioivat resurssien riittdvyyden sekd vastuiden, tyonjaon ja tuen toteutuksen toimivuuden
heikommaksi.
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Kenittamis-
suositukset




1. Riittavat resurssit erityiseen tukeen tulee varmistaa ja resurssien kohdentumista
selkeyttaa

Koulutuksen jdrjestdjien tulee varmistaa henkildstoresurssien sekd opetus- ja ohjaushenkilds-
ton ajallisen resurssin riittdvyys erityisen tuen tehtdviin. Erityisopettajaresurssia tulee varata
riittdvasti tuen tarpeiden tunnistamiseen, tuen suunnitteluun, tuen toteutukseen ja seurantaan,
moniammatilliseen yhteistydhon, henkil6ston tukemiseen erityisen tuen asioissa sekd erityisen
tuen kidytdntdjen ja osaamisen kehittimiseen.

Jarjestdjdtasolla tulee tehdd ndkyvdksi erityisen tuen korotetun valtionosuuden kohdentuminen
toimintaan. Lisdksi on tdrkedd kehittdd kohdentumisen seurantaa soveltuvien mittaritietojen
avulla, jotta resurssien riittavyyttd voidaan arvioida ja resursseja voidaan suunnata tarkoituk-
senmukaisella tavalla koulutusalojen, tutkintomuotojen ja toimipaikkojen kesken. Resurssien
riittdvyys oli arviointitulosten mukaan heikointa tekniikan aloilla ja palvelualoilla, joissa myds
erityisen tuen opiskelijoiden maardt ovat suurimpia.

Koulutuksen jérjestdjien ja opetus- ja kulttuuriministerion tulee ennakoida ja seurata laajentuneen
oppivelvollisuuden vaikutuksia erityisen tuen tarpeeseen.

2. Erityisen tuen suunnitelmallisuutta seka henkiloston keskinadista tyonjakoa ja
vhteistyota tulee kehittaa

Koulutuksen jdrjestdjien ja henkildston vuoropuhelua erityisen tuen jirjestimisestd tulee lisdta.
Erityisen tuen asioita on tarked kisitelld sidnnollisesti johdon kokouksissa. Varsin suuri osa amma-
tillisten ja yhteisten tutkinnon osien opettajista koki erityiseen tukeen liittyvit vastuut ja tydnjaon
epdselviksi. Erityisopettajien, muiden opettajien sekd ohjaajien roolia ja tehtdvaalueita erityisessd
tuessa tulee selkiyttdd ja henkildstolle suunnattuja erityiseen tukeen liittyvid ohjeita tarkentaa.
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Tarpeen on myo0s kehittdd erityisen tuen toimintakdytdnt6jd yhdenmukaisemmiksi ja tasalaa-
tuisemmiksi eri toimipisteiden, koulutusalojen ja koulutukseen hakeutumistapojen vililld. On
tarkedd, ettd jarjestdjdt arvioivat erityisen tuen organisoinnin tarkoituksenmukaisuutta eri kou-
lutusalojen ndkokulmasta sekd sitd, onko erityisopettajaresurssia riittdvasti eri koulutusalojen
kdytossd. Alakohtaiset erityisopettajat ovat hyva keino parantaa erityisen tuen organisointia ja
toteutusta. Arviointitulosten mukaan tydnjaon toimivuus erityisen tuen osalta on heikointa tek-
niikan aloilla. Mitd suurempi jdrjestdjin kokonaisopiskelijamddrd on, sitd heikommaksi tydnjaon
toimivuus koettiin.

Suurimmalla osalla jdrjestdjistd on organisaatiotasoinen erityisen tuen jirjestimista tai toteutus-
ta koskeva suunnitelma tai toiminnan kuvaus. Osalla téllaista suunnitelmaa tai kuvausta ei ole.
Suunnitelma tai toiminnan kuvaus on konkreettinen keino kuvata erityisen tuen jdrjestimists,
toimintatapoja, tyon- ja vastuunjakoa sekd arviointi- ja kehittimistyotd. Niidenkin, joilla suun-
nitelma tai toiminnan kuvaus on, on tarvetta kehittii sitd sisdllollisesti niin, ettd se tukee entistd
paremmin opetus- ja ohjaushenkildston tyota.

3. Henkiloston osaamista erityisessa tuessa tulee vahvistaa

Opetus- ja ohjaushenkil6ston osaamista tulee kehittdd suunnitelmallisemmin. Erityisesti yhteisten
ja ammatillisten tutkinnon osien opettajien valmiuksia erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseen
ja opiskelijoiden tukemiseen tulee vahvistaa. Koulutusalakohtaiset erot henkildston osaamisessa
tulee huomioida ja erityiseen tukeen liittyvd osaaminen tulee varmistaa kaikilla koulutusaloilla.

Koulutuksen jdrjestdjien tulee sisdllyttdd erityisen tuen osaaminen entistd vahvemmin henkil6ston
kehittdmisen strategiaansa ja hyddyntdd entistd enemman erityisopettajien patevyyden omaavien
tyontekijoiden osaamista muun henkildston osaamisen kehittimisessd. Myos henkildston koke-
musten jakamista esimerkiksi erilaisista tuen muodoista on tarpeen lisdta.

Ammatillisessa opettajankoulutuksessa tulee vahvistaa erityiseen tukeen liittyvid sisiltja ja eri-
tyiseen tukeen liittyvdd tdydennyskoulutusta tulee tarjota kattavasti ammatillisen koulutuksen
opetus- ja ohjaushenkildstolle.

4. Tuen tarpeiden tunnistamista on kehitettava jatkuvan haun kautta
tulevien opiskelijoiden osalta ja ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa

Erityisen tuen tarpeiden tunnistamista tulee kehittdd jatkuvan haun osalta. Arviointitulosten
mukaan tunnistaminen ei toteudu yhtd jirjestelmallisesti tdssd hakutavassa kuin muissa, ja esi-
merkiksi nivelvaiheen tiedonsiirrossa voi olla enemman haasteita muihin hakutapoihin ndhden.

Erityisen tuen tarpeiden tunnistamista tulee kehittdd myos ammatti- ja erikoisammattitutkin-

tokoulutuksessa. Arviointitulosten mukaan tunnistaminen niissi tutkintomuodoissa toimii
huonommin kuin perustutkintokoulutuksessa.

186



5. Erityisen tuen suunnittelua tutkinnon osittain tulee kehittda ja
opetus- ja ohjaushenkiloston valista tiedonkulkua parantaa

Arviointitulosten mukaan erityisen tuen suunnittelu tutkinnon osittain ei toteudu kovin hyvin.
Tdtd on tdrked kehittdd, jotta opiskelijan yksilollisten vahvuuksien ja tuen tarpeiden midrittely
eri tutkinnon osissa sekd tarkoituksenmukaisten tukitoimien valinta mahdollistuu. Tukitoimet
tulee kirjata riittdvdn selkedsti ja konkreettisesti opiskelijoiden henkil6kohtaisiin osaamisen
kehittdmissuunnitelmiin.

Opetus- ja ohjaushenkildston vilistd tiedonkulkua ja yhteistyotd erityisen tuen suunnittelussa
tulee vahvistaa. Opiskelijaa opettavilla ja ohjaavilla tulee olla riittdvasti tietoa opiskelijalle sovi-
tuista tukitoimista ja keinoista tuen toteuttamiseen. Osalla jdrjestdjistd on tarvetta vahvistaa myos
alaikdisten opiskelijoiden huoltajien osallistamista tukitoimien suunnitteluun.

6. Erityisen tuen muotoja, toteutusta ja tuen vaikuttavuuden arviointia on kehitettdva

Suunnitelmallisen pedagogisen tuen ja erityisten opetus- ja opiskelujirjestelyjen kehittdminen on
tarkedd kaikissa tutkintomuodoissa ja tutkinnon osissa. Inklusiivinen, saavutettava ammatillinen
koulutus on vahvasti johtamisen ja koko oppilaitosyhteison sekd tyopaikkojen oppimisympadris-
tojen asia.

Tuen muotoja ja tuen toteutusta tulee kehittdd niin, ettd ne soveltuvat entistd paremmin eri
tutkintomuotoihin, tutkinnon osiin ja oppimisymparistéihin. Arviointitulosten mukaan perus-
tutkintokoulutuksessa tuki toteutuu huonommin ammatillisissa tutkinnon osissa kuin yhteisissa
tutkinnon osissa. Huomiota tulee kiinnittdd myds ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin, joissa
tuki toteutuu perustutkintokoulutusta huonommin. Oppimisymparist6jen osalta tuki ei toteudu
kovin hyvin tySeldmadssd oppimisessa ja etdopiskelussa, joten tuen toteutusta ja saatavuutta ndissd
tulee kehittda.

On suositeltavaa, ettd jdrjestdjit kehittdvdt samanaikaisopetusta ja -ohjausta osana erityisen
tuen toteutusta. Jaetun asiantuntijuuden merkitystd ja erityisopettajien konsultatiivista roolia
on tirkedd vahvistaa.

Opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja on suositeltavaa hy6dyntad entistd enemman osana erityista
tukea.

Opiskelijan saaman tuen vaikuttavuuden arviointia tulee kehittdd sadnnollisemmaksi. Suunniteltu-
jen tukitoimien lisdksi opiskelijoiden henkil6kohtaisiin osaamisen kehittimissuunnitelmiin tulee
kirjata toteutuneet tukitoimet. Tukitoimien kirjaamisen puutteet vaikeuttavat tuen toteutumisen
seuraamista ja arviointia. Opiskelijoiden henkildkohtaista osaamisen kehittimissuunnitelmaa
koskevassa tietosisdllossd tulisi olla kohta tuen toimivuuden ja vaikuttavuuden arvioinnista.
Tdmad ohjaisi jarjestdjid ja opetus- ja ohjaushenkildst6d sddnnollisempiddn tuen vaikuttavuuden
arviointiin. Opiskelijan kokemukset ja itsearviointi tulee huomioida vaikuttavuuden arvioinnissa.
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7. Soveltuvien tyopaikkojen saatavuutta, tyopaikkaohjaajien perehdyttamista
ja opiskelijoiden tukea tydelamassa oppimisen aikana tulee kehittaa

Arviointitulosten mukaan opiskelijoiden tukemiseen sitoutuvien soveltuvien tyépaikkojen saa-
tavuutta tulee parantaa ja opiskelijan tukea tyoelimdssd oppimisessa kehittdd. Keinoja tdhdn ovat
erityisopettajien, opettajien ja tyopaikkaohjaajien yhteistyon tiivistdminen sekd erityisen tuen
suunnittelu, toteuttaminen ja arviointi osana suunnitelmallista tyOpaikalla oppimisen prosessia.

Kidytdnnon keinoja ovat myds opiskelijalle soveltuvien ja hdnen kannaltaan tarkoituksenmukaisten
tyotehtadvien tarkempi madrittely tydeldmassd oppimisjakson alussa tai ennen sitd, sekd opiskeli-
jan valmentaminen etukiteen tyelimadssd oppimiseen ja tyotehtdviin. Myos tyopaikkaohjaajien
perehdyttimistd ja erityiseen tukeen liittyvdd osaamista tulee kehittda.

8. Osaamisen arvioinnin mukauttamisen ja ammattitaitovaatimuksista
tai osaamistavoitteista poikkeamisen kdytantoja tulee selkeyttda

Valtakunnallisia ohjeita mukauttamisesta ja poikkeamisesta tulee tarkentaa osana erityisen tuen
ohjausta. Jarjestdjitasolla mukauttamisen ja poikkeamisen prosesseja tulee kehittdd, niihin liittyvid
ohjeita selkeyttdd ja kdytdntojd yhtendistdd eri tutkinnoissa. Myds henkildstolle tiedottamista
tulee lisdtd ja henkil6ston osaamista mukauttamiseen ja poikkeamiseen liittyen tulee kehittaa.
My0s ammatillisten erityisoppilaitosten osaamista mukauttamiseen ja poikkeamiseen liittyvien
toimintojen kehittimisessd tulee hyodyntdd entistd enemman.

9. Tuen tasojen ja muotojen rajapintoihin tarvitaan selkeytta

Vaativan erityisen tuen saatavuus ja koulutuspaikkojen riittdvyys eri alueilla tulee varmistaa.
Osalla yleisissd oppilaitoksissa opiskelevista opiskelijoista voi olla niin suuria tuen tarpeita, ettd
oppilaitoksen tuen muodot tai tukeen liittyvd osaaminen eivit riitd. Opiskelijoiden mahdollisuutta
siirtyd tarvittaessa tuen muodosta toiseen tulee entisestddn kehittdd sekd yleisten oppilaitosten
ja erityisoppilaitosten yhteistyotd tulee tiivistda.

My®s erityisen tuen ja muiden oppimisen ja ohjauksen tuen muotojen keskindistd suhdetta tulee
selkeyttdd. Kdytannon tydkaluja ja menettelytapoja tuen tarpeiden tunnistamiseen ja eri tuen
muotojen ja tasojen madrittelyyn tulee kehittdd yhteistyossd koulutuksen jérjestdjien, erityisop-
pilaitosten, Opetushallituksen sekd opetus- ja kulttuuriministerion kesken. Opetushallituksen
tulee pdivittdd vuonna 2015 julkaistu erityisopetuksen kasikirja, jossa kuvataan erityisen tuen
osa-alueita ja prosesseja.

Koulutusjirjestelmadn tasolla on tirkedd kehittdd erityistd tukea siten, ettd tuen kokonaisuus on
riittdvdn selked ja rakenteeltaan looginen opiskelijoille, heiddn huoltajilleen ja eri koulutusastei-
den toimijoille. Nykyisellddn erityiseen tukeen liittyvd terminologia ja tuen muodot vaihtelevat
eri koulutusasteilla.
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10. Erityiseen tukeen liittyvaa nivelvaiheyhteistyota ja moniammatillista yhteistyota
tulee kehittaa

Osa opiskelijoista tarvitsee pedagogisten tukitoimien lisiksi my6s muuta tukea, jolloin oppilaitok-
sessa annettava tuki on osa monimuotoista eri sektorien palveluista muodostuvaa kokonaisuutta.
Moniammatillinen ja monialainen yhteistyd korostuu erityisen tuen jdrjestimisessd. Arviointi-
tulosten perusteella koulutuksen jdrjestdjien ja oppilaitosten yhteisty6 opiskeluterveydenhuollon
ja kuraattoripalvelujen kesken toimii melko hyvin, mutta kehittimistarpeita on yhteistyossd
psykologipalvelujen, nuorisopalvelujen sekd ty6- ja elinkeinopalvelujen kanssa.

My6s perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen nivelvaiheyhteisty6td opiskelijoiden ohjauksessa
ja tiedonsiirrossa tulee edelleen kehittad, ja erityistd tukea koskevaa tiedottamista ammatillisesta
koulutuksesta perusopetukseen vahvistaa. Nivelvaiheen yhteisty® perusopetuksen ja toisen asteen
kanssa tulee aloittaa nykyistd aikaisemmin niiden opiskelijoiden osalta, joilla on perusopetuksessa
oppimiseen liittyvid haasteita.
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