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1 Johdanto

Perusopetuslain mukaan jokaisella oppilaalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparis-
toon. Vaikka kiusaaminen on tutkimusten mukaan Suomessa vahentynyt 2000-luvulla,
yha edelleen liian moni lapsi tai nuori kokee kiusaamista kouluyhteis6ssdan tai vapaa-
ajallaan. Esimerkiksi THL:n Kouluterveyskyselyn! mukaan perusopetuksen 4. ja 5. luokan
oppilaista kahdeksan prosenttia kertoi kevadn 2021 kyselyssa kokeneensa kiusaamista
viikoittain. Perusopetuksen ylaluokilla toistuvaksi kiusatuksi joutuu kuusi prosenttia
oppilaista. Tama tarkoittaa sita, etta keskimaarin jokaisessa koululuokassa on vahin-
tadn yksi oppilas, joka joutuu sdaanndllisen kiusaamisen kohteeksi. Kiusaaminen vai-
kuttaa kielteisesti sitd kohtaavan lapsen ja nuoren kehitykseen seka oppimisen edel-
lytyksiin. Kiusaamisella on tutkimusten mukaan myo6s kauaskantoisemmat seuraukset,
silla se voi vaikuttaa opintoihin kiinnittymiseen, sosiaalisten suhteiden luomiseen tai
mielenterveyteen myohemmassa elamassa. Tasta syysta kiusaamisen ennaltaehkaisy
ja siihen puuttuminen on erittdin tarkeaa.

Kiusaamisen madritelmasta kaydaan tutkimuskirjallisuudessa edelleen jatkuvasti kes-
kustelua. Kouluissa kiusaamisesta kaytetaan usein tutkimuskirjallisuudesta tuttua maa-
ritelmaa, jonka mukaan "kiusaamista on se, kun yhdelle ja samalle oppilaalle aiheute-
taan toistuvasti vahinkoa tai pahaa mielta. Tekijoina on joku tai jotkut, joita vastaan
kiusatun on vaikea puolustautua.” Kiusaamisen maaritelmaa tarvitaan, jotta ilmion
luonnetta voidaan ymmartaad, kuvata, tutkia ja arvioida. Kiusaaminen on subjektiivinen
kokemus, eikda sen madritteleminen ole ongelmatonta. Kiusaamisella on ominaispiir-
teitd, jotka erottavat sen esimerkiksi oppilaiden valisesta riitelysta, erimielisyydesta,
hdirinndsta tai yksittdisesta vakivaltatilanteesta. Nditda nimenomaan kiusaamiselle il-

1 Helakorpi S, Kivimaki H: Lasten ja nuorten hyvinvointi — Kouluterveyskysely 2021. Tilastoraportti 30/2021.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021.

2 Olweus, D. (1993). Bullying at school: What we know and what we can do. Malden, MA: Blackwell Publishing
ja Salmivalli, C. (2010). Koulukiusaamiseen puuttuminen. Kohti tehokkaita toimintamalleja. PS-Kustannus.



miona tyypillisia piirteitd ovat esimerkiksi toistuvuus, valtaepatasapaino, tietoisuus ja
se, etta kiusaamisessa on usein kyse ryhmailmiosta. Kiusaamiselle ilmiona tyypillisten
piirteiden vuoksi kiusaamiseen puuttuminen edellyttaa erilaisia toimintatapoja kuin
yksittdaiseen erimielisyyteen tai loukkaavaan tilanteeseen puuttuminen.

Kiusaaminen jda usein koulun aikuisilta piiloon. Oppilaiden keskinaisissa suhteissa on
erilaisia kahnauksia, loukkaavaa kohtelua, ulossulkemisen kokemuksia ja konflikteja,
joiden tuominen aikuisten tietoon saattaa tuntua oppilailta hankalalta silloin, kun ne
eivat ole selkedrajaisia ja maariteltavissa kiusaamiselle tyypillisten piirteiden mukaises-
ti. Myos netissa ja sosiaalisessa mediassa tapahtuva kiusaaminen on osaltaan haastanut
perinteista kiusaamisen maarittelya, silla yksittdisella teolla ja tilanteella on digitaalisis-
sa ymparistoissa pitkdkestoiset seuraukset, eikd teon tietoisuutta ole yhta helppo tun-
nistaa. Oppilaiden kokemuksia kartoitettaessa on noussut esiin, etta he myaos toivovat
aikuisten puuttuvan kiusaamiseen herkemmin.3

Kansallinen koulutuksen arvioitikeskus Karvi sai opetus- ja kulttuuriministeriolta ke-
vaalla 2021 pyynnon arvioida perusopetuksessa kdytdssa olevia kiusaamisen vastaisia
menetelmid. Tassa arvioinnissa kiusaamisella tarkoitetaan edelld kuvatun maadritelman
mukaisesti puolustuskyvyttoman oppilaan tahallista vahingoittamista. Arviointi on osa
opetus- ja kulttuuriministerion toimenpideohjelmaa kiusaamisen, vakivallan ja hairin-
nan ehkdisemiseksi. Tassa tiivistelmajulkaisussa esitelladn arvioinnin keskeisimmat tu-
lokset. Tiivistelma on tarkoitettu ensisijaisesti kouluille ja opetuksen jarjestdjille tuo-
maan tukea ja nakdkulmia koulujen kiusaamisen vastaiseen tyohon.

3 Esim. Huilla, H., & Juvonen, S. (2020). "Kerroin kylld kerran, mutta ei paljon muuttanu mitdaan” - Kiusaa-
misesta kertomisen vaikeus koulun arjessa. Kasvatus, 51(4), 455-466 Blomqvist, K. ym. (2020). Telling adults
about one’s plight as a victim of bullying: Student- and context-related factors predicting disclosure. Scan-
dinavian Journal of Psychology, 61(1), 151-159.






2 Arvioinnin tausta ja tavoitteet

Jokaisen lapsen oikeus turvalliseen oppimisymparistéon on kirjattu perusopetuslakiin.
Kouluilla tulee olla suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vdkivallalta, kiusaamiselta ja
hairinnalta, ja henkilostolla on velvollisuus ilmoittaa tietoonsa tulleesta kiusaamis- tai
hairintatapauksesta siina osallisina olleiden oppilaiden huoltajille. Koulujen kiusaami-
sen vastaisen tyon tueksi on tarjolla erilaisia kiusaamista ehkaisevia seka kiusaamiseen
puuttuvia menetelmia ja toimintamalleja. Osa menetelmista on ollut kaytodssa ja niita
on kehitetty pitkaan, toisaalta koulujen kayttoon kehitetaan jatkuvasti myos uusia me-
netelmia ja toimintatapoja kiusaamisen ehkdisemiseksi.

Karvin toteuttama arviointi koskee perusopetukseen kohdennettuja kiusaamisen vas-
taisia menetelmia. Menetelmalla tarkoitetaan tdssa arvioinnissa erilaisia kiusaamisen
vastaisia toimintamalleja ja ohjelmia, joiden tavoitteena on kiusaamisen ehkdiseminen,
siihen puuttumien tai kiusaamisen jalkihoito, eli tarpeenmukaisen tuen jarjestaminen
kiusaamistilanteen jalkeen. Menetelmilla tuli olla toiminnan koordinoinnista, kehitta-
misesta ja seurannasta huolehtiva vastuutaho seka kirjatut toimintatavat. Kiusaamisen
ehkaisyn ohella menetelma voi vahvistaa myo6s koulujen tyérauhaa ja kouluhyvinvointia.

Arvioinnin tarkoituksena on tuottaa tietoa erilaisista kiusaamisen vastaisista mene-
telmista, niiden kdytettdavyydesta, juurrutettavuudesta ja tuloksellisuudesta. Arviointi
tuottaa tietoa eri menetelmien hyvista kdytdnteista ja toimintatavoista seka tuo esiin
niita kohtia, joihin seka menetelmaa kayttdvien koulujen etta menetelmaa koordinoi-
van tahon kannattaa kiinnittdaa huomioita, jotta menetelma toimisi toivotulla tavalla.

Arvioinnin tarkoituksena ei ole asettaa arvioitavia menetelmia vastakkain tai vertailla
niiden paremmuutta, vaan tuoda tietoa menetelmien toimivista kdytanteista ja kehit-
tamiskohteista. Arviointi tuottaa kansallisella tasolla tietoa oppimisen ja kouluhyvin-
voinnin kehittamiseen, koulujen henkilostolle oman toiminnan tueksi seka menetelmia
koordinoiville taholle toimintansa kehittamiseksi.



3 A oinnin toteutus ja
arv t|a| eisto

Karvi jarjesti syksylla 2021 avoimen haun arviointiin. Mukaan hakevilla tahoilla tuli olla
tutkimukseen perustuvaa ndytt6a menetelman toimivuudesta, ja ndyttojen tuli olla
dokumentoituja seka tulosten analysoituja. Menetelmien tuli myds noudattaa tiettya
ennalta sovittua rakennetta tai suunnitelmaa, johon niiden toiminta pohjautuu.

Hakuvaiheessa menetelmia koordinoivat tahot tdyttivat hakukyselyn, jossa he kuvasi-
vat menetelmdnsa taustaa, tavoitetta, toimintatapoja seka ndyttdéa menetelman vaiku-
tuksista. Hakemuksia saatiin 27, joista arvioinnin toiseen vaiheeseen valittiin hakemus-
ten perusteella seitseman menetelmaa.

Arviointiin valitut kiusaamisen vastaisia menetelmia koordinoivat tahot tekivat itse-
arvioinnin, jossa he kuvasivat menetelmaddnsa, sen toteutusta kouluissa seka mene-
telman kaytosta saatuja tuloksia. Lisaksi arviointiin osallistuneet menetelmia koordi-
noivat tahot toimittivat arviointia varten kouluilla kaytossa olevia materiaaleja seka
ndyttdéa menetelmansa tuloksista, kuten artikkeleita ja julkaisuja. Karvi kerdsi menetel-
mid kdyttdvilta kouluilta tietoa koulujen henkildstolle toteutetulla itsearvioinnilla seka
oppilaille ja heidan huoltajilleen kohdistetuilla kyselyilla kevaalla 2022. Lisaksi toteutet-
tiin etdkouluvierailuja, joissa haastateltiin koulujen henkil6kuntaa ja oppilaita.



Arviointiaineisto:

Otoksessa: 375 peruskoulua, joilla oli kokemusta yhdesta
tai useammasta arvioinnin kohteena olevasta menetelmasta

Kyselyihin vastasi

187 koulua, vastaajina koulun johtoa ja henkilostoa

12 081 perusopetuksen oppilasta

2 1 11 huoltajaa

Muu aineisto:

Arviointiin valittujen Henkil6ston ja
menetelmien oppilaiden
itsearviointi ja haastattelut
materiaalit




Kyselyissa ja haastatteluissa kysyttiin koulujen kiusaamisen vastaisesta tyostd, sen
toimivuudesta seka vastaajien kokemuksista koulussa kaytossa olevista kiusaamisen
vastaisista menetelmista.

Koulujen henkilostolle suunnattu itsearviointi ohjeistettiin toteuttamaan ryhmassa,
jossa tuli olla johdon edustajia, henkiloita, jotka ovat vastuussa kyseisen menetelman
kdaytosta seka myads sellaisia henkiloita, jotka eivat itse ole vastuussa menetelman kay-
tosta, mutta joilla on yleiskuva koulun kiusaamisen vastaisesta toiminnasta seka kay-
tetysta menetelmdstd omassa koulussa.

Oppilaskysely oli suunnattu ensisijaisesti vuosiluokille 4-5 ja 7-8. Jos arvioitava mene-
telma oli koulussa kdaytdssa muilla luokka-asteilla, ohjeistettiin vastaajia suuntaamaan
kysely sopivalle luokka-asteelle.

Huoltajakysely ohjeistettiin valittamaan niille huoltajille, joiden lapsi oli koulussa vas-
tannut kyselyyn.

Arviointiin nimettiin viisihenkinen asiantuntijaryhma, jonka jasenilla on kokemusta
koulujen kiusaamisen vastaisesta tyodsta ja kiusaamisen tutkimisesta. Arviointiryhma
osallistui yhdessa Karvin asiantuntijoiden kanssa aineiston kerdadmiseen, aineistojen
analysointiin seka tulosten tulkintaan.
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4 Arvioinnin lapileikkaavat teemat

Arviointiin mukaan valitut kiusaamisen vastaiset menetelmat ovat erilaisia niin tavoit-
teiltaan, vaikutusmekanismeiltaan kuin toimintatavoiltaankin. Arvioinnissa on pyritty
huomioimaan kunkin menetelmdn omat lahtokohdat, viitekehys ja tavat maaritella kiu-
saaminen. Arvioinnin toteuttamiseksi muodostettiin kolme lapileikkaavaa teemaa, joi-
den kautta menetelmiad arvioitiin: kaytettdvyys, juurrutettavuus ja tuloksellisuus. Tee-
mojen maadrittelyssa on hyddynnetty viimeaikaisia tutkimustuloksia® joiden mukaan
vaikuttavilla kiusaamisen vastaisilla menetelmilla on tiettyja yhteisia tekijoita.

Kaytettdvyydelld tarkoitetaan tdssd arvioinnissa sitd, miten selked ja kohdennettu
menetelman tavoite on ja miten se soveltuu sille kohderyhmalle, jolle se on suunni-
teltu. Kaytettavyyden arviointi kohdistuu menetelman toimintoihin, materiaaleihin ja
ohjeisiin seka siihen, miten menetelmaa toteutetaan kouluissa ja miten sen kaytossa
huomioidaan eri tahoja.

Juurrutettavuudella tdssa arvioinnissa tarkoitetaan sita, miten hyvin menetelman
kayttamat toiminnot ja ohjeet on otettavissa koulun arkeen sekda miten menetelman
kdytto soveltuu koulun hyvinvointityohon. Juurrutettavuutta arvioidaan myos siitd na-
kokulmasta, miten menetelman vastuunjako toteutetaan seka miten sen kayttoa seu-
rataan, arvioidaan ja kehitetdan seka tuetaan kouluissa.

Tuloksellisuutta arvioidaan menetelman kadytosta saatujen tulosten kautta. Arvioin-
nin kohteena on se, millaisia tuloksia on saatu, miten saatua tietoa on hydédynnetty
ja miten tulokset tukevat menetelman tavoitteita. Tuloksellisuutta tarkastellaan myds
menetelman edellyttamilla panostuksilla kouluissa seka menetelman toimivuudesta
keratylla palautteella ja sen hyddyntdamiselld toiminnan kehittdmisessa.

4 Esim. Gaffney, H., Ttofi, M. M., & Farrington, D. P. (2021). What works in anti-bullying programs? Analysis
of effective intervention components. Journal of school psychology, 85, 37-56.

Gaffney, H., Ttofi, M.M., & Farrington, D.P. (2019). Evaluating the effectiveness of school-bullying preven-
tion programs: An updated meta-analytical review. Aggression and Violent Behavior.

Restad, F. (2020). Is There a Hole in the Whole-School Approach? A Critical Review of Curriculum Unders-
tanding in Bullying Research. Nordic Studies in Education. 40. 362-386.
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5 Kiusaamisen vastaisten
menetelmien kaytettavyys
juurrutettavuus ja tulokselflsuus

Arviointiin valittiin mukaan seitseman kiusaamisen vastaista menetelmaa. Menetel-
mien tavoitteet, kohderyhma ja toimintatavat ovat keskendan erilaisia. Tassa luvussa
esitellaan tiiviisti jokaisen arvioidun menetelman toimintaperiaatteita ja -tapoja seka
keskeisia huomioita menetelman toimivuudesta.

Gutsy Go

Menetelman koordinaattori: Gutsy Go ry
Menetelma ollut kaytdssa vuodesta 2017 alkaen
Ensisijainen kohderyhma: Vuosiluokat 7-9

Lisatietoja: gutsygo.fi

Gutsy Go on kouluissa toteutettavaksi kehitetty yhteisomenetelma, jossa nuorten osal-
lisuutta pyritaan vahvistamaan. Menetelman toimintaviikko on kohdennettu 8.-luok-
kalaisille ja tarkoituksena on toteuttaa se koko ikdluokalle samaan aikaan. Gutsy Go:n
tavoitteena on valmentaa nuorten ikaluokat kehittamaan rauhaa ja luottamusta vah-
vistavia ratkaisuja omien kaupunkiensa ihmisten hyvaksi nostaen samalla esille nuor-
ten potentiaalin: heidan taitonsa ja kykynsa aktiivisina yhteiskunnallisina toimijoina.
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Toiminnan perustana on nuorten oman hyvinvoinnin vahvistuminen heiddn toimies-
saan muiden hyvaksi. Nuorten toteuttamista projekteista tehdyt videot tarjoavat
nuorille mahdollisuuden tunnistaa seka itsessadn etta toisissaan uusia luonteenvah-
vuuksia, ymmartaa omia vaikutusmahdollisuuksia seka lisata itsetuntoa ja osallisuuden
kokemusta. Yhteistyon, yhteenkuuluvuun tunteen ja toimijuuden vahvistaminen ovat
oleellisia kiusaamisen ennaltaehkdisyssa ja tdstd ndkokulmasta Gutsy Go:n toiminta
voidaankin nahda kiusaamista ennaltaehkaisevana tyona.

Gutsy Go:n toteuttaminen kouluissa edellyttda lisenssid, joka sisdltad ohjeet ja tydka-
lut toimintaviikon toteuttamiseen. Toimintaan osallistuvien koulujen opettajat saavat
kolmipaivaisen valmentajakoulutuksen. Toimintaviikko toteutetaan kouluissa yhden
kokonaisen kouluviikon aikana.

” Ensimmadisend kokeiluvuonna kahdeksasluokkalaisten yhteenkuuluvuus, ryh-
mdytyminen ja kouluviihtyvyys sekd osallisuus paranivat selkedasti. Meilla oli
hyvinvoivia 9.-luokkalaisia. Toimintamallit jaivat elamadan oman koulun tavoilla

ja tyyleilla koulun omaksi malliksi.
Gutsy Go:ta kayttaneen koulun henkilokunta

Gutsy Go:n vahvuutena kaytettavyyden nakdkulmasta voidaan pitaa sitd, etta se oninnos-
tava ja uudenlainen toimintamalli, joka sopii opetussuunnitelman tavoitteisiin. Menetel-
man tavoitteet ovat hyvia, ja sen kayttamat materiaalit ovat sellaisia, joita voisi hyodyntaa
koulun toiminnassa myds toimintaviikon jdalkeen. Arvioinnin kohteena olleissa kouluissa
menetelmada ei tosin ollut kaytetty ensimmaisen interventioviikon jalkeen. Jotta menetel-
ma toimisi kouluissa hyvin, vaatii sen kaytto koululta vahvan tuen seka sitoutuneen hen-
kiloston toteuttamaan toimintaviikkoa. Menetelman hyvien toimintojen hydédyntaminen
toimintaviikon jalkeen on myos sidoksissa aktiiviseen henkilokuntaan kouluissa.

Duodecim on toteuttanut vuosina 2019-2020 maadradllista vaikuttavuustutkimusta seka
fokusryhmdhaastatteluita. Naiden tulosten mukaan Gutsy Go -toimintaan osallistuneiden
nuorten osallisuuden kokemus ja yhteistyotaidot vahvistuivat. Menetelmaa kaytetaan tal-
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I3 hetkella padsaantoisesti kahdeksannella luokalla, mutta se soveltuisi hyvin myés mui-
den vuosiluokkien kayttoon. Gutsy Go on kehittamassa toimivia ratkaisuja koulujen itse
toteutettavaan toimintaviikkoon, joka omalta osaltaan lisaa menetelman kaytettdvyytta.

Kaytettdvyyden kannalta on kuitenkin huomioitavaa, etta menetelman ohjeiden omak-
suminen edellyttdaa perehtymista ja sitoutunutta henkildkuntaa, joka on valmis heit-
taytymaan uudenlaiseen toimintatapaan. Koulutukseen osallistumiseen on varattava
aikaa, ja intensiiviviikon jarjestely edellyttaa henkilokunnalta normaalista poikkeavan
viikon jarjestelyja: huolellista suunnittelua, tyon- ja vastuiden jakoa seka aikaresursseja
intensiiviseen tyoskentelyyn. Koulun johdon tuki nayttaytyy hyvin tarkeana.

Gutsy Go:n vahvuuksina juurrutettavuuden nakokulmasta voidaan pitad kattavia mate-
riaaleja, joita koulut voivat hydodyntaa monipuolisesti, myos laajemmin omassa hyvin-
vointitydssdaan. Menetelma tarjoaa myos kattavia valmentajakoulutuksia, jotka valmis-
tavat henkilokuntaa toimintaviikon toteuttamiseen. Naditda koulutuksia voidaan pitaa
mya0s laajemmin hyodynnettavina taydennyskoulutuksina ryhmayttamisen ja vuorovai-
kutustaitojen edistamisen osalta.

Talla hetkella Gutsy Go -menetelmaa toteutetaan kouluissa yleensa kertaluontoises-
ti eika menetelma ole jaanyt arvioinnin kohteena olleissa kouluissa pidempiaikaiseen
kdayttoon. Menetelmdssd on kuitenkin aineksia, joita koulut voisivat pienilla muok-
kauksilla ottaa jatkuvaksi toteutustavaksi osana kiusaamisen vastaista toimintaansa.
Menetelman kehittamiskohteena onkin I0ytaa keinoja pysyvdan ja pitkdjanteiseen to-
teutukseen. Menetelman elementtien juurtuminen koulujen toimintaan voisi lisaantya,
jos tarjolla olisi erilaisten koulujen resursseihin sopivia ns. kevyemmin toteutettavia
toimintaviikkoja.

Oppilaiden kokemukset Gutsy Go -toimintaviikosta ovat pdasaantoisesti myonteisia,
milla on koettu olevan yhteyttd kouluviihtyvyyteen ja yhteishengen paranemiseen.
Tutkimustuloksia Gutsy Go:n vaikuttavuudesta on tulossa syksylla 2022. Tuloksellisuu-
den nakokulmasta tutkimuksia menetelman kaytosta kiusaamisen vahenemiseen olisi
toivottavaa saada vield lisaa.
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K-0

Menetelman koordinaattori: Aseman Lapset ry
Menetelma ollut kaytdssa vuodesta 2017 alkaen
Ensisijainen kohderyhma: Perusopetus (vuosiluokat 1-9)

Lisatietoja: asemanlapset.fi/k-0

K-0 on Aseman Lapset ry:n organisoimaa toimintaa, jonka avulla puututaan pitkitty-
neisiin ja haastaviin koulukiusaamistapauksiin. Vakavat kiusaamistapaukset ovat usein
moniulotteisia ja konfliktit ulottuvat myos vapaa-ajalle seka sosiaaliseen mediaan.
Usein tilanteet ovat karjistyneet niin, etta kodin ja koulun valinen yhteisty6 on vaikeu-
tunut. K-O-toiminnassa ei ole kyse varsinaisesti kiusaamisen vastaisesta itsendisesta
menetelmasta tai toimintamallista, ja menetelmaa koordinoiva taho kayttaakin siita it-
searvioinnissa kasitetta tydmuoto. K-0 toiminnalla ei ole tarkoitus korvata jo olemassa
olevia toimintamalleja vaan vahvistaa niita ja tuoda kouluihin aiempaa enemman muun
muassa nuorisotyon ja perheiden kanssa tehtdvan tyon osaamista. Tyossa tarjotaan
konsultaatiota, hydodynnetadn yhteistapaamisia ja sovittelua, ohjataan tarvittaviin pal-
veluihin ja seurataan tilannetta myos tilanteen rauhoituttua.

Kiusaamiseen puuttuvaa K-O-tydtd tehdadn oppilaiden ja huoltajien lisdksi laajan am-
mattilaisverkoston kanssa. Mukana voi olla niin koulun henkilokuntaa kuin sosiaalityo,
poliisi, lastensuojelu ja kuka tahansa lapsen tai nuoren eldamassa mukana oleva taho.
Konfliktin juurisyyt pyritddan I6ytamaan keskustelemalla eri osapuolten kanssa seka
erikseen etta yhteisissa tapaamisissa. Toiminnan keskeisia periaatteita ovat kaikkien
osapuolten kuuleminen, puolueettomuus ja perheiden tukeminen.

Koulut voivat tarvittaessa pyytaa konsultointiapua K-0:lta. Systemaattinen tyo tapah-
tuu kuntakohtaisten koordinaattoreiden tekemana, jotka tukevat koulun henkilostoa
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tilanteen selvittamisessa. Koordinaattoreiden tekeman tyon ohella koulujen henkilos-
ton sitoutuminen prosessiin on tarkeaa.

’ ' Hankalan yksittdistapauksen hoitoon saatiin keskusteluapua. Vanhempia seka

oppilasta kuultiin ja heita tuettiin. K-0:aa kayttaneen koulun henkildkunta

’ ’ Tiivistanyt lahialueyhteistyota Aseman Lapsiin sekd Poliisin ennalta estavdan
toimintaan. Rauhoittanut tilanteiden seurantaa ja tuonut huoltajat mukaan

tilanteiden seurantaan. K-0:aa kayttdaneen koulun henkilokunta

K-0-menetelman vahvuutena kaytettavyyden nakdkulmasta on se, etta se on kehitetty
tunnistettuun tarpeeseen pitkittyneiden kiusaamistapausten selvittelyyn. Menetelma
tukee kouluja tuoden ulkopuolisen avun tilanteen selvittelyyn. Tilanteiden selvittely on
systemaattista ja jatkuu niin pitkdan kuin sille on tarvetta. Koulujen kokemukset mene-
telmdn tuomasta avusta ovat positiivisia. Perheiden rooli huomioidaan hyvin tapausten
kasittelyssa. K-0-menetelma edellyttaa aina ulkopuolisen koordinaattorin tuen, joten
toiminta ei ole suoranaisesti koulujen omatoimisesti kdytettdvissd. Koulujen on kuiten-
kin tarkea ottaa itse vastuuta toiminnan toteutuksesta. Jotta valtyttaisiin pitkittyneiden
tapausten selvittelylta, on tarkeaa, etta kouluilla on riittavasti keinoja ennaltaehkaista
tallaisten tilanteiden syntyminen. Tahan koulut toivoisivat enemman tukea K-0:lta.

Juurrutettavuuden nakékulmasta K-0-menetelman vahvuuksina on sellaisten verkosto-
jen muodostuminen, jotka voivat kouluissa sdilyda myds myohemmin ja tukea kouluja
kiusaamisen vastaisessa tyossa. Talla voidaan nahda olevan myos ennaltaehkaisevaa
vaikutusta kiusaamistilanteissa. Vaikka K-O-menetelma olisi koululla kaytdssa, se ei
ole vadlttamattd koko koulun henkildstdn tiedossa. Tama voi omalta osaltaan vaikut-
taa siihen, ettei toiminnan aikana syntyvia hyvia kaytanteita valttamatta osata ottaa
kayttoon ja hydodyntda koulujen omassa arjessa. Ongelmana kouluissa voi olla myos se,
ettei aina tiedetd, milloin ja missa tilanteissa otetaan yhteyttad K-0:aan. Myds huoltajille
se voi olla epaselvaa. Kouluille laajan prosessiin sitoutuminen voi myds olla haastavaa.
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Tuloksellisuuden nakdkulmasta K-0:n vahvuutena voi pitaa sita, etta selvitettavaksi tu-
levia tapauksia ratkotaan pitkdjanteisesti. Seka koulujen henkilostolta keratty aineisto
ettd menetelman oma seuranta osoittavat, etta selvitettavaksi tulevissa tapauksissa
on loydetty ratkaisuja ja selvittely on tuonut apua niin oppilaille, perheille kuin kouluil-
lekin. Menetelman maarittelemien periaatteiden mukaan selvittelytyota jatketaan niin
pitkadn, etta tilanteet saadaan ratkaistua. Vaikuttavuustutkimusta K-O-toiminnasta on
melko vahan. Erityisesti toiminnassa mukana olleiden tahojen nakemyksen esiin tuo-
minen olisi tarkeaa.

KiVa Koulu

Menetelman koordinaattori: Turun yliopisto / INVEST Psykologia
Menetelma ollut kaytdssd vuodesta 2009 alkaen

Ensisijainen kohderyhma: Perusopetus (vuosiluokat 1-9)

Lisatietoja: kivakoulu.fi

KiVa Koulu -ohjelma on Turun yliopistossa kehitetty seka kiusaamisen ennaltaehkaise-
miseen etta siihen puuttumiseen tarkoitettu toimenpideohjelma, joka on suunnattu
vuosiluokille 1-9. KiVa Koulu -ohjelma pyrkii vahentamaan kiusatuksi joutumista ja op-
pilaiden keskuudessa tapahtuvaa kiusaamista. Ohjelman avulla tavoitellaan myds sita,
etta oppilaat uskaltaisivat puolustaa kiusattua seka olla kannustamatta kiusaajaa.

KiVa Koulu -ohjelma perustuu tutkittuun tietoon, jonka mukaan kiusaaminen on ryhmail-
mid, ja siind painotetaan vertaisten merkitysta kiusaamistilanteissa. Olennaista on, kan-
nustavatko vertaiset kiusaajaa vai puolustavatko kiusattua ja auttavat hanta tilanteessa.
Tama lahtokohta nakyy hyvin myoés KiVa Koulun oppituntimateriaaleissa, joissa on useita
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oppitunteja siita, miten ryhma vaikuttaa kiusaamiseen ja miten jokainen voi omalta osal-
taan vaikuttaa kiusaamiseen. Oppituntimateriaalia on tarjolla vuosiluokille 1, 4 ja 7.

Menetelmaa kayttavat koulut maksavat oppilaiden maaraan sidotun kunta- tai kou-
lukohtaisen lisenssimaksun. Koulut valitsevat henkilostostaan useammasta henkilds-
ta koostuvan KiVa-tiimin, joka vastaa kiusaamistapausten selvittelysta yhdessa luo-
kanopettajan kanssa. Lisaksi menetelman kadytto edellyttda henkiloston ja johdon
sitoutumista sen kayttoon.

" KiVa-tunneilla on aina kivaa, ja ainakin itse olen alkanut miettimaan omaa

toimintaani kiusaamiseen liittyen. Omasta mielestani en ole kiusannut mutta
olen miettinyt kuitenkin olenko jotenkin mukana kiusaamisessa.

4. luokan oppilas

’ ’ KiVa koulussa mielestdani hyvda on, ettd puututaan kiusaamiseen ja ettd

aiheesta keskustellaan, jotta jokainen voi miettia omalla kohdellaan, miksi ei
kannata kiusata ja miten siihen puuttua, jos ndkee tai kokee kiusaamista.

7. luokan oppilas

Karvin keraaman aineiston mukaan suuri osa vastaajista pitaa Kiva Koulua menetel-
manad, jonka tarjoaa valineita erityisesti kiusaamiseen puuttumiseen seka kiusaamisen
jalkihoitoon. Sen sijaan menetelmadn ennaltaehkdisevd merkitys jakaa vastaajien mieli-
piteitd. Noin puolet on sitda mielta, etta menetelmalla on merkittava rooli kiusaamisen
ennaltaehkaisemisessa, kun taas toinen puoli pitda roolia vahaisena.

KiVa Koulun vahvuutena menetelmadn kaytettavyyden ndkdkulmasta on se, ettd kou-
luille on tarjolla paljon materiaaleja, jotka tarjoavat kayttadjilleen monipuolisia mah-
dollisuuksia tuntien toteuttamiseen. Seka huoltajat etta oppilaat pitavat KiVa Koulun
tunteja hyodyllising, joskaan huoltajat eivat aina tiedd, miten KiVa Koulua oman lapsen
koulussa toteutetaan. KiVa Koulu tarjoaa selkedn ja johdonmukaisen mallin kiusaa-
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misen ehkdisemiseen ja siihen puuttumiseen. Arvioinnin mukaan koulut soveltavat
KiVa Koulun toimintatavoista eniten eri luokka-asteille tarkoitettuja oppitunteja ja
materiaaleja. Tama omalta osaltaan kertoo siitd, ettd materiaaleja riittdisi hyvin eri
luokka-asteille, jolloin KiVa Koulun oppitunteja voisi pitaa tasaisemmin eri luokilla. Eri
toimintatapojen soveltaminen omalle koululle sopivaksi voi kertoa myos siita, etta
alkuperadinen toteutustapa koetaan omassa koulussa liian raskaaksi toteuttaa.

KiVa Koulun vahvuutena juurrutettavuuden nakdokulmasta on, etta menetelma on ol-
lut useissa kouluissa kaytossa jo pitkaan ja henkilostd on padosin hyvin sitoutunut
sen kayttoon. Tulosten mukaan KiVa Koulu koskettaa monessa koulussa kaikkia koulun
opettajia, eikda ohjelman toteutus jaa vain pienen ryhman vastuulle. Kaikkien opettajien
sitouttamista toimintaan voidaan pitda erittdin tarkednad juurrutettavuuden nakokul-
masta. Menetelma on juurtunut arviointiin osallistuneissa kouluissa osaksi niiden toi-
mintakulttuuria ja se on yleensa myds kirjattu osaksi lukuvuosisuunnitelmaa, mika tu-
kee menetelman systemaattista kayttod kouluissa. Juurtumista kouluissa auttaa myads
menetelman seurannan tueksi kehitetyt kriteerit ja ohjeet. Jotta KiVa Koulun kaytto
saataisiin kouluissa juurtumaan osaksi arkea, olisi tarkeaa, etta KiVa-tunneilla kasitellyt
asiat siirtyisivat sujuvasti oppituntien lisaksi myos muuhun koulun toimintaan. Tahan
koulut vaikuttaisivat tarvitsevan enemman tukea. Myos menetelman seurantaohjeiden
ja laatukriteerien vahdinen kaytto joissain kouluissa kertoo osittain niiden kdaytdn haas-
teellisuudesta koulun arjessa.

KiVa Koulun vahvuuksina tuloksellisuuden nakdkulmasta on, ettd menetelman kaytos-
ta on tehty paljon tutkimuksia, joiden kautta on saatu vahvaa ndyttéa menetelman
toimivuudesta kiusaamisen vahentdmisessa. Arviointiaineiston mukaan KiVa Koulua
kdyttavat koulut ovat myods padsdantoisesti tyytyvaisia sen vaikuttavuuteen kiusaa-
mistilanteiden puuttumisessa ja niiden selvittelyssa. Jotta KiVa Koulu olisi vaikuttava
sita kayttavissa kouluissa, edellyttaa se henkiloston sitoutumista ja menetelman toi-
mintojen noudattamista. Arviointitulosten mukaan menetelman kdyttd koetaan osassa
kouluista raskaaksi, ja kayton edellyttamien aika- ja henkilostoresurssien olevan epa-
suhtaiset siita saatavaan hyotyyn verrattuna.
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Oulun tunne- ja turvataitokasvatus

Menetelman koordinaattori: Oulun kaupunki / Turvallinen Oulu -hanke
Menetelma ollut kaytdssa vuodesta 2020 alkaen

Ensisijainen kohderyhma: Perusopetus (vuosiluokat 1-9)

Lisatietoja: turvataitokasvatus.fi

Tunne- ja turvataitokasvatus — Oulun malli on Oulun kaupungissa kehitetty toiminta-
malli esi- ja perusopetusikdisten oppilaiden tunne- ja turvataitojen vahvistamiseen.
Oulun tunne- ja turvataitokasvatuksen tavoitteena on ennaltaehkaista kaikkea lapsiin
niin kasvotusten kuin digitaalisissa ymparistdissakin kohdistuvaa kiusaamista, hdirintaa
ja vakivaltaa seka lasten keskindisissd etta aikuisten ja lasten valisissa suhteissa. Toi-
mintamallia on kehitetty osana laajempaa vuonna 2019 kaynnistynytta Turvallinen Oulu
-hanketta, joka sisdltdaa kaiken kaikkiaan seitseman erillista kehittamistoimenpidetta.

Tunne- ja turvataitokasvatuksella pyritaan edistamaan inhimillista, ihmisten valisten
suhteiden turvallisuutta seka edistetdan lapsen omia taitoja puolustaa itseddn ja omia
rajojaan kiusaamis-, vakivalta-, hadirinta-, houkuttelu- ja ahdistelutilanteissa. Silla myos
pyritaan vahvistamaan lasten itsetuntoa ja tunne-, vuorovaikutus-, selviytymis- seka di-
giturvataitoja. Tavoitteena on edistda lapsen omia taitoja puolustaa itseddn ja omia ra-
jojaan seka opettaa lasta kunnioittamaan muiden rajoja. Vastuu lasten turvallisuudesta
sdilyy Oulun mallissa aina aikuisilla. Menetelma kohdistuu seka kiusaamisen ehkaisyyn
etta siihen puuttumiseen.

Tunne- ja turvataitokasvatus on sisallytetty Oulun kaupungin esi- ja perusopetussuun-
nitelmaan. Jokaisesta koulusta valitaan yksi tai kaksi tunne- ja turvataidoista vastaavaa
opettajaa, jotka koordinoivat toimintaa omassa koulussaan. Nimettyjen tunne- ja tur-
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vataitovastaavien lisaksi kaikille menetelmaa kayttavien koulujen opettajille tarjotaan
koulutusta tunne- ja turvataitokasvatuksesta. Materiaalit ja muut tukiaineistot ovat
kayttdjille maksuttomia.

’ ’ Tunne- ja turvataitotunneissa on mielestani paljon hyvda. Olen oppinut paljon
siitd, miten kohdellaan toista, mika on hyva kosketus, mitd tehda jos ndet tai
koet kiusaamista ja miten muutenkin ollaan hyvissa vdleissa ystavan ja per-
heen kanssa. Pidan juuri nadista tunneista melkeinpa eniten.
4. luokan oppilas

Oulun mallin vahvuuksina kaytettavyyden nakékulmasta voidaan pitaa sita, etta se on
kehitetty oman alueen tarpeisiin ja ajankohtaisiin haasteisiin. Malli mahdollistaa myos
alueellisen yhteistyon. Oulun mallilla on selkea yhteys paikallisiin opetussuunnitelmiin,
ja sen tarjoamat materiaalit ovat monipuolisia. Toisaalta kouluille on jadanyt myds paljon
soveltamis- ja valinnanmahdollisuuksia sen osalta, miten koulut tai yksittaiset opetta-
jat hyodyntavat tarjottuja materiaaleja. Tama vaatii joka koululta myos paljon omaa
suunnittelutyota seka koulun henkildston sitouttamista yhteisesti sovittuihin toimin-
tatapoihin. Hankkeen edetessd tasmennyksia ohjeisiin ja materiaaleihin onkin jo tehty.

Menetelmaa kehitettdessa sen juurrutettavuutta on tuettu laajasti. Arviointiryhma piti
Oulun mallin juurruttamista tukevia rakenteita erittdin ansiokkaina. Koulut kuitenkin
nostivat ajankayton haasteet esiin menetelman kayttoa estavana tekijana. Menetel-
man juurruttamista voisi tukea se, etta kaupungin tasolla maariteltaisiin esimerkiksi
jonkinlaiset yhtenadiset minimitavoitteet tai laatusuositukset, joita vastaan koulut voi-
sivat peilata toteutusta omassa koulussa.

Oulun malli on laaja tunne- ja turvataitokasvatuksen malli, jolla on kiusaamista eh-
kdisevan tyon lisaksi muita laajoja tavoitteita. Taustalla oleva teoreettinen viitekehys
tekee Oulun mallista niin tavoitteiltaan kuin kohdennuksiltaan erilaisen kuin selkeasti
vain vertaisten valisen kiusaamisen ehkadisyyn painottuvat menetelmat. Malli pohjau-
tuu vahvaan teoreettiseen viitekehykseen tunne- ja turvataitokasvatuksessa. Arviointi-
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aineiston mukaan Oulun mallin tavoitteet on madritelty ensisijaisesti yksilon taitojen
kehittymisen nakokulmasta. Kiusaamisen vastaisen tyon tuloksellisuuden kannalta on
tarkedad, etta riittdavasti huomiota kiinnitetddn ryhma- ja yhteisétasolla toimimiseen.
Kiusaaminen on ryhmailmig, johon liittyy vahingoittava vallankaytto kohdetta kohtaan.
Tastd syysta on tarkeaa, etta tunne- ja turvataitokasvatuksen sisaltojen lisaksi koulun
kiusaamisen vastaiseen tyohon liittyy koko yhteison kiusaamisen vastaisia asenteita
tukevia toimenpiteitd. On myos tarkeaad, etta kiusaamisen puuttumiseksi on selkeat ja
yhtenadiset toimenpiteet, joista on viestitty selkeasti niin oppilaille kuin huoltajille.

Tukioppilastoiminta

Menetelman koordinaattori: Mannerheimin Lastensuojeluliitto
Menetelma ollut kaytdssad vuodesta 1972 alkaen

Ensisijainen kohderyhma: Vuosiluokat 7-9

Lisatietoja: mll.fi

Tukioppilastoiminta on vuosiluokilla 7-9 toteutettava Mannerheimin Lastensuojelulii-
ton koordinoima pitkadan kaytossa ollut nuorten osallisuutta ja mydnteistd ilmapiirid
kouluihin rakentava menetelma. Menetelmalla tavoitellaan kaikkien oppilaiden aktiivis-
ta roolia olla vaikuttamassa oman koulun asioihin seka ilmapiiriin. Toiminnalla ediste-
taan hyvia kaveritaitoja, harjoitellaan tunne- ja vuorovaikutustaitoja, toisten huomioi-
mista ja ryhmadssa toimintaa seka empatiaa.

Tukioppilastoiminta on oppilaiden vapaaehtoistoimintaa, jossa tavoitteena on vertais-
tuen keinoin vahvistaa oppilaiden osallisuutta, rakentaa myonteista kouluilmapiiria
sekd ennaltaehkadista kiusaamista ja yksindisyyttd. MLL:n tukema oppilaiden valinen
vertaistukitoiminta kohdistuu ensisijaisesti ala- ja ylakoulun vdliseen nivelvaiheeseen,
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jossa tukioppilaiksi valitut oppilaat toimivat nuorempien oppilaiden tukena ja apuna
koulun arjessa. Toiminta pohjautuu yhteistoiminnallisiin oppimismenetelmiin, ja tavoit-
teena on kehittaa tukioppilaiden itseluottamusta ja valmiutta huomioida muiden nuor-
ten tilanteita ja puuttua esimerkiksi kiusaamistilanteisiin. Tukioppilaiden rooli koulujen
kiusaamisen vastaisessa tydssa on ensisijaisesti ennaltaehkaiseva. Tukioppilaat voivat
myds toimia kiusaamisen kohteeksi joutuneen nuoren tukena ja auttaa hdnta kerto-
maan kiusaamistilanteesta aikuiselle.

Menetelman kdyttd on maksutonta, ja kayttajat voivat suunnitella toiminnan oman kou-
lunsa tarpeiden mukaan. Koulut valitsevat henkilostostaan tukioppilasohjaajat, jotka
vastaavat tukioppilaiden kouluttamisesta ja toiminnan suunnittelusta heidan kanssaan.

’ ' Tukioppilaat luovat esimerkiksi luokkiin parempaa yhteishenkea erilaisilla toi-
minnoilla ja yhdessa tekemistd, jotta kaikilla on turvallinen ja kiva olla luok-

kansa kanssa. 8. luokan oppilas

’ ’ Tukioppilaat havaitsevat syrjdan jatettyjd lapsia aikuisia paremmin. Ndmd ovat

oivallisia puuttumisen mahdollisuuksia. 7.-luokkalaisen oppilaan huoltaja

Tukioppilastoiminnan vahvuuksiksi kdytettavyyden ndkokulmasta voidaan katsoa sen
yhteensopivuus opetussuunnitelman kanssa. Tukioppilastoimintaa on helppo toteuttaa,
ja se on muokattavissa ja sovellettavissa kayttajakouluun sopivaksi. Menetelma on help-
po ottaa kayttdon ja sen kdytdn tueksi on tarjolla paljon koulutusta seka materiaalia ja
tukea. Toiminta on jatkunut jo vuosikymmenia, joten menetelma on tuttu myos monille
huoltajille heidan omilta kouluajoiltaan. Koska tukioppilastoiminta on muokattavissa jo-
kaisen koulun omiin tarpeisiin, aiheuttaa se omat haasteensa menetelman yhtenaiselle
kaytolle. Tukioppilastoiminta on kiusaamista ehkdiseva menetelma, jolla on muitakin
laajoja tavoitteita oppilaiden osallisuuden ja yhteisollisyyden edistamisessa. Nadiden
tavoitteiden toteutuminen ennaltaehkdisee osaltaan kiusaamista, mutta on koulujen
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paatettdvissa, kuinka vahvasti tukioppilaat otetaan mukaan kiusaamista ehkaisevien
toimenpiteiden suunnitteluun ja toteutukseen seka kiusaamiseen puuttumiseen.

Tukioppilastoiminnan vahvuuksina juurrutettavuuden nakokulmasta ovat toiminnan
pitkdt perinteet. Se on monessa koulussa ollut kdaytdssa jo niin pitkaan, ettd siita on
tullut osa koulujen toimintakulttuuria. Juurtumista monissa kouluissa onkin lisannyt
menetelman pitkaaikainen kaytto, jolloin se on tullut tutuksi seka henkilostolle etta
oppilaille. Toisaalta tama asettaa omat haasteensa toiminnan arvioinnille ja kehitta-
miselle. Menetelman tietoinen kehittdminen jada monissa kouluissa melko vahadlle. Toi-
minnan kehittamisessa tarkeaa olisikin pohtia, mita toiminnalla on viela annettavaa
koulujen kiusaamisen vastaiseen tyohon. Menetelman selkeys ja toteutuksen helppous
lisddvat omalta osaltaan menetelman juurrutettavuutta kouluissa. Toiminnan tulokset
nakyvat helposti koulujen arjessa, mika myos omalta osaltaan lisaa menetelman juur-
rutettavuutta kouluissa. Tukioppilastoiminnan paavastuu kouluissa on nimetyilla opet-
tajilla. Osassa kouluja tamad voi johtaa siihen, etta toimintaa pidetddn vain tiettyjen
henkildiden vastuulla. Menetelman juurtumista kouluissa edesauttaa, etta se tuodaan
koko henkiloston tietoon, jolloin sen kdayttoon myos sitoudutaan paremmin.

Tukioppilastoiminnan vahvuuksina tuloksellisuuden nakdkulmasta on se, etta kouluis-
sa on havaittavissa selkeita tuloksia yhteisollisyyden lisdaantymisesta. Seka henkilosto
etta oppilaat pitavat toimintaa hyddyllisena. Tietoa tukioppilastoiminnasta keratdan
toistuvasti, seka henkilostolta etta oppilailta. MLL:n tukioppilastoiminnan laatukriteerit
ohjaavat kouluja resursoimaan ja toteuttamaan tukioppilastoimintaa tavoitteellisesti.
Menetelman tuloksellisuutta lisada myos se, ettd toiminnan vaikutukset ovat selkeasti
nahtavissa koulujen arjessa.

Tukioppilastoiminta on kiusaamista ennaltaehkdiseva menetelma, ja sita on hyva kayt-
tda koulun muun kiusaamisen vastaisen tyon tukena. Tukioppilastoiminta tukee hy-
vin koulun muuta kiusaamisen vastaista tyotad lisaamalla yhteisollisyyttd ja oppilaiden
osallisuutta. Tukioppilastoiminnasta kerataan saanndllisesti tietoa, mutta tutkimusta
sen toiminnasta on viela melko vahan. Erityisesti toiminnan vaikuttavuudesta ja sen
merkityksesta koko oppilaskuntaan olisi tarkeda saada tietoa.
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Verso-sovittelu
Menetelman koordinaattori: Sovittelufoorumi ry
Menetelma ollut kaytossa vuodesta 2001 alkaen

Ensisijainen kohderyhma: Perusopetus (Vuosiluokat 1-9), Miniverso paivakoti-
ikaisille

Lisatietoja: sovittelu.com

Sovittelu koulussa on Suomen Sovittelufoorumi ry:n koordinoima menetelma. Se koos-
tuu Verso- eli vertaissovittelusta seka Resto- eli aikuisjohtoisesta sovittelusta. Ndiden
lisdksi on kaytdssa Miniverso pdivadkoti-ikaisille lapsille. Tassa arvioinnissa tarkastellaan
vain oppilaiden valista Verso-sovittelua.

Verso-sovittelu pohjautuu restoratiiviseen lahestymistapaan, jossa korostetaan koh-
taamiseen, keskusteluun ja yhteistyohon perustuvaa prosessia. Menetelma perustuu
ristiriitojen sovitteluun, ja siind korostetaan osapuolten oman nakemyksen esiin tuo-
mista seka yhteisen ratkaisun loytamista. Verso-sovittelu perustuu yhdessa tekemi-
seen ja vastuunottamiseen seka suvaitsevaisuuteen, jotka omalta osaltaan auttavat
myos kiusaamista ehkadisevdssa tyodssd. Osapuolet nahddaan oman konfliktinsa asian-
tuntijoina, ja he itse toimivat aktiivisina osallisina asian ratkaisussa. Toiminnan tavoit-
teena on eheyttaa rikkoutuneet ihmissuhteet ja sopia hyvityksesta seka siita, miten
osapuolet jatkossa toimivat niin, ettei konflikti toimi. Toiminta painottuu ensisijaisesti
kiusaamista ehkaisevaan tyohon.

Verso-sovittelun kayttd ei edellyta lisenssikustannuksia, mutta toimintaa kaynnistet-
tdessa kouluilla on omavastuuosuus koulutuksesta. Toiminta kdynnistetdaan kouluilla
kaksipaivaisella koulutuksella, jossa ensimmaisessa osassa koulutetaan koko henkil6-
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kunta ja toisessa Verso-aikuiset ja sovittelijaoppilaat. Koulutuksen jalkeen koulut saa-
vat maksutta materiaalit kdyttoonsa. Toiminta edellyttaa kouluilta muutaman henkilon
Verso-aikuiseksi seka useamman oppilaan vertaissovittelijaksi.

" Konfliktien selvittely on oppilaiden kesken aktiivista eikd opettajaa aina tar-
vita. Verso antaa tydkaluja kasitelld hankalia asioita ja prosessi on niin selked
ja yksinkertainen etta se on helppo ottaa koulun arkeen mukaan. Sovittelijat
ovat tyytyvdisid omaan rooliinsa ja siihen etta voivat auttaa muita ja olla mu-
kana luomassa positiivista oppimisympdristéd. Vastuun ottaminen lisdantyy.
Pienten oppilaiden kynnys hakea apua hankaliin tilanteisiin on matala, kun voi

kertoa asioista toiselle oppilaalle.
Verso-sovittelua kayttavan koulun henkilokunta

’ ’ Olen ymmadrtanyt, ettd Verso-sovittelussa oppilaat sovittelevat vain lievimpid
riitoja ja kaikissa vahankin vakavammissa tapauksissa on aina mukana koulun
aikuinen. Mielestani Verso-sovittelukdytanto on hieno lisa oppilaiden valisten

riitatilanteiden ratkaisuissa ja hyvadn ilmapiirin yllapitamisessa.
5.-luokkalaisen lapsen huoltaja

Verso-sovittelun vahvuutena menetelman kaytettavyyden nakékulmasta on se, ettd se
soveltuu hyvin oppilaiden valisten konfliktien selvittamiseen ja antaa osapuolille vas-
tuuta omien konfliktien selvittamisessa. Oppilaiden kiinnostus toimia Verso-oppilaina
kertoo siita, ettd se on myos oppilaiden keskuudessa hyvana pidetty tapa selvitella
konflikteja. Kun oppilaat tietdvat, etta konfliktit otetaan kasittelyyn Verso-sovittelussa,
voi tama omalta osaltaan ehkaista tilanteiden paisumista ja toimia myos tilanteiden
syntymisen ennaltaehkadisyna. Sovittelufoorumi tarjoaa paljon kulutusta ja materiaalia
Verso-sovittelun kayttoon, jotta sen kayttaminen kouluissa olisi tehty helpoksi.

Jotta Verso-sovittelu toimisi kouluissa hyvin, tulee kiinnittda huomiota siihen, etta
koko koulun henkil6std on sitoutunut toimintaan. Verso-sovittelun restoratiivinen la-
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hestymistapa edellyttaa taman ajattelutavan omaksumista ja siihen sitoutumista, jotta
se toimisi kouluissa parhaalla mahdollisella tavalla. Aineiston perusteella menetelman
kayttd kouluissa ei ole aina systemaattista, ja se on monesti hyvin opettajakohtaista,
jolloin menetelman kaytto vaihtelee henkiloston sitoutuneisuuden mukaan.

Verso-sovittelun vahvuutena menetelman juurrutettavuuden ndkokulmasta on, etta
restoratiivisen ajattelumallin toimintatapoja on helppo ottaa kayttoon myos opetuk-
sessa ja koulun muussa toiminnassa. Menetelman kaytto edellyttdaa henkiléston sitou-
tumista sen kdyttdon, ja tama on aineiston perusteella toteutunut kouluissa padsaantoi-
sesti hyvin. Koko henkil6ston sitoutuminen restoratiivisen ajattelumallin sisdistamisen
kautta edesauttaa sita, etta menetelman kaytosta tulee luonnollinen osa koulun arkea,
jolloin se juurtuu sujuvasti osaksi koulun toimintakulttuuria. Tata edesauttaa johdon
tuki menetelman kaytolle seka henkiloston hyvat kokemukset menetelman kaytosta.

Verso-sovittelun vahvuutena menetelman tuloksellisuuden nakékulmasta on se, ettd
se lisaa oppilaiden vastuunottoa asioiden selvittamisesta ja yhdessa sopimisesta. Seka
Sovittelufoorumin oman aineiston etta Karvin toteuttaman kyselyn mukaan Verso-
sovittelun avulla saadaan oppilaiden valiset konfliktit usein selvitettya ilman aikuisten
apua. Selvitetyista konflikteista suurin osa johtaa sopuun, eivatka tilanteet uusiudu.
Jotta Verso-sovittelu toimisi kouluissa hyvin, tulee kiinnittaa huomiota siihen, ettda me-
netelman tuloksellinen kaytto edellyttaa huolellista arviointia siita, millaiset tapaukset
sopivat soviteltaviksi. Sovittelufoorumin oma aineisto korostaa myos tapauskohtaisen
arvioinnin merkitysta ja tarjoaa vertaissovitteluun sopimattomien konfliktien ratkaisun
avuksi aikuisjohtoista Resto-sovittelua. Pitkittyneissa kiusaamistilanteissa oppilaiden
valisen vertaissovittelun sijaan on tarkeaa kayttaa aikuisvetoista selvittelya.
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Vanelevsverksamheten
Metodens koordinator: Folkhdlsan
Metoden har anvants sedan 1970-talet
Primar malgrupp: Arskurs 7-9

Mer information: folkhalsan.fi

Vanelevsverksamheten ar en kamratstodjande verksamhet som stravar till att alla elever
i skolan ska kanna trygghet, gemenskap och delaktighet i skolan. Med verksamheten
vill man framja en trygg skolmiljo. Gemenskap, trivsel och trygghet ar centrala mal for
verksamheten. Syftet dr att forebygga krankningar, mobbning och utanforskap och att
framja ett skolklimat dar alla trivs och far vara sig sjdlva.

Verksamhetenriktas till arskurserna 7-9. Den grundlaggande idéen ar att skapa trygghet
och gemenskap genom att de dldre eleverna vdlkomnar de yngre nar de inleder sin
skolgang i ak 7. Vaneleverna ska ta ansvar for att de nya eleverna, eleverna i ak 7, ska
kanna sig vdalkomna och trygga da de inleder sin skolgang. Malsattningen ar att starten
i den nya skolan ska minska pa elevernas stress som stadiedvergangen kan innebara
och att forebygga och stoppa mobbning. Vanelevsverksamheten ar i forsta hand en
metod som forebygger mobbning med betoning pa att starka skoltrivseln och 6ka
gemenskapskanslan.

Att anvanda Vanelevsverksamheten i skolan forutsatter inga licensavgifter eller
deltagande i avgiftsbelagda utbildningar. En eller flera elevhandledare ansvarar for
verksamheten i skolan och planerar verksamheten tillsammans med de elever som
valts till vanelever. Verksamheten planeras enligt varje skolas egna behov.
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” Man far ldra kdnna sin klass, man har ndgon trygg elev att vanda sig till vid

behov. elev i arskurs 7

’ ’ Jag tycker det &r jitte bra och viktigt att det finns vanelever pa skolan. Fér
mig som fordlder kdnns det bra att veta att det finns unga pa skolan som
uppmdrksammar andra i vardagen och kan stéda och hjalpa till om det behovs.
vardnadshavare med en elev i arskurs 7

Styrkorna i Vanelevsverksamheten ar att verksamheten utgar fran malen i ldaroplanen
och ar kompatibel med den. Vdanelevsverksamheten kan till sitt genomférande anpassas
och tillampas for varje skolas egen verksamhet. Metoden dr darfor Iatt att infora. Det
finns gott om utbildning och material om Vanelevsverksamheten. Det finns ocksa gott
om stéd for anvandningen. Vanelevsverksamheten stoder elevernas delaktighet och
framjar gemenskapskanslan, och ar darmed kopplad till férebyggande av mobbning.
Eftersom metoden kan tillampas och anpassas sa att den lampar sig for den egna skolan
ar vanelevernas verksamhet i arbetet mot mobbning i skolan mycket skolspecifik, och
darfor ar metodens inverkan pa férebyggandet av mobbning bunden till hur metoden
genomfors i skolan.

Med tanke pa hur val metoden kan férankras kan Vanelevsverksamhetens styrkor anses
vara att den ar forankrad i verksamhetskulturen i de skolor som anvander den och i
vidare bemarkelse ar en del av arbetet for valbefinnandet i de skolor som anvander
den. Metoden &r tillrdckligt enkel och tydlig, vilket gér den litt att genomfora. Aven
metodens flexibilitet och mdjligheten att tillampa den for den egna skolans behov
Okar forankringen, eftersom metoden pa sa satt kan anpassas efter de egna behoven.
Resultaten av metodens anvandbarhet syns i vardagen, som for sin del framjar
forankringen av metoden.

For att metoden ska forankrasiskolan dr det viktigt att hela personalen har forbundit sig
till att anvdnda den. Eftersom vissa larare har huvudansvaret fér Vanelevsverksamheten
kan verksamheten i vissa fall vara mycket starkt bunden till vissa personer i skolan.
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Darfor kan kontinuiteten i anvandningen av metoden vara i fara nar personalen byts ut.
En systematisk utvardering och utveckling av verksamheten férekommer inte aktivt i
alla skolor och kan delvis vara kopplad till att hela personalen inte har forbundit sig till
verksamheten.

Vanelevsverksamhetens styrka med tanke pa resultatet ar att bade skolornas personal
ocheleveranseratt verksamheten ar viktig, och den har ansetts 6ka gemenskapskanslan.
Information samlas regelbundet in fran bade personalen och eleverna. Resultaten av
metoden syns konkret i skolornas vardag och 6kar anvandarnas tillfredsstallelse.

Vanelevsverksamhetens styrka ar att den stoder gemenskap och delaktighet och
darigenom paverkar mobbningen pa ett forebyggande satt. Den kan dock inte anvandas
som den enda metoden mot mobbning i skolorna, utan som stéd for annat arbete mot
mobbning i skolorna. Informationen om resultatet grundar sig i stor utstrackning pa
anvandarupplevelsen, som varierar mycket, vilket delvis beror pa att skolorna sjdlva far
genomfdra metoden pa ett satt som passar deras skola. Ett av malen med verksamheten
ar att 6ka delaktigheten och gemenskapskanslan, men det ar svart att undersdka hur
dessa paverkar hela elevkaren. Enligt NCU:s enkdt upplevde endast hdlften av eleverna
att det var Iatt att delta i verksamheten.
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6 Yhteenveto

Monet koulut kayttavat kiusaamisen vastaisessa tyossdaan useampia erilaisia menetel-
mid ja toimintatapoja. Kouluille tehdyn itsearvioinnin mukaan lahes kolme neljasosaa
vastaajista ilmoitti, ettd omassa koulussa on talla hetkelld kaytossa useampi kuin yksi
kiusaamisen vastainen menetelma. Lahes kolmasosa ilmoitti myods koulussa kaytetta-
vaksi ensisijaiseksi kiusaamisen vastaiseksi menetelmaksi useamman kuin yhden tietyn
menetelman. Erilaiset kiusaamisen vastaiset menetelmdt voidaankin ndahda yhteen-
sopivina ja toisiaan tukevina toimintoina koulujen arjessa.

Arviointitulosten mukaan koulut olivat padsdantoisesti tyytyvaisia kiusaamisen vastai-
sessa tyossa kayttamiinsa menetelmiin. Menetelmien kaytettavyytta lisasivat selkeat
ohjeet seka helppokadyttoiset ja koulun kayttoon sopivat materiaalit.

Menetelmien juurtumista kouluun edesauttoivat arvioinnin mukaan menetelman kayt-
toon sitoutunut henkildstd, johdon tuki seka menetelman sitominen osaksi koulun
muuta toimintaa ja hyvinvointityota. Valitettavan monessa koulussa menetelmadn kayt-
to oli kuitenkin vain muutamien henkildiden vastuulla, jolloin menetelman juurruttami-
nen koulun arkeen oli haastavampaa. Myds menetelman kayton jatkuvuus koulussa on
talloin vaarassa mahdollisten henkilostovaihdosten vuoksi.

Kiusaamisen vastainen tyo vaatii kouluilta jatkuvaa tilanteiden seuraamista, toimin-
nan arvioimista seka kehittamista. Monet kiusaamisen vastaiset menetelmat tarjoavat
kouluille kayton tueksi seurantaan liittyvia ohjeita ja manuaaleja, joiden avulla koulut
voivat tarkkailla omaa kiusaamisen vastaista tyotdan ja sen tuloksellisuutta. Koulujen
tekema seurantaty® on tarkedaa myos menetelmien toiminnan kehittamiseksi.

Koulujen omalla toimintakulttuurilla on suuri merkitys kiusaamisen vastaisessa tyossa,
eika se aina kiteydy koulun kaytossa olevaan menetelmaan. Vaikka koulujen henkilosto,
oppilaat ja huoltajat ovat padosin tyytyvaisid kiusaamisen vastaiseen tyéhon, tarvitaan
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jatkuvaa toimintatapojen kehittamista. Erityista huomiota tulee kiinnittaa siihen, etta
my0s hienovaraiseen, epasuoraan kiusaamiseen puututaan johdonmukaisesti. Kaytta-
mastdan kiusaamisen vastaisesta menetelmadsta riippumatta koulut nostivat oppilai-
den valisen kiusaamisen ohella suurimmiksi huolenaiheiksi oppilaiden valisen nettikiu-
saamisen, oppilaiden yksinaisyyden seka oppilaiden poissaolot. Noin joka kymmenes
koulujen henkildstélle suunnattuun kyselyyn vastannut arvioi, etteivat oppilaat uskalla
kertoa koulun aikuisille nakemastaan tai kokemastaan kiusaamisesta, hairinnasta tai
syrjinnasta. Viela vaikeammaksi henkilosto arvioi netissa tapahtuneesta kiusaamisesta
kertomisen. Oppilaiden kokemukset olivat samansuuntaisia. Joka kymmenes oppilas-
kyselyyn vastannut arvioi, ettei uskaltaisi kertoa aikuiselle ndkemadstdan tai kokemas-
taan kiusaamisesta, ja viela suurempi osuus ei uskaltaisi kertoa netissa tapahtuneesta
kiusaamisesta.

Suurin osa oppilaista tietaa, kenelle heidan tulisi kertoa nakemastadan tai kokemastaan
kiusaamisesta, mutta yli kymmenesosa kyselyyn vastanneista oppilaista ei tiennyt, mi-
ten kiusaamistapausten selvittaminen koulussa etenee. Jos oppilaat eivat tieda, mi-
ten kiusaamistilanteisiin puututaan tai miten niita lahdetaan selvittamaan, eivat he
valttamatta kerro ndkemadstadn tai kokemastaan kiusaamisesta. Karvin toteuttamaan
kyselyyn vastanneista kiusaamista kokeneista oppilaista 29 prosenttia ei ollut kertonut
koulun aikuiselle tapahtuneesta. Yleisimmaksi syyksi kertomatta jattamiseen mainit-
tiin se, ettei asiasta kertomisella uskottu olevan mitddn vaikutusta tapahtuneeseen.

Noin kolmannes huoltajista ei kokenut saaneensa tietoa siitd, miten oman lapsen kou-
lussa kiusaamista ehkaistadn, miten siihen puututaan tai miten tapaukset selvitetadn.
Viela harvempi koki saaneensa tietoa siitd, miten koulussa kaytossa olevaa kiusaamisen
vastaista menetelmaa toteutetaan. Koulujen kiusaamisen vastaisen tyon toimivuuden
kannalta on ensiarvoisen tdrkeda kiinnittdad huomiota siihen, ettd niin oppilaille kuin
huoltajillekin viestitaan selkeasti siita, etta kouluilla on halua ja keinoja puuttua tilan-
teeseen. Kiusaamisen ennaltaehkdisyssad on tarkedad ottaa sekd oppilaat etta huoltajat
mukaan koulujen kiusaamisen vastaiseen tyohon.
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Se, ettd aina vaan sanotaan ‘kaikki mukaan leikkiin ja ketdan
ei kiusata ja kavereita kaikkien kanssa’. Se ei riita. Aina asiat
eivat hoidu puheilla jotka antavat meille lapsille vadaria kasi-

tyksid. Jos aikuiset todella meille haluavat kertoa etta kaikki
mukaan leikkiin niin aikuisten valitunnilla pitdisi valvoa etta
oikeasti ne kaikki otetaan mukaan niihin leikkeihin.”
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Kansallinen koulutuksen
arviointikeskus

PL 380 (Hakaniemenranta 6)
00531 HELSINKI
kirjaamo@karvi.fi
vaihde: 029 533 5500

karvi.fi
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