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Kansallinen koulutuksen arviointikeskus on toteuttanut Hogskolan pa Alandin auditoinnin ja
antanut korkeakoululle laatuleiman, joka on voimassa kuusi vuotta 23.8.2018 alkaen. Hogskolan
pa Alandin laatujirjestelmi tiyttii korkeakoulujen laadunhallinnalle asetetut kansalliset
kriteerit ja vastaa eurooppalaisia korkeakoulujen laadunhallinnan periaatteita ja suosituksia.
Auditoinnin kohteena oli Hégskolan pa Alandin laatujirjestelmi, jonka korkeakoulu on kehittinyt
omista ldhtokohdistaan ja tavoitteidensa mukaisesti. Korkeakoulun valitsema vapaavalintainen
auditointikohde oli avoin korkeakoulu.

Laatujdrjestelmdn keskeisind vahvuuksina pidetddn:

= Laatujdrjestelma on osallistava, helppopddsyinen ja lipindkyva. Jarjestelmad tukee henkil6stoa
ja tuo varmuutta arjen laatuty6hon.

= Laatujdrjestelman rakenne tukee laatuty6td johdon katselmusten, prosessiryhmakokousten
ja sisdisten auditointien kautta.

= Korkeakoulun toiminta on tiiviisti nivoutunut ympdroivdidn yhteiskuntaan ja tydeldman
edustajien ndkemyksid toiminnasta selvitetddn systemaattisesti.



Hogskolan pa Alandille esitetiin muun muassa seuraavia kehittimissuosituksia:

= Laatujdrjestelmadssd painotetaan dokumentaatiota ja prosessikuvauksia. Jirjestelmadssd tulee
nykyistd enemmadn painottaa toiminnan jatkuvaa kehittimistd ja laatutyon kytkemistd
strategisiin tavoitteisiin. Auditointiryhmd suosittelee, ettd jarjestelmdn painopiste siirretdan
jarjestelmdn kehittdmisestd toiminnan kehittdmiseen.

= Korkeakoulun tulee varmistaa, ettd laatujdrjestelman keskeiset osat, kuten esimerkiksi
koulutusohjelmaneuvostot, neuvottelukunnat ja kehityskeskustelut, toimivat tarkoitetulla
tavalla.

= Opiskelijjoille tulee antaa systemaattisesti vastapalautetta.
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